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Este evento se realiza, con el objetivo principal, de dar a conocer y compartir informacion sobre
la situacidon que estamos viviendo como consecuencia de la situacion de enfermedad epidémica
extendida en gran parte del mundo, declarada como pandemia en marzo del 2020 por la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS), causada por el virus conocido como sindrome
respiratorio agudo grave coronavirus 2 (SARS-CoV-2) el cual provoca la enfermedad identificada
como coronavirus 2019 (COVID-19).

La epidemia del COVID-19 causa sus primeros estragos en la ciudad de Wuhan (China)
disparando las alarmas y la atenciébn mundial a finales del 2019 y luego comienza su
propagacion por paises asiaticos, europeos, americanos, africanos y oceanicos, alcanzando,
segun cifras de la universidad estadounidense Johns Hopkins, a més de un millén y medio de
casos confirmados en aproximadamente 210 paises del mundo.

Sin duda alguna la emergencia de salud publica se encuentra lejos de desaparecer, mientras
algunos paises vuelven a una normalidad relativa, caso China, otros estan cursando epicentros
de brotes, asi como algunos apenas comienzan a transitar por la emergencia. En todo caso el
futuro a nivel global de la pandemia aun es incierto.

En medio del confinamiento como Unica arma de combate -por ahora- para erradicar el virus,
surgen reflexiones respecto a los efectos colaterales de la pandemia: El efecto econémico en los
diversos sectores productivos de las naciones; Las consecuencias sicologicas en una poblacion
diezmada por la incertidumbre en un presente incierto; La reinvencion social como producto de
defensa ante la amenaza de contagio; Los aciertos y desaciertos politicos al servicio de la
proteccion de la poblacion en momentos de crisis; El papel protagénico que han jugado las
tecnologias de la informacién y la comunicacion a favor y en contra de una adecuada difusion.
Asi, por ejemplo, es una realidad que en paises en via de desarrollo, por su condiciones
econOmicas y sanitarias, los efectos pueden ser mucho mas devastadores, incluso en paises
mas desarrollados se vislumbra una gran crisis econémica. A nivel local, desde el pequefio
comerciante del barrio, hasta las grandes cadenas hoteleras se ven afectados. Por otro lado, los
nifos, jovenes, y adultos mayores, estan siendo presas de cambios de conducta, exteriorizando
comportamientos tan diversos como la empatia, el rechazo social o conductas egoistas. Incluso,
aun hay poblaciones que por su distanciamiento comunicacional o estado de ataraxia no toman
en serio la epidemia.

Transitando hacia “el dia después” surgiran las distintas consideraciones que asumira cada
individuo como agente de cambio de un esfuerzo en comudn hacia una sociedad triunfante con
nuevos paradigmas de vida que opaquen las conductas egoistas y resalten los comportamientos

altruistas.
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Resumen

El profesor Daniel Chernilo, al efectuar una contextualizacion socio-histérica de la irrupcion,
expansion y posibles consecuencias a medio plazo de la crisis global del coronavirus, mantiene
que la dimensién sin precedentes de la crisis gatillada por este virus se debe al desanclaje entre
tres dimensiones fundamentales de la vida moderna: (a) una economia genuinamente global y
con una capacidad casi irresistible de movilizar recursos; (b) instituciones internacionales
altamente competentes, pero sin capacidad real de accion auténoma; y (c) estados-nacioén
politicamente sobrecargados de demandas que no pueden satisfacer porque arrastran crisis
fiscales desde hace décadas, asi como el desmantelamiento de sus politicas publicas y servicios
sociales. Socidlogos y politdlogos, epidemidlogos, economistas, psicologos y un extenso numero
de especialistas en el analisis de grandes crisis se hallan trabajando ya en dibujar el escenario
post-confinamiento. Esto no son matematicas puras: hay demasiadas variables que tener en
cuenta, pero si parece asentarse un patrén comun: no todo sera igual; se trata de un punto de
inflexion en nuestras vidas. Tanto en medios de comunicacion como entre la sociedad ya se
escuchan “vaticinios”, deseos, reflexiones... acerca de qué haremos o como seran nuestras
vidas “cuando esto pase”. Existe una pregunta muy extendida: ; Qué nos traera la postpandemia?
Las técnicas prospectivas pueden ayudar a delinear planes y acciones.

Palabras clave

Coronavirus — Postpandemia — Crisis — Planificacion social — Innovacion — Nueva gobernanza —
Solidaridad — Proximo futuro.

Abstract

Professor Daniel Chernilo, when making a socio-historical contextualization of the irruption,
expansion and possible medium-term consequences of the global coronavirus crisis, maintains
that the unprecedented dimension of the crisis triggered by this virus is due to the disembedding
between three dimensions fundamentals of modern life: (a) a genuinely global economy with an
almost irresistible ability to mobilize resources; (b) highly competent international institutions, but
without real capacity for autonomous action; and (c) nation-states politically overburdened with
demands that they cannot meet because they have been dragging fiscal crises for decades, as
well as the dismantling of their public policies and social services. Sociologists and political
scientists, epidemiologists, economists, psychologists and a large number of specialists in the
analysis of major crises are already working on drawing the post-confinement scenario. This is
not pure mathematics: there are too many variables to take into account, but a common pattern
does seem to settle: not everything will be the same; it is a turning point in our lives. Both in the
media and in society there are already "predictions”, wishes, reflections ... about what we will do
or what our lives will be like "when this happens". There is a widespread question: What will the
post-pandemic bring us? Forward-looking techniques can help outline plans and actions.

Keywords

Coronavirus - Post pandemic - Crisis - Social planning - Innovation - New governance -
Solidarity - Next future.
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1. Introduccion.

La historia de esta pandemia es concisa en el tiempo y dilatada en secuelas, unas han sucedido
ya y muchas otras estan por llegar. “Un nuevo virus transmitido de animales a humanos, tras la
misteriosa neumonia china”, fue el primer titular que EI Independiente publicd sobre el
coronavirus el 8 de enero de 2020. En ese momento sélo habia 60 casos y ningun fallecido. La
expansion del nuevo coronavirus SARS-CoV-2, surgido en la ciudad china de Wuhan a finales
de 2019, continda aminorando la marcha. Aun asi, mas de tres millones de personas de mas de
180 paises del mundo han sido ya diagnosticadas de Covid-19. De ellas, casi 960.000 ya se han
curado y 228.000 han perdido la vida. Poco a poco, los paises mas afectados comienzan la
desescalada de las medidas de confinamiento con leves aperturas y con la mirada siempre
puesta en que el numero de nuevos casos confirmados continle a la baja. Cuatro meses después
los datos son los presentados en la Tabla 1.

Tabla 1. Datos actualizados a 30 de abril (11.00 hora peninsular espafola)

-

Diagnosticados Muertos
Mundo 3.173.200 227991 960.249
Europa 1441963 136.359 511555
EEUU 1.040.488 60.999 124 023
Espafia® 213.435 24 543 112.050
Italia 203.591 27682 71.252
China 83.944 4637 78.476

Fuente: Diario El Pais. Casos confirmados de coronavirus en Espafia y en el mundo

Espania es el segundo pais del mundo con mas casos detectados, por detras de Estados Unidos.
El 31 de enero se confirmé el primer positivo en suelo espafiol, pero fue a partir de marzo cuando
los diagnésticos empezaron a aumentar de forma exponencial. El Grafico 1 recoge el total de
casos positivos detectados a través de test PCR vy test de anticuerpos y los ultimos datos de
pruebas positivos de pacientes asintomaticos comunicados por el Ministerio de Sanidad.

La cifra de casos confirmados diarios esta estabilizada, por lo que el Gobierno presenté el 29 de
abril un plan por fases para la desescalada del confinamiento. Antes, los servicios no esenciales
que pararon por el decreto de hibernacién pudieron volver al trabajo y desde el 26 de abril los
menores de 14 afos podian hacer salidas limitadas. Otra sefal positiva es que la variacion de
crecimiento de estos casos dia a dia esta disminuyendo. En un mes se ha pasado de un
crecimiento diario de mas de un 42% a menos de un 2%.

Todas las comunidades autbnomas, ademas de Ceuta y Melilla, registran casos de personas
contagiadas. Madrid sigue siendo el gran centro de la pandemia en Espana, con mas de 65.000
positivos y mas de 8.100 fallecidos, seguida de Catalufa que casi alcanza los 50.000
confirmados y acumula méas de 4.900 muertos. Aunque la situacién no es igual en toda Espafia,
ya que la enfermedad corre a una velocidad distinta en cada lugar, han descendido los ingresos
en los servicios de Urgencias.

La crisis del coronavirus trae unos efectos devastadores, provocando la pérdida de 900.000
empleos desde el inicio del estado de alarma, con lo que se eleva la cifra de parados a 3,5
millones. Una consecuencia que emana de la crisis sanitaria y que deriva en una crisis econémica
sin precedentes en la historia espanola reciente. El Producto Interior Bruto se hundié entre enero
y marzo de 2020 un 5,2%, segun el avance publicado el 30 de abril por el Instituto Nacional de



Estadistica (INE). Habria que remontarse a mediados del siglo pasado, a los periodos de guerra,
para encontrar un dato similar utilizando calculos de historiadores especializados. EI mayor
desplome trimestral conocido en los ultimos tiempos se corresponde con el del primer trimestre
de 2009, cuando en plena Gran Recesién la economia cayd un 2,6%. La crisis de la Gran
Reclusion empieza con un golpe aun mayor.

Gréfico 1. Total de casos positivos, fallecidos y curados en Espaia

Total positives

Total positivos Muertos Curados
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g ®
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Fuente: Diario El Pais. Datos comunicados por el Ministerio de Sanidad espafiol.

En opinién de Pedro Gullon, vocal de la Sociedad Espafiola de Epidemiologia, cuanta mayor
precision haya en los datos, mejores actuaciones se pueden planificar, pero afiade: “Cada cifra
de las que se publican a diario nos da una foto parcial. Si hubiera alguna contradictoria, habria
que preguntarse si es correcta, pero como van en la misma direccion, todas juntas nos
proporcionan una imagen mas o menos adecuada de la tendencia”.

El profesor Daniel Chernilo? ha elaborado una contextualizacién socio-historica de la irrupcion,
expansion y posibles consecuencias a medio plazo de la crisis global del coronavirus, en ella
mantiene que la dimension sin precedentes de la crisis gatillada por el coronavirus se debe al
desanclaje entre tres dimensiones fundamentales de la vida moderna: (a) una economia
genuinamente global y con una capacidad casi irresistible de movilizar recursos; (b) instituciones
internacionales altamente competentes, pero sin capacidad real de accién auténoma; y (c)
estados-nacion politicamente sobrecargados de demandas que no pueden satisfacer porque
arrastran crisis fiscales desde hace décadas, asi como el desmantelamiento de sus politicas
publicas y servicios sociales.

Este socidlogo puntualiza que la crisis de la ‘Covid-19’ es genuinamente global: partié en China,
se expandio primero por Asia, llegd después a Europa y Norteamérica para arribar finalmente a
Africa y América Latina. No es la primera pandemia genuinamente global —en buena medida, el
Sida ya lo fue a fines del siglo XX y el SAR a inicios del siglo XXI- pero el coronavirus si es la
que se ha expandido globalmente con mayor rapidez y cuyos efectos en la vida social son y
seran de todo orden. En una frase, esta es la crisis mas global en la historia de la humanidad,
porque nunca habiamos vivido tiempos mas globales que los actuales. Desde la aparicién de los
discursos globalizadores a mediados de la década de los 90, la interconexién de las economias
mundiales ha seguido profundizandose. “La globalizaciéon de enfermedades contagiosas puede
marcar el inicio de esta globalizacion 2.0”, recalca Chernilo.

2 Daniel Chernilo, “El "desanclaje” entre globalizacién, sistema internacional y estados-nacién”, Agenda Publica-El Pais,
3 de abril de 2020.



No olvida este tampoco el rol desempefado por las instituciones internacionales, que tienen
bajisima capacidad accion auténoma: juridica, politica y econdmicamente, dependen aun de las
decisiones y buena voluntad de los estados. Si en términos conceptuales o cientificos son
depositarias de un saber muy importante a la hora de tomar medidas, en la practica dependen
completamente de la voluntad y recursos de los estados-nacion. Esta contradiccion se ve
amplificada de manera dramatica en tiempos de crisis como el actual.

Hasta finales de marzo algunos lideres politicos de importancia habian desdefiado la gravedad
que impone el COVID-19, mostrando mas preocupacion por las dificultades econémicas que se
estaban produciendo. Esos lideres sin excepcion han tenido que convencerse de que solo existe
una realidad: que la preservacioén de la vida esta por encima de todo los demas intereses y que
debe ser la Unica razén por la cual luchar en estos momentos. Dicho eso, naturalmente, deben
tomarse las medidas de caracter econémico que sean necesarias a fin de mantener la
sobrevivencia de los trabajadores que pierden sus puestos y de las pequefias empresas que
necesitan sobrevivir.

Para superar la crisis econémica de forma rapida y eficaz sera necesaria una respuesta conjunta
a nivel global, que debera ser coordinada y liderada por las grandes potencias. Ello implica un
cambio radical de mentalidad y estrategia respecto a la rivalidad que se habia desencadenado
entre China y Estados Unidos en visperas de la pandemia. Si falla esta respuesta global es
factible que la ruina mundial hara palidecer los estragos de la Covid-19”.

2. El impacto psicologico de la cuarentena

La periodista, con Posgrado de Especialista en Informacién sobre Salud (ANIS-UCM), Esther
Murillo Cano ha escrito un interesante articulo en el que avisa de que las préximas semanas -y
meses, debemos afiadir- todavia son muy inciertas en cuanto a la evolucion de la Covid19 y las
medidas de confinamiento. Pero tanto en medios de comunicacién como entre la sociedad ya se
escuchan “vaticinios”, deseos, reflexiones... acerca de qué haremos o como seran nuestras
vidas “cuando esto pase”. Y es que todos nos preguntamos qué nos traera la postpandemia de
un hecho que, como apuntan profesionales sanitarios, dirigentes politicos y otros agentes
sociales, se trata de un punto de inflexién en nuestras vidas.

Estima la probabilidad de que, sobre todo al principio, tengamos mas presentes e incorporados
a nuestra rutina los habitos relacionados con la higiene y el autocuidado para prevenir el contagio
del coronavirus (lavado de manos, desinfeccion, ejercicio) o la ola de solidaridad y
concienciacion con los otros, por ejemplo. Si embargo, en lo que la mayoria de estudios y
observaciones hacen hincapié respecto a las repercusiones de la pandemia en los individuos
tiene que ver con aspectos psicolégicos. Esta huella es algo en lo que inciden los expertos tras
cualquier cuarentena. Por eso, para prever a qué atenernos tras este periodo de aislamiento en
nuestras casas y afrontar las consecuencias psicoldgicas, econdmicas o pérdidas de seres
queridos, comenta Murillo que The Lancet ha publicado un articulo en el que se detalla todo lo
que se sabe sobre estas consecuencias, basado en experiencias anteriores, como el sindrome
respiratorio agudo (SARS) de 2003, el ébola en 2016 o la gripe A.

Dentro de las conclusiones de ese documento, se sefiala que, en general, la revision de lo
ocurrido en crisis anteriores sugiere que el impacto psicolégico de la cuarentena es “amplio,
sustancial y puede ser duradero”. No obstante, se precisa que los efectos psicolégicos de no
usar la cuarentena y permitir que la enfermedad se propague podrian ser peores. Sin embargo,
privar a las personas de su libertad para el bien publico en general es a menudo polémico y debe
manejarse con cuidado. El confinamiento produce efectos psicologicos negativos, como
sintomas de estrés postraumatico, confusién y enfado (hay una amplia informacién en otro
articulo de Deva Camino Monteserin).

Los factores estresantes estan asociados a una mayor duracion de la cuarentena, temores de
infeccion, aburrimiento, frustracion, suministros inadecuados, informacion insuficiente, pérdidas
financieras y estigma. De esta manera, se sugiere la necesidad de garantizar que se
implementan medidas efectivas de mitigacién como parte del proceso de planificacién de
cuarentena.

Esther Murillo condensa los habitos y aprendizajes en la postpandemia. En este apartado
recoge esas conductas y ensefianzas que hemos instalado en nuestro dia a dia durante el
confinamiento, se encuentran recomendaciones como las que lanzaban desde el Colegio de



Psicologos Madrid, a modo de decalogo, para sobrellevar y adaptarnos a la situacién de
cuarentena:

Comprender la realidad. Ha sido determinante entender la necesidad de no salir de
casa si no es realmente imprescindible para colaborar con el trabajo de los
profesionales sanitarios y saber que es la forma mas segura de salir de esta situacién
lo antes posible.

Hacer lo correcto. Al hilo de la primera indicacién, ser honestos y cumplir con las
recomendaciones es ahora, casi, nuestra principal responsabilidad.

Planificacion de la nueva situacién. Hemos modificado nuestras rutinas y
organizado lo que podemos hacer, cuando y cémo hacerlo (Os lo contabamos en
Coronavirus y cuarentena ; Cémo sobrellevarla mejor?. Es conveniente pensar en
actividades para realizar solo, si es el caso, 0 en compania, sin dejarlo a la
improvisacion. Es importante también respetar espacios y tiempos diferenciados,
para trabajo, estudio, ocio... A veces suele ayudar que escribamos todo esto y
dibujemos una especie de horario.

Informarse adecuadamente. Es imprescindible informarnos, pero debe hacerse
adecuadamente. Lo ideal es buscar la informacion oficial y necesaria, evitando la
sobreinformacion, ya que esta puede provocar sensaciones de desasosiego que son
absolutamente contraproducentes. Hay que evitar difundir y esparcir rumores y hablar
constantemente del tema y especialmente a los mas pequefios. Veiamos un ejemplo
muy claro en estas 6 cosas que no son eficaces contra el Coronavirus, y que en su
dia llegaron a difundirse y lograr un gran impacto.

Mantener los contactos. En esta postpandemia también habremos aprendido que
es importante mantenerse conectados con nuestros familiares, amigos, comparneros
de trabajo y, especialmente, con los mayores, sean o no familiares nuestros. Y que
podemos utilizar, cuando sea posible, las videollamadas como forma de facilitar el
contacto y aportar tranquilidad en nuestras relaciones.

Aprovechar el momento. Hemos aprendido a aprovechar esta nueva situacién para
disfrutar de momentos que casi nunca podiamos vivir por el ritmo y organizacion de
vida que soliamos desarrollar.

Tiempo para la creatividad. En solitario o en compania. Para cocinar, por ejemplo,
para hacer pequefios arreglos o para decorar la casa. Un taller de cuentos, relatos
breves, o pequefias historias son actividad divertidas para compartir con los nifios y
que seguro seguiremos desarrollando en el momento postpandemia.

Deporte en casa. Muchos hemos descubierto que existen multitud de aplicaciones o
tutoriales para hacer deporte en casa y segun diferentes rangos de edades. Por ello,
hay ciertas rutinas que podremos seguir manteniendo. Ademas de divertido, nos
mantendra en forma y aumentara las sustancias estimulantes de nuestro cuerpo. El
ejercicio fisico reduce los sintomas de depresion y ansiedad, mejora el
funcionamiento de nuestro cerebro, activa nuestro cuerpo y aumenta nuestra
sensacion de bienestar.

Observar el estado de salud de quienes te rodean. Sin obsesionarse, pero esta
postpandemia también conviene valorar el estado de salud en el que nos
encontramos nosotros mismos y nuestro entorno.

Cuidar nuestro propio estado de animo. Y es que si hay algo que nos debemos
llevar de esta post pandemia, es aprender a cuidar de nuestros pensamientos y
emociones, de manera que podamos construir y responder adecuadamente a
momentos en los que el animo falla y la sensacion de incertidumbre y desasosiego se
haga con nosotros.

3. Un cambio social drastico

El prestigioso profesor, investigador y salubrista Joan Benach?® ha aclarado una serie de aspectos
que son muy interesantes a la hora de dar contenido al presente apartado y que, por ser
adyacentes a la técnica proyectiva, deben ser destacados aqui. Pone especial énfasis en nuestra

3 Cfr. Ia amplia y aclarativa entrevista concedida a www.sinpermiso.info, en 29/03/2020, bajo el titular: "Hay que
aprovechar esta pandemia para hacer un cambio social radical".



interdependencia de los demas y del entorno ecosocial y politico. Quizas podriamos completar
esa definicion diciendo entonces que la salud es “una forma de vivir, autbnoma e
interdependiente, solidaria y gozosa que debe desarrollarse en un mundo habitable, sostenible
y justo.” Hay tres maneras basicas de entender la salud. La salud individual, con la que estamos
mas familiarizados y que relacionamos con la enfermedad, la medicina y la sanidad, ya que, bien
sea personalmente, con el cuidado de familiares o amigos, o la asistencia de profesionales
sociosanitarios, todas las personas enfermamos y necesitamos ayuda. La salud publica, es
decir, aquella disciplina que fomenta la salud colectiva con los conocimientos, tecnologias e
intervenciones necesarias para proteger y promover la salud, prevenir y vigilar la enfermedad y
los factores de riesgo, o ayudar a morir humana y dignamente. Y tercero, la salud de los grupos
sociales, una vision que se relaciona con la estratificacion de colectivos segun su clase social,
género, etnicidad, situacion migratoria, edad, territorio, identidad sexual o cultural, o distintas
formas de discapacidad, todo lo cual nos conecta con las desigualdades de salud. De hecho, a
menudo puede ocurrir que la salud promedio de una poblacién determinada mejore, pero a la
vez las desigualdades aumenten. Por tanto, en la salud publica debemos tratar de conseguir tres
cosas: mejorar la salud colectiva y aumentar la equidad en todas las dimensiones de salud
que sea posible.

El doctor Benach para el medio y largo plazo observa la necesidad de una infraestructura
de servicios e investigacion orientada a las necesidades de salud de la poblacion y al bien comun.
Ivan Zahinos, coordinador de la organizacion Medicus Mundi Mediterranea, y con una larga
experiencia de trabajo en Africa y Centroamérica, lo ha dicho con las mejores palabras:
“pongamos limites a los vampiros que meten sus sucias manos en nuestros sistemas de salud y
construyamos unas leyes planetarias que blinden este regalo que tenemos como humanos, el
don de curarnos unos a otros sin pedir dinero a cambio. Si, eso es lo mas divino que tenemos, y
sin duda lo mas diabdlico, ponerle precio a la vida.”

Ademas hay que considerar la pandemia del coronavirus como un serio problema de
desigualdad social. Describe asimismo esta contextura de un modo tan centrado este profesor
del Departamento de Ciencias Politicas y Sociales (Sociologia, UPF) que, desde mi perspectiva
no cabe objecion alguna. Esta es la realidad y, de acuerdo con lo visto en los diferentes capitulos
de un reciente libro que he escrito sobre esta pandemia, vengo a transcribirla literalmente.

“Habra que esperar a tener analisis elaborados y conocer con detalle ese impacto, pero la
pandemia del coronavirus es un problema serio de salud publica que no afecta igualmente
a todos, como a veces se dice, sino que presenta grandes desigualdades segun la clase,
el género, la situacion migratoria y otros ejes de desigualdad. A nivel global, ya he
comentado los problemas que se produciran en los paises con sistemas de salud mas
débiles, cuya poblacion muere cotidianamente de todo tipo de enfermedades infecciosas
evitables, y que no estan preparados para hacer frente a una crisis de esta magnitud.
Aunque en este momento lo desconocemos (y los medios apenas si hablan de ello), la
pandemia constituye una enorme amenaza para los grupos de poblacién y los
barrios mas pobres y vulnerables de muchos paises, con determinantes sociales de la
salud fragiles e incluso calamitosos: vivienda, pobreza, precarizacién, falta de servicios
basicos, agua y alimentacién, contaminantes ambientales, etc. Eso afecta al Africa
subsahariana, Iran o la India que, aunque relativamente protegidos por tener una poblacién
joven, enfrentan un desastre de salud publica; o Cisjordania y la franja de Gaza con
gravisimos problemas al tener que hacer frente a un apartheid homicida; o a la poblaciéon
y barrios pobres en un pais como Estados Unidos donde las politicas criminales de Trump
podrian generar una catastrofe social llevandose por delante a un nimero enorme de
poblacion empobrecida. En nuestro entorno, también hay desigualdades muy diversas
relacionadas con la pandemia, si bien deberemos esperar a tener los estudios adecuados
para conocer en detalle ese impacto. En relacién al sector sanitario, destaca el mayor
riesgo que enfrentan unos profesionales sanitarios y de los servicios sociales que muchas
veces trabajan con medios escasos o inadecuados, o el tipo de atencién que se puede
ofrecer a quienes atienden a las ancianas y ancianos en residencias. En cuanto al medio
laboral, pensemos en quienes son despedidos de sus empleos, los sectores laborales y
los trabajadores y trabajadoras precarizados que tienen que ir al tajo exponiéndose al
dilema de perder el trabajo o enfermar. El teletrabajo sélo emplea a algunas profesiones,
pero no a limpiadoras, camareras de piso, trabajadoras de cuidados, cajeras, y a otras
muchas ocupaciones en gran parte precarizadas y feminizadas, que tienen peores
determinantes sociales, ambientales y laborales de la salud, todo lo cual empeorara aun



mas sus condiciones de confinamiento y mas que probablemente su salud mental. En el
hogar, la crisis se manifiesta sobre todo en las mujeres que son quienes afrontan la mayor
carga: salidas para hacer la compra de las personas mayores, enfermas o con
discapacidad, cuidado y atenciéon de enfermos y de nifios y nifias que no pueden ir al
colegio, etc. Asi pues, el Covid-19 tiene todas las caracteristicas para que la
consideremos no solo una pandemia virica sino una “pandemia de la desigualdad”
en salud segun la clase, género, edad, situacién migratoria y lugar donde se vive.”

Nos esta trasladando el coronavirus unas légicas de comportamiento distintas, sobre todo al
particularismo espafiol, demasiado anclado en su “quejumbre permanente y generalizadora”, que
criticé Julian Marias y que se teje a base de expresiones lastimosas, de queja continua, en
efervescencia atrasada y que se evidencia sobre todo en nacionalismos -todos, los centralistas
y los periféricos- de vista corta y paso cruzado. Mejor enfrentarse a estos, a través de la
oportunidad que ofrece las postpandemia, ampliando y profundizando la ola solidaria y
conscientemente politizada y movilizada que fuerce a los gobiernos a un cambio en favor del
bien comun, la solidaridad y ayuda mutua. No s6lo se trata, en palabras del propio Benach, de
revitalizar servicios sociales golpeados por las politicas neoliberales mercantilistas, sino también
de poner en marcha un proceso de cambio radical que permita hacer frente a la crisis ecosocial
y climatica que vivimos y, al mismo tiempo, cambiar nuestras vidas individuales y cotidianas para
avanzar hacia un mundo mas humano y realmente sostenible creando una “economia
homeostética”, que gaste mucha menos energia primaria y adapte el metabolismo ecosocial a
los limites biofisicos de la Tierra.

Lo cual ha de conducirnos a abandonar unos cuantos vértices de la légica econémica y cultural
del capitalismo. Por ello, cree esencial dicho sociélogo que la poblacidon mas critica y politizada
capte profunda y ampliamente que lo que esta en juego es el colapso de la humanidad; asi
observa los cuatro retos principales sobre los que hay que reflexionar y trabajar:
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< El valor de lo comun. Esta pandemia nos situa en una "economia de guerra" donde
el valor de lo publico y lo comun, lo comunitario, son una esperanza de cambio. Es
reconfortante y emocionante darnos cuenta de hasta qué punto la poblacién siente
eso, cOmo se organiza, cémo colabora, como ayuda a los demas.
Generar una cultura de esperanza, de alegria y de vida. Hay que desarrollar desde
todos los angulos posibles el como vivir bien, cdmo podemos vivir mejor con mucho
menos y mas juntos como ha dicho la profesora Yayo Herrero, con mas empatia
emocional, solidaridad y fraternidad. Fomentar eso es fomentar una cultura
anticapitalista, ecofeminista y anticolonial.
< La manera de comprender y transformar lo global y lo local al mismo tiempo. Se
puede impulsar creando o reconvirtiendo organismos e instituciones globales que
realmente prioricen la salud publica, la ecologia y la equidad social. Los movimientos
sociales y criticos tratan temas concretos en general a nivel local. Algo que va ligado
a la planificacion de politicas sistémicas, lo cual incluye el analisis, un programa,
la organizacion y la gestién.
% Entender al enemigo y al adversario. Esto es, ser estratégicos, entender que
estamos en un proceso de lucha de clases duro. Y que no sera nada facil hacer frente
a todo tipo de adversarios y opositores de aquellos que se enfrenten contra “el orden
criminal del mundo”, en palabras del socidlogo suizo y gran analista del hambre y la
pobreza, Jean Ziegler.
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Tras el shock de la crisis hemos entrado en el shock econdmico de la post-pandemia, y las
decisiones politicas a tomar seran el “laboratorio social” donde se va a jugar el futuro de la
humanidad. Sera un tiempo de creciente miedo e inseguridad, un caldo de cultivo perfecto para
demagogos y neofascistas. Frente a estos hay que prescindir de cuantos atisbos se dirijan a
implantar una sociedad tecno-digital autoritaria, que nos acerque a la vigilancia y control
implantados en China y otros paises asiaticos. La otra via general que debemos imaginar e
impulsar es luchar por una sociedad mucho mas democratica, que cuide la vida en todos los
ordenes. La Covid-19 nos ensefa la importancia de la salud publica y la equidad, asi como la
necesidad de cuidar a las personas, a la vida y a nuestro entorno, y cuan fundamental es crear
una economia que se organice en torno al bienestar humano el cuidado de la vida y la estabilidad
ecoldgica en lugar de la acumulacién incesante de capital.



4. Planteamiento estratégico de la planificacién social

La planificacion detallada que se realice en estos instantes podria proteger a las personas
vulnerables y ayudar a las economias a recuperarse mas rapidamente cuando se disminuyan las
restricciones. Ahora, hacerlo incorrectamente podria provocar mas brotes, otra ronda de
restricciones en el trabajo y la vida publica, y mucho mas dolor econémico.

En Alemania un grupo de economistas, abogados y expertos médicos recomiendan una
recuperacion gradual de la economia mas grande de Europa que permitiria a industrias y
trabajadores especificos reanudar sus actividades mientras se toman medidas para prevenir un
resurgimiento del coronavirus. Una docena de académicos escribieron, en un informe publicado
a finales de marzo de 2020 por el Instituto Ifo de Investigacién Econdmica, que no esperan que
haya una vacuna o un tratamiento efectivo contra el coronavirus antes de 2021. Como resultado,
Alemania deberia abordar la lucha contra la enfermedad “mas como una maratén y menos como
una carrera a toda velocidad”. “Las medidas futuras deben disefiarse y prepararse de tal manera
que, por un lado, garanticen una buena atenciéon médica y, por otro lado, puedan mantenerse
durante los periodos de tiempo necesarios”, sefalaron los expertos. “La planificacion de esta
transicion debe comenzar de inmediato en la politica, la administracion, las empresas y otras
organizaciones”, afiadieron.

Lo cual significa que las decisiones que tomen los ciudadanos y los gobiernos entre abril y junio
de 2020, como recalca el historiador Yuval Noah Harari, moldearan el mundo durante los
proximos afios. No s6lo moldearan los sistemas sanitarios, sino también la economia, la politica
y la cultura. Por esto hay que actuar con rapidez y resolucion. Debemos tener en cuenta, ademas,
las consecuencias a largo plazo de nuestras acciones. Al elegir entre alternativas, hay que
preguntarse no sélo cémo superar la amenaza inmediata, sino también qué clase de mundo
queremos habitar una vez pasada la tormenta. Si, la tormenta pasara, la humanidad sobrevivira,
la mayoria de nosotros seguiremos vivos..., pero viviremos en un mundo diferente.

No es baladi la reconvencién hecha por Noah Harari de lo fructifero que es recordar que la ira,
la alegria, el aburrimiento y el amor son fenébmenos biolégicos como la fiebre y la tos. La misma
tecnologia que identifica la tos podria también identificar las risas. Si las empresas y los
gobiernos empiezan a recopilar datos biométricos en masa, pueden llegar a conocernos mucho
mejor de lo que nos conocemos nosotros mismos, y entonces no solo seran capaces de predecir
nuestros sentimientos sino también manipularlos y vendernos lo que quieran, ya sea un producto
0 un politico.

Ese nuevo mundo al que nos dirigimos, segun ha anticipado el neurdlogo y psiquiatra Boris
Cyrulnik?®, el mayor experto en resiliencia, estamos ante una crisis existencial, en el sentido en
que amenaza la existencia misma de la sociedad tal y como la teniamos organizada. Por esto
conviene recordar que en este planeta se han producido cinco extinciones masivas que han
destruido hasta el 95 por ciento de las especies vivas. Hemos pasado por glaciaciones y
calentamientos. La subida del nivel de los mares ya acabd con plantas, animales y alguna
civilizacién. Cuando las aguas se retiran, encontramos fésiles de organismos marinos en la
montafia, o restos de culturas desaparecidas. Pero el ser humano se adapta. Durante los
periodos de frio, se hizo cazador; en las épocas templadas, agricultor. Después del coronavirus,
habra cambios profundos, nuevas leyes y valores. Es la regla.

También subraya las cosa positivas que traera el coronavirus: “Reflexionaremos y discutiremos
la manera de construir una nueva forma de vivir juntos. Tenemos la referencia de la peste negra.
En pocos afios, murieron la mitad de los europeos. Ya no se podia cultivar, no habia suficiente
mano de obra. Desaparecieron vifiiedos y campos de cereal. Pues incluso algo tan terrible como
aquello tuvo efectos insospechados. La mano de obra de los supervivientes se convirtié en algo
tan caro que desaparecieron los siervos. Antes de la peste de 1348, la mayoria de los seres
humanos se vendian como parte de la tierra. Las ciudades perdieron poblacion, pero las casas
se abarataron y esto facilité el éxodo rural. Cuando yo naci, poco antes de la Segunda Guerra
Mundial, no habia Seguridad Social, ni un sistema de pensiones. Pero después de cada crisis
hay cambios culturales. Luego, vistos en perspectiva, los consideramos inevitables, aunque

4 Carlos Manuel Sanchez, “Boris Cyrulnik, neurdlogo y psiquiatra: "Después de una catastrofe, siempre hay una
revolucion", entrevista publicada en XLSemanal, en https://www.xlsemanal.com/conocer/psicologia-
conocer/20200421/boris-cyrulnik-neurologo-y-psiquiatra-resiliencia-recuperarse-trauma-crisis-coronavirus.html.




ahora lo que nos llega es confusion y desconcierto. Después del coronavirus, creo que la familia
y la pareja se veran reforzadas”.

Para vencer definitivamente al virus hoy tenemos dos opciones: o lograr una vacuna, o llegar a
un punto en el que una buena parte de la poblacion ya no sea susceptible de ser contagiada. En
los modelos sencillos que usan los epidemidlogos, la capacidad de contagio del virus va
disminuyendo a medida que avanza la pandemia. Con cada nuevo contagio, quedan menos
personas por contagiar (ya sea porque han fallecido o porque ya han pasado la enfermedad),
hasta que llega un momento en el que la tasa reproductiva del virus es inferior a uno y puedes
cantar victoria. Asi han descrito el triunfo ante la pandemia tres economistas con alto rango y
amplio reconocimiento, Toni Roldan, Jorge Galindo y Antonio Garcia Pascual.

En Espafa, a pesar de la gigantesca incertidumbre, lo que indican las diferentes estimaciones
es que es probable que tengamos un nimero suficientemente alto de portadores como para que
sea dificil evitar un rebrote de contagios, y, al mismo tiempo, un nimero suficientemente pequefio
de contagiados como para que todavia quede mucho camino por recorrer en la evolucion de la
pandemia. Si eso es cierto, como afirma la colaboracion de esos tres economistas, cuando
“abramos las compuertas”, habremos salvado muchas vidas temporalmente, pero nos
encontraremos en una situacion similar a la del dia en que las cerramos: seguira habiendo un
numero similar de personas susceptibles de ser contagiadas como antes del cierre. Por esto es
esencial un planteamiento estratégico y prudente contra la pandemia. Debemos estar
preparados para un escenario en el que mas que a un pico, nos enfrentamos a una cordillera de
contagios. En ese mundo, los retos para alcanzar un nuevo equilibrio en el que se “normalice” la
actividad seran enormes, requiriendo la utilizaciéon masiva de datos, una alta efectividad en la
planificacién social y, probablemente, parones intermitentes de la actividad.

Hasta ahora la estrategia de los gobiernos ha sido ofrecer avales para que los bancos siguieran
prestando a las empresas y asumir una parte del coste salarial de los empleados y de los
colectivos mas vulnerables. Sin embargo, si se prolonga el distanciamiento social y un nivel de
actividad deprimida, algunas empresas que al principio tenian un problema de liquidez, con la
enorme deuda acumulada, empezaran a tener problemas de viabilidad. En ese mundo sera
inevitable también pensar en planificar una reasignacién significativa de trabajadores hacia
nuevos sectores, mas compatibles con una “economia de bajo contacto”.

La probabilidad de que terminemos mas cerca de un escenario con dafos temporales u otro
donde se destruye mucho mas capital fisico y humano sera funcion de los esfuerzos que
hagamos ahora para adaptarnos lo mejor posible a una “economia de bajo contacto”. Eso
implicara, por una parte, acceder a mucha mas informacion sobre los contagios de la que
tenemos ahora, con tests masivos, geolocalizacion y trazabilidad de los contactos -segun
explicaron Roldan, Galindo y Garcia Pascual en una publicacion de EsadeEcPol-. Y también,
grandes dosis de ingenieria social y de politicas micro en muchos ambitos; desde las
frecuencias de transporte, a los horarios de trabajo, o hasta los espacios necesarios para poder
seguir yendo a restaurantes sin contagiarnos. La concienciaciéon de la ciudadania, sera clave
para tener éxito. Y también el rol del Gobierno en manejar las expectativas para el dia
después.

Parece esperanzadora la noticia que trasciende el 23 de abril, en que se ha dado luz verde para
el Programa europeo de Reconstruccion, que debe servir para luchar contra la crisis desatada
por el coronavirus. En el instante en el que se redacta esta ponencia no se conocen los detalles
definitivos de ese plan. Pero lo que juzgo de enorme importancia es que la cumbre europea
celebrada ese dia por videoconferencia haya respaldado la creaciéon de ese Fondo de
Recuperacion ligado al presupuesto plurianual de la Unidon Europea. La presidenta de la
Comisién Europea, Ursula von der Leyen, se ha comprometido a presentar el proyecto antes del
6 de mayo. El presidente del Consejo Europeo, Charles Michel, ha logrado el acuerdo de los 27
gobiernos para establecer el mentado Fondo, segun fuentes comunitarias. La Comision Europea,
por tanto, se encargara de evaluar las necesidades financieras. Pero la presidenta del organismo
se ha implicado para presentar un proyecto de presupuestos antes de la fecha limite fijjada. Es
decir, lo tendra listo en dos semanas. El principio de acuerdo, logrado tras cuatro horas de
videoconferencia, supone el pistoletazo de salida para un Programa que, segun los calculos de
Bruselas, deberia movilizar en torno a 1,5 billones de euros.

En la deseada recuperacion econémica y social ha de jugar también un importante papel el gran
motor de la innovacién, segun comenta Diego Mofiux Chércoles, socio director y cofundador de
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Science & Innovation Link Office. Para ello no hacen falta solo mas recursos publicos, sino
desplegar una politica de ciencia e innovacién mas orientada a la demanda, a la solucion de
retos compartidos como la Covid-19. Habla de un enfoque compatible con preservar la
investigacion fundamental, pero que apuesta por acelerar la llegada de las soluciones al mercado
utilizando, ademas de las tradicionales ayudas a la I+D, otros instrumentos mas novedosos: el
uso decidido de la contratacion publica, la regulacién inteligente y la experimentacion. Es decir,
de la compra publica de innovacién, de los sandbox regulatorios y de una sistematica de
experimentacion controlada para nuevos programas y nuevas inversiones publicas. Atributos de
unas administraciones que se perciben a si mismas como motor de innovacion, que asumen que
solo saldremos de la crisis usando todas las herramientas a su alcance y que saben que, al
hacerlo, generan nuevos liderazgos en centros de |1+D y en empresas.

De hecho, como recuerda Mofux Chércoles, ha sido la relajacion del estricto marco de europeo
de ayudas de Estado lo que ha hecho posible este tipo de prestaciones, amparadas en Espafa
por el Real Decreto-Ley 11/2020 del 31 de marzo. Adicionalmente, numerosos programas de
innovacion autonémicos y municipales estan reorientando su foco hacia retos derivadas de la
COVID-19. Pero “aun tenemos que ver una respuesta mayor, nacional y europea, para el
desarrollo masivo de tecnologias de postguerra”, concluye dicho experto.

5. Conclusioén: El futuro que nos espera

Un alto porcentaje de analistas y exégetas -desde 6pticas distintas y especialidades diversas- de
la pandemia piensan que para entender el futuro que nos espera es clave asimilar que mientras
no exista una vacuna eficaz extendida en todo el mundo tendremos que vivir supervisando muy
de cerca los movimientos del virus. La clave, una vez controlado el contagio masivo y
descongestionados los sistemas sanitarios colapsados durante semanas, esta en realizar un
continuo y detallado seguimiento de la tasa de transmision de la enfermedad, para que la sanidad
pueda asumirla sin desbordarse. El problema es mantener el equilibrio entre la apertura de las
medidas de confinamiento y el posible impacto en una reactivacion de la tasa de contagio. Por
tanto, en ese periodo que ya ha comenzado a abrirse (en Espafia de manera escalonada,
siguiendo una estrategia de “desescalada”, como se ha llamado), la sociedad debera danzar
entre el deseo de volver a recuperar la vida tradicional con una completa actividad econémica y
verse obligada a tomar medidas de aislamiento social si las tasas de transmisidén vuelven a crecer
puntualmente.

La primera y gran leccion que ha dado el propio virus es que se ha reaccionado tarde para su
detencion, algo que debe mantener la alerta y que no puede repetirse viendo lo que tenemos
encima, y fundamentalmente lo que debera realizarse de ahora en adelante. La anticipacién va
a ser clave en el futuro. Tenemos que crear una nueva forma de convivir en una sociedad que
sera inevitablemente diferente. El peso de la tecnologia va a ser otro elucidario destacado.
Gradualmente en las zonas afectadas por la pandemia los ciudadanos se estan acostumbrando
a volver a la actividad con nuevas reglas de comportamiento. La gente se ha habituado a conocer
su estado de salud dia a dia y a comunicarselo a los demas via aplicaciones de moévil creadas a
tal fin. La unica manera de impedir contagios descontrolados es extender la colaboracién social.
Asi, paso a paso, podremos ir recuperando espacios hoy cerrados de relaciones laborales, de
ocio o de relaciones personales.

Esto nos deja frente al espejo de las importantes reformas en nuestro modelo de
convivencia: potenciar nuestro estado de bienestar, reinventar una economia equilibrada, luchar
contra la desigualdad, incorporar la tecnologia para cubrir las nuevas necesidades, cuidar
nuestro entorno natural, valorar nuestra identidad como pais, entender la importancia del
esfuerzo colectivo y solidario, etc. En este nuevo marco, el profesor Luis Garvia Vega en ICADE
de la Universidad de Comillas nos muestra los motivos por los que el mundo sera distinto:

1. El colegio y las universidades no son solo un edificio. Estos dias quedaran
marcados en la memoria de los mas pequeros. Son esponjas que absorben todo:
nuestros miedos, actitudes, solidaridad y nuestra capacidad de reinventarnos.
Para los nifios en particular, todo deberia de ser positivo, el cambio es parte de su
proceso de aprendizaje. La tecnologia democratiza el acceso a la educacion, es
posible seguir formando a distancia y la universidad se transforma asi en un puerto
seguro al que volver en diferentes etapas de nuestra vida, especialmente si hay
tormenta.
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Desigualdad social. Constituye un claro enemigo a combatir. No todos los nifios
durante el confinamiento han tenido acceso a Internet para continuar su formacion.
No todos los adultos estan en la misma situacién. Al analfabetismo clasico hay
que anadir el digital, que en combinacién con la apatia pueden llegar a radicalizar
la desigualdad social. La brecha digital es también generacional y afecta a
nuestros mayores.

Una economia mas humana. Educacion, investigacion y sanidad dejaran de ser
consideradas gasto publico, son inversion. Las fronteras entre publico y privado
se difuminaran, sobreviviendo aquellas unidades capaces de dar mejor servicio
con menos recursos. El trabajo se flexibilizara, impulsado por la tecnologia.
Aumentara la dispersion geografica de la poblacién, junto con las economias de
proximidad, en detrimento de las economias de escala. El sector del ocio pasara
a ser el principal motor de la globalizacion, dejando atras a la industria y al
consumo sin limite.

Nuevo liderazgo global. China ha ganado la batalla a la pandemia, la guerra
comercial y su nueva posicion en el orden mundial con trabajo y paciencia, junto
con un control magistral de la tecnologia y de las redes sociales. Quedan muchas
dudas e incertidumbre, pero al final prevaleceran las democracias frente a los
autoritarismos, la solidaridad internacional frente al proteccionismo y todo este
cambio probablemente sea liderado por una Europa unida.

Nuevos habitos de consumo. El ocio gracias a la tecnologia convergera con la
salud y la naturaleza. La carrera hacia el low-cost ha demostrado ser insostenible.
Se fabricaran menores tiradas, pero de mayor calidad y polivalencia. La impresion
3-D, el cddigo abierto y las economias realmente colaborativas sentaran nuevas
bases de consumo donde el compartir tendra una importancia mayor que el
poseer. Los sectores tradicionalmente industriales se tendran que adaptar a las
nuevas relaciones econémicas o desapareceran.

Redes sociales de verdad. Con el confinamiento, las redes sociales han
evolucionado con nosotros. La relacién con nuestros familiares aislados durante
estos dias paraddjicamente ha podido ser mucho méas estrecha. Hemos hecho
videoconferencias con nuestros mayores. WhatsApp ha mezclado las relaciones
laborales con las personales, permitiendo multiplicar la productividad y el acceso
a la informacion. Nunca se ha fiscalizado mas y mejor, en tiempo real, la labor de
nuestros gestores publicos. Nunca se han analizado con mas detalle los discursos
politicos. Nunca hemos estado tan cerca de la verdad, y al mismo tiempo con
mayor riesgo de caer en distracciones.

Los atascos son un gran error. En la sociedad de la informacién dejan de tener
sentido las economias de escala, yendo todos a la misma hora a trabajar,
amontonados en el metro y en perpetuos atascos. El teletrabajo se terminara
imponiendo en empresas que, a su vez, iran teniendo una conciencia
medioambiental cada vez mas marcada. La gente que vive en zonas rurales esta
llevando mejor el confinamiento. Las ciudades son una gran trampa ante crisis
globales, y los pequefios conglomerados autogestionados una buena solucion. Ha
sido necesario pararnos a pensar, a disfrutar.

La naturaleza lo agradece. Este es uno de los aspectos mas esperanzadores de
la crisis de la COVID-19. Ha disminuido la contaminacion de nuestras ciudades y
esta mejorando la calidad del aire. Los pajaros cantan y el silencio se puede tocar.
En nuestra mano esta investigar cuanta gente esta dejando de morir por
problemas respiratorios y medir cual es el impacto positivo que esta teniendo para
nuestro planeta esta gran parada. ; Seremos capaces de aprender de todo esto?
Una renovada actitud frente a la vida. Internet esta haciendo que las cosas
sucedan a mayor velocidad, tanto para bien como para mal. Frente al miedo esta
el optimismo. No podemos dejar de pensar en ningun momento, ni dejarnos llevar
por la negatividad. Hay una gran oportunidad para transformar el mundo en un
sitio mejor, oportunidad que, si no aprovechamos nosotros, sin duda la
aprovecharan las multinacionales para hacer todavia mas negocio a nuestra
costa, a costa del planeta.

Las crecientes muestras de solidaridad, poner a la persona en el centro,
especialmente a los que mas ayuda necesitan y a los que mas pueden ayudar,
indican el camino. Parar nos permite pensar con paz, nuestra experiencia nos
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proporciona conocimiento. Tenemos que ser fuertes al actuar, no hay otra actitud
posible.

Un podcast de la revista Nueva Sociedad® percibe que la pandemia llegd para alterar nuestro
presente, pero también las imagenes de futuro. Esa publicacién digital en audio literalmente
afirma: “Si en algun momento el futuro representé la idea de progreso, ahora no parece ser otra
cosa que incertidumbre. De pronto, nos descubrimos fragiles. La sensacién de pérdida de control
sobre nuestras vidas convirtio las imagenes del mundo que viene en una clara amenaza. El temor
al avance de un virus que no conoce fronteras se potencia en tiempos en que ya se venian
difundiendo muiltiples relatos de aletargamiento. Y es alli donde vuelve a aparecer la figura del
Estado fuerte como garante del bienestar, pero también del orden. En un intento por aferrarnos
a algo, el miedo a lo desconocido puede generar lazos de solidaridad, pero también reacciones
autoritarias. En tiempos como estos, toca mas que nunca combatir los dogmas y sus efectos
politicos para darle lugar al pensamiento critico. Se trata de pensar qué mundo queremos para
empezar a encontrar un nuevo tiempo de lo vivible”.

Para divisar esos nuevos tiempos puede servirnos de gran ayuda también el politélogo y ex
presidente del CIS Fernando Vallespin. Saca a colacion la paradoja de encontrarnos en
condiciones excepcionales en casi medio mundo y, con esto, ver las declaraciones y actuaciones
de muchos lideres nacionales e internacionales, con lo que no podemos evitar aplicar una misma
maxima: ese es un lider, ese no.

Su tesis es que bajo las condiciones de la politica normal la mayoria de los liderazgos son
constructos de las estrategias de comunicacion, son impostados. Cuando cambian las tornas y
se pasa a condiciones excepcionales, se quedan, sin embargo, desnudos. No hay politica de
comunicaciéon capaz de sostenerlos. Salvo que, y en esto reside la cuestion, tengan ciertos
atributos especificos, alguna condicion natural, no inducida, que denote su auténtica estatura. A
él le ha pasado con las declaraciones de Emmanuel Macron o de Angela Merkel, o las de Jacinda
Ardern, la primera ministra de Nueva Zelanda. El fundamento de dicho profesor concuerda con
lo explicado por la cientifica titular del CSIC-IPP Marta Fraile, a la que no le suena bien la que
denomina banda sonora de la gestidon de la crisis del coronavirus donde repiquetea a todo
volumen el lenguaje dominante masculino, que tan habitual resulta cuando se trata de la esfera
politica. Las metaforas que a menudo se escuchan sobre la expansion de la pandemia hacen
referencia a la guerra, la ofensiva, el combate o la resistencia en la lucha contra el coronavirus.
Alusiones que nos recuerdan a espacios ocupados y protagonizados mayormente por hombres
donde se perpetuan los estereotipos de género.

Las consecuencias devastadoras de esta crisis sugieren que para su gestién no sélo sirve la
audacia o los discursos que aluden a la ofensiva contra el virus. Aunque se hable poco de ellas,
algunas lideres de varios paises del mundo han tomado decisiones contundentes, pero se han
desmarcado de ese discurso beligerante. No les ha faltado arrojo y decision a la presidenta de
Taiwan, Tsai Ing-wen; a la primera ministra de Nueva Zelanda, Jacinda Ardern, o a la canciller
alemana, Angela Merkel, para implementar medidas inmediatas ante la aparicion de los primeros
casos de coronavirus en sus respectivos paises. Sin dudas y de forma inmediata. Con
declaraciones cristalinas a los medios de comunicacion desde el primer momento sobre la
seriedad de la crisis y la necesidad de implementar medidas drasticas.

Por el contrario, los grandes fracasados en esta crisis estan siendo los “hombres fuertes”, los
machos populistas y todos los que emprenden la lucha contra el virus como una confrontacion
bélica. Pero, “si pulimos mas la lente con la que los/las contemplamos nos damos cuenta también
que hay otra variable no menos importante, la cultura politica especifica que, para empezar, ha
hecho posible que tantas mujeres lleguen al poder”, descifra Vallespin. Es el caso de la
escandinava o la neozelandesa, también la alemana, donde las pautas de cooperacién
predominan sobre las de confrontacion, esas donde la politica -invirtiendo a Clausewitz- es hacer
la guerra con otros medios.

El liderazgo va de otra cosa también, como es la capacidad para, llegado el momento, romper
con las inercias y arriesgarse a guiar a los seguidores propios por otro camino, cambiarles el
paso cuando asi lo exijan las circunstancias. En el caso espafiol, por ejemplo, estaba en romper
con el antagonismo metodoldgico, hablar de un “nosotros” que no presuponga su enfrentamiento
a un “ellos”.

5 Vid. “¢ Qué pasa con el futuro?”, Nueva Sociedad, Abril 2020, https://nuso.org/podcast/que-pasa-con-el-futuro/
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Para terminar, no podemos dejar de reflexionar se esta imponiendo la tesis de que nada volvera
a ser igual después de la pandemia. Pero, jcémo sera? Hasta que se consiga una vacuna
viviremos en una realidad distépica, cuyos caracteres mas destacados son el distanciamiento
social y las mascarillas, el confinamiento de nuestros mayores, el cierre de fronteras, el uso de
apps para geo-localizarnos y luchar asi contra rebrotes, el teletrabajo (en la medida de lo posible),
la moratoria de los viajes en avién y las tremendas consecuencias econdmicas de una recesion
cuya magnitud todavia nos cuesta imaginar. Sin embargo, como replica Federico Steinberg,
Investigador principal de Economia y Comercio Internacional del Real Instituto Elcano, “bien
pudiera suceder que la nueva normalidad post-corona no sea tan diferente a la de 2019”.

Del abanico de argumentaciones recopiladas, cada dia mas amplio y variado, trasciende una
atisbo que no conviene desdefiar, y es el de que 2020 siempre sera recordado como el afio del
“coronavirus”, tal y como el afio 2008 fue el afio de la crisis de las hipotecas subprime o el afio
2000 fue el afio del pinchazo de la burbuja puntocom. Asi lo expresa David Gonzalez, Director
del IDHUS (Instituto para el Desarrollo de Sociedades Humanas) en la introduccién del estudio
Procesos de Futuro. Una visién global (Barcelona, abril de 2020). Al darnos una visién de los
cambios y avances que tenemos por delante nos pone en guardia ante la impotencia para
eliminar de la psique humana el impacto tan grande que estos eventos tienen sobre todos
nosotros, y, sin embargo, “son situaciones que sientan las bases para transformaciones mas
profundas que luego tienden a cambiar las dinamicas sociales, econdmicas y tecnoldgicas, en
general para bien, aunque eso solo se puede ver y deducir mirando hacia atras y con un analisis
muy amplio de aquello que vino "después’ de cada una de estas crisis”. Por esto mismo, dibujar
las lineas maestras de la humanidad no es tarea facil precisamente ahora, cuando todavia no
tenemos el beneficio que el tiempo nos otorga para echar la vista atrds y comprobar que tenemos
por delante basandonos en ello.

Lo pertinente, en el instante de ahondar en el estudio de las dinamicas que estan en marcha en
estos momentos para poder predecir y analizar hacia donde se dirigen, es indicar primero que
se trata de un proceso que, lejos de estar sustentado por bolas de cristal o analisis intuitivos,
requieren de una altura de miras considerable para poder tomar la foto genérica de cada una de
las areas que ese informe incluye, como parte del esfuerzo y trabajo del IDHUS por “avanzarse



14

a los resultados que esperamos surjan de los procesos actualmente en marcha en el conjunto
de nuestra sociedad, una vez esta se recomponga de los estragos que la pandemia actual esta
causando”, determina su mismo director. Ahi estd justamente el analisis que realiza con
detenimiento de las diferentes areas de vida que pueden verse afectadas por los cambios que
estan en marcha y, de esta manera, pueda obtenerse una idea global de lo que se nos presenta
por delante en estos préximos afnos. Un analisis cuyo valor sumatorio junto a otros -como el que
esta misma ponencia ha efectuado- nos sirva para reflexionar sobre el estado de nuestra
civilizacion y el rumbo que esta lleva.

En todo este encadenamiento de conjeturas, Federico Steinberg piensa que lo mas probable es
que algunas de las tendencias que ya estaban en curso se refuercen, como la plasmacion de los
limites y riesgos de la hiper-globalizacion (que llevaran a cierto repliegue del comercio y a la
puesta en valor de algunas industrias estratégicas); el descrédito de las politicas neoliberales
(que han dejado a los estados mal preparados para afrontar la pandemia y han reforzado el
individualismo en detrimento del sentimiento de comunidad); el aumento de la desigualdad
(derivado de las distintas capacidades de los ciudadanos para aprovecharse de la
internacionalizacion y la digitalizacion); o el ensimismamiento de Estados Unidos (que por
primera vez desde la Segunda Guerra Mundial esta renunciando a ejercer un papel de liderazgo
internacional y se esta replegando).
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RESUMEN

La Pandemia del Covid- 19, surgida en esta Globalizacion econdémica, genera una
situacion sin precedentes en lo sanitario y econdémico. Se caracteriza por la
incertidumbre, debido al desconocimiento del virus SARS-CoV-2 y sus consecuencias.
Con el inicio de los contagios, Argentina establecié una Cuarentena con aislamiento
social obligatorio en distintas etapas y cierre de empresas. En este contexto, el turismo
es una de las actividades mas afectadas con pérdidas dinerarias para empresas,
destinos y empleos. Esta ponencia describe la situacién actual, las ayudas
econémicas y normativas que establecen los Estados Nacional y Provincial y, se

plantean estrategias comerciales y operativas para empresas y destinos turisticos.

ABSTRACT

The Covid-19 Pandemic, which emerged in this economic globalization, generates an
unprecedented situation in health and economics. It is characterized by uncertainty,
due to ignorance of the SARS-CoV-2 virus and its consequences. With the beginning
of the contagions, Argentina established a Quarantine with mandatory social isolation
at different stages and closure of companies. In this context, tourism is one of the
activities most affected with monetary losses for companies, destinations and jobs.
This paper describes the current situation, the financial and regulatory aid that the
National and Provincial States establish, and commercial and operational strategies for

companies and tourist destinations are proposed.
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PALABRAS CLAVE: Pandemia — Covid 19 - Turismo - Consecuencias econémicas
- Perspectivas.
KEY WORDS: Pandemic — Covid 19 - Tourism - Economic consequences -

Prospects.

DESARROLLO

1. Introduccién
Si bien aun es prematuro para dimensionar las consecuencias del virus SARS-CoV-2
que provoca la enfermedad del coronavirus COVID -19, se vislumbran algunos datos
alentadores. En Europa por ejemplo comienza a disminuir el niumero de contagios y de
muertos en los paises mas afectados como lItalia, Espafia, Francia. Estos datos traen
cierto optimismo. En Estados Unidos el panorama es distinto, la pandemia esta en el
punto mas alto en el mes de abril de 2020 y América Latina con diferentes suertes
enfrenta al problema.
El COVID 19 puso en el centro del debate mundial, dos aspectos; la salud publica y la
economia, mientras que la primera parecia relegada en la agenda politica, la
economia concentra la atencion. Durante estos dias, el mundo ha dado un giro y se ha
volcado a construir hospitales en tiempos que antes parecian imposibles. En Brasil,
por ejemplo, el estadio de futbol Pacaembu de Sao Paulo se convirtié en un Hospital
de 200 camas para atender la coyuntura. Salud publica y economia, ambas parecen
oponerse, sin embargo, ahora los Estados enfrentan la urgencia de detener la
enfermedad al costo de producir un shock de oferta y paralizar la economia o
mantener en marcha el aparato productivo al costo de perder vidas humanas.
El desafio es atender las dos urgencias. Arbitrar entre ambas; salud y economia,
cuidar a los ciudadanos y al empleo, produccién, consumo es el dilema que enfrentan
los politicos. Al no haber aun una vacuna que detenga la enfermedad, la principal
estrategia para contener la pandemia es el aislamiento, el confinamiento obligatorio de
millones de personas en todo el mundo. No encontramos antecedentes de una medida
de estas caracteristicas, ni de la aplicacion internacional de la estrategia que hace que
los paises cierren sus vinculos con el exterior al trafico de personas y mercaderias y
también al interior de cada pais. La enfermedad tiene efectos colaterales, genera
problemas de empleo y una crisis que afecta a millones de seres humanos y paralizé
por completo la actividad turistica.
A medida que transcurre el tiempo de distanciamiento social, surge la necesidad de
relajar el aislamiento para poner en marcha la capacidad productiva al costo de
aumentar los contagios y la mortalidad, o mantener la actividad econémica ralentizada

y asumir el costo social y politico que supone la decision, sobre todo en un pais que
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enfrenta dificultades sociales y econdmicas muy severas. El gradualismo parece ser la
estrategia que se comienza a transitar en Argentina, liberar ciertos sectores de manera
paulatina para retomar la actividad econémica y aliviar el estrés que produce el
aislamiento en la poblacion.

La imposicion de restringir la movilidad humana tiene consecuencias que aun no
conocemos Yy se estudiaran en el futuro, a nosotros nos ocupa interpretar los sucesos
del presente con muy pocas certezas, excepto la de estar viviendo un acontecimiento
histérico para la humanidad. De modo que en este articulo tratamos de indagar acerca
de; cuales son las consecuencias actuales y posibles generadas por el COVID 19 en
la actividad econdmica vinculada a la actividad turistica en la Republica Argentina y en
particular la provincia de Misiones.

La descripcidon no se puede presentar descontextualizada de los hechos que se fueron
dando a partir de Wuhan (China) y llegan a Misiones (Argentina) luego de atravesar el
mundo.

Mapa N°1: El Coronavirus desde China a Misiones, Argentina

A
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Datos del mapa 2020

Fuente: Google Earth.

Presentamos este mapa al efecto de situar la posicién geografica de la provincia de
Misiones (Argentina) y tener una referencia de la distancia con el punto donde se cree

que se origind la pandemia en Wuhan (China).

2. Cronologia de la pandemia del Coronavirus
Una breve cronologia acerca de los hechos relevantes a nivel mundial, argentino y de
la provincia de Misiones puede ser de utilidad para comprender la propagacion de la
enfermedad, las medidas que se tomaron y las consecuencias. Esta cronologia no es

exhaustiva, sino que se presenta con un propdsito descriptivo:
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El 31 de diciembre de 2019, China notifico oficialmente la deteccion de casos
confirmados por laboratorio de una nueva infeccién por un nuevo coronavirus en la
ciudad de Wuhan.

El 30 de enero de 2020, el Director General de la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) declaré que el brote del nuevo coronavirus constituye una emergencia de salud
publica de importancia internacional (ESPII), en el marco del Reglamento Sanitario
Internacional.

La pérdida de millones de puestos de trabajo en los paises afectados por la
enfermedad es una constante, solo en Estados Unidos 22 millones de personas
pierden el empleo. (https://elpais.com/economia/2020-04-16/mas-de-22-millones-de-
estadounidenses-solicitaron-las-ayudas-por-desempleo-en-las-ultimas-cuatro-
semanas.html. 16/04/2020)

Entre el 12/03/2020 y el 17/03/2020, Italia cierra sus principales ciudades como Roma,

luego de que las compaiias aéreas cancelan sus vuelos.

3 de marzo de 2020. Primer caso confirmado en Argentina.

7 de marzo de 2020. Se produce el primer fallecimiento en Argentina.

11 marzo de 2020. La OMS informa el paso de Epidemia a Pandemia del Covid -19.

13 de marzo se difunde el primer parte epidemiolégico del Ministerio de Salud de
Misiones, mencionado el primer caso de contagio a nivel provincial.

27/03/2020. Cierra el aeropuerto internacional de Ezeiza (el aeropuerto mas
importante de Argentina) y con esta medida se completa el cierre de las fronteras
(https://www.clarin.com/sociedad/fotogalerias-ultimas-imagenes-aeropuerto-
internacional-ezeiza-cierre-total-fronteras_5 Ton-FIHKf.html.27/03/2020)

El 13/03/20 EI gobierno de Estados Unidos prohibe los vuelos desde Europa,
temporalmente quedan excluidas de la medida Gran Bretafa e Irlanda que luego se

verian alcanzadas por la prohibicion.

En funcién de los primeros casos, en Argentina, desde el 20 de marzo se ha iniciado el
aislamiento social obligatorio, conocido como “Cuarentena” que se administra en
etapas:

Primera etapa o “de aislamiento estricto”: del 20 de marzo al 31 de marzo, es la
mas estricta, que implicé aislamiento ciudadano obligatorio. Las autoridades policiales
requieren el permiso de circulacion o salvoconducto para transitar que redacta la
empresa o instituciones a la que pertenece el trabajador. Solo quedan exentas del

aislamiento las personas que cumplen actividades esenciales como salud, seguridad,
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atencion e supermercados, farmacias y medios de comunicacién, servicios esenciales
como agua y electricidad. Se cierran las fronteras.

Segunda etapa o “de continuidad del aislamiento estricto”: del 1 de abril al 12 de
abril. Las restricciones siguen siendo las mismas y en todo el territorio nacional. Se
solicita un salvoconducto unico generado, desde una plataforma en Internet

Tercera etapa o “Cuarentena administrada”: del 13 de abril al 26 de abril que
implico cierta liberacién de actividades como la obra publica, permitiendo las salidas
del 25% de la poblacién.

Cuarta etapa o “Cuarentena focalizada de segmentacidon geografica”: del 27 de
abril al 10 de mayo, que propone ciertas actividades para las 9 provincias con menos
casos del virus, entre ellas la provincia de Misiones, permitiendo el trabajo de los
profesionales liberales (Contadores, abogados, 6pticos) y las construcciones privadas,
permitiendo las salidas del 50% de la poblacion (especialmente en el interior del pais y

ciudades pequenas).

Al 24 de abril hay en el pais mas de 3.435 mil casos y 167 fallecidos, en Misiones 5
casos y 1 fallecido. (https://www.lanacion.com.ar/el-mundo/coronavirus-hoy-en-
argentina-cuantos-casos-se-registran-al-24-de-abril-nid2357730 24/04/2020 y discurso
presidencial 25/04/2020)

Se plantean como etapas posteriores la “Reapertura progresiva” (75% de la
poblacion) y finalmente la de “Nueva normalidad,” (con habitos de higiene y cuidado

sostenido) aun sin fechas. (discurso presidencial del 25/04/2020)

Todas estas decisiones apuntan a detener la movilidad humana como estrategia para
disminuir el riesgo de contagio, pero pronto se manifiestan otros efectos, se detiene la
actividad econémica en general y la actividad turistica en particular es una de las mas
afectadas, la movilidad humana constituye el nucleo de la actividad, en su forma de
motivacion turistica impulsa la demanda, el viaje. Segun datos de la Organizacion
Mundial del Turismo (OMT), 1.2 billones de personas se movilizan anualmente por el
mundo. Se afecta de manera directa a toda la red de negocios conexos, alojamiento,
restauracion, excursiones. El turismo emisivo y receptivo se detienen y generan un
problema global, se producen cancelaciones masivas a veces en el mejor de los casos
se reprograman y se ensayan diferentes alternativas para la devolucion de los

servicios contratados.
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3. El Coronavirus, la economia a Nivel Mundial y Argentina

En funcidon de la propagacion del Coronavirus Covid — 19, el Fondo Monetario
Internacional (FMI) prevé que la economia a nivel mundial se reducird un 3% de su
Producto Bruto Interno (PBI), constituyéndose en la peor recesién en 90 afios. En su
mas reciente informe “Panorama Econdmico Global’, estim6é ademas una caida del
11% en los volumenes de comercio de bienes y servicios. Apenas en enero 2020, este
organismo proyectaba una expansion global del 3,3%. Sin embargo, sostiene que
“Para 2021 se espera una recuperacion econémica del 5,8%, aunque estara rodeada
de mucha incertidumbre; la recuperacion sera menor a los niveles previos al brote. El
FMI advierte que los gobiernos y las autoridades de salud deben trabajar juntos para
evitar un panorama mucho peor y en las dos fases de la crisis: la contencion y
estabilizacion, y después en la recuperacion”.(https://cnnespanol.cnn.com/2020/04/14/
el-fmi-confirma-que-en-2020-viviremos-la-peor-recesion-economica-en-90-anos/
14/04/2020)

La Republica Argentina, es un pais que viene con una recesién marcada desde hace
18 meses, con una caida del PBI del 2,1% en 2019, una inflacion del 55% y un nivel
de pobreza que cerré 2019 con una suba anual de 3,5 puntos porcentuales y alcanzé
el 35,5% de la poblacion (https://www.lanacion.com.ar/economia/pobreza-indec-2019-
nid2349677).

Con esta pandemia, segun estimaciones del Observatorio de la Deuda Social de la
Universidad Catélica Argentina (UCA), la pobreza ya ha alcanzado en abril del 2020 al
45% de la poblacion. Sostiene su director, Martin Salvia que el resultado es obvio ya
que si se para la economia en el contexto del aislamiento, se produce un primer shock
contra la economia informal. El impacto que produce eso es un shock de empleo y
trabajo que baja los ingresos semanales. Eso quedd de alguna manera compensado,
parcialmente, por politicas de transferencia de ingresos, bono (Asignacion Universal
por Hijo (AUH), ingreso familiar, etcétera, que producen un efecto de compensacion,
pero no llega a paliar." Ademas, sostuvo que, “igualmente en este contexto de
aislamiento no hay demanda, no tienen posibilidad de comprarse algo. El tema es que
esas mismas ayudas puestos en los segmentos que podrian tener ingresos de 30 o 40
mil pesos que estan en el limite de la pobreza, esa asistencia es compensatoria, pero
no cubre. Eso hace no que tengamos un empobrecimiento de los mas pobres, sino de
la clase media baja. Esos son los sectores que han profundizado la situacion de la
pobreza. Las empresas medianas y pequefias suspenden, reducen horas o bajan
salarios a la mitad" y obreros o empleados calificados ven reducidos sus ingresos...”

Advirti6 ademas que "después de la Cuarentena los salarios van a quedar mas bajos”,


https://cnnespanol.cnn.com/2020/04/14/el-fmi-confirma-que-en-2020-viviremos-la-peor-recesion-economica-en-90-anos/
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que va a bajar la actividad y la demanda de empleo también sera baja. Habra menos
cantidad de pymes, menos trabajadores ocupados y en ese contexto la sociedad va a
quedar mas empobrecida. Se va a requerir mas inversion y temo que el proceso vaya
a ser de mayor concentracion econémica. El dia después requiere de acuerdos
politicos y econémicos sociales que hagan viables un proyecto y creo que el Gobierno
se esta retrasando en eso en este momento”
(https://www.clarin.com/sociedad/coronavirus-argentina-uca-estima-pobreza-llego-45-
pandemia_0_j81n2DJ29.html, 23/04/2020)

Para el afio 2020, el Banco Mundial (BM) prevé una caida del PBI argentino del 5,2%,
cifra mayor a otros paises de la region.
(https://www.infobae.com/economia/2020/04/12/coronavirus-en-la-argentina-el-banco-

mundial-pronostico-una-caida-del-pbi-de-argentina-del-52-en-el-2020/12 /04/2020)

En este sentido, con la pandemia del Covid - 19, los economistas calculan que las
pérdidas seran de entre US$500 millones y US$1000 millones diarios mientras dure la
cuarentena. En cuanto a la caida de la actividad anual, proyectan entre dos vy tres
puntos porcentuales adicionales a la baja del 1,5% del PBI ya estimada antes de la
irrupcion del Covid. Para Camilo Tiscornia, director de T&C Asesores Econdmicos en
Argentina se pierden US$1000 millones diarios de valor agregado. Por otro lado, las
principales pérdidas en 2020 segun el economista Esteban Domecq, se produciran por
cuatro canales: 1) financiero, por el deterioro de condiciones globales, el aumento de
riesgo pais, la mayor probabilidad de default y la devaluacion de monedas
emergentes; 2) comercio exterior, por menores exportaciones, baja de precios de
commodities y complicaciones operativas en la importacion de insumos; 3) turismo,
por el fuerte golpe a la hoteleria, gastronomia, agencias de viaje, aerolineas,
transporte de pasajeros y servicios generales, y 4) expectativas, por una caida de la
confianza del consumidor y empresarial (con un golpe fuerte al consumo y la
inversion).  (https://www.lanacion.com.ar/economia/empleos/cuanto-puede-perder-la-

economia-argentina-por-el-coronavirus-nid2350701 5/04/2020)

En un estudio realizado en el mes de abril de 2020, la Confederacion Argentina de la
Mediana Empresa (CAME) destacd que el peso de la masa salarial en una pyme
representa en promedio el 37,7% y concluyd que el 57% de las Pymes pudo pagar la
totalidad de los sueldos del mes de marzo y el 37% de las mismas prevé poder pagar
todos los sueldos en el mes de abril. Se considera ademas que 482 mil empresas del

pais estan con dificultades para sostenerse.
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(https://www.redcame.org.ar/contenidos/comunicado/Las-pymes-al-limite-del-
colapso.1739.html, 25/04/2020)

4. La coyuntura de la actividad turistica en el mundo y en la Argentina
En la actividad turistica, se incluyen como empresas a las agencias de viajes (la
mayoria Pymes,) las empresas hoteleras, las empresas gastrondmicas, prestadores
de servicios locales, alquiler de automdviles, entre otros. La mayor parte de ellas son
pequefias empresas, de tipo familiares, con locales fisicos y de gran presencia en el
ambito local. Por otro lado, también deben destacarse los grandes tour operadores y

agencias online (OTAS) y las plataformas como Booking.

Para el Consejo Mundial de Viajes y Turismo (WTTC), el turismo aporta 8,8 billones de
dolares (10,4% del PBlI mundial) y 139 millones de empleos.
(https://www.cronista.com/apertura-negocio/empresas/Coronavirus-y-el-golpe-al-
turismo-un-alarmante-dato-global-y-la-dura-carta-de-un-empresario-argentino-
20200322-0003.html ).

Los prondsticos de la OMT dicen cada vez habra mas personas que hagan turismo,
pasando de los 25 millones de turistas en el afio 1950 a los 1.8 billones para el 2030,
semejante crecimiento exponencial en tan corto tiempo (80 afos), ademas traduce en
que cada individuo podra destinar mas tiempo a viajar y por ende asignar mas
recursos econdémicos para ello. Destaca en este sentido la OMT que a nivel mundial el
turismo ha crecido en el afio 2019 en un 4 %, tras dos afnos excepcionales con un 6%
en 2018 y 7% en 2017. Se considera que el turismo es la tercera actividad con mayor
crecimiento econémico mundial en cuanto a su aporte al PBI.

Para la WTTC a nivel latinoamericano, el turismo dejé 299.000 millones de dodlares
(que representa el 8% del PBI) en 2019, con la generacién de 16.9 millones de
empleos (que representa el 7,9 % del empleo total) y con un gasto turistico de 47.400
millones de ddlares que equivale al 6,7% de las exportaciones totales de América
Latina. Por ello, este organismo considera que esta actividad es fundamental para la
recuperacion econdémica de la regidon, cuando acabe esta pandemia.
(cronicasdelsur.com, 19/04/2020)

Sin embargo, con esta Pandemia, el turismo recibira impactos negativos en todos los
paises. En el Caribe, por ejemplo, en 2020, si se prolonga por uno, dos, o tres meses

se contraeria en 8, 17 y 25 por ciento, respectivamente” (lanacién.com)

Para la WTTC, por la pandemia se perderan diariamente un millon de empleos en el

sector turistico en general, destacando que el mismo afecta a todos los rubros de la
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actividad de la suspensién de vuelos (y cierre de compafias aéreas) a cierre de
hoteles, cese de los cruceros, generandose un catastréfico “efecto domind” donde, las
agencias de viajes y pequefias empresas en general son las mas vulnerables. Por ello,
este organismo pidid a los gobiernos de los distintos paises que ofrezcan créditos sin
intereses y exenciones fiscales para evitar el colapso.
(https://www.cronista.com/apertura-negocio/empresas/Coronavirus-y-el-golpe-al-
turismo-un-alarmante-dato-global-y-la-dura-carta-de-un-empresario-argentino-
20200322-0003.html 22/03/2020)

En Argentina hay mas de 5.600 agencias de viajes (de las cuales el 85% corresponde
a Pymes). El turismo para el afio 2017 aportaba aproximadamente 1,8 millones de
puestos de trabajo que equivale a 9,8% del empleo total argentino, contribuia con el
10,3% del PBI total (unos 1.055,8 mil millones de pesos)
(https://www.ambito.com/turismo-el-gran-negocio-la-argentina-n4018532, 18/04/18)
Argentina tuvo el 20% de los arribos y el 11% de las salidas.

El turismo es una de las actividades mas afectadas por los vaivenes politicos y
econdmicos. La actividad tenia un crecimiento constante. Pero en diciembre de 2019
se establecié el denominado “Impuesto pais” que implica un recargo (impuesto) del
30% en la compra de dolares para viajar al exterior, lo cual redujo bastante la
demanda de turismo emisivo desde ese momento, la temporada enero - febrero
(verano en el hemisferio sur) fue muy positiva en cuanto a turismo doméstico pero
mala en cuanto a turismo emisivo, pero todo cambié a partir del 20 de marzo (fecha de

inicio de la cuarentena nacional).

Si bien aun no hay estimaciones confiables con respecto a la pandemia de
coronavirus, la caida del turismo en Argentina se calcula que sera muy importante,
inclusive algunos dicen que mayor a otras actividades productivas.

La secretaria de Promocién Turistica del Ministerio de Turismo y Deportes de la
Nacion, Yanina Martinez destaca que las empresas turisticas estan sufriendo el
impacto de la facturacion cero a lo largo de todo el territorio, y estan en riesgo miles de
puestos de trabajo formales e informales, y también emprendimientos de los esfuerzos

que esta haciendo la Nacion deben llegar a todas las provincias todos los tamafios.

5. La coyuntura del turismo en la a provincia de Misiones
En la provincia de Misiones, el turismo aportaba en el afio 2017 al Producto Bruto
Geografico Provincial (PBG) el 7,5%, empleaba un total de 11.000 puestos de trabajo
(10% del empleo formal), y generaba ingresos por 7.080.935.400 pesos,


https://www.ambito.com/turismo-el-gran-negocio-la-argentina-n4018532
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(https://misionesonline.net/2018/05/04/el-turismo-en-misiones-genero-11-mil-puestos-
de-trabajo-en-11-anos/04/05/18 en Dieckow, 2019:191)

El principal atractivo turistico provincial (y argentino) son las Cataratas del Iguazu,
Patrimonio Natural de la Humanidad por la UNESCO declarado en 1984 y una de las 7
maravillas naturales del planeta (declarada en el afio 2011). En el afio 2016 ingresaron
1.272.028 personas (8 % menos que el afio anterior), de los cuales, el 58% son de
origen nacional, un 27% extranjeros y 15% del Mercosur (Anuario Estadistico de
Turismo Misiones, 2016: 59 - 60). En el afio 2018; ingresaron 1.522.690 personas al
Parque Nacional de Iguazu vy, al extrapolar el promedio de entradas por la cantidad de
visitantes, la cifra alcanza los 86.154.763 pesos. En 2019 ingresaron 1.635.237
personas, es decir, un 7.5% mas que el afio anterior (https://www.clarin.com/sociedad/
cataratas-cierran-2019-record-visitantes-esperan-2020-mejor_0_FzAVO3m2.html
31/12/2019) y con un 90% de ocupacion hotelera promedio (https://misionesonline.net/
2019/12/31/cataratas-cerro-el-2019-con-record-de-visitas/31/12/2019), de las cuales,
la afluencia de argentinos sigue ocupando la mayor proporcion, seguido por los
turistas regionales (brasilefios).

Del monto total de dinero ingresado a Cataratas, el 27,5% del total queda para la
Administracion de Parques Nacionales y el 7% del total va a las arcas del gobierno de
la Provincia de Misiones (de este 7%, un 3,5% es para el Ente Municipal de Turismo
de Iguazu) y 62,5% se lo queda la Union Transitoria de Empresas (UTE) concesionaria
del area turistica del parque. (https://misionescuatro.com/provinciales/el-millonario-
negocio-de-closs-con-la-ute-iguazu-argentina-sa/ 17/04/19), distribucién muy
cuestionada por la gestion municipal de Iguazu, la cual establecié ademas en el ano
2015 una “tasa eco turistica” para tener mas ingresos municipales, acontecimiento

muy criticado por los visitantes que se acercaban al destino.

Actualmente, la actividad turistica en general (a nivel nacional y provincial) se
encuentra paralizada y las consecuencias estimadas son muy graves, desde despidos
de personal al cierre definitivo de empresas. Esta situacion se complicara aun mas, ya
que el 25 de abril de 2020 se decidié que no haya vuelos comerciales dentro del pais 'y
hacia el extranjero (en principio) hasta el 1 de septiembre del 2020. Dice el articulo
elaborado por la Administracion Nacional de Aviaciéon Civil (ANAC) que estara
publicado en el Boletin oficial: “Establécese que las Lineas Aéreas que operan
servicios de transporte aéreo de pasajeros desde, hacia o dentro del territorio nacional
podran reprogramar sus operaciones regulares o solicitar autorizaciones para

operaciones no regulares a partir del 1° de septiembre de 2020". Se destaca que esta
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medida se revisara cada 2 semanas, aunque también podria llegar a extenderse
pasado ese periodo. Este sistema aéreo paralizado, podria generar la masiva quiebra
de las empresas aéreas, con la salvedad de Aerolineas Argentinas y Austral que son
empresas aéreas estatales. (https://www.lanacion.com.ar/economia/el-gobierno-
decidio-prohibir-todos-vuelos-septiembre-nid2358311. 26/04/2020). La ausencia de
vuelos comerciales, paralizara aun mas a las agencias de viajes, hoteles y destinos

turisticos en general, tanto para el turismo doméstico como el internacional.

6. Politicas y estrategias: Las Medias a tomar en materia de turismo
A nivel regional, la Federacién Sudamericana de Turismo FEDESUD, que integra a
camaras nacionales representantes al sector privado del turismo de Sudamérica,
solicita a los gobiernos ante la Pandemia del Coronavirus:
1.- Generar subsidios extraordinarios para la compensacion de los trabajadores por la
inactividad del sector.
2.- Posponer y financiar los vencimientos impositivos de los distintos niveles del estado
segun correspondan sin generar multas y recargos sobre los mismos.
3.- Diferimientos de los pagos correspondientes a la seguridad social sin generar
multas y recargos sobre los mismos.
4.- Concesién de créditos extraordinarios al sector a tasas diferenciales y
refinanciamiento de créditos existentes tanto de la banca publica como privada. (http://
www.camaradeturismo.org.ar/section/noticias/comunicacion-fedesud-covid-19-
coronavirus, 23/03/2020)

Asi, desde el Estado Nacional argentino, Yanina Martinez destaca que se esta
afrontando la emergencia sanitaria y su impacto en el turismo en dos fases: “a
primera, de contencién, esta enfocada en las repatriaciones y el auxilio para las
empresas y los destinos; y la segunda, la construccion de un consensuado plan “post-
coronavirus”, enfocado inicialmente al “turismo de cercanias.”
(https://www.hosteltur.com/lat/135809 _el-turismo-argentino-avanza-en-la-contencion-

pero-planifica-la-recuperacion.html. 4 de abril de 2020)

Mediante el Decreto de Necesidad y Urgencia (DNU) 260/2020 de emergencia
sanitaria para evitar la propagacién del Coronavirus COVID-19, el Ministerio de
Turismo y Deportes de la Nacion determind que las agencias de viajes tendran la
facultad de atender al publico exclusivamente por canales electrénicos durante 30
dias. Por otra parte, por Res. 125/2020 del Ministerio de Turismo y Deportes de la

Nacion, las agencias de viajes deben informar con quienes tiene contratos de
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prestaciones pendientes e informar a los clientes los canales de comunicacion digital
que tienen. (https://www.argentina.gob.ar/noticias/por-el-coronavirus-las-agencias-de-
viaje-podran-atender-al-publico-digitalmente. 14/03/2020)

Por otro lado, una de las acciones privadas que hicieron muchas agencias de viajes
(ante la presidon de sus clientes) fue la devolucion de los pagos de servicios
contratados y no prestados (medida unilateral, temprana y desacertada segun
algunos), lo cual dejo sin fondos a muchas empresas.

La funcionaria Yanina Martinez menciona avances en materia de beneficios
impositivos, entre los que se encuentra el Programa de Recuperacién Productiva
(Repro), en el cual mediante Res. 376/2020 el Estado Nacional cubre durante algunos
meses una parte (50%) del salario de los trabajadores de una empresa en crisis por
alguna razon coyuntural. Debe destacarse que la mayor parte de las empresas
turisticas de Argentina son Pymes. Para Martinez, el “Ministerio de Turismo y Deportes
ha decidido redireccionar sus fondos para atender la emergencia. Antes de esta crisis,
la cartera habia anunciado al Consejo Federal de Turismo (CFT) la puesta en marcha
de un plan de infraestructura turistica, con el que la Nacion financiaria proyectos de las
provincias en ese sentido. “Hoy eso ha quedado suspendido, y todos los recursos
seran dispuestos para mitigar los efectos de la pandemia en la actividad”.
(https://www.hosteltur.com/lat/135809 _el-turismo-argentino-avanza-en-la-contencion-
pero-planifica-la-recuperacion.html. 4 de abril de 2020)

Para resguardar las fuentes laborales, el Ministerio de Turismo y Deportes de la
Nacién establecié que hasta 2 agencias de viajes podran compartir sus estructuras
funcionales en un solo local fisico por un periodo de tiempo de un ano, utilizando
figuras como el comodato. Asimismo, el Ministerio conformé una mesa de trabajo entre
el Ministerio de Turismo y Deportes, el Ministerio de Salud y las camaras
empresariales que nuclean al sector privado, la realizacibn de una asamblea
extraordinaria del Consejo Federal de Turismo (CFT) y la capacitacion de los
trabajadores del sector hotelero y gastronémico.
(https://www.argentina.gob.ar/noticias/por-el-coronavirus-las-agencias-de-viaje-podran-
atender-al-publico-digitalmente. 14/03/2020)

Desde el sector privado, el sefior Horacio Repucci, secretario de la Federacién
Argentina de Asociaciones de Agencias de Viajes y Turismo (Faevyt) que representa a
las agencias de viajes del pais, destaca el buen didlogo con el Ministerio y lo positivo
de la reunién del 13 de abril de esta Federacion con el Presidente de la Nacion y el
Ministro de Turismo y Deportes. Ademas, sostiene que las agencias de viajes
necesitan dos tipos de asistencias. Por un lado, la econdmica, las cual en parte se
resolvio con el DNU 260/2020, la Res. 125/2020 y la Res. 376/2020, los créditos
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bancarios para monotributistas y auténomos por 150 mil pesos con respaldo del
Estado y 6 meses de gracia para su devolucién, pero aun faltan otras medidas como la
solicitud de créditos bancarios a tasa cero 0 muy bajas, la solicitud de aplicacion del
“impuesto pais” solo sobre la tarifa y no sobre el valor total o la eliminacién completa
de este impuesto a la actividad del turismo, la prérroga del pago del seguro de
caucion, devoluciones no obligatorias de servicios contratados a un plazo de 160 - 360
dias, para evitar la iliquidez de las agencias.

Por otro lado, lo normativo, que incluye cuestiones como servicios de contratacion no
prestados (donde una vez finalizada la “Cuarentena” habra muchas demandas ante
Defensa del consumidor) por postergaciones de servicios, servicios no prestados,
entre otros aspectos; la suspension de legajos hasta los seis meses durante el 2020
(en lugar de los 30 dias que permite hoy la reglamentacion), permitir como excepcion,
solo por 180 dias, el cambio de domicilio al domicilio particular del titular, con
obligacién de volver a su domicilio comercial una vez transcurrido este periodo, los
contratos con las lineas aéreas (la vigencia por un afo de los pasajes emitidos), la
suspension de las cancelaciones de viajes por 180 dias, la posibilidad de ampliar otros
rubros asociados dentro de una agencia como por ejemplo la venta de seguros, venta
de libros, venta de valijas, venta de elementos de viaje, redes de pago, la posibilidad
de venta online para reducir costos, ampliar medios de pago, no pagar durante la
pandemia seguros de los automotores y demas requisitorias ante los organismos de
control del transporte (CNRT), las dificultades con las municipalidades para
habilitaciones y cierres de agencias, entre otras solicitudes. Puntualmente, sobre el
turismo estudiantil, solicitan dos medidas que consideran clave para amortiguar el
impacto de la crisis causada por la pandemia: habilitar el cobro del fideicomiso anterior
del 60% a aquellas agencias que no lo cobraron y el restante 40% a todas las
agencias, lo que permitira tener liquidez a todas con fondos que les son propios y
habilitar automaticamente a pagar la Cuota Cero de 2021 a todas las empresas que
estuvieron habilitadas en el 2020 y, cuando se retome la actividad post cuarentena,
tendran la obligacion de terminar la presentacion de sus carpetas.
(https://www.clarin.com/sociedad/coronavirus-argentina-agencias-viajes-piden-

medidas-urgentes-ministerio-turismo-superar-crisis_0_N-aAu8wGv.html. 13/04/2020)

En la provincia de Misiones, el Ministro de turismo, José Maria Arria anuncié que
estan preparando las condiciones para que cuando se habilite el transito las empresas
turisticas estén preparadas para ejercer sus funciones, para lo cual se esta elaborando
un protocolo: “El objetivo de tener el protocolo es que vayamos trabajando las

cuestiones tedricas para activar la practica cuando lo autoricen las autoridades”.
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Destacé ademas que, mediante una encuesta que realizaron, el consumidor argentino
ha demostrado su disposicion para retomar los viajes, especialmente los de
vacaciones, especialmente las personas de la Generacién Millennials quienes se
mostraron mas optimistas de viajar cuando las autoridades lo autoricen. Destaca el
Ministro: “La gente con este confinamiento que se ha seguido dando, mas alla de que
entendemos que es la unica manera, hay una necesidad del ser humano de salir. Hay
personas que tenian planeadas sus vacaciones en Semana Santa y que estarian
dispuestas a retomarlas para los proximos meses... Lo que queremos hacer e€s poner
en gondola los productos que la gente esta buscando. Las personas que quieran venir
a Misiones, la idea es pensar en esa compra a futuro donde esté la demanda y en
base a eso estamos armando las ofertas y la proxima semana terminaremos de darle
forma a esta plataforma digital”’. Para ello, se establecio la campafa: “Compra hoy,
viaja mafiana” (https://misionesonline.net/2020/04/25/coronavirus-turismo-trabaja-con-
salud-de-misiones-para-preparar-un-protocolo-que-permita-reactivar-el-sector/.
25/04/2020)

7. Perspectivas...

Si bien esta pandemia generada en un marco de Globalizacién comercial y turistica,
plantea muchisima incertidumbre, por el alto grado de desconocimiento que se tiene
del propio virus, su forma agresiva de contagio, la existencia de casos asintomaticos v,
en particular en los paises de Latinoamérica, la pobreza, la escasez de insumos
sanitarios, salas de terapias intensivas (respiradores) y personal sanitario, llevan a
esta enfermedad a valores sin precedentes y con escenarios muy pesimistas.

Sin embargo, distintos especialistas plantean algunas proyecciones y estrategias a
aplicar para el sector turistico.

Esta pandemia esta modificando muchas cosas (como el incremento de las compras
online, el mayor uso de las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacién o TICs, la era

“post coronavirus Covid- 19” traera muchos mas cambios en materia de turismo.

En base a la revista Forbes, la reactivaciéon en un primer momento vendra de la mano
del turismo local, seguido de algo mas regional y hasta nacional. Los turistas viajaran
mas cerca de sus paises en el corto plazo. “Las experiencias urbanas densamente
pobladas perderan popularidad, especialmente si hay que tomarse un subte. Los
turistas asociaran lo rural y el aire libre a una buena salud y las multitudes y espacios
publicos a un mayor riesgo”. Para ello, las primeras acciones apuntan a promover el
turismo rural en pequefnas localidades aledafas a las grandes urbes. “La demanda

querra un nuevo modelo econémico para que te dé su confianza para poder viajar.
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Vamos a tener que desarrollar rutas turisticas no tradicionales junto con los
operadores y las agencias de viajes receptivas, sino como hago recorridos de corto
radio que me permitan ir a muchos mas municipios para que un peso quede en un
municipio, un peso en una comunidad”, consider6 Fernando Olivera desde México.
Las alternativas sustentables y practicas tradicionales seran las actividades que mas
crezcan entre los viajeros. Los primeros lugares confiables para los turistas seran las
pequeias comunidades, a la par que los viajes con grupos reducidos de amigos vy
familiares daran la seguridad para recorrer nuevos espacios.( https://www.mdzol.com/
mdz-trip/2020/4/20/estos-seran-los-cambios-en-el-turismo-tras-el-covid-19-73854.html)
Segun Javier Espina, consultor argentino sénior en marketing turistico, habra nuevos
patrones de viajes y segun estimaciones, seguira la frecuencia de viajes y la forma
(varios viajes al afo y por menor tiempo), seguiran los multisegmentos al afo (pareja,
amigos, grupos, familia); y la recuperacion vacacional estara basada en: aire libre,
aventura, montafa, naturaleza, etcétera. Se habla de un movimiento definitivo al
online, de una reconfiguracién de los modos de desplazarse; y una inclinacion de lo
masivo a lo personalizado, con productos altamente especializados en la atencién
individual o de grupos reducidos. Sobre el comportamiento del mercado, estimamos
que la recuperacion seria por segmentos y por origen. Se comenzaria con un aumento
paulatino del pasajero corporativo, incluido el Gobierno; y una recuperaciéon gradual
del pasajero vacacional a lugares nacionales en el corto plazo e internacionales a
mediano y largo plazo (https://www.hosteltur.com/lat/135959 covid-19-y-turismo-

aportes-para-pensar-un-escenario-posible.html. 14/04/2020)

A MODO DE CIERRE

El problema sanitario global que desatd la pandemia no tiene precedentes, desde su
inicio en diciembre de 2019, lleva 4 meses y aun no se puede estimar con precision
cémo evolucionara en el corto y mediano plazo, cuando remitiran los contagios,
cuando y de qué manera se ira normalizando la actividad turistica. Son muchos
interrogantes y las respuestas desconocidas. Ahora bien, si por un momento dejamos
de lado el problema de salud publica y nos concentramos en el impacto en el turismo,
podemos sefalar que los destinos y empresas atraviesan también un escenario de
incertidumbre.

Los encargados de la toma de decisiones en todos los ambitos, por lo general acuden
a la experiencia para evaluar los cursos de accidén a seguir. La pandemia demolio las
pocas certezas que tenian los tomadores de decisiones, no hay antecedentes que
permitan orientarlos, no se pueden hallar experiencias que sean asimilables a este

momento, es muy dificil hacer prondsticos en esta circunstancia.
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La primera reflexion que hacemos es que se presenta un momento oportuno para la
inteligencia colectiva, sera muy dificil confiar en el criterio de una persona o un
pequefio numero para tomar decisiones, es momento de cooperacion, entre el Estado
que define politicas sectoriales, las asociaciones gremiales, empresarias y las
universidades entre otras instituciones, para acordar y coordinar cursos de accion que
permitan “conectar” de nuevo la actividad.

El escenario en Argentina es muy complejo, combina los efectos de la pandemia con
una situacion econdémica muy endeble y se agregan problemas sociales estructurales
como el desempleo y la pobreza. Al momento de producir estas reflexiones nuestro
pais parece encaminado al default de su deuda externa, lo que agrega aun mas
preocupacién al sector empresario y a la poblacién en general que ve la confianza
disminuida, esto supone una cuota extra de incertidumbre. El valor del Délar, la
moneda de referencia en las transacciones de turismo internacional es de 68,25 Pesos
a los que hay que agregar un 30 % correspondiente al “Impuesto Pais” que grava con
ese porcentaje la compra de moneda extranjera en general, en verdad para los
argentinos un ddlar vale 88.72 Pesos, pero existe una restriccién, y es que se limita la
compra de divisas al equivalente a USD 200,00 por persona por mes. Es decir que al
menos que se modifiquen sustancialmente estas condiciones econdmicas sera muy
caro hacer turismo fuera de Argentina.

Por el contrario, el peso barato puede alentar la llegada de turistas, fortalecer el
turismo receptivo y aportar divisas que el pais necesita con urgencia. No obstante, hay
que hacer una consideracién adicional, si bien el Peso argentino comparativamente
esta depreciado frente a otras monedas, la alta tasa de inflacién termina erosionando
esa ventaja ya que los precios aumentan de manera sostenida.

Por lo tanto, es necesario que los destinos y las empresas proyecten acciones que, en
el mejor de los casos, los lleven a situaciones previas al Covid 19 con rapidez, aunque
no parece que esto fuera a suceder en el corto plazo. La recuperaciéon dependera en
cierto modo de las decisiones previas acerca del manejo sanitario de la pandemia,
para habilitar el transporte y la conectividad entre los espacios de oferta, los destinos y
sus mercados. Creemos que el proceso de reconexidon comienza con la recuperacion
del turismo interno y un poco mas lentamente el mercado internacional. Cuanto tiempo
demandara, no sabemos.

Si nos imaginamos escenarios posibles pos pandemia para Argentina y en particular la
provincia de Misiones, es importante sefalar que el mercado turistico doméstico es el
principal mercado representa en promedio el 80% del mismo, por lo tanto, es
esperable que sea uno de los primeros en recuperarse, este parece ser un dato

alentador.
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La pregunta que trasciende a las empresas y destinos parece ser jcémo se va a
configurar el escenario? Limitados como estamos para acudir a la experiencia
podemos suponer que el segmento pequefias empresas se vera muy afectado con
cierres de negocios. Creemos que se va a potenciar la concentracion y aumentar el
poder de negociacion de los portales de reservas, las OTAs, las aerolineas. Sin
embargo, puede haber una oportunidad para los productos de nicho, fuertemente
especializados y diferenciados.

Con el proposito de atenuar la dependencia de los grandes portales de reservas la
provincia de Misiones estd pensando crear uno propio. Para ello es clave la
participacion masiva de las empresas locales.

La tecnologia es un aspecto que creemos que no sufrirda mayores cambios, en todo
caso se profundizara su utilidad funcional para tomar decisiones, para compras y para
compartir las experiencias que resultan del viaje.

A nivel de destinos, es prioritario no perder el contacto con los mercados, estamos
viendo campanas que, si bien invitan a no visitar el destino ahora, se presentan
reforzando el mensaje global; #quedateencasa, y apuntalar la venta futura para no

perder mind share, y confianza.

Creemos que la demanda tomara como atributos discriminatorios en los procesos de
eleccién la seguridad, la confianza, si bien creemos que la predisposicion a viajar
continuara como una prioridad de consumo en ciertos segmentos, la recuperacion

economica establecera el ritmo de la recuperacion.

Todas estas reflexiones no son sino hipotesis construidas a partir de la observacion
del comportamiento del sector, en diferentes paises, las recomendaciones de la OMT,
el Banco Mundial, y la propia dinamica que asume en Argentina, estan tefiidas por la
incertidumbre, pero confiamos que al menos en parte pueden contribuir a interpretar
los acontecimientos y dar respuesta a los interrogantes que se plantean en este

articulo.
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RESUMEN

Incertidumbre, volatilidad, cambio. Tres palabras que describen el presente y
probablemente el futuro cercano. Churchill defendié la necesidad de "anticipar lo que
sucedera y luego explicar lo que no sucedié". Anticipar los desafios futuros es un
ejercicio necesario pero falible, como lo es la diversidad y la complejidad de las

variables que pueden darle forma.

Palabras claves: Historia, Modelo Econdmico, Adaptacion, Globalizacién

ABSTRACT

Uncertainty, volatility, change. Three words describing the present and probably the
future around. Churchill defended the need to "anticipate what will happen and explain
what will not happen". Anticipating future challenges is a necessary and often

unreliable exercise, as is the diversity and complexity of the variables that can shape it.

Keywords: History, Economic Model, Adaptation, Globalization

La consultora de gestion de riesgos Marsh, hace 15 afos, quien, en el estudio anual
"The Global Risks Report", advirtié sobre la "inminencia de una pandemia y el alto
grado de falta de preparacién de los paises y organizaciones para enfrentar un

contexto de esta naturaleza". ».

En 2015, también en su estudio anual "The Global Risks Report" sefiald las
debilidades en la respuesta, principalmente en las grandes ciudades y naciones en

general, para enfrentar una pandemia.

¢ Es comprensible que ante los primeros casos del coronavirus (Covid-19) en la ciudad
de Wuhan, los paises y los gobiernos no reconocieran los peligros de la propagacion

del virus en un mundo de frontera abierta altamente globalizado?

L Winston Leonard Spencer-Churchill
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Para Nassim Nicholas Taleb El Cisne Negro® es un suceso que se caracteriza por los
siguientes atributos:

1. es unarareza, porque esta fuera de las expectativas normales;
produce un impacto tremendo;
pese a su condicidén de rareza, la naturaleza humana hace que inventemos
explicaciones de su existencia después del hecho, con lo que, errbneamente,

se hace explicable y predecible.

Una pequefa cantidad de Cisnes Negros estd en el origen de casi todo lo
concerniente a nuestro mundo, desde el éxito de las ideas y las religiones, hasta la
dinamica de los acontecimientos histéricos y los elementos de nuestra propia vida

personal.

Sucesos como el ascenso de Hitler y la posterior Guerra Mundial, la desaparicion del
bloque soviético, la aparicion del fundamentalismo islamico, los efectos de la difusiéon
de internet, las crisis econdémicas, las epidemias, la moda, las ideas... todos siguen la
dinamica del Cisne Negro. La incapacidad de predecir las rarezas implica la
incapacidad de predecir el curso de la historia, dada la incidencia de estos sucesos en

la dinamica de los acontecimientos.

Otro autor, el historiador Yuval Noah Harari, afirma que los homo sapiens no siempre
hemos sido la especie mas fuerte. Y explica, "hace 70,000 anos, nuestros
antepasados eran animales insignificantes en el reino animal y en el planeta". Desde
entonces, dos factores interconectados han contribuido a que todo cambie,
diferenciandonos de todas las demas especies del planeta y elevando nuestra posicion
a la cima de la jerarquia animal: comunicacion y adaptacion. El desarrollo de un
sistema de lenguaje cada vez mas complejo ha cambiado profundamente nuestra

capacidad de pensar, aprender, comunicarse y colaborar.

Hace 70,000 afios viviamos en pequefios grupos nomadas de 5 a 10 elementos,
evolucionando a pequefias comunidades de 100 a 150 personas, a ciudades con miles
y mas tarde a grandes ciudades con millones de habitantes. Hoy, con la globalizacion
y un inmenso conjunto de soluciones tecnolégicas, hemos cruzado estos limites.

Gradualmente, milenio a milenio, siglo a siglo, nos dimos cuenta de que sobrevivimos

3 El Cisne Negro: El Impacto de lo Altamente Improbable?, Editora Paidos Iberica, 2011.
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mejor juntos, en interdependencia, con diferentes homo sapiens especializados en

responder a diferentes necesidades.

Contrariamente a los temores de que ante un escenario de crisis, como el periodo en
que vivimos actualmente, puede haber una tendencia hacia un mayor individualismo,
la evidencia cientifica (y nuestra breve experiencia hasta ahora) nos muestra lo
contrario; En situaciones de emergencia, el homo sapiens, en su mayor parte, actua
instintivamente de una manera pro-social, tratando de ayudar y colaborar, porque 70
000 anos de supervivencia exitosa nos han ensefiado que esta es la mejor estrategia

para superar cualquier amenaza.

Qué nuevo mundo enfrentar en el post-confinamiento?

Este nuevo mundo traera desafios especificos a nuestra capacidad de adaptacion:
como el estrés emocional de los profesionales de la salud, las dificultades de los
maestros para adaptarse a nuevas formas de ensefianza, cambios en la empleabilidad
y el estilo de vida, etc. Estamos programados para adaptarnos. Y con esta adaptacion,
también veremos un aumento en dimensiones como la resiliencia, la solidaridad y la

gratitud.

El problema es que "si este modelo de desarrollo continda, habra otras pandemias,

que tenderan a ser mas mortales y se extenderan mas rapidamente".

Desde la perspectiva del socidlogo Boaventura de Sousa Santos, desde la década de
1980, y "como el neoliberalismo se ha estado imponiendo como la version dominante
del capitalismo, y esto se ha estado sometiendo cada vez mas a la légica del sector
financiero", el mundo ha vivia en un estado permanente de crisis, porque esa es la
unica forma de justificar los recortes y la desinversién en las politicas sociales, cuyo

objetivo es legitimar la concentracion de la riqueza.

El autor considera que "el primer cambio que debe hacerse es esta nueva centralidad
de un estado protector y de bienestar, donde la inversion en salud publica no es un
costo como lo ha sido hasta ahora: los recortes han sido en practicamente todos los

paises".

Incertidumbre, volatilidad, cambio son las palabras que describen el presente y

probablemente el futuro cercano.

No tenemos control sobre muchas variables, pero como dijo Viktor Frankl en su libro

La busqueda del significado del hombre, "todo se puede tomar de una persona,
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excepto una cosa: la ultima de las libertades: elegir su actitud en todas las
circunstancias". Tenemos ese ultimo poder. Y para ayudarnos en los momentos mas
dificiles, nuestra mente nos da otros dos poderes: el de visitar el pasado, a través de

nuestra memoria, y el de explorar el futuro, a través de nuestra imaginacion.

¢Por qué no somos conscientes del fendbmeno de los cisnes negros antes de que
ocurran? Parte de la respuesta, segun Taleb, radica en el hecho de que los seres
humanos estan absolutamente programados para aprender cosas especificas cuando,

por el contrario, deberian concentrarse en las generalidades.

Por lo tanto, no podemos evaluar realmente las oportunidades, somos demasiado
vulnerables a la necesidad de simplificar, narrar y clasificar, ademas de no ser lo
suficientemente abiertos como para recompensar a quienes pueden imaginar lo

"imposible".

La pregunta es: ¢podremos aprender con humildad y con otra mente "las lecciones

que nos da la pandemia?".
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Resumen

En los actuales momentos, el desarrollo econémico del Ecuador se encuentra seriamente comprometido
ante la declaraciéon de la pandemia a causa del COVID19, por cuanto las medidas de bioseguridad
adoptadas obligan al confinamiento de los habitantes en sus hogares, y una seria reduccién de la capacidad
empresarial y productiva de todos los sectores.

Las generalidades en el comportamiento de la economia reflejan una perspectiva global muy compleja en
el sector bananero del pais, por cuanto desde el pequefio productor independiente hasta las grandes
empresas nacionales y transnacionales dedicadas a la produccién y comercializacion de la fruta se ven
seriamente afectados en toda su cadena logistica.

Las operaciones de comercio internacional, asi como el consecuente impacto al medio ambiente se ha
reducido significativamente en todos sus indicadores, afectando el ingreso de divisas, liquidez del sistema
financiero, estabilidad de personal, pago de proveedores y otros. Es de recordar que el banano
representa uno de los principales recursos renovables que posee el Ecuador dentro de su oferta exportable
tomando en cuenta que segun la Asociacion de Exportadores de Banano del Ecuador los envios al exterior
crecieron un 4% durante el primer semestre 2019 representando 1706 millones de délares que se inyectan

directamente a la economia nacional.
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La oferta exportable del banano se ha reducido aproximadamente un 70% en los mercados internacionales
y a su vez también se han incrementado el precio de los servicios logisticos multimodal requeridos para el
transporte de la fruta por el riesgo inherente a un contagio no deseado que conlleva en los actuales
momentos el desarrollo de toda actividad comercial.

En la planificacion de la politica publica ecuatoriana, esta muy presente que el banano tiene un importante
aporte a la economia fundamental del Ecuador. Dandole la debida importancia siendo el banano la segunda
fuente de ingresos al estado. Constituyéndose este en un elemento clave de la economia ecuatoriana.

Palabras clave: Desarrollo econémico, perspectiva global, comercio y medio ambiente, recursos

renovables, oferta, politica publica

Cédigo JEL: O1, FO1, F18, Q27, Q31, Q38

Abstract
At the present time, Ecuador's economic development is seriously compromised by the declaration of the
pandemic due to COVID19, since the biosecurity measures adopted force the confinement of the inhabitants

in their homes, and a serious reduction in entrepreneurial capacity. and productive in all sectors.

The generalities in the behavior of the economy reflect a very complex global perspective in the banana
sector of the country, since from the small independent producer to the large national and transnational
companies dedicated to the production and marketing of the fruit are seriously affected throughout your

logistics chain.

International trade operations, as well as the consequent impact on the environment, have been significantly
reduced in all of its indicators, affecting the inflow of foreign currency, liquidity of the financial system,
stability of personnel, payment of suppliers and others. It is worth remembering that bananas represent one
of the main renewable resources that Ecuador has within its exportable offer, taking into account that
according to the Association of Banana Exporters of Ecuador, shipments abroad grew by 4% during the first

half of 2019, representing 1706 millions of dollars that are injected directly into the national economy.

The exportable supply of bananas has been reduced by approximately 70% in international markets and, in
turn, the price of the multimodal logistics services required for transporting the fruit have increased due to
the risk inherent in an unwanted contagion that leads to current moments the development of all commercial

activity.
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In the planning of Ecuadorian public policy, it is very present that bananas have an important contribution
to the fundamental economy of Ecuador. Giving due importance being the second source of income for the

state. Constituting this in a key element of the Ecuadorian economy

Keywords: Economic development, global perspective, trade and environment, renewable resources,
supply, public policy
JEL Code: O1, F01, F18, Q27, Q31, Q38

Introduccion

La exportacion de banano representa el segundo rubro no petrolero de la oferta exportable del Ecuador,
ligando a miles de productores de las provincias de Guayas, Manabi, El Oro, Esmeraldas, Los Rios y parte
de Santo Domingo de los Tsachilas. De esto se puede observar que la provincia de El Oro cuenta con
la mayor cantidad de haciendas a escala nacional, con 2 375 de las 5 737 que registra la Subsecretaria de
Comercializacion del Ministerio de Agricultura, es decir, el 41,39%. La mayoria de esos predios esta en

manos de los pequefios y medianos productores.

Para los agricultores orenses, el cultivo del banano ha sido favorecido por las excelentes condiciones
climaticas y ecoldgicas de la llanura occidental de la provincia fronteriza, las principales areas de cultivo
estan en los cantones Machala, Pasaje, Santa Rosa, Arenillas y El Guabo. En el mapa de produccion
nacional, Los Rios es la provincia que concentra el 40% de la fruta, le siguen Guayas con un 32% y El Oro

que se sitla tercera con el 27%, segun la Asociacién de Exportadores de Banano del Ecuador (AEBE).

Historia en el Ecuador
Segun las mas viejas estadisticas, se conoce que el Ecuador se inicidé en la exportacién de banano en el
afio 1910, afio en que se informa exporto 71.617 racimos de mas de 100 libras. El Estado Ecuatoriano ha

intervenido en la actividad bananera desde que inicia el cultivo en gran escala.

En Ecuador, la verdadera comercializacién bananera se inicia en la década de 1950, aunque en la Provincia
de El Oro se tiene registro de su produccion desde 1925 comercializando hacia los mercados de Pera y
Chile.

En los primeros afios el comercio del banano constituia un riesgo por la carencia de las vias de
comunicacién, no disponiamos de carreteras, lo poco que se recolectaba de las fincas procedentes de
cultivos de caracter domestico se lo transportaba en acémilas hasta las estaciones ferroviarias y por via

fluvial hasta los puertos de embarque.
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Sin embargo, el Ecuador ostento una posicién de liderazgo en el mercado internacional, llegando a
representar la cuarta parte del total del volumen comercializado. El crecimiento vertiginoso de la produccion
y exportacién bananera se explica por las altas ventajas competitivas que ofrecié el pais frente a
Centroamérica cuando se presenciaba el mal de Panama y de huracanes causaron estragos en las
plantaciones de estas zonas. En el Ecuador la incidencia de las plagas y enfermedades sea incipiente por

el bajo desarrollo de la produccion, y el clima es mucho mas benigno.

Las ventajas naturales que ofrecié el Ecuador se fortalecieron con la intervencion del Estado con medidas
que apoyaban la actividad privada. El impulso mas importante fue seguramente la construccion vial y

portuaria necesaria para transportar un producto rapidamente perecedero.

Se construyeron grandes vias de comunicacién que unian las zonas bananeras que inicialmente estaban
aisladas, como el caso de carreteras Santo Domingo — Quevedo; Santo Domingo — Esmeraldas; Duran —
Tambo; Boliche — Naranjal — Machala, y unas tantas carreteras mas de segundo orden que poco a poco
fueron formando la gran red vial que actualmente tiene el Ecuador a lo largo de la costa, donde se

encuentran sembradas las plantaciones de banano.

En el afio 1955 se crea la Asociacion Nacional de Bananeros del Ecuador (ANBE) con sede en Guayaquil,
con la finalidad de dar atencién y resolucién a todos los problemas relativos a la produccion, comercio e

industrializaciéon del banano.

Entre otras de las funcione encomendadas fueron, determinar las areas aptas para el cultivo, construccion
de drenajes en las zonas bananeras, apertura de vias de comunicacion control fitosanitario contra plagas
y enfermedades, y defensa de los precios tanto en el pais como en el extranjero, a través de las compafiias
exportadoras. Para entonces a finales del afio 1955se registraba una exportacion de 808.600 T.M. que

representa el 28% de la exportacion de esta fruta a nivel mundial.

La enfermedad de la sigatoka que desde el afio 1950 habia llegado a la provincia de Esmeraldas se fue
propagando descontroladamente, lo que preocupo mucho a los bananeros y acudieron al Estado con el fin
de crear lo que fue Campafia de Defensa del Banano, Institucion adscrita a ANBE, que se encargaria a
través de su personal técnico del control de plagas y enfermedades del banano; fue financiada de una tasa

gue se cobraria por racimo exportado.

En el afio en cuestién, se inicia un registro exacto de las areas de banano sembradas en el pais con el fin
de poder planificar las campafias fitosanitarias. En ese entonces y hasta el afio 1966, s6lo produciamos
la variedad Gros Michel y fue extraordinario el desarrollo de ese cultivo, que a esa fecha llegaron a tener
registradas 163.772 Has. En plena produccion, sembradas a lo largo y ancho de nuestro litoral, desde la

provincia de Esmeralda en la frontera con Colombia, hasta la Provincia de El Oro en la frontera con el Perq,
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con una produccién en no menos de 80 millones de racimos, de los cuales sé6lo exportamos mas 0 menos
el 43%, el retro en minimos porcentajes se destinaba para el consumo interno de nuestra poblacion, para
alimento animal o materia prima para una incipiente industrializacion, mas de un 40% se perdi6 en las

bananeras.

Recién a mediados de los 70 el Estado Interviene directamente, cuando se crea el Instituto Nacional de
Investigaciones Agropecuaria (INIAP) donde empiezan con el estudio de las enfermedades que bajaban la

produccion del banano, teniendo como una base de estudio en Machala.

Aporte en Nuestra Economia

La actividad del banano en el Ecuador desde hace sesenta afios ha tenido y tiene un peso importante en
el desarrollo del pais, tanto desde el punto de vista econémico como social. En lo econémico por su
participacion en el PIB y en la generacién de divisas y en lo social por las fuentes de empleo que generay

mas aln por su peso importante en determinadas regiones de la costa ecuatoriana.

Exportaciones bananeras del Ecuador — 1er Semestre 2019

En el primer semestre de cada ano . Cinco principales destinos A junio del 2019

de banano y platano
Miles de toneladas e

Enmillones de dolares
Enmillones de dolares

asrz 3%

2882 3294 ' J !

Alemania

2013 2015 2017 2019 .
China

1242 1479 1638 1706

Turquia

Fuente: Asociacion de Exportadores de Banano del Ecuador

El desarrollo de la actividad bananera ha estado muy vinculada a la iniciativa privada de los ecuatorianos
gue han invertido su capital tanto econémico como humano a las actividades de produccion y exportacion
de la fruta, y ha recibido la valiosa contribucién de capitales internacional que ha permitido que el Ecuador
sea el primer pais exportador de banano en el mundo con aproximadamente un 30% de la oferta mundial,
seguidos por Costa Rica, Filipinas y Colombia, juntos abastecen mas del 50% del banano consumido en el
mundo.

Pero al ser una actividad vinculada directamente al mercado internacional no esta ajena a las dificultades

gue la propia competencia genera, a las disciplinas tanto comerciales como técnicas impuestas por los



44

paises compradores, a las condiciones de comportamiento de la naturaleza y a las condiciones econémicas

y politicas internacionales.

El presidente de entonces, promovié activamente la expansion de los cultivos y el desarrollo de este nuevo
rubro de exportacion. Cuando asume la presidencia en 1948 el Ecuador exportaba 3.8 millones de
racimos y al concluir en 1945 lleg6é a los 16.7 millones, lo que representa un crecimiento del 421%,
porcentaje que practicamente no tiene comparacion en ningun otro periodo de la expansién bananera del
pais en una declaracion de buenos principios, que sirven para tranquilizar la conciencia y pensar que ya se
esta haciendo algo: la contribucion al desarrollo sostenible debe implicar un cambio en la visién del planeta,

que moralmente se traduzca en un cambio de actitudes y de conducta.

Exportacion bananera 2019

Al final del 2019, la exportacion de banano de nuestro pais nuevamente crecié en 1,78%. Este es el nivel
més bajo desde el 2016. A diciembre del 2019, se embarcaron 356 millones 825 mil 216 cajas de banano
de 43 libras, un 1,7% mas que en igual periodo del 2018. El crecimiento en el 2018 fue de 7,4% y durante
el 2017 fue de 2,29%. Esto implica que, en términos globales durante el 2019, la exportacion de banano
experimentd un estancamiento.

e Las condiciones climaticas presentadas en el tercer trimestre del 2019

e Las manifestaciones de octubre que incidieron negativamente en la actividad de embarque.

e Lareduccién en el embarque de cajas de 43 libras

A esto se afiaden factores externos como:

Una mayor preferencia por otras frutas como en el mercado de los Estados Unidos de América, como el

aguacate
La fuerte reduccion de compra por parte de la Unidn Europea

El estancamiento de la importacién de mercados “tradicionales” como los Estados Unidos de América,

Rusia y el Cono Sur

Frente a ello, el banano ecuatoriano encontré escenarios favorables en:
Asia: por el incremento de compra de China y Asia
Africa: el incremento de compra por parte de Argelia

Medio Oriente: por los envios declarados en origen hacia Turquia pero que después se trasladan hacia

otros puertos de la region
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Europa Este: por un incremento de la demanda en las ex republicas soviéticas, incluida Ucrania
EFTA: Por el incremento de los embarques hacia Noruega
El crecimiento de los envios de la caja 208 por el aumento de la demanda de China y Medio Oriente

Exportaciones en tonelada por destino declarado

Periodo Enero 2016 — Noviembre 2019

I"\. Variacion
,.-"::I 2019-2018

EE.UL. 35'539,293 37005.648 413

UNION EURDPEA NE350.731 95421,965 -14,68
RUS1A 77295,300 75533502 -2,28
MEDID ORIENTE 45°579,440 53082.661 8,27
CONO SUR 25'186,783 23'327.612 7,39
ELIROPA ESTE 14'939,175 17585,510 17,71
AFRICA 287,653 16°906,593 131,93
ASIA 217350,954 20°440,473 793
OCEANIA 37018 376,547 1,85
OTROS (EFTA) 17320.638 1742685 3,06

Fuente: Asociacion de Exportadores de Banano del Ecuador

Comportamiento de los mercados de destino del banano ecuatoriano durante el 2019

Estados Unidos de América: De acuerdo a los registros de embarque, existi6 un crecimiento del 4,13%,
generado especialmente por los envios hacia la costa oeste de ese mercado, donde el aumento fue de
5,45%. Pero este aumento no ha sido lo suficiente para aumentar significativamente nuestra.

participacion. Segun el Departamento de Agricultura de los Estados Unidos de América, a diciembre del
2018, nuestro banano capt6 el 14,02% de ese mercado, mientras que, para igual periodo del 2019, la
participacion subi6 al 14,39%. Hay que tomar en consideracion que la llegada de banano a ese mercado
hasta diciembre del 2019 ha sido un 2,12% menor que en el 2018.

Unidn Europea: Los embarques a este mercado cayeron fuertemente durante el 2019 (14,68%). La causa
principal fue la reduccién de los envios a cuatro paises de esa zona que eran abastecidos sustancialmente

por el Ecuador: Alemania, Bélgica, Italia y Polonia.
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Comparativo por destino 2019 — 2020 WK 13

DESTINO CAIAS 2019 CAJAS 2020 VARIACION 2020/2019
EE.UU PACIFICO 7,148,337.00 6,604,528.00 -0.8%
EE.UU ATLANTICO 3,230,006.00 3,081,253.00 -4.6%
UE MORTE 19,057,369.00 21,583,706.00 13.3%
UE MEDITERRAMNEOQ 9,361,966.00 10,907,697.00 16.5%
EUROPA EFTA 438,636.00 537,556.00 22.6%
RUSIA 22,110,391.00 22,003,173.00 -0.5%
EURCPA ESTE 4,626,045.00 5,722,314.00 23.7%
CONOSUR 3,562,982.00 3,892,299.00 5.9%
AFRICA 2,864,386.00 4,044,287.00 41.2%
MEDIO QORIENTE 12,396,467.00 15,847,985.00 27.8%
ASIA 7,395,005.00 5,885,009.00 -20.4%
OCEANIA 1,053,303.00 899,549.00 -14.6%
TOTAL 05,244,893.00 103,069,816.00 8.2%|

Fuente: Foro bananero ecuatoriano 2020

La fluctuacion de las exportaciones de banano ecuatoriano, han venido presentando leves fluctuaciones
respecto al total de cajas, viéndose una marcada reduccién de este en el Asia y Oceania, donde segun
reportes de la Asociacion de Exportadores de Banano del Ecuador, con la declaracién de la pandemia a
causa del COVID19 estas cifras tienen tendencia a incrementarse ante la paralizacion de los mercados,
cierre de puertos, y alto costo de movilizacién de cargas por parte de lineas navieras y armadores.

Lareduccion de los envios a la zona mediterranea de la Unién Europea fue mayor (29,76%) que lo sucedido
con los envios a la zona norte (6,34%). La razén fue la baja de la importacién de banano en esta zona, a
lo que se suma el incremento de banano procedente de paises que durante el 2019 tenian una participacion
baja: Guatemala, Panama. También y como pasé en el mercado de EE.UU., la preferencia del banano fue

desplazada por otras frutas, especialmente, aguacate.

Rusia: El desempefio en este mercado también fue negativo (2,28%), aunque viéndolo de manera positiva,
se puede decir que el mercado tuvo un estancamiento. Las propias cifras de la oficina estadistica rusa
sefialan que, hasta diciembre del 2019, la importacion total se redujo 2,94% en comparacién al 2018. Hay
que destacar que el rublo ha recuperado posicion frente al délar estadounidense, por lo que también se

puede afirmar que el mercado ruso esté llegando a su techo de consumo de banano.

Medio Oriente: Por tercer afio consecutivo, este mercado presenta un desempefio positivo, un crecimiento
cercano al 10%. El destino del principal empuje en esta regién fue Turquia (un crecimiento de 52%). Sin
embargo, hay que sefalar que este mercado es una especie de bisagra para transferir la fruta a otros
mercados. Ademas, el ingreso directo de banano ecuatoriano en Turquia durante el 2019 se redujo en
21%. Un destino donde se redujo de manera importante los envios de banano fue Arabia Saudita (22%).

Frente a ello, los envios de banano a Irak crecieron 81%. Una parte de ello debieron trasladarse a Iran,
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debido a las medidas econémicas que impuso los EE.UU. y que afectan a las navieras. En esta zona,

nuestro principal competidor es Filipinas.

Cono Sur: El desempeiio fue muy negativo en este mercado. La causa fue el problema econémico de
Argentina y Chile. En Argentina por los problemas estructurales de su economiay en Chile, por la reduccién
de sus exportaciones de cobre, especialmente al mercado asiatico. A esto se suma, los dos meses de
protestas en Chile que influyeron en la cotizacién del peso chileno. Estos dos mercados constituyen el 90%
del total de banano que se importa en esa regiéon. Los envios hacia Argentina disminuyeron 14,24%,

mientras que la exportacion a Chile se mantuvo casi igual a la del 2018 (-0,59%).

Europa Este: Este ha sido uno de los mercados que también tuvo un buen desempefio durante el 2019. Es
una zona en la cual el Ecuador es un proveedor sustancial. Ademas, no experimenté desequilibrios
econdmicos y politicos, y el problema de Crimea se mantuvo en una situacion estable, lo que permitié que
Ucrania incremente las compras de banano de manera general, y de ello aprovechd el Ecuador. Los envios
a Ucrania se incrementaron en un nivel cercano al 20%. El area comprendida cerca al Mar Negro y que
fueron ex republicas soviéticas también aumentaron sus compras: Kirguistan, Kazajistan, Turkmenistan,

Uzbekistan. A estos paises se esta llegando de forma directa mas que en el 2018.

Africa: Es la zona de mayor crecimiento para la exportacion ecuatoriana de banano. El motor de este
desempefio por volumen fue Argelia; en el 2018 el volumen enviado a ese pais fue de 3,5 millones de
cajas, para el 2019, esta cantidad subié a 13 millones de cajas. Los otros destinos: Marruecos, Tunez y

Sudéfrica decrecieron su compra de banano.

EFTA: El crecimiento del 31,06% antes de la vigencia del Acuerdo de Libre Comercio, promete mejores

posibilidades de desemperfio futuro en ese mercado.

Importancia de cada mercado 2019 - 2018
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Taxonomia del COVID19, su presencia en Ecuador y el mundo

Ecuador, asi como el resto del mundo se ha visto seriamente afectado por este nuevo virus denominado
COVID19 que ha golpeado la economia nacional e internacional, afectando principalmente el sistema
respiratorio, la constitucion de este no sdélo es compleja, sino que tiene un alto grado de contagio y no se
conoce del desarrollo de inmunidad ante el mismo. Romero, J., Agnetti, C., Coral, A., & Medrano, A (2020)

mencionan:

Los virus estan clasificados como microorganismos, junto con las bacterias, hongos y levaduras y los
parasitos. Sin embargo, los virus no son considerados actualmente seres vivos como los otros
microorganismos, son entidades quimicas con actividad biologica. Poseen un solo tipo de acido nucleico
de pequefio tamafio con respecto a otros agentes biolégicos, rodeado por una cascara o capside formada
por numerosas copias de una proteina o de un ndmero limitado de ellas. Algunos grupos de virus presentan
por fuera de la cdpside una envoltura lipidica de origen celular en la que se insertan glicoproteinas. No
presentan sistemas enzimaticos propios, por tanto, no son capaces de replicarse por si solos y requieren

de células animales, vegetales o bacterias para cumplir su ciclo de reproduccion.

El nuevo virus aislado del tracto respiratorio inferior de pacientes en Wuhan, China, y a partir del analisis

de su secuencia genética y homologia revelé que presenta muchas similitudes con el coronavirus del
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sindrome respiratorio agudo severo (SARS-CoV) y ha sido clasificado como beta-coronavirus,
denominandose SARS-CoV-2 por el Comité Internacional de Taxonomia de Virus (ICTV). Mas
especificamente, el SARS-CoV-2 esta conformado por un nicleo de ARN (cadenas monocatenarias de
acido ribonucleicos responsables de la carga viral del material genético), una membrana externa protectora
de lipidos (bicapa lipidica) y finalmente tiene localizado proteinas transmembrana (glicoproteina viral “S”
ricamente glicosilada y “M” proteina matricial localizada en el interior de la envoltura), siendo estas las que
ofician de “agentes colonizantes” de las células sanas. La neumonia causada por la infeccién viral fue
llamada COVID-19, es una zoonosis que parece haberse originado en murciélagos y transmitido a los
humanos a través de mutaciones del virus en uno o varios huéspedes intermedios que al momento no se
han identificado. Lo que se ha podido identificar es que entre las vias principales de transmision entre
humanos se encuentra el contacto, por aire en el aliento o las mucosas y a través de la ruta fecal-oral. Este
virus tiene una alta capacidad de contagio, mayor que la de la mayoria de virus conocidos y dado que es

nuevo nadie ha podido desarrollar inmunidad en el pasado. (p. 21)

Afectacion Ecuador - Latinoamérica

Definitivamente el mercado internacional de los productos tradicionales y no tradicionales ecuatorianos
esta seriamente afectado, pues este no sélo que se previa un crecimiento maximo del 1% en el PIB, sino
gue ahora ante la crisis del COVID19, este causara una caida estrepitosa mayor al -1%. CEPAL (2020)

Indica:

América Latina y el Caribe enfrenta la pandemia desde una posicién mas débil que la del resto del mundo.
Antes de la pandemia, la CEPAL preveia que la region creceria un maximo del 1,3% en 2020. Sin embargo,
los efectos de la crisis han llevado a cambiar esa prevision y pronosticar una caida del PIB de al menos un
1,8%. Sin embargo, no es de descartar que el desarrollo que la pandemia lleve a previsiones de
contracciones de entre un 3% y un 4%, o incluso mas. El impacto econémico final dependera de las

medidas que se tomen a nivel nacional, regional y mundial. (p. 5)

Segun Acorbanec 2020, la actividad ha venido trabajando y exportando con normalidad, varios paises de
Europa han parado sus compras a causa del brote del COVID-19 por inconvenientes en la logistica y

restricciones en la movilidad y cierre de fronteras.

Se prevé que entre la primera semana de abril 2020 y las proximas dos se reduzca la compra de la fruta
en un 20 a 25 %, por lo que tendriamos una reduccion notable de las exportaciones bananeras”, segun

datos del sector exportador.

Son 200.000 familias que viven de manera directa del sector bananero que es el que esta generando
actualmente divisas para el pais, se continda trabajando con todas las medidas de bioseguridad hasta que

se pueda manejar los costos para exportacion.
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COVID19y su impacto en la politica fiscal

El desarrollo de una politica fiscal a la par de la crisis a casa de la pandemia del COVID19 en Ecuador no
marcha por buen camino, pues la reduccion de las exportaciones de banano y otros productos ha limitado
el ingreso de divisas y en una economia que no tiene politica es muy complicado y se puede caer en una

crisis financiera complicada de sobrellevar. Clavellina Miller, J. L. (2020) indica que:

De acuerdo con Rogoff (2020), pese a los esfuerzos que varias economias desarrolladas han
implementado en materia de politica fiscal y monetaria, la crisis global actual provocada por los efectos de
la pandemia de COVID-19 es la mayor en al menos 150 afios. Probablemente no sélo se presente una
crisis econdmica sino también financiera. La recuperacién podria ocurrir a partir el cuarto trimestre del afio,
con niveles productivos que no seran los mismos que los previos a la pandemia, por lo que los dafos

econémicos seran duraderos.

Por su parte, para el FMI (2020) aunque todavia no se conocen con exactitud los alcances y la duracion de
la crisis, se trata de la mayor crisis econémica desde la gran depresién de los 1930, anticipa que este afio
cerca de 170 paises experimentaran una caida en su PIB per capita. Ademas, reconocio6 que las economias
en desarrollo en Africa, América Latina y Asia se encuentran en grave riesgo por contar con sistemas de
salud débiles, estar densamente poblados, contar con menores recursos, enfrentar un endurecimiento

drastico de las condiciones financieras y, en algunos casos, mostrar un elevado endeudamiento

El propio Fondo sefialé que en los Ultimos dos meses las economias emergentes han observado salidas
de capital por alrededor de 100 mil millones de délares (mas de 3 veces comparado con lo ocurrido en la
crisis financiera de 2008-2009); que la caida en los precios de las materias primas reducira el valor de las

exportaciones y anticipé una menor recepcion de remesas.

Este organismo internacional sefiala que alrededor del mundo las medidas fiscales contabilizan cerca de 8
billones de ddlares y, ademas, se han implementado medidas masivas de politica monetaria por parte de
los paises del G-20. Anticipé que, incluso si la pandemia cede en la segunda mitad del 2020, el
levantamiento gradual de la cuarentena hara que la economia se recupere parcialmente hasta 2021; sin
embargo, aceptd que aun existe una elevada incertidumbre sobre la duracién de la crisis. Establecio 4
prioridades para atender la situacion actual: 1) Continuar con las medidas de contencién y de apoyo a los
sistemas de salud; 2) Proteger a las personas y empresas afectadas con medidas fiscales y financieras
focalizadas y oportunas (entre las que se encuentra el diferimiento del pago de impuestos, subsidios al
salario y transferencias en efectivo a los mas vulnerables, extensién de los seguros de desempleo y
asistencia social, extension de los plazos a los créditos bancarios y provision de liquidez al mercado; 3)
Reduccion del estrés financiero e impedir el contagio; y 4) Planear la recuperacion, de manera que se
levanten las restricciones cuidadosamente y se impulse la demanda simultaneamente (en donde las

expectativas de inflacidn se encuentren ancladas la politica monetaria podria permanecer laxa). (p. 2)
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Conclusiones

La economia ecuatoriana se encuentra seriamente vulnerada ante la reduccion de las exportaciones de

banano y su incidencia directamente proporcional al ingreso de divisas para sostener la economia.

Existe un riesgo inherente de cierre y quiebra de muchas empresas relacionadas directa e indirectamente

con el negocio bananero.

Los foros de expertos en banano, en los actuales momentos se encuentran buscando estrategias para
procurar la reduccién de costos y mantener competitividad de mercado ante el incremento de los precios

de transporte de fruta en la cadena logistica multimodal.

El mundo post-pandemia sera muy diferente, dado que habra mucha gente sensibilizada acerca de la
importancia de las buenas practicas de manufactura. Sera una oportunidad Unica para reforzar la cultura

organizacional respecto al manejo de los bienes de adquisicién y venta.

La politica fiscal y tributaria que se estd manejando en los actuales momentos, obliga a repensar el giro de
muchas actividades comerciales, por cuanto la afectacion financiera afecta con dureza la liquidez

empresarial y el sostenimiento de sus operaciones.

Es incierto el sostenimiento del actual modelo productivo de banano en el Ecuador por cuanto muchos
pequefios empresarios y agricultores se ven en dificultados financieras para el sostenimiento de sus

operaciones.

La mano de obra directa e indirecta relacionada con la actividad exportadora de banano representa el grupo
humano mas numeroso del Ecuador y este se encuentra en un proceso de contraccién muy complejo que
no se ha visto desde los primeros inicios de esta actividad empresarial en el afio 1925 con Pert y Chile

desde la provincia de El Oro, y, desde 1950 con el resto del mundo.
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Resumen

La exportacion de flores representa un rubro importante dentro del sector exportador no tradicional, tanto
asi que desde el afio 1984 se constituye la Asociacién Nacional de Productores y exportadores de Flores
del Ecuador, con la finalidad de consolidar y apoyar al sector floricultor del pais, representando actualmente
188 socios, dentro de los cuales se encuentran fincas productoras, agencias de carga, comercializadoras,
obtentores y operadoras logisticas, todas estas directamente relacionadas con los mercados de trabajo

agricola.

Dentro de los procesos de reestructuracion empresarial que se vive en las empresas productoras y
exportadoras de flores ente la crisis internacional producto de la pandemia causada por el COVID-19, las
condiciones de trabajo en el sector se han vuelto inestables por cuanto ante la reduccién de las
exportaciones y esto sumado a un precio del 40% por debajo del precio habitual del producto es un futuro

incierto y preocupante a miles de trabajadores vinculados de manera directa e indirecta al sector.

La oferta y demanda que se vive en los mercados internacionales esta ocasionando ingentes pérdidas
econdmicas al sector floricola ecuatoriano, pues segun datos del Banco Central del Ecuador, ademas de

los efectos a causa del COVID-19 hay que afiadir también una caida de precios en el mercado internacional,
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altos costos de produccion, mal clima, crisis econémica en los paises de destino y la falta de competitividad
de Ecuador.

Las empresas estan obligadas a reevaluar nuevamente las cuestiones pendientes para la adaptacion de
los mercados agrarios ante las actuales condiciones del mercado, centrando los mecanismos de
produccion para enlazar las préximas campafias agricolas en concordancia a las politicas econémicas y
fiscales que faciliten una mayor reactivacion de este importante sector que en el afio 2019 envio 15,000

toneladas de flores al exterior, inyectando millones de ddlares en la economia ecuatoriana.

Definitivamente el bienestar de la economia ecuatoriana debe de girar en torno al fortalecimiento de la
agricultura y la agroindustria como pilares de la matriz productiva, y diversificar su oferta exportable en el
comercio internacional que cada vez demanda mas productos con sello organico, asi como el
reconocimiento a las flores ecuatorianas entre las mejores del mundo, constituyéndose en un bastion para
el desarrollo econdmico y sostenibilidad de la economia, asi como en paralelo la generacién de nuevas

empresa y miles de nuevas fuentes de empleo.

Palabras clave: Mercados de trabajo agricola, condiciones de trabajo, analisis de la oferta y demanda,

mercados agrarios, agricultura y comercio internacional

Cédigo JEL: J43, J81, Q11, Q13, Q17

Abstract

The export of flowers represents an important item within the non-traditional export sector, so much so that
since 1984 the National Association of Producers and Exporters of Flowers of Ecuador was established, in
order to consolidate and support the country's flower sector, representing Currently 188 partners, among
which are producing farms, cargo agencies, marketers, breeders and logistics operators, all of which are

directly related to the agricultural labor markets.

Within the processes of business restructuring that is taking place in flower producing and exporting
companies amid the international crisis caused by the pandemic caused by COVID-19, working conditions
in the sector have become unstable due to the reduction in exports And this added to a price of 40% below
the usual price of the product is an uncertain and worrying future for thousands of workers directly and
indirectly linked to the sector.

The supply and demand experienced in international markets is causing huge economic losses to the
Ecuadorian flower sector, since according to data from the Central Bank of Ecuador, in addition to the effects
of COVID-19, it is also necessary to add a drop in prices in the international market. , high production costs,

bad weather, economic crisis in destination countries and Ecuador's lack of competitiveness.

The companies are obliged to reevaluate the pending issues for the adaptation of the agrarian markets to

the current market conditions, focusing the production mechanisms to link the next agricultural seasons in
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accordance with the economic and fiscal policies that facilitate a greater reactivation of this An important
sector that in 2019 sent 15,000 tons of flowers abroad, injecting millions of dollars into the Ecuadorian

economy.

Definitely the well-being of the Ecuadorian economy must revolve around the strengthening of agriculture
and agribusiness as pillars of the productive matrix, and diversify its exportable offer in international trade
that increasingly demands more products with organic seal, as well as recognition to the Ecuadorian flowers
among the best in the world, becoming a bastion for economic development and sustainability of the
economy, as well as in parallel the generation of new companies and thousands of new sources of

employment.

Keywords: Agricultural labor markets, working conditions, analysis of supply and demand, agricultural

markets, agriculture and international trade

JEL Code: J43, J81, Q11, Q13, Q17

Introduccion

El Ecuador es un pais eminentemente agricola, y la actividad floricola represente un importante segmento
de la economia para el ingreso de divisas, los mercados agricolas se encuentran en constante evolucién
en este rubro y desde los afios 80 su crecimiento, asi como también la oferta y demanda se han ido
incrementando con el pasar de los afios, llegando a ser en la década de los 90 el tercer rubro de ingresos

por exportaciones no tradicionales del pais. Gémez (2014) Indica:

La floricultura en el Ecuador se remonta a principios de los afios 80 en el que se empez6 a realizar los
primeros experimentos acerca de la produccién de rosas bajo invernaderos. Existen datos de que la primera
floricola se constituy6 en el afio de 1982, para lo cual actualmente hay mas de un centenar de las mismas
que estan repartidas por varios puntos de la geografia nacional pero principalmente se concentran en
Pichincha y Cotopaxi. La floricultura desde ese entonces fue consoliddndose de manera progresiva y
experimentando con nuevos tipos de variedades sembradas, invernaderos, métodos que han ido
afianzando la actividad dentro del sector. No fue hasta finales de los 90 en que esta actividad tuvo una
aceleracion en su desarrollo llevando al sector a ser la primera actividad de exportaciones no tradicionales

de nuestro pais. (p. 26)

La economia ecuatoriana tiene un modelo netamente extractivista, haciendo que este sea conocido como
un pais productor y proveedor de materia primas a nivel regional y mundial, durante los ultimos afios el
pais ha ido ganando terreno en los mercados internacionales del comercio de flores, gozando de prestigio

y gran aceptacion y demanda de una amplia variedad de productos, impulsando el mismo a posicionarse



56

entre los bienes no tradicionales de mayor consumo en el mundo. Debiendo competir con otros

paises de la regién que poseen productos iguales o similares y con paises de destino en comun.

Caracteristicas del producto y salida a destino
Las rosas ecuatorianas, son el principal producto floricola de aceptacién internacional, con tallos gruesos
y de hasta 90 centimetros de largo, botones grandes abundancia de coloridos pétalos y hojas brillantes,

estas son las favoritas en los paises europeos y Norteamérica.

Preparando rosas para exportacion

Fuente: Revista Ekos

Este afio segun el portal de Expoflores Ecuador se enviaron al exterior 15 mil toneladas de flores para
atender la demanda de San Valentin, lo que superé la meta del afio pasado; se cuenta con un nuevo punto
de embarque debido a la reanudacion de los vuelos de carga en el Aeropuerto Internacional de Cotopaxi.

Segun Expoflores el clima caluroso que se presentd durante el afio, adelantd la produccidn en las fincas
floricolas y como resultado existié una abundancia de flores en el mercado. En el caso de la empresa
Beauty Flowers la actividad de logistica y carga para el envio de la produccion arrancé el 20 de enero y se

intensificé desde la segunda semana en el aeropuerto de Quito y de Latacunga.

Cabe mencionar que, segun las fuentes consultadas, se tenia dificultades para enviar las flores hasta
Estados Unidos por el severo invierno que paralizo los vuelos, sin embargo, este problema se registro la

Gltima y la primera semana de febrero, pero la mayoria de entregas llegaron a su destino, el 92% de las
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flores que salen corresponden a rosas, que son las mas valoradas y cotizadas en los mercados

internacionales en esta época.

Las flores tuvieron como destino Amsterdam (Holanda), Qatar, Canada, Estados Unidos, Luxemburgo y
Rusia, el destino a estos paises salieron desde Quito cerca de 300 vuelos y 6 desde Latacunga, se estima
gue cada finca en Ecuador tiene al menos 57 variedades de rosas y emplea por hectarea a unas 11

personas para cuidarlas, conociéndose que en el pais hay unas 4.200 hectareas sembradas con rosas.

Comportamiento del sector floricola de Ecuador

Segun la Asociacion Nacional de Productores y Exportadores de Flores del Ecuador (Expoflores), hasta
febrero del 2020 se ha registrado un crecimiento del 7 por ciento en las toneladas exportadas, en
comparacioén con 2019, pero no resultan ser tan buenas noticias por cuanto la cosecha de flores se adelant6
y produjo una sobre oferta en el mercado ocasionando que el precio sea notoriamente menor a lo esperado,

lo cual ya afecta el ingreso de divisas al pais por este rubro.

Segun Expoflores, Ecuador exportd cerca de 9,000 toneladas de diversas variedades de flores a
Norteamérica, mientras que a Rusia se contabilizaron mas de 7,000 toneladas, ambos mercados
representan mas del 90 por ciento de las flores exportadas, mientras que Asia y Australia representan el
3%, y el resto tuvieron como destino los paises de Suramérica, con 559 toneladas este 2020, en

comparacion con las 482 del 2019.

Otro dato adicional es que el sector esta transitando, poco a poco, hacia el transporte maritimo como una
alternativa menos costosa ante la elevacion de los precios del flete aéreo; en ese sentido, en el 2020 se
elevo la exportacion de flor por barco en un 167 por ciento frente al anterior afio, si bien este método de
transporte sigue siendo una via minoritaria de los productores se trata de mejorar la competitividad del

precio de venta.

Adicionalmente otro problema que se ha notado este afio es la disparidad entre la flor enviada y la
registrada por este sector, los registros muestran una discrepancia entre el nimero de flores despachadas
y las registradas oficialmente, lo que implica que una cierta cantidad del producto enviado al exterior pueda

provenir de productores informales.

Esto representa un riesgo para el que es uno de los productos premium del pais, puesto que estos
productores informales no siempre se acogen a las normas de calidad obligatorias para los mercados a
donde viaja el producto, este es un problema que comienza a crecer en el Ecuador poniendo en peligro la

exportacion floricola como pais de manera general.
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Posicionamiento internacional del sector floricola ecuatoriano

A nivel global, Holanda es el principal productor mundial de Flores, exportando el 49% del total de
exportaciones del mundo; mientras que Ecuador se constituye en el tercer mayor exportador con una
participacion del 10%, Colombia es el segundo actor representativo en este mercado, con exportaciones
del 16% del total global. Estos 3 actores representan el 75% de las exportaciones mundiales de flores.
México y Costa Rica son los otros paises de la region que aparecen en el top 20 de principales exportadores

de este producto.

TOP 10 PRINCIPALES EXPORTADORES DE FLORES EN EL MUNDOD

CANTIDAD PARTICIPACION EN
EXPORTADA EXPORTACIONES
GLOBALES

TOTAL MUNDIAL ses98 | - | ¥ | 100% |

Fuente: ITC célculos basados en los datos de un comtrade de ITC statistics

Las flores constituyen uno de los principales productos no tradicionales de exportacion del Ecuador, las
exportaciones de flores entre enero y noviembre de 2018 suman USD 792,7 millones, que representa el

4% del total de las exportaciones ecuatorianas.

Revision comparativa de exportacién de flores de enero a marzo 2019 — 2020
Revisando los datos de la Asociacion de productores y Exportadores del Ecuador, durante los meses de
enero a marzo de este afo, es notablemente significativa la diferencia de ventas e ingresos de divisas
producto principalmente de dos razones:

1. La sobre oferta del mercado producto de una cosecha adelantada y abundante

2. El surgimiento del coronavirus COVID-19 que ha ocasionado una pandemia
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Relacion exportacion precio afio 2019

Exportaciones

Afio @ 2019
120 mill.

100 mill.

80 mill.

USD (Millones)

60 mill.
febrero marzo

Precio Promedio

febrero marzo

Fuente: Expoflores 2020

Durante los meses de enero, febrero y marzo del 2019 el volumen total de flores exportadas ascendi6 a

43,198.6 toneladas.
Mientras que el ingreso total por las exportaciones realizadas durante el periodo mencionado fue de $

265,429,321; teniendo un precio promedio por Kg. de $ 7.15

Relacion exportacion precio afio 2020
Exportaciones
Afio @2020

80 mill.

Enero
60 mill.
60 mill ® 2020 67.252.327

USD (Millones)

enero

Precio Promedio

fio ®2020

enero
® 2020 687

enero

Fuente: Expoflores 2020
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Ahora, ante la sobre oferta de inicios de afio y sumado la pandemia por el COVID-19, el volumen total de
flores exportado durante el primer trimestre del afio 2020 ascendi6 a 12,590.5 toneladas, es decir casi 4

veces menos que el mismo periodo del afio anterior.

El ingreso de divisas producto de las exportaciones realizadas refleja un total ingresos $ 67,252,327; y un
promedio de $6.87 por Kg exportado.

Principalmente producto de la pandemia declarada ante el coronavirus COVID-19, la actividad empresarial
en el Ecuador, tuvo un retroceso abismal, como nunca antes se habia visto, siendo el sector exportador
uno de los méas afectados y perjudicados de la economia nacional, donde ademas los productos no
tradicionales de la oferta exportable encabezan la lista de afectados, siendo el sector floricola el que
seguramente mas duramente ha sentido la recesién causada, de la gestion actual segun fuentes oficiales
del sector como se ha venido diciendo el precio por tipo de flor y el volumen total estd sumamente reducido
y las cifras por el momento adn no son cuantificadas, pero se comenta que estas se aproximan a un

promedio de $1,5 millones de ddlares al dia en ingreso de divisas por esta actividad.

Ahora la reduccion de las divisas provenientes de la actividad exportadora es tan solo una parte del
problema, a esto hay que sumar el impacto en la mano de obra directa e indirecta, asi como en las demas
empresas involucradas en toda la cadena de valor.

COVID-19 y su afectacion a la exportacién de flores

Uno de los temas que afecta a los exportadores de flores es el precio del transporte, sobre todo el valor del
flete internacional que al igual que el costo de materia prima y bienes intermedios forman parte de la
produccion y afectan de manera directa a la competitividad del sector en el mercado internacional.

El valor del flete afecta a las tarifas arancelarias, con lo cual cuando existe una variacion en los valores del

transporte de los productos, ello se refleja en los niveles de exportaciones e importaciones.

Para la teoria econémica en las importaciones cuando el precio del transporte se incrementa, el costo de
los bienes aumenta y con ello el costo de produccion total; pero en el caso de las exportaciones hay una
desventaja porque cuando el valor del transporte sube hay menos ingresos para el exportador.
(Campoverde & Salazar, 2018).

Es indiscutible el alto grado de impacto que tiene el COVID-19 en la industria de la exportacion de flores
de Ecuador y su afectacidn en diversos aspectos socioeconémicos, reduciendo significativamente la mano

de obra con empleo formal y disminucién de la capacidad adquisitiva de las personas y las familias.

Dentro de las causales que obliga tener en consideracién el nuevo modelo productivo para la empresa

floricola se encuentran las siguientes normativas de seguridad y bioseguridad:
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A cuénto ascienden las pérdidas por el COVID-19

Aungue aun no hay cifras oficiales, los gremios de la produccién ecuatorianos aseguran que la alteracion

producida en el comercio con China por el coronavirus ya deja millonarios perjuicios

Fuente: https://www.primicias.ec/noticias/economia/coronavirus

El 31 de diciembre de 2019 apareci6 el primer caso documentado del temido coronavirus en la ciudad china

de Wuhan, el virus puso de cabeza a las autoridades de salud y al comercio mundial.

Ecuador también ha recibido un fuerte coletazo, teniendo en cuenta que China fue el segundo destino de

las exportaciones ecuatorianas en 2019, solo por debajo de Estados Unidos.

Pero el brote de la cepa Covid-19, més conocida como coronavirus, también ha derribado el precio

internacional del petréleo, el principal producto de exportacién de Ecuador.

El Grupo China Connection, que brinda servicios para importar y exportar desde China, ya ve evidencias

de la “reduccion drastica” del intercambio comercial entre los dos paises ocasionada por el virus.

El gerente de China Connection, asegura que las exportaciones a China cayeron en los Ultimos dos meses,
especialmente en febrero, en comparacion con el mismo periodo de 2019, debido al cierre de puertos y
rutas aéreas por el coronavirus, a inicios de febrero empezaron a cerrarse muchos puertos maritimos de

China para evitar la propagacion del virus.
Efectos colaterales

La exportacion de flores también se vio golpeada porque hubo varias aerolineas que cerraron sus rutas

hacia China, dice Grijalva.
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Otro producto importante de exportacion de Ecuador a China es el banano. Las medidas de cuarentena en
China para mitigar el virus ocasionaron que durante cuatro semanas se acumularan contenedores de

banano en plantaciones y puertos ecuatorianos.®

Ambito recomendado de aplicacion

Bajo este preambulo, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 1017 del 16 de marzo de 2020, el Presidente
Constitucional de la Republica del Ecuador, declara el estado de excepcion por calamidad publica en todo
el territorio nacional, por los casos de coronavirus confirmados y la declaratoria de pandemia de coronavirus
(COVID-19) por parte de la Organizacion Mundial de la Salud, que representan un alto riesgo de contagio
para toda la ciudadania. En el articulo 6 de este mismo decreto se dispone la suspension de la jornada
presencial de trabajo entre el 17 al 24 de marzo de 2020, para todos los trabajadores y empleados del
sector publico y del sector privado, autorizando al Comité de Operaciones de Emergencias Nacional (COE),
prorrogar los dias de suspensién de la jornada presencial de trabajo en caso que amerite; y en el literal c.
del articulo 6., se autoriza la funcion de actividades de toda la cadena de exportaciones y de la industria

agricola, lugar en el que se encuentra el sector floricola del Ecuador.

Caracteristicas generales sobre el COVID-19 segun la OMS

Los coronavirus (CoV) son una amplia familia de virus que pueden causar diversas afecciones, desde el
resfriado comun hasta enfermedades mas graves, como ocurre con el coronavirus causante del sindrome
respiratorio de Oriente Medio (MERS-CoV) y el que ocasiona el sindrome respiratorio agudo severo (SRAS-
CoV). Un nuevo coronavirus es una nueva cepa de coronavirus que no se habia encontrado antes en el

ser humano.

Los coronavirus se pueden contagiar de los animales a las personas (transmision zoonética). De acuerdo
con estudios exhaustivos al respecto, sabemos que el SRAS-CoV se transmitio de la civeta al ser humano
y que se ha producido transmisién del MERSCoV del dromedario al ser humano. Ademas, se sabe que hay

otros coronavirus circulando entre animales, que todavia no han infectado al ser humano.

Esas infecciones suelen cursar con fiebre y sintomas respiratorios (tos y disnea o dificultad para respirar).
En los casos mas graves, pueden causar neumonia, sindrome respiratorio agudo severo, insuficiencia renal

e, incluso, la muerte.

6 https://www.primicias.ec/noticias/economia/coronavirus-perdidas-economicas-ecuador-china/
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Acciones atomar en la empresa
Ante las acciones requeridas para enfrentar y convivir con el COVID-19, tanto el sector publico como el
privado han emitido las normas de aplicacion, y segun el giro del negocio cada sector implementa las

especificas para el mismo, tal es asi las emitidas para las empresas floricolas en el Ecuador.

Ingreso y salida del personal
Es importante que las empresas del medio agricola tengan un estricto control al ingreso y salida del
personal; se debe disponer de un area de desinfeccién en la puerta de la empresa en la que el personal

pueda desinfectar sus zapatos, ropa y lavarse las manos tanto a la entrada como a la salida.

Transporte del personal

Es necesario que el personal de campo y administrativo que se movilizan en el transporte de las empresas
vayan "todos sentados" y en lo posible un trabajador por fila, de esta manera no habra hacinamiento en el
bus, todo el personal debe utilizar mascarilla y guantes. Se aconseja disponer de rotacién de los empleados
agricolas de la finca a fin de que en esta emergencia trabajen pasando un dia la mitad del personal y al

siguiente la otra mitad.

Postcosecha

Las &reas de postcosecha son espacios generalmente amplios pero cerrados, de acuerdo con la distancia
que se debe mantener entre personas para evitar contagios, de al menos 2 metros, se recomienda
distanciar las mesas de clasificacién, las de boncheo y, en la zona de la cortadora de tallos evitar la
aglomeracion del personal, que solo permanezca el trabajador a cargo, el personal que coloca capuchoén y

etiquetas también debe encontrase separado al menos los 2 metros de esta area.

Dentro del cuarto frio el personal debe disponer de su equipo de proteccion todo el tiempo (trajes térmicos),
solo las personas que laboran en el rea tienen permitido el ingreso a menos que algin supervisor requiera

ingresas, siempre debera hacerlo con el traje de proteccion.

En esta area se recomienda mantener monitoreo sobre el personal debido a las condiciones de trabajo. Si
existe algn trabajador con problemas respiratorios lo ideal es retirarlo del area y enviarlo a casa hasta su

recuperacion.

Cultivo
Las areas de cultivo deberan siempre contar con el equipo de proteccién, estas areas de trabajo son las
menos vulnerables a contagios por la distancia que existe entre los trabajadores, pero siempre debe existir

control sobre el estado de salud del trabajador.
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Area administrativa
Los mas recomendable en estas areas es el teletrabajo, los colaboradores que no puedan laborar bajo esta

modalidad deben guardar las recomendaciones del distanciamiento y uso de mascarilla y guantes.

Comedores y servicios higiénicos
Dependiendo del nimero de trabajadores, se recomienda realizar turnos para el servicio de comida. Insistir

en el uso personal de vajilla, la higiene y correcto lavado de manos.

Para los bafios y servicios higiénicos asegurar que exista abundante agua y jabén y papel higiénico. La
empresa debe ademéas monitorear y asegurar la limpieza constante de estas areas.

Debe existir desinfectante en gel en las oficinas, bodegas, comedores, bafios poscosecha y transporte.

Conclusiones
Ecuador es un pais exportador de materias primas y commodities, especificamente de banano, cacao,

camaroén y flores encontrandose en el top 10 de exportadores a nivel mundial de estos productos.

Al indagar la problemética el factor que actualmente afecta de mayor manera a las exportaciones de flores

ecuatorianas es el COVID-19 que desencadena una serie de factores es de caracter socioeconémico.

Las disposiciones del estado que son de caracter mandatorio, y las especificas aplicadas para el sector
floricola en el Ecuador, inciden en los costos de produccién, afectando directamente en los indices de
competitividad y productividad en la exportacion de flores, que nos pone aun en mayor desventaja con los

competidores de la regién que no poseen una economia dolarizada como la nuestra.

El sector empresarial floricola en el Ecuador, la regién y el mundo nunca estuvo preparado para enfrentar
este tipo de problemas de salud, convirtiéndose en la mayor amenaza desde el inicio de la actividad de

produccion y exportacion en la década de los afios 80.

Las flores son productos que, segln los resultados obtenidos a partir del indicador de modo de insercién
al mercado internacional, necesitan de mayor atencion por parte de los productores y de las entidades

publicas relacionadas con la produccion y con el comercio internacional.

La afectacion econdémica al sector floricola ecuatoriano, como ya se ha mencionado no esta cuantificado a
precisién, sino que, mediante una aproximacion actuarial basada en resultados anteriores, esta se estima

en $1.5 millones de dolares al dia.
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La reestructuracién de los mercados de trabajo agricola se torna una estrategia de trabajo crucial dentro

del modelo de negocios del Ecuador, para todos los productos que este engloba ademas del floricola.

Las leyes laborales, estan cambiando constantemente ante las diferentes situaciones que se vienen
presentando en el Ecuador, por lo que las condiciones de trabajo también exigen modificaciones de forma

y fondo para salvaguardar el sostenimiento del sector floricola.

Las empresas floricolas, asi como los organismos estatales vinculados al comercio exterior, deberan
evaluar y reestructurar los procesos, productos, cadena logistica y el transporte multimodal para mejorar

los niveles de competitividad empresarial y su respectivo sostenimiento.
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Introduccién

Hoy en dia, toda la poblacién mundial tiene puesto el ojo sobre la pandemia que
azota a muchos paises del globo terraqueo, y que en cuatro meses del afio 2020
practicamente a cobrado la vida de un cuarto de millon de seres humanos; en
consecuencia Colombia no escapa a ello, donde el primer caso conocido y revelado
por el Ministerio de la Proteccion Social fue el 6 de marzo, y en dos meses ya deja
cerca de 400 muertes en el pais, mostrando una creciente propagacion del virus
clasificado dentro de la categoria de los coronavirus, por la Organizaciéon Mundial
de la Salud (OMS) y que posteriormente genera la enfermedad denominada COVID-
19.

Aungue este tipo de enfermedades no es nuevo en la tierra, constituye un fenémeno
de orden mundial practicamente sin precedentes de la forma como se esta
desarrollando a escala planetaria y a un paso descomunal, vinculando informacién
al instante, contabilizacién de muertes en tiempo simultaneo y paralizando de golpe
las actividades humanas generando un impacto superlativo en los ambitos
econdmicos, politicos y sistemas de seguridad social, primordialmente los sistemas
de salud.

Las empresas y los sectores productivos deben paralizar la produccion para evitar
el efecto multiplicador del contagio que en términos generales lo que hace es
expandir la enfermedad, en consecuencia se debe guardar el orden previamente
establecido desde el punto de vista de la salud publica, las consecuencias y riesgos
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en que se incurre al momento de salir de la casa, no obstante todos los habitantes
deben asumir su responsabilidad y el pleno cuidado de acatar las medidas
restrictivas, tales como la cuarentena obligatoria preventiva, que consiste en no salir
a las calles durante el lapso que fijen los gobiernos, de otro lado lavarse las manos
varias veces al dia y las demas medidas que se derivan de las normas sanitarias;
de otro lado esperar que el virus cumpla su ciclo de mitigacion, para evitar que en
altimas profundice mas las crisis en materia econémica y de salubridad publica en
muchos paises. De lo antes expuesto, es que se hace necesario que los ciudadanos
colombianos, tenga la mayor responsabilidad y respeto a su viday a la de los
demas por medio de la disciplina y la responsabilidad y la obediencia que cada
quien debe asumir, buscar crear conciencia del peligro al que se enfrenta el
mundo; no es exagerado decir que es un tema de vida o0 muerte en caso extremo;
es por esto que se debe cumplir con las normas impuestas y esperar a que el
personal de la salud y los cientificos encuentren la cura (vacuna) o cualquier
medicamento, que logre mitigar o erradicar la enfermedad, y con ello retomar
nuestra vida normal y la vida econémica de las naciones implicadas en el asunto
de cada sociedad. También es importante e imperativo que todas las personas
conozcan los riesgos que se derivan 0 que estan relacionados con esta pandemia
que aparte de ser mortal y muy facil de contagiar es la desinformacion, una de las
causas por la cuales las personas no solo se enferman, sino que ademas de eso,
se incrementan casos de estrés, conflictos familiares, violencia de género y otras
patologias que terminan empeorando la situacién

Consideraciones Econdmicas y Empresariales

En medio de la creciente alarma mundial por el coronavirus, no solo por su rapida
expansion, que no solo ha cobrado cientos de miles de muertes y millares de
contagiados, sino que también ha afectado a los mercados bursétiles del mundo,
desvalorizando las acciones de mdltiples empresas, surgen las preocupaciones
sobre qué tan grave sera el coletazo para la economia del pais y para los
colombianos corrientes.

Veamos a nivel mundial algunas consideraciones de interés econdémico: En
Inglaterra una de las cinco economias mas poderosas del mundo, el banco central
anuncia que su Producto Interno Bruto podria caer hasta en un 14%, enfrentando
su peor recesion en los ultimos 300 afos. “La situacion sin precedentes significa
que las perspectivas para el Reino Unido y las economias mundiales son
inusualmente inciertas”, dijo el ente emisor britanico en un comunicado. (Cristancho,
2020).

El Covid 19 también ha traido cambios estratégicos para los bancos, ya que el
aislamiento ha hecho que se incremente el uso de las Fintech, ya que el uso de
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efectivo ha bajado y el desarrollo tecnoldgico ha incrementado las transacciones
econdémicas, hasta en los adultos de mayor edad, quienes acostumbraban a ir al
banco a hacer su fila y realizar su diligencia de manera fisica. Esto también
constituye un reto a la banca de disminuir sus procesos en oficinas y sumar mas
movimientos on line, muestra de esto es que “el uso de aplicaciones financieras
en Europa creci6 solo la primera semana de confinamiento hasta en un 72%, segun
revelaron varios estudios”. (Portafolio, 2020).

Encontramos que segun el Fondo Monetario Internacional 25 millones de empleos
estan amenazados por la pandemia, lo que implica una fuerte reaccion en las
estrategias de las empresas no solo para la sostenibilidad de sus empleados y sus
familias, sino el reto de seguir siendo competitivas a pesar de perder parte de su
talento humano; lo que parece una labor titanica.

En Europa sostienen que se enfrentan a la peor crisis mundial después de la
segunda guerra mundial, que se dio entre 1939 y 1945. La recesion que se avecina
tiene en vilo a las potencias econdémicas, que se podria esperar para aquellas
economias que apenas quieren emerger.

En Estados Unidos no solo enfrentan el reto econdmico; el presidente Trump
desmantelo el programa de salud que habia fortalecido la administracion Obama
argumentando que era un desperdicio de dinero. Ahora enfrenta igual un caos social
por sus recurrentes y controvertidas decisiones.

En Francia el presidente Macron declara la guerra a la pandemia y esta subsidiando
empresas en quiebra, congeld la reforma pensional, se estan fortaleciendo los
sistemas de salud y construyendo hospitales de campafa.

En fin, las potencias europeas estan invirtiendo entre un 10 y 20% del PIB para
combatir este flagelo. Mientras en Colombia el gobierno sostiene que posiblemente
enfrentemos el peor lapso econdmico de la historia. Estimando que el impacto inicial
en quiebras de empresas, desempleos y poco consumo entre otras, puede superar
facilmente los 70 billones de pesos. (Herrera, 2020).

Aspectos que inciden directamente en la vida de la poblacion, por cuenta de
la pandemia coronavirus. COVID 19.

El virus HIN1 segun la OMS, dej6 cerca de 20 mil fallecidos en 18 mese entre 2009
y 2010. El covid antes de 5 meses ya lleva 250 mil, lo que debe llevar a reflexionar
a la humanidad, sobre el valor de la vida en primer lugar, de las cosas, de la
familia, de lafelicidad, los principios, los amigos, del dia a dia que transcurre,
y conlleva a pensar en que se debe ser mas humanista y entender que las cosas
materiales no pueden importar mas que la vida, ni pueden estar por encima de las
demas cosas.
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Uno de los factores fundamentales que se dejan entrever en toda la poblacion
mundial lo constituyen las afectaciones mentales, sicolégicas y de salubridad; en
consecuencia, no es nada facil enfrentar esta batalla solo, pues los paises altamente
industrializados no han podido dar aun con la vacuna contra este virus que cada
vez mas se extiende por todos los rincones del mundo, sin tener que ver con raza,
color, religion, credo, y menos con partido politico alguno.

Se observa y se escucha por los medios de comunicacibn masiva, como las
personas que pertenecen al sector de la Salud son discriminadas y que sale a flote
la intolerancia y la falta de respeto de miles de personas en contra de los verdaderos
héroes que son los que en estos momentos se encuentran salvando vidas humanas.
Es notorio el contraste como en unas latitudes se vive esta discriminacion inhumana
hacia estas personas y en otras se les agradece y se les redime como debe ser, por
actos tan nobles y humanos que conmueven al exponer sus propias vidas para que
otros se recuperen.

Para proteger nuestro derecho colectivo a la salud en la actual situacion de
pandemia, necesitamos equilibrar nuestros derechos individuales con las
responsabilidades colectivas. Aun cuando todos los gobiernos tomasen medidas
eficientes, si los individuos no cumplen también con su cuota de responsabilidad
como ciudadanos, quedandose en casa y respetando las restricciones, no aplanaria
la curva de crecimiento del virus, Un problema con la palabra responsabilidad es
gue la gente a menudo la usa con el significado legal comun centrado en quién es
culpable. La atencion debe cubrir tanto la salud fisica como la mental, en este caso
por las posibles consecuencias psicologicas de la pandemia y sus medidas de
contencién, que han favorecido cuadros de ansiedad o depresion. Una atencién
integral de las personas afectadas exige que los Estados les garanticen apoyo
psicosocial. Nuestra familia esta bajo presion, y el tejido social se esta desgarrando.
La gente esté sufriendo por el miedo a la enfermedad y por otro lado miedo a morir
por inanicién ya que, si se deja de producir bienes destinados a la alimentacion,
seria mortal también, entonces son dos temores; por lo tanto, hoy en dia el mundo
se enfrenta a un enemigo comun. Es como si estuviéramos en guerra con el virus.
Ahora mas que nunca, necesitamos solidaridad, respeto y voluntad para superar
esta crisis unidos El coronavirus nos ha superados a todos. Nos enfrentamos a
emociones incomodas, nos agobia el miedo, nos estremece escuchar a los
sanitarios informando de las situaciones que viven, y no parece que las cosas vayan
a mejorar a corto plazo. Sin embargo, existe una verdad, todo pasa. El virus
también. Debemos afrontar el problema con responsabilidad. Esta posicidon nos
permitira entender que, todo cambio, por dificil que sea, siempre existen
oportunidades para seguir avanzando como personas de sociedad Debemos poner
mas énfasis en la responsabilidad y el respeto de tomar medidas en conjunto para
asegurar el disfrute del derecho a la salud. Indudablemente, algunas personas
sin escrupulos buscaran aprovechar la situacion como también lo hemos visto
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con los casos donde se roban los recursos destinados a las poblaciones de
bajos recursos y las mas vulnerables que no tienen que comer, pues todos se ven
afectados por esta pandemia donde quizas no tengan sino solo para un solo dia
y al dia siguiente qué?, de otro lado este amplio sector de poblacion no cuenta con
la minima esperanza de ser protegido o al menos tengan derecho ala saludy a
llevar una vida digna.

Responsabilidad

La Responsabilidad. Sibien es cierto que es la aptitud de cumplir con una obligacién
y responder por los actos realizados, es cuidado y atencion en lo que se hace y se
decide, hacerse cargo de las consecuencias de sus actos, lo que conlleva el deber
del autocuidado no por egoismo, sino como interés por la salud de los demas y por
la nuestra. Todo lo que hagamos debe ser una responsabilidad compartida.

Lo dicho anterior nos indica que no tenemos la responsabilidad adecuada ya que la
mayoria de las veces no se practican las medidas preventivas y esto trae como
consecuencia un dicho “que, si me contagio, contagio a los demas” y es en este
momento que no estoy respetando la vida de los demas seres humanos, y esto
porque no tenemos disciplina suficiente para darnos cuenta de que solo estamos
haciendo mas dafio y empeorando las cosas. A largo plazo, se debe acelerar el
trabajo de construccion de servicios de salud publica equitativos y accesibles. Y
cdémo respondamos a esta crisis ahora sin duda dara forma a esos esfuerzos en las
préximas décadas

Disciplina

La Disciplina es cumplir con el establecimiento de reglas, sabemos que es algo que
a todos nos afecta y que depende de nosotros cuidarnos y cuidar alos
demdas, con nuestros actos podemos contribuir a salir victoriosos de esa
enfermedad que ha cortado viajes, suefios, metas y que ha cambiado la vida
radicalmente. Y es aqui donde vemos si nuestra disciplina puede ser una ayuda o
un obstaculo ante esta pandemia.

El mundo esta experimentando la interrupciéon sin fronteras y en todas las capas
sociales, porque el coronavirus no conoce limites. La COVID-19 es una pandemia,
una amenaza global. El mundo esta paralizado, tiene miedo. la COVID-19 esta
causando cada vez mas muertes y atacando al corazon de la economia: el
comercio, las cadenas de suministro, las empresas, los trabajos urbanos y rurales
se encuentran amenazados por que hay una dualidad o trabajas para lograr tu
sustento y la de la familia o te expones al contagio del virus que lo mas seguro te
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llevard a la muerte; hoy en dia ciudades y paises enteros se encuentra en
cuarentena, cada localidad, region o pais cada vez tiende a cerrar las fronteras,
para evitar un poco la multiplicacién del contagio y de otro lado conservar un poco
la cadena alimenticia, pues cada vez se observa que ésta se encuentra en
desproporcion con la poblacion; también es cierto que se vienen registrando en
forma descomunal el cierre de miles y millones de empresas, ya que tienen
problemas para seguir en activo, y las familias luchan por mantenerse a flote.

La disciplina en tiempos como estos nos permite mantener un estilo de vida
saludable, organizando nuestro dia y aprovechando los tiempos para adquirir
nuevos conocimientos por medio de la lectura y otros medios que nos puedan
servir para sopesar el estrés que genera esta pandemia en el mundo y despejar la
mente de la informacién que circula a través de todos los canales de comunicacion
e interaccion virtual, que de alguna u otra manera generan un estrés
y preocupacion que se traduce en posibles enfermedades y en casos extremos
depresiones y sus consecuencias, por ello debemos ser diplomados y ocupar
nuestro tiempo y mente de la mejor manera para asumir h superar estos tiempos de
crisis. Ahora mas que nunca, necesitamos solidaridad, esperanza Yy voluntad
politica para superar esta crisis unidos. Por otro lado, la disciplina en tiempos
como estos nos permite mantener un estilo de vida saludable, organizando
nuestro dia y aprovechando los tiempos para adquirir nuevos conocimientos
por medio de la lectura y otros medios que nos puedan servir para sopesar
el estrés que genera esta pandemia en el mundo y despejar la mente de la
informacion que circula a través de todos los canales de comunicacion e
interaccién virtual, que de alguna u otra manera generan un estrés y
preocupacion que se traduce en posibles enfermedades y en casos extremos
depresiones y sus consecuencias, por ello debemos ser diplomados y ocupar
nuestro tiempo y mente de la mejor manera para asumir y superar estos
tiempos de crisis.

Educacion

Como toda crisis de salud, la pandemia del coronavirus (COVID-19) nos pone de
frente a los temas cruciales de la vida, entre ellos el de la educacién. En este caso,
se trata de una educacion o reeducacion personal y colectiva que nos permita
enfrentar juntos un evento de la naturaleza para el que estamos
escasamente formados e informados. Educarnos tanto personalmente como
socialmente, y de manera rapida, es el reto que nos toca ahora. Si alguna vez
necesitabamos recordar que vivimos en un mundo interconectado, el nuevo
coronavirus lo ha hecho evidente. Ningun pais puede abordar esto solo, y ninguna
parte de nuestra sociedad puede ser ignorada si queremos enfrentar efectivamente
este desafio global que esta pasados. Mas alla de estos desafios muy inmediatos,
el camino del coronavirus también pondra a prueba nuestros principios, valores y
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humanidad compartida. Teniendo en cuenta que la disciplina es el conjunto de
reglas o normas que rigen nuestra conducta, podemos decir que a través de ella
venceremos el COVID-19. Se ha evidencia que muchos gobiernos han tenido que
tomar medidas extremas, en el caso de nuestro pais se decretd un asilamiento
preventivo obligatorio para todas las personas del pais. Lo primordial es atender la
orden que dio nuestro presiente, gran parte de las personas de nuestro pais lo han
hecho, cabe destacar que no todos y aqui es sumamente importante tener disciplina
y acatar las érdenes para mejorar la masiva propagacion de este virus. Hablando
de otra parte que afecta este virus, es la economia del pais la cual ha dado un
cambio inesperado, si nosotros somos conscientes de lo que estamos viviendo y
tomamos las medidas necesarias, mas rapido salimos de esta, es claro que esto
demorard mucho tiempo, pero podemos aportar un poco asi sea manteniéndose
aislados. Es la problematica a nivel mundial el cual afecta directamente nuestra
salud y a todos los sectores: publicos, privados, industriales, salud, econémicos
entre otros, por ello las autoridades competentes manifiestan que la alternativa
propicia es que toda la poblacion se mantenga en casa y asi disminuira la
propagacion de este. Para ello nuestra disciplina como seres humanos siguiendo
las sugerencias correspondientes y manteniendo nuestros habitos, tener el
compromiso y la capacidad de perseverar y tener actitud positiva frente a la
problematica y siempre visionar los aspectos que nos pueden traer fortalezas para
continuar con nuestras actividades.

Respeto a la autoridad

El Respeto es donde reflejamos lo que somos como personas. Es  apreciar y
valorar la vida de los demas y la propia. Se hace necesario, promover la cultura

del respeto ante esta adversidad, un respeto que nos ayude a sobrellevar la forma
drastica y repentina de los cambios Mas alla de estos desafios muy inmediatos, el
camino del coronavirus también pondra a prueba nuestros principios, valores y
humanidad compartida. Esta visidn explicaria que haya empresarios que sigan
pensando en sus beneficios mas que en el interés comunitario. Lo dicho anterior
nos indica que no tenemos la responsabilidad adecuada ya que la mayoria de las
veces no se practican las medidas preventivitas y esto trae como consecuencia que,
si me contagio, contagio a los demas y es en este momento que no estoy respetando
la vida de las demas personas, y esto porque no tenemos disciplina suficiente para
darnos cuenta de que solo estamos haciendo mas dafio y empeorando las cosas.
A largo plazo, se debe acelerar el trabajo de construccion de servicios de salud
publica equitativos y accesibles. Y como respondamos a esta crisis ahora sin duda
dara forma a esos esfuerzos en las proximas décadas. Si nuestra respuesta al
coronavirus se basa en los principios de confianza publica, transparencia, respetoy
empatia por los mas vulnerables, no solo defenderemos los derechos intrinsecos
de cada ser humano. Utilizaremos y construiremos las herramientas mas efectivas
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para asegurarnos de superar esta crisis y aprender lecciones para el futuro. Me
atrevo a afirmar que esta crisis nos ayud6 a muchas personas a sacar conclusiones
de vida para aportar un granito de arena en la mejoria de la sociedad en general,
porque muchos en este tiempo nos ayudd a explorar nuevas ideas que sin duda
serian aplicadas para el crecimiento de la sociedad y el crecimiento mental de las
personas, se puede decir que aplicaremos mas la disciplina para lograr nuestros
objetivos ejecutandolos con responsabilidad y sobre todo respetando todos los
paradmetro establecidos en la sociedad y por el gobierno.

Ante la pandemia de COVID-19, los gobiernos deben proteger la vida de los
ciudadanos con planes e intervenciones fundamentadas en el respeto a los
derechos humanos y las garantias digitales. La prioridad, segun los expertos, es la
salvaguarda del derecho a la salud, el acceso al servicio de agua corriente, el
amparo de los migrantes, el respeto a las libertades informativas, la proteccién de
datos personales y los derechos digitales. A medida que los gobiernos comienzan
a ampliar su respuesta de salud publica, la amenaza planteada por el COVID-19 es
una razén para reafirmar, en lugar de abandonar, los derechos de todas las
personas. Eso significa dar prioridad a la ciencia sobre la politica, cuidar a los que
estdn en mayor riesgo, evitar la censura, limitar los confinamientos y generar la
confianza del publico que es esencial para una respuesta efectiva. También
recomiendan a los funcionarios publicos garantizar la difusion de
“‘informacion oportuna y transparente, técnicamente correcta y basada en
evidencias”. “El publico tiene derecho a la informacion que puede afectar su salud”
y la de sus allegados, establece la Organizacibn Mundial de la Salud. La
Organizacion Panamericana de la Salud, ademas, considera indispensable
“proporcionar informacion epidemioldgica para realizar una evaluacion de riesgos a
nivel nacional, regional y global’. Los gobiernos deberian evitar restricciones
radicales y muy extensas sobre el movimiento y la libertad personal, confiar en el
distanciamiento social voluntario e imponer restricciones obligatorias solo cuando
esté cientificamente justificado y sea necesario y cuando se puedan garantizar
sistemas para apoyar a los afectados. Cuando se imponen cuarentenas o
confinamientos, los gobiernos estan obligados a garantizar el acceso a alimentos,
agua, atencion médica y apoyo para la atencién de cuidado. Deben abordar las
preocupaciones especiales de las personas en las prisiones, carceles y centros de
detencion de inmigrantes, las personas mayores y las personas con discapacidad
ingresadas en instituciones. “La mejor manera de combatir el COVID-19 es ser
escrupulosamente honesto con el publico, restringir el movimiento solo segun sea
necesario para limitar la transmisién y atender a los que estan en mayor riesgo”, dijo
Roth. “El coronavirus no conoce fronteras y ha demostrado que nuestra propia salud
solo es tan fuerte como la de la persona que tenemos al lado. Su rapida propagacion
nos recuerda nuestra conexion global y nuestra responsabilidad compartida®. No
nos podemos olvidar de otro valor importante que es el respeto hacia a los demas,
ante todo debemos tener respeto hacia nosotros mismos en cuidarnos, cuidar
nuestra vida, luego de cuidarnos a nosotros, debemos tener presente que también
esta en riesgo la salud de nuestras familias y demas personas que conforman
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nuestro circulo social. Si nuestra respuesta al coronavirus se basa en los
principios de confianza publica, transparencia, respeto, responsabilidad y
empatia por los mas vulnerables, no solo defenderemos los derechos
intrinsecos de cada ser humano. Utilizaremos y construiremos las herramientas
mas efectivas para asegurarnos de superar esta crisis y aprender lecciones para el
futuro.

Analizando todo lo que esta pasando con el tema del coronavirus en todo el mundo,
tenemos que ser consciente de que nos encontramos ante una situacion
extraordinaria y que debemos tomar con responsabilidad todas las medidas
mandadas por el ministerio de salud. Sabemos que muchos no estamos
acostumbrados a estas recomendaciones, pero tenemos que hacerlo por nuestra
salud como por lo demas personas que estan a nuestro alrededor a esas personas
que queremos y son importante para nosotros, y de esta manera podemos detener
la expansién de esta pandemia y proteger, especialmente, a las personas mas
vulnerables. Pero recordemos que el respeto a los derechos humanos no es un lujo
gue solo puede darse una vez que se haya minimizado la amenaza para la salud
publica. Muchos paises tienen una taza de muerte muy elevada por culpa de esta
pandemia, en muchos paises las personas no se acogieron a las medidas
expuestas por su gobierno, y esto lo que causo fue un contagio en muchas
personas. Pero también debemos respetar a esas personas que fueron
contagiados no podemos discriminar, rechaza o agredir a estas personas
debemos ser muy respetuoso, igualmente debemos respetar a esos médicos que
por cumplir su labor fueron contagiados no es justo que las personas que luchan
cada dia por salvar las vidas de los demas terminan perdiendo la de ellos y muchas
personas lo rechazan porque ellos piensas que los doctores o enfermeras no
toman las medidas como cambiarse de uniforme y estas personas estan
siendo agredidas debemos respetarnos los unos al otro.

impacto y desafio

El coronavirus ha llegado y ha afectado de lleno a la sociedad y a la economia del
pais, la educacion ha sucumbido al virus y mientras que la ciudadania pone a
prueba su disciplina y su responsabilidad personal a la espera de que las medidas
de la Administracion frenen el avance de la enfermedad. La pandemia del
Coronavirus nos ha puesto a prueba a todos. Seguramente nos medira la capacidad
gue tenemos de reaccionar, prevenir y atender una realidad que esta rondandonos.
Pero la principal prueba a la que nos sometera el COVID-19, ser& la de la disciplina,
ese comportamiento tan escaso en nuestra sociedad. La mayoria de los seres
humanos no creemos en las cosas hasta que nos pasan. Todo lo malo nos parece
lejano y solo tomamos conciencia de la realidad, cuando esta nos invade. Muchas
veces cuando ya no queda nada por hacer. La disciplina es un conjunto de normas
cuyo cumplimiento de manera constante, conducen a un cierto resultado. Estan
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servidas sobre la mesa de la sociedad las normas, falta cumplirlas para lograr el
resultado. Solo si nos unimos como sociedad, sera posible superar este nuevo reto
gue nos pone la vida. Podemos concluir que ser disciplinados y responsables en
nuestro actuar nos va a permitir como sociedad avanzar de forma correcta y segura
sobre todas las situaciones que nos esta colocando esta pandemia. De esta manera
podemos conseguir que las sociedades se unan en un mismo pensar y actuar y que
después de todo esto que sucede nos quede el aprendizaje y la sabiduria para
afrontar nuevos desafios que la vida traera en un futuro.

Figura: casos coronavirus en Colombia.
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CONCLUSIONES

Es importante tener en cuenta que esta crisis ha ayudado a muchas personas a
sacar conclusiones de vida para aportar un granito de arena en la mejoria de la
sociedad en general, porque muchos en este tiempo reflexionan en forma sensata
y contribuyen a explorar nuevas ideas que sin duda serian aplicadas para el
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crecimiento de la sociedad y el crecimiento mental de las personas, se puede decir
gue aplicaremos mas la disciplina para lograr nuestros objetivos ejecutandolos con
responsabilidad y sobre todo respetando todos los parametro establecidos en la
sociedad y por el gobierno.

Actualmente la humanidad pasa por un momento, en que la mayoria no estaban
preparados emocional, econémica y psicolégicamente para sobrellevar esta
situacién, sin embargo, desde el punto de vista econémico, el paradigma social es
qgue el ser humano es egoista e irracional y busca solo satisfacer sus deseos y
necesidades, y sobre esta premisa giran el consumo y el sistema econdémico
contemporaneos. Esta vision explicaria que haya empresarios que sigan pensando
en sus beneficios mas que en el interés comunitario. Lo dicho anteriormente nos
indica que no tenemos la responsabilidad suficiente ya que la mayoria de las veces
no se practican las medidas preventivitas y esto trae como consecuencia que, si me
contagio, contagio a los demas y es en este momento que no estoy respetando la
vida de las demas personas, y esto porque no tenemos disciplina y la experticia
para darnos cuenta de que solo estamos haciendo mas dafio y empeorando las
cosas. A largo plazo, se debe acelerar el trabajo de construccidén de servicios de
salud publica equitativos y accesibles. Y como respondamos a esta crisis ahora sin
duda dara forma a esos esfuerzos en las préximas décadas. Si nuestra respuesta
al coronavirus se basa en los principios de confianza publica, transparencia, respeto
y empatia por los mas vulnerables, no solo defenderemos los derechos intrinsecos
de cada ser humano. Utilizaremos y construiremos las herramientas mas efectivas
para asegurarnos de superar esta crisis y aprender lecciones para el futuro. Me
atrevo a afirmar que esta crisis nos ayudd a muchas personas a sacar conclusiones
de vida para aportar un granito de arena en la mejoria de la sociedad en general,
porque muchos en este tiempo nos ayudo a explorar nuevas ideas que sin duda
serian aplicadas para el crecimiento de la sociedad y el crecimiento mental de las
personas, se puede decir que aplicaremos mas la disciplina para lograr nuestros
objetivos ejecutandolos con responsabilidad y sobre todo respetando todos los
pardmetro establecidos en la sociedad y por el gobierno.
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Resumen

Estas notas tienen como propésito analizar aspectos del debate acerca de la vida entre la economia
y la politica en el escenario generado por el COVID-19. Se reflexiona en torno a las diversas maneras
en que se esta enfrentando las crisis sanitaria que afecta las diversas fases del desarrollo social, en
lo fundamental la economia y la vida. La leccién fundamental esta, en que si los gobiernos a nivel
nacional y local no manejan la atencién de la plandemia COVID 19 de manera equilibrada, a partir
de un nuevo pensamiento, donde lo primero es la vida humana, se corre el peligro de su extincion.
Esta propuesta debera comenzar por repensar desde los gobiernos, la manera en que hasta ahora
se ha estado organizando la vida socio-econdmica en el planeta. Ello requiere poner fin a la
explotacion indiscriminada de los recursos naturales. Se aplica el paradigma de la investigacion
cualitativa, a partir de la observacién y analisis documental, que permite identificar la variedad de
criterios sobre el tema e inducir formas para la solucion de los problemas encontrados.

Palabras clave: Economia, crisis, COVID 19, sociedad, pandemia.
Abstract

The purpose of these notes is to analyze aspects of the debate about life between the economy and
politics in the scenario generated by COVID-19. It reflects on the various manners in which the health
crises affecting the various phases of social development, fundamentally the economy and life. The
lesson is that if governments at the national and local levels do not manage the COVID 19 pandemic
in a balanced, based on a new way of thinking, where human life comes first, the danger of its
extinction is present. This proposal should begin by rethinking from the governments, the manner in
which socio-economic life has been organized on the planet. This requires a stop to the indiscriminate
exploitation of natural resources. The paradigm of qualitative research is applied, based on
observation and documentary analysis, allows the identification of the variety of criteria on the subject
and induces forms for the solution of the problems found.

Keywords: Economy, crisis, COVID 19, society, pandemic.
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Introduccién

Sobre el tema del COVID 19, existen diversos criterios,* en relacién a sus causas,
consecuencias y sobre cémo enfrentarlo, siendo el consenso las necesidad de
unirse, bajo la linea de pensamiento de pensar globalmente y actuar localmente.
Aspecto que pone en duda los acelerados procesos de globalizacion que se han
estado produciendo desde finales del siglo pasado y el actual siglo XXI, en un
contexto en que ha estado predominando la desterritorializacion y la tendencia a
modelar los espacios del Estado-nacién desde estructuras de caracter global
(McKibbin, Warwick J. and Fernando, Roshen, 2020).

Todo parece indicar que la alteracion del ecosistema natural con la accién
indiscriminada de los procesos sociales, estd provocando un efecto bumerang, en
contra de la especie humana. Ello se esta expresando en la emergencia global de
catastrofes naturales, pandemias y cambios en la temperatura de la tierra que
perturban todo tipo de vida a escala planetaria.

En este escenario es importante, atender el cambio climatico como una de las
causas generadoras de turbulencias ecoldgicas, que han estimulado movimientos
globales, no solo de la especie humana, sind también de la vida animal, cuyas
migraciones han estado provocando acontecimientos atmosféricos no deseados,
con lo cuales también se transportan virus que se trasladan de la vida animal a la
especie humana.

La humanidad con esta contingencia global, causada por las sefales del COVID 19,
esta asistiendo a un cambio de época, que requiere de nuevas maneras de
relacionarse, en un contexto, en que deben de surgir modos de produccion
diferentes. Estos deberan permitir la coexistencia en la tierra, considerando los
postulados del respeto del medio ambiente, como via para enfrentar los peligros
derivados de las perturbaciones generadas por este, cuando no se atiende de
manera apropiada.

Rifkin, J. (Abril 2020), destacado asesor de gobiernos y corporaciones a nivel
mundial, plantea como criterio la importancia de asumir modos de comportamiento
a nivel glocal, orientados por las acciones que se pueden desarrollar a partir de la
espacialidad de los territorios, asentados en las comunidades. Este autor coloca la
atenciéon fundamental en el desarrollo de actividades que mejoren la calidad de vida
del hombre en la tierra, cuidando el medio ambiente.

Desde lo tecnoldgico, este supuesto de Rifkin, J. (Abril 2020), se dirige al desarrollo
de un modelo digital con cero emisiones, y al desarrollo de actividades que no
generen desastres naturales y sociales, con infraestructuras basadas en energias,

1 Agencia Prensa Latina (Abril 2020), Laparra Navarro, M. (Abril 2020), Rifkin, Jeremy. (Abril 2020), Hernando Cufiado, J.
(Abril 2020), Guterres, A. (Marzo 2020), Barcena, A. (Marzo 2020), Scott R. Baker, Nicholas Bloom, Steven J. Davis, Stephen
J. Terry (April 2020), Hevia, C and P A Neumeyer (2020).


file:///D:/profiles/miguel-laparra-navarro-1017295
https://www.nber.org/people/scott_baker
https://www.nber.org/people/steven_davis
https://www.nber.org/people/stephen_terry
https://www.nber.org/people/stephen_terry

80

logisticas, de transporte, de comunicacion con un alto valor agregado concebidas
como soluciones ecoldgicas.

La leccién fundamental estd, en que si los gobiernos nacionales y a nivel local no
manejan la atencion de la plandemia COVID 19 de manera equilibrada, a partir de
un nuevo pensamiento, donde lo primero es la vida humana, se corre el peligro de
su extincion. Ello requiere proceder en consecuencia, tomando consciencia sobre
la importancia de atender la armonia ecoldgica en la relacion economia-hombre-
naturaleza.

Esta propuesta deberd comenzar por repensar desde los gobiernos, a nivel local y
nacional, la manera en que hasta ahora se ha estado organizando la vida socio-
econdmica en el planeta. Ello requiere poner fin a la explotacion indiscriminada de
los recursos naturales. Considerando los asuntos planteados, estas notas tienen
como propésito analizar aspectos del debate acerca de la vida entre la economia y
la politica en el escenario generado por el COVID-19.

Metodologia

Se emplea el paradigma cualitativo de investigacion, basado en la observacion y
andlisis documental, que posibilita la identificacion de los factores que emergen del
debate asociado al impacto econdémico del COVID 19. Aplicando el método de lo
deductivo a lo inducido se considera como conclusion central, que se esta asistiendo
a la necesidad de un cambio de época, que exige de nuevos comportamientos
econémicos, en un a&mbito en que la modificacion de la relacién entre la economia
y el medio ambiente es fundamental.

Resultados
Argumentos del debate

La crisis del COVID 19 esta impactando a la economia mundial, por el lado de la
oferta y la demanda. Ello se refleja en la obstaculizacion de las cadenas de
produccion, sacudiendo el comercio mundial, mediante la pérdida de ingresos y de
ganancias lo que tiene su causa en el alza del desempleo y el aumento de
problemas para cumplir con los compromisos de deuda. El contexto en que se
desarrollan los criterios en torno de la crisis del COVID 19. Segun la Secretaria
Ejecutiva de la CEPAL, pone en riesgo un recurso publico global esencial, la salud
humana, en este sentido plantea 5 canales de trasmision de la crisis a América
Latina que afectan la economia y la vida (Barcena, A. Marzo 2020: 6-15):

Un primer canal de transmision de esta crisis es la relentizacion de la actividad
econdmica de los principales socios comerciales en las exportaciones de bienes de
los paises de la regién latinoamericana. China, por ejemplo, es un destino para las
exportaciones latinoamérica, siendo el principal socio comercial en los casos de
Chile, Peru y Brasil. CEPAL estima que las exportaciones de la regién a ese destino
podrian caer hasta 10,7% en valor.

Un segundo canal es la caida en la demanda de servicios de turismo, lo que impacta
de manera directa al Caribe. Se calcula que si la prohibicién de viajes a causa del
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virus se prolonga por uno, dos, o tres meses, la actividad turistica en el Caribe, por
ejemplo, en 2020 se contraeria en 8%, 17% y 25%, respectivamente.

Un tercer canal de transmision funciona a tavés de la interrupcion de las cadenas
globales de valor. Esto afectaria principalmente a México y Brasil, paises que
importan partes y bienes intermedios desde China para sus sectores
manufactureros (en especial en los casos de repuestos para automoviles,
electrodomeésticos, productos electrénicos y farmacéuticos).

Un cuarto canal que afecta a la region de América Latina y el Caribe esta en la caida
de los precios de los productos basicos (commodities), sobre todo para los paises
exportadores de materias primas en Ameérica del Sur.

Un quinto canal de transmision se deriva de la abstencion de los inversionistas y el
empeoramiento de las condiciones financieras globales, explicé. Ello se aprecia en
la fuerte disminucién de los indices bursatiles en la region.

En medio de este escenario, sobre como solucionar la trasmision de los efectos del
COVID 19, a nivel internacional y, en la region de América Latina y el Caribe, las
preguntas son variadas, lo cual se analiza a continuacion.

Primera pregunta: ¢ Salvar vidas o salvar la economia?

Uno de los argumentos que mas polémica ha causado en el marco de la busqueda
de soluciones frente a los peligros provocados por la pandemia COVID 19, ha sido
la propuesta del Presidente Norteamericano, Donald Trump en relacién con la
pregunta ¢ Salvar vidas o salvar la economia? Cuestidén que ha sido seguida incluso
por gobiernos latinoamericanos como Argentina, Colombia, Ecuador y Chile, con la
idea de salvar la deuda y la economia por encima de la vida.

Para ello se han plegado a las propuestas de abrir los espacios de la economia en
sus respectivos paises, sin importar el peligro que esto puede generar para la
poblacion con la aparicion de nuevos rebrotes de contagios que pudieran empeorar
la situacion a nivel local y regional.

Rotman, (2020) investigador del Instituto de Tecnologia de Massachusetts, en su
articulo Stop covid or save the economy? We can do both, traducido al espafiol
como ¢ Frenar el Covid-19 o salvar la economia? Podemos hacer ambas cosas,
plantea que la dicotomia entre salvar la economia o la vida, es falsa. Aseverando
gue una manera de salvar la economia es salvando vidas, con ello se opone a la
apresurada idea de reabrir los espacios de la economia en medio de la pandemia
gue azota a EEUU, lo cual es valido para cualquier otro pais.

La idea se contrapone a las leyes econémicas que es importante movilizar en medio
de una crisis, debido a que lo que se esta llamando es a quedarse en casa. El juego
estadistico de la vida en este marco de reflexiones, esta planteando que salvar la
vida equivale a un beneficio de alrededor de 8 billones de dolares para la economia,
0 alrededor de un tercio del PIB de los Estados Unidos, segun prondsticos del
Imperial College de Londres, mientras que el Colegio Imperial, Greenstone predice,
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el distanciamiento social podria ain ahorrar unos 3,6 billones de dolares (Citado por
Rotman, Abril 2020).

Es alarmante la manera en que se debate el valor de una vida estadistica, en medio
de una confrontacion generada por los desequilibrios existentes en la relacién
economia-medio ambiente. Ello da la idea, de la sublime exageracion de lo material
por encima de lo social, en un medio en que la apropiacién de los resultados
econdémicos cada vez mas beneficia a aguellos que son duefios de los medios de
produccion.

Rotman, (2020) sugiere una acertada politica donde se logre salvar la economia y
la vida de las personas, basada primero en invertir en tecnologias procedentes de
las empresas -Cepheid del Silicon Valley y del gigante farmacéutico Roche- que
logren identificar a los afectados por el COVID 19, haciendo 20 millones de pruebas
diarias. La idea central es que si se logra localizar y aislar a los afectados, la otra
parte de la poblacién podria volver al trabajo.

En principio la idea de Rotman, (2020) no es descabellada, pero requiere de
repensar acciones, no solo en el corto plazo, sino en el mediano y largo plazo. Ello
requiere de asumir una nueva cultura en relacion a la higiene, evitando
aglomeraciones y comprobando semanalmente los contagios para impedir un
rebrote. También deberd repensarse la manera de relacionarse e incluso de
trabajar, concibiendo las potencialidades del trabajo a distancia, donde todo parece
indicar, que en tendencia predominaran las empresas pequefias y medianas.

Un reto importante en lo analizado, es el relacionado con la manera en que se
debera garantizar el flujo circular de la renta, en medio de la relacion Estado,
empresas y familias. Donde el rol del Estado es responder por el funcionamiento
de este mecanismo, posibilitando el funcionamiento de las empresas y el consumo
de bienes y servicios de las familias (Hernando Cuiiado, J. Abril 2020). Es decir, las
medidas deberé estar orientadas a facilitar la vida social.

Ello significa segiin Guterres, A. (Marzo 2020),2 Noveno Secretario General de las
Naciones Unidas, la necesidad de gestionar politicas monetarias y fiscales, con
capacidad para proveer de recursos a las amplias masas sociales (hogares y
trabajadores), con la garantia de seguros de salud y de empleo. Todo ello
sustentado en la proteccion social, evitando el quiebre de las empresas y de
pérdidas masivas de empleo.

Ello deberd ocurrir en un ambiente que exige de trabajar juntos frente a las
predominantes hasta ahora, ideas de competencias demoledoras. La idea es la
produccion de infraestructuras inteligentes, que se sustenten en el encadenamiento

2 El Secretario General, Anténio Guterres, participa en la extraordinaria Cumbre virtual de Lideres del Grupo de los Veinte (G-
20) sobre la pandemia COVID-19. Presentacion del informe sobre los efectos socioeconémicos de la COVID-19.
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socio-economico global-local, distribuidas y dosificadas mediante redes abiertas. La
oportunidad estad en la existencia de tecnologias que facilitan la integracién de
grandes masas de personas a un nuevo escenario de relaciones socio-economicas.
Por ejemplo, con el internet de las cosas se podria reestructurar la manera en que
se planifica, organiza, lideran, evalla y controlan las actividades en el siglo XXI.

Segunda pregunta: ¢Qué transformaciones socio-econémicas en marcha se
estan delineando con el acontecimiento del COVID 19 para garantizar
economiay vida?

Las transformaciones en marcha que se estan produciendo para garantizar la
relacion economia-sociedad, se expresan en los aspectos siguientes:

¢ El reconocimiento del valor de la gestién publica y aquellas iniciativas locales de
rango comunitario, que han revivido la importancia del barrio como célula de
organizacion social, a nivel internacional.

e La situacion exige el fortalecimiento de los sistemas sanitarios publicos como
salvaguarda de lo social, con un Estado garante de recursos econémicos para su
intervencién social.

e La economia de mercado esta dando sefiales de la necesidad de su orientacién
social, que considere a los recursos humanos como un valor econémico a preservar.

¢ Repensar lo social, descubriendo la importancia de los servicios sociales, ligados
a la gestion publica, es un imperativo econdmico en las circunstancias actuales.

¢ Los acontecimientos actuales indican que se puede orientar una vida diferente,
con resultados econdémicos que hagan mas eficientes los procesos, se ha
comprobado que se pueden reducir los consumos de contaminacién y fuentes
energéticas.

e Segun Laparra Navarro, M. (Abril 2020), la economia del confinamiento ha
reforzado la gestion social, en relacion a la educaciéon a distancia, el teletrabajo,
ventas online, servicios a domicilio, en lo que se han beneficiado los pequefos y
grandes comercios, con implicaciones positivas implicaciones en la forma en que se
organian las relaciones laborales y el trabajo, lo que podria estar poniendo en
practica, un nuevo modelo de integracion social.

e Lo planteado permite realizar la acotacion que economia y vida se pueden
organizar de manera equilibrada, cuando predomina la voluntad social, lo que exige
de Estados solidos y estables que garanticen la seguidad de los grandes proyectos
sociales.

Todo parece indica que emergera un nuevo sistema socio-econdmico y politico con
un creciente rol del Estado y el control de este de la economia de mercado. Con lo
que el neoliberalismo estad siendo segun el académico Atilio Boron, la primera
victima mortal de la actual situacién con la Covid-19 (Agencia Prensa Latina, Abril
2020).


file:///D:/profiles/miguel-laparra-navarro-1017295
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En relacion a la recuperacion econdémica, todavia es un tema en estudio, en este
ambito se distinguen como escenarios probables los siguientes (Hernando Cufado,
J. Abril 2020) y (Maital, y Barzani, Marzo 2020):

« En forma de W: Esto representa, que después de una leve recuperacion, se
alcanzaria una nueva caida y luego la recuperacion econémica total. Esta disyuntiva
es coherente con la emergencia de un rebrote o con el desvanecimiento del efecto
inicial de las medidas monetarias y fiscales para combatir el coronavirus.

« Enformade V: Simboliza un rebote cuando finalice el confinamiento y una vuelta
vertiginosa a la tranquilidad econdémica. Esta iniciativa es probable, pero es dificil
que se produzca debido a que, no se volvera al mismo ambiente econémico que
antes de la pandemia. Las medidas de seguridad, aforos limitados, fronteras
cerradas y miedo al contagio estan en contra de esta expectativa.

o En forma de U: Significa que el desplazamiento al equilibrio econémico demora
mas tiempo. Esta manera de correccion esta mas cerca de la situacion que se
encontrara después del confinamiento ya que la apertura sera paulatina y el entorno
sera diferente a la de antes de la aparicién del coronavirus.

o Enforma de L: esta es la peor opcidon a enfrentar. En esta se atraviesa por una
gran crisis que demora en recuperarse. Este es el espacio econémico implica
fuertes transformaciones econémicos y sociales, lo que sucede como regularidad
cuando se producen grandes colapsos econémicos.

Tercera pregunta: ¢Cémo larelacion economia-vida en el contexto del COVID
19 estd moldeando la hegemonia mundial?

Otro elemento del debate es como un pais como China, con una poblacién de mas
1 millén 300 mil personas, ha sido capaz de controlar la pandemia garantizando los
resortes de la economia, y ha actuado a nivel internacional, como mecanismo en
busca de la estabilizacion social. Esto coloca a este pais, como un ejemplo a seguir
sobre como ha puesto en el centro de su politica un enfoque antropocéntrico, donde
el componente humano es la base de sus procesos. Sin embargo, un pais como
EEUU, ha orientado su politica exterior a bloquear y a amenazar al resto de la
comunidad mundial, con una alta desatencion de sus ciudadanos.

La consecuencia de estos acontecimientos es que EEUU estd cediendo su
hegemonia en medio de la pandemia del COVID, y mucho tiene que ver con su
modo de actuacion en la arena internacional. Por otra parte, China se esta
consolidando como la primera economia a nivel mundial. El significado de estas
transformaciones en marcha es que se concurre a una nueva geopolitica que
debera ser guiada por China como potencia econdmica y por Rusia, por su fortaleza
militar. Agencia Prensa Latina (Abril 2020).

Discusioén

La generalidad de la literatura revisada, reconoce al COVID 19 como la causa de la
crisis generada con impacto mundial. Sin embargo, la pregunta esta ¢ Es la COVID
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19 la causa de la crisis global a la que se asiste? ¢O un efecto de la inapropiada
atencion a la relacion sociedad- medio ambiente?

En realidad la COVID 19, es consecuencia derivada de los inadecuados manejos
de la relacién sociedad-medio ambiente, en un contexto en que la interferencia de
la vida humana con la animal, cuando no se administra con esquemas sanitarios
preventivos, tiende a poner en peligro las relaciones sociales.

La crisis a la que se estd asistiendo rompe con las culturas tradicionales
predominantes hasta ahora, exigen de respuestas glocales desde los barrios, las
comunidades, donde cada experiencia se globalice socialmente (Tan BY, Chew
NW, Lee GK, et al. April 2020).

Un elemento del debate es la idea sobre todo lo que se ejecute durante la crisis y
después de ella, debera estar orientado a la construccién de sociedades y
economias inclusivas, equitativas, sostenibles ecoldgica y culturalmente. Con un
motor resistente al cambio climaticos y sus efectos representados en pandemias
(Guterres, Marzo 2020).

Lecturas

De todo el examen generado anteriormente se podrian extraer varias lecturas, una
de ellas podria ser: ¢ Qué medidas podrian ser Utiles para responder ante las crisis
del COVID 197

Segun Maital, S. y Barzani, E. (Marzo 2020), existen un conjunto de medidas que
podrian ser utiles frente a la crisis del COVID 19, las cuales se comparten a
continuacion:

1. Actualizar la inteligencia: Es decir, seguir la informacion més reciente. Esto es
mas dificil de lo que parece, porque hay una enorme cantidad de histeria, panico y
datos falsos.

2. Tener cuidado con la publicidad: "A medida que absorbe las ultimas noticias,
piense criticamente en la fuente de la informacion antes de actuar en ella.”

3. Compartir informacion: "Se ha descubierto que crear y compartir ampliamente un
resumen actualizado regularmente de los hechos e implicaciones es invaluable".

4. Usar los expertos y los prondsticos con cuidado: "Cada epidemia es impredecible
y Unica, y todavia se esta aprendiendo sobre las caracteristicas criticas de la actual".

5. Reformular su comprension de lo que esta sucediendo constantemente: "Un
general chino dijo una vez: dar érdenes por la mafiana, cambiarlas por la tarde".

6. Cuidado con la burocracia: “Todo el mundo tendra peso, sobre lo que hay que
hacer -evitar la inercia y el retraso que puede resultar".
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7. Asegurate de que tu respuesta planeada sea equilibrada, a través de..:
Comunicaciones, necesidades de los empleados, viajes, trabajo a distancia, cadena
de suministro, seguimiento del negocio y responsabilidad corporativa.

8. Ultilice los principios de la resiliencia: La resiliencia requiere "redundancia”
(segunda y tercera fuente de suministros), diversidad (enfoques multiples),
modularidad (ensamble su sistema de negocios de diferentes maneras), capacidad
de evolucion (adaptarse y cambiar, jrapido!), prudencia (evite la histeria) e
integracion (viva sus valores, no sobreviva a expensas de otros).

9 Preparese ahora para la proxima crisis (espere mas problemas después de
COVID-19).

10 La preparacion intelectual no es suficiente: (Prepara una pequefia sala de guerra,
practica varios escenarios).

11. Reflexiona sobre lo que has aprendido.

12. Prepérate para un mundo cambiado. No sera el mismo mundo después de que
todo esto termine.

Conclusiones

Cuando el determinismo econdmico prevalece se corre el riesgo de poner en peligro
las grandes masas sociales. Gestionar la vida, equivale a cuidar los agentes
sociales que impulsan la economia, por lo que no se debe concebir la economia al
margen de la vida social.

La situacidén actual, exige ampliar la capacidad de respuesta ante la crisis, en los
aspectos socio-econdémicos, politicos, ideolbégicos y sanitarios. Requiere ademas,
derivar lecciones de las experiencias actuales, convirtiendo los fracasos en
soluciones. De ello dependera la sociedad en construccion en que viviran las
generaciones actuales y futuras.

La crisis actual y las urgencias e impactos de su alcance en paises desarrollados
es expresion de la vulnerabilidad de los sistemas sanitarios de aquellos paises
donde las cifras de muertes han sido catastréficas.

La leccién esta que cuando los sistemas sanitarios se dejan en las riendas de la
privatizacion de la economia se corre el riesgo de que la vida quede en el segundo
plano como elemento a atender, de lo que se derivan las grandes catastrofes
sociales.

Los Estados deberan ser gerentes de la garantia de sistemas socio-econdmicos
estables. De aqui la importancia de la redefinicion de su papel, fortaleciendo los
sistemas sanitarios a nivel de lo publico, como precaucion para dar respuesta a
acontecimientos sociales que se expresen en crisis.
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El principal impacto de la pandemia, esta en el lado de la oferta de la economia
mundial, mientras que las soluciones que se proponen y aplican ahora estan en el
lado de la demanda.
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RESUMEN

La contingencia ante el COVID-19 es una emergencia sanitaria que se esta experimentado de forma
diferencial en todos los paises del mundo. De manera particular para Latinoamérica, las cifras
registradas hasta el 07 de mayo 2020 de casos confirmados de coronavirus por pais son (Johns
Hopkins University, 2020): Brasil (135.693), Peru (58.526), Ecuador (30.298), México (27.634), Chile
(24.581), Colombia (9.456), Republica Dominicana (9.095), Panama (7.731), Argentina (5.371), Bolivia
(1.886), Cuba (1.729), Honduras (1.461), Guatemala (798), Costa Rica (765), El Salvador (695),
Uruguay (684), Venezuela (381). El objetivo del presente estudio exploratorio fue identificar y analizar
la percepcion de necesidades psico-socio educativas de las personas que habitan en paises
latinoamericanos durante la contingencia por COVID-19. Se realiz6 desde una metodologia cuantitativa
con analisis mixto. El muestreo se realizé bajo la modalidad virtual a través de la técnica no
probabilistica de muestreo impulsado por los encuestados. Se utiliz6 como instrumento de

investigacion un cuestionario realizado ad hoc con base en tres factores, el cuestionario se administro
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a través de la plataforma digital Google Forms. Se recopilaron un total de 75 respuestas, las cuales se
analizaron a través del software MAXQDA 2020. Participaron personas jévenes y adultas de diferentes
localidades de Latinoamérica (México, Argentina y Brasil). Los resultados cuantitativos apuntan una
alta demanda en necesidades educativas y sociales, con una baja incidencia en solicitudes de asesoria
psicoldgica online, no obstante, las y los encuestados sefialan una tendencia alta a pensamientos
negativos relacionas con la contingencia COVID-19. Los resultados cualitativos sefialan dificultades en
la combinacion del rol de criar y trabajar desde casa. Durante la contingencia los participantes
experimentaron dificultades relacionadas con la modificacion o falta de fuentes de empleo, la falta de
convivencia familiar y socializacion, asi como la restriccion de espacios fisicos y el acceso a alimentos.
Finalmente, resaltan en su discurso que los recursos de apoyo que hacen sobrellevar el aislamiento
es el vinculo familiar y con amistades, bacas o sustentos econémicos estables, rutinas establecidas,

estabilidad emocional y la practica de la oracion y/o meditacién.
Palabras Clave: COVID-19, Latinoamérica, Psicologia, Educacién, Necesidades Sociales.

ABSTRACT

The COVID-19 contingency is a health emergency that is being experienced differently in all countries
of the world. Particularly for Latin America, the figures recorded up to May 7, 2020 of confirmed cases
of coronavirus by country are (Johns Hopkins University, 2020): Brazil (135,693), Peru (58,526),
Ecuador (30,298), Mexico (27. 634), Chile (24,581), Colombia (9,456), Dominican Republic (9,095),
Panama (7,731), Argentina (5,371), Bolivia (1,886), Cuba (1,729), Honduras (1,461), Guatemala (798),
Costa Rica (765), El Salvador (695), Uruguay (684), Venezuela (381). The objective of this exploratory
study was to identify and analyze the perceived psycho-social educational needs of people living in
Latin American countries during the COVID-19 contingency. It is carried out from a quantitative
methodology with mixed analysis. The sampling was carried out under the virtual modality through the
non-probabilistic technique of sampling driven by the respondents. A questionnaire was used as a
research instrument, carried out ad hoc based on three factors. The questionnaire was administered
through the digital platform Google Forms. A total of 75 responses were collected and analyzed through
the MAXQDA 2020 software. Young and adult people from different locations in Latin America (Mexico,
Argentina and Brazil) participated. The quantitative results point to a high demand for educational and
social needs, with a low incidence of requests for online psychological counseling, however,
respondents indicate a high tendency for negative thoughts related to the COVID-19 contingency. The
qualitative results point to difficulties in combining the role of homeschooling and work from home.
During the contingency, the participants experienced difficulties related to the modification or lack
sources of employment, the lack of family coexistence and socialization, as well as the restriction of
physical spaces and access to food. Finally, they highlight in their speech that the support resources
that make them to face with isolation is the family and friends support, scholarships or stable financial

support, established routines, emotional stability and the practice of prayer and / or meditation.

Key Words: COVID-19, Latin America, Psychology, Education, Social Needs
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1. Introduccién
La situacion mundial causada por la transmision del virus SARS-COV-2 la cual produce la pandemia
conocida en el mundo como COVID-19, ha generado un aumento exponencial sobre investigaciones
referentes a este tema, sobre todo es de interés conocer las estadisticas de contagios y muertes por
la misma. De acuerdo con Statista (2020) hasta el 11 de mayo 2020 Brasil es el pais con el mayor
namero de contagios (162.699), le sigue Perl con 67.307 contagios, en tercer lugar, esta México con
35.022 contagios, siendo Surinam el pais con menos contagios (10). Ya conocemos estas estadisticas,

pero ¢ qué necesidades educativas enfrentamos ante esta epidemia?

De cara a los tiempos de la pandemia los nifios y adolescentes son especialmente vulnerables, ya que
los entornos en los que viven y se desarrollan se ven alterados y de acuerdo con Alianza para la
proteccion de la nifiez y adolescencia en la accion humanitaria (2019) entre los principales riesgos
estan el estrés psicosocial y los problemas psicolégicos ya que la cuarentena en el hogar o la
hospitalizacién por enfermedad del nifio o familiares directos son condiciones que pueden generar altos
niveles de estrés. La limitacion de acceso a los servicios de salud mental durante la cuarentena puede
agravar los problemas psicolégicos previos del nifio o adolescente (por ejemplo, ansiedad social) o
pueden surgir nuevos problemas por no atender a las necesidades de colectivos especiales (por
ejemplo, niflos 0 adolescentes con alguna condicion de discapacidad). El estrés psicosocial de los
cuidadores, el cierre de las instituciones educativos y el consumo de alcohol y drogas han sido
identificados como causas del riesgo de practicas parentales negligentes, violencia doméstica y otras

situaciones de maltrato fisico y emocional hacia los nifios y adolescentes.

Y aunque paises como Argentina, Brasil, Chile, Colombia y México han llevado a cabo investigaciones
para ofrecer soluciones que ayuden a la prevenciéon y mitigacion de la pandemia, recomendaciones
gue son encaminadas al sector de salud, a la atencion a poblaciéon vulnerable (personas con
discapacidad, madres y padres solteros(as), indigenas, personas en situacion de calle, etc.) y sobre
todo a las necesidades psico-socio educativas, estas no han sido del todo efectivas ante la situacion

gue se esta viviendo actualmente ante esta pandemia.

EI COVID-19 tomo por sorpresa a muchas personas que se dedican a la educacion, y muchos de estos
paises ya mencionados tuvieron que realizar ajustes y capacitaciones (exprés) a través de la
plataforma Youtube y con ayuda de Google Académico Latinoamérica, con la finalidad de que el afio
escolar no se perdiera y sobre todo no detener o recalendarizar todo un ciclo escolar, lo cual en lugar
de beneficios traeria mayores complicaciones a futuro de acuerdo a la informacion que expusieron
diversas instituciones educativas como la Secretaria de Educacion Publica (SEP). Pero a pesar de los
grandes esfuerzos que realizan estos centros educativos aun hay necesidades en los estudiantes que
son detectadas por los mismos familiares y docentes y que adn no son atendidas; es por esta razon
gue el objetivo de nuestra investigacion es identificar y analizar la percepcion de necesidades psico-

socio educativas de las personas que habitan en paises latinoamericanos durante la contingencia por
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COVID-19, con la finalidad de aportar ideas que puedan ser de utilidad en este nuevo contexto

educativo que esta viviendo Latinoamérica.

2. Marco Teorico

Necesidades Educativas ante la pandemia

La realidad impuesta al mundo por la pandemia del COVID-19 ha requerido la implementacién de
diversas opciones de educaciéon. Ante la llegada de la pandemia covid-19 han surgido nuevas
perspectivas, panoramas e incluso problemas en la sociedad, el cambio de roles en los procesos de
ensefianza, las estrategias y nuevos modelos de una educacion a distancia, las medidas de comunicar

y cuidados en el hogar por mencionar algunos.

Como se cita en Vijil, (2020) Segun Burns (2020): el 91 % de los estudiantes a lo largo del mundo no
esta yendo a la escuela a causa de la crisis generada por el coronavirus. Frente a esto, gobiernos y
organismos internacionales y nacionales han implementado alternativas que han permitido que, seguin
calculos de varios medios de comunicacion, cerca de 155 millones de nifios y nifias alrededor del
mundo continden aprendiendo en casa, siendo un problema a nivel mundial muy pocos paises han

tomado la riesgosa decision de no hacer nada en este campo. (p.13)

Bajo este panorama la prioridad de los gobiernos a nivel mundial radica en la proteccion de la
ciudadania, tomar las medidas adecuadas para sobrellevar este tipo de catastrofes, sobre guardar y
mantener las medidas de salud, asimismo un punto importante es cuidar las emociones antes traumas

colectivos y apoyar a las necesidades psico-educativas de la poblacion.

Al mismo tiempo han surgido una serie de alternativas para el apoyo a estos sectores educativos, por
ejemplo, Burns y la Unesco (2020) plantean una serie de cuatro alternativas de apoyo ante esta
pandemia, esto implica asegurar que todos los estudiantes tengan acceso a las tecnologias de la
informacion o a modalidades de radio y television que son pertinentes en algunos contextos y que se

han utilizado con éxito en situaciones de crisis.

Uso de la radio

Televisién

Dispositivos moviles

Aprendizajes en linea (Vijil,2020).

Cada uno conlleva tanto beneficios como posibles dificultades en su utilizacién, por ejemplo, falta de

atencién por parte de los alumnos, no prestan la atenciéon debida. También al hacer uso de
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herramientas tecnolégicas surge el problema de accesibilidad a internet, ociosidad, desviacion del fin

educativo y falta de equipos actualizados etc.

A nivel nacional, las comunidades con mayor necesidad tienen mayores dificultades para afrontar la
contingencia y resistir el confinamiento, lo que se traduce en desigualdades para el acceso a la
educacion y la salud. De igual manera parte importante de las limitantes refiere a la ausencia de
informacion oficial y estudios sobre las condiciones de trabajo docente, la infraestructura escolar, la
experiencia en entornos virtuales de aprendizaje, la vida cotidiana del estudiantado, entre otras que

permitan comprender la dinamica que se llevan a cabo(Hernandez, 2020).
Efectos en la Gestion Educativa ante el COVID-19

Por otra parte, la gestién educativa exige nuevas practicas que son imperativos innovar por parte de
directivos, docentes, estudiantes y por supuesto la familia, esto también requiere de nuevos esquemas
de participacion, eficacia en protocolos de actuacién con una perspectiva de anticipacién y prevencion.
Es decir, es importante contar con una previsién, un plan de trabajo o modelos de actuacion; que
resulten indispensables en la sociedad pues es una forma de otorgarle direccion, guia u orientacion
con la finalidad de disminuir los impactos a corto, mediano y largo plazo de alguna serie de catastrofes
como hoy lo es la pandemia del Covid-19 (Cervantes y Gutiérrez, 2020).

La comprension de lo que implica y significa la «gestion educativa» nos conduce
también a entender mejor porqué los gestores educativos requieren adquirir,
desarrollar o consolidar un conjunto de competencias, a fin de lograr un impacto
positivo con sus practicas, ya sea como hacedores y tomadores de decisiones de
politicas publicas, de los directivos en los establecimientos educativos, o en su rol
como docentes. (Cervantes y Gutiérrez, 2020, p.39)

Ante la llegada de la pandemia a Latinoamérica las acciones por mantener el desarrollo educativo han
sido de manera paulatina a las medidas que han sido sugeridas por las organizaciones de salud y
gubernamentales, en especifico con la medida de resguardar la sana distancia entre la sociedad, el
cierre de espacios publicos y claro el cierre de espacios educativos. Ante esto surgi6 la alternativa que
lleva por nombre “Quédate en casa” como estrategia de prevencion, ello ha implicado al sector
educativo y de salud desplegar acciones contundentes, Asi de esta manera han surgido cambios en
los roles de los ciudadanos implicando en ocasiones hasta conflictos y dificultades dado el cambio de
los roles de los padres de familia o figuras parentales, a quienes esta contingencia los ha llevado a
asumir un papel activo como co-educadores (Cervantes y Gutiérrez, 2020). De igual manera el cambio
de roles en Docentes y Directivos de espacios educativos, los cuales han tenido que incorporar
estrategias para suscitar experiencias de aprendizaje en los alumnos a través de diversos medios y

modalidades.

Intervencion o apoyo psicolégico
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La declaracion del COVID-19 el 20 de enero del 2020, encontrando que las emociones negativas como
la ansiedad, la depresion y la indignacion, asi como la sensibilidad a los riesgos sociales aumentaron,
en tanto disminuyeron las emociones positivas (por ejemplo, la felicidad) y la satisfaccion con la vida.
En general encontraron que las personas se preocupaban mas por su salud y su familia, y menos por
el ocio y amigos. Las intervenciones psicolégicas en crisis tienen como objetivo minimizar los dafios
psicoldgicos y proveer asistencia durante la prevencion y el control de la epidemia, intentando evitar

asi problemas posteriores como el estrés post traumatico (Urzla, Vera, Caqueo, Polanco, 2020).

Exploremos un poco mas la idea en cuanto a las emociones que presentamos dia a dia en esta
pandemia, suele ser algo no tan cotidiano en las personas ya que algunas de ellas no habian
presentado sintomas o emociones negativas durante su rutina de vida. Aunado a esto parte el hecho
de no estar acostumbrados a estar en casa durante tanto tiempo, también la convivencia con la familia
esta arrojando ciertas incertidumbres que no conociamos. En estos momentos lo que se puede estar
tomando es ayuda o apoyo psicolégico de tal manera que se mantenga una buena salud mental,
acompafnado de una estabilidad emocional, todo esto debidamente con la ayuda de profesionales
atendiendo en linea o via telefénica, como se ha vistos en estos meses a través de las tecnologias de

la informacién y comunicacién (TIC).

Para ilustrar Zhang, Wu, Zhao & Zhang (2020) adaptaron el siguiente modelo de atencidn psicoldgica.

Equipo
Experto

Equipo de rescate
psicologico

Equipo de asistencia
Psicologica

Equipos de voluntarios de la
comunidad

Adaptado de Zhang, Wu, Zhao & Zhang (2020)

En una primera base se encuentra las comunidades, que principalmente brindan apoyo psicosocial.
La asistencia psicolodgica en linea busca poder identificar y ayudar a los grupos objetivo que necesitan
intervencion. Por medio de aplicaciones de internet, linea telefénica directa y algunas plataformas se
organizan en forma rapida a médicos en todos los niveles para formar equipos de rescate psicoldgico.
Este modelo también se puede llevar a cabo en parte de nuestro pais, porque se ha estado
experimentando con las nuevas tecnologias en las familias mexicanas y serd de gran ayuda poder
hablar de cémo se sienten en estos momentos, de incertidumbre al no entender lo que pasan en las

noticias, saber cudl es la informacién verdadera y cudl es la err6nea.
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3. Metodologia

La presente investigacion se disefio desde el enfoque cuantitativo de investigacion con alcance
exploratorio, al ser una investigacion que no se habia realizado previamente en la muestra
seleccionada (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014). Se llevd a cabo un muestreo virtual a través
de la técnica no probabilistica y con la estrategia de Muestreo Impulsado por los Encuestados
(Gonzalez-Garcia, Sosa-Hernandez, & Fierro-Martinez, 2019; Heckathorn, 1997), dicho muestreo se
realiz6 a través de una convocatoria publicada en Facebook en la que se solicité apoyo para responder
y compartir el formulario de la investigacion. Este tipo de muestreos se consideran de utilidad al no
conocer un marco muestral preciso, los usuarios responden en cadena tomando la responsabilidad de
compartir y traer nuevos participantes que forman parte de sus redes sociales (Facebook, WhatsApp,
Instagram). El proceso de recopilacion de respuestas se inicié el 30 de abril 2020 y concluyo6 el 15 de
mayo 2020.

3..1 Instrumento de investigacién

El instrumento fue un cuestionario elaborado ad hoc para la investigacion, se consultaron a tres
expertos en Psicologia Educativa y Sociologia para su construccion. El instrumento se elaboré con
base a la operacionalizacion de la variable “Percepcién de apoyo durante la contingencia COVID-19”
(ver Tabla 1). Const6 de 3 dimensiones, a saber: 1) Necesidades psicoldgicas, 2) Necesidades
educativas, 3) Necesidades sociales. El cuestionario en su version final consté de 26 items, 3 de ellos
de respuestas abierta cualitativa y el resto elaborados en escala Likert de 5 opciones, asi como
reactivos en opcion dicotomica de respuesta. El cuestionario se administré a través de la técnica de

encuesta online, se usé la plataforma Google Forms.

Tabla 1. Operacionalizacion de la variable percepcién de apoyo durante contingencia COVID-
19.

Variable Dimensiones Indicadores Reactivos
Percepcion de D1 Pensamientos irracionales durante la R1
apoyo durante contingencia

. . Necesidades
la contingencia

COVID-19 psicoldgicas | |
Manejo de emociones durante la R2

contingencia

Comunicacién en hogar y familia R4
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D2

Necesidades

educativas

D3

Necesidades

sociales

Fuente: Elaboracion propia

Atencién psicolégica y psiquiatrica

Establecimiento de rutinas durante la

contingencia

Continuidad de  estudios/trabajo a

distancia

Crianza y educacién en casa

Herramientas y estrategias Educativas

Atencion y cuidados a poblacion con

Necesidades Educativas Especiales

Responsabilidad y cuidados en el hogar

Apoyos sociales para afrontar la
contingencia

Participacion en acciones sociales

Retos y recursos de apoyo ante COVID-19

Medios de comunicacion y acceso a
informacion COVID-19

R3, R5, R,
R7, R8

R9

R10

R11, R12,
R15

R13

R14

R16

R18

R19

R20, R21

R17
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3.2 Consideraciones éticas

Al inicio del cuestionario se especificaron las condiciones de participacion en la investigacion, de forma
voluntaria, anénimay con fines de investigacion. Si los participantes estaban de acuerdo daban clic en
la leyenda “Si, acepto participar”. En la configuracion del cuestionario en la plataforma Google Forms
no se recopilaron nombres ni correos electronicos de los participantes. En la presente investigacion
se siguieron los principios éticos propuestos por el Comité de Etica de las Publicaciones (Alvarez-
Alvarez & Zapata-Ros, 2017).

3.3 Caracteristicas sociodemograficas de los participantes

Al cierre del cuestionario se recopilaron un total de 75 respuestas. De las cuales se obtuvieron las
siguientes caracteristicas sociodemogréficas de los participantes (edad, pais/estado de residencia,
conformacion de hogar y tiempo de realizar la cuarentena/aislamiento). La muestra se conformé por
participantes con un rango etario de alta frecuencia de los 30 a 35 afios (21), de los 24 a 29 (18), de
18 a 23 afios (13), de los 36-41 (8), de los 42-47 afios (8) y de los 48-53 (3), de los 54 a 59 (3) y para
el grupo de 60 6 mas (1). Las localidades de los participantes se conformaron de la siguiente manera:
México, CDMX (57), México, Aguascalientes (8), México, Edo. Méx (3), Argentina, Quilmen (1), México,
Jalisco (1), Argentina, Mendoza (1), México, Puebla (1), México, Toluca (1), Brasil, Manaus (1), México,
Veracruz (1). Respecto a la conformacion del hogar, 22 reportaron habitar con madre, padre y
hermanos, 14 con madre, padre, hermanos y otros familiares, 14 con pareja e hijos menores de edad,
8 con su pareja y 4 habitando solos. El tiempo de cuarentena fue variable: dos meses (27), un mes
(33), y menos de un mes (15). Ver Tabla 2.

Tabla 2. Caracteristicas sociodemograficas de la muestra.

Rango de edades Frecuencia Pais/Ciudad de Frecuencia
residencia
30-35 21 México, CDMX 57
24-29 18 México, 8
Aguascalientes
18-23 13 México, Estado de 3
México
36-41 8 Argentina, Quilmes 1
42-47 8 México, Jalisco 1
48-53 3 Argentina, 1
Mendoza
54-59 3 México, Puebla 1
60 6 mas 1 México, Toluca 1
., Frecuencia Meéxico, 1
Conformacion de hogar Vv
eracruz
Con madre, padre y hermanos 22 Brasil, 1
Manaus
Con madre, padre, hermanos y otros 14
familiares
Con pareja e hijos menores de edad 14
Con pareja 8
Habitando solo o sola 4

Otro 13
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3.4 Estrategias de analisis de datos

Se utilizaron estrategias de andlisis cuantitativo y analisis cualitativo de contenido a través del software
MAXQDA 2020 (Radiker & Kuckartz, 2020)

4.1 Resultados cuantitativos
o Dimension 1: Necesidades Psicolégicas

En esta dimension se presentan los resultados relativos a los indicadores sobre: 1) pensamientos
irracionales durante la contingencia, 2) manejo de emociones durante la contingencia, 3) comunicacion
en hogar y familia, 4) atencién psicoldgica y psiquiatrica. En el primer indicador, los participantes
sefialaron una tendencia media en la frecuencia de pensamientos negativos durante la contingencia
COVID-19: el 15% indic6 la opcién nada, 27% casi nunca, 30% algunas veces, 12% frecuentemente,
15% muy frecuentemente (ver Figura 1).

Figura 1. Frecuencia de pensamientos negativos relacionados con la contingencia COVID-19.

& B

Average: 2.85

Fuente: Elaboracién propia

Respecto a las emociones negativas desplegadas por los participantes, el 15% respondié que no tenia
ninguna emocion negativa, 37% casi nunca, 23% algunas veces, 15% frecuentemente, 9.6% muy

frecuentemente (ver Figura 2).
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Figura 2. Porcentaje de frecuencia en emociones negativas durante contingencia COVID-19
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Fuente: Elaboracidon propia
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En el item relacionado con la atencién psicolégica requerida, el 95.9% sefial6 que no ha solicitado
atencion psicolégica online o via telefénica, frente un 4.1 % que si lo ha solicitado durante la

contingencia (ver Figura 3).

Figura 3. Porcentaje de solicitudes de atencion psicolégica online/teléfono durante la contingencia
COVID-19.

]

o

Fuente: Elaboracion propia.

Finalmente, relacionado al tratamiento psiquiatrico recibido el 94.5% respondié que no estaba
recibiendo tratamiento psiquiatrico durante la contingencia COVID-19, frente a un 5.5% que si recibe

tratamiento (ver Figura 4).

Figura 4. Porcentaje de personas que recibian tratamiento psiquiatrico durante la contingencia COVID-
19.
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1]

Fuente: Elaboracién propia.

o Dimensién 2: Necesidades educativas

En esta dimension se reportaron los datos relativos a los indicadores: 1) establecimiento de rutinas
durante la contingencia, 2) continuidad de estudios/trabajo a distancia, 3) crianza y educacion en casa,
4) herramientas y estrategias educativas, 5) atencidon y cuidados a poblacion con Necesidades
Educativas Especiales (NEE). Respecto al primer indicador, el 29. 7% reportdé que frecuentemente
establecen rutinas para elaborar sus actividades cotidianas, 23% sefial6 que algunas veces, 20.3%

muy frecuentemente, 20. 3% casi nunca y un 6.8% sefialé que nunca.

Figura 5. Porcentaje de frecuencia con la que se establecen rutinas en contingencia COVID-19

24

Fuente: Elaboracion propia

Por su parte, el porcentaje de participantes que sefialé poder continuar con sus actividades de estudio
o trabajo a través de medios virtuales se distribuyd de la siguiente manera: 29.7% sefialé que muy
frecuentemente, 24.3% frecuentemente, 16.2% algunas veces, 10.8% casi nunca, 18.9% nunca (ver

Figura 6).
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Figura 6. Porcentaje de participantes que contintio con actividades escolares o labores en modo online.
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Fuente: Elaboracion propia
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Con relacion a la crianza y educacion en casa, el 38.4% de participantes sefialaron encontrarse en
esta condicion, frente un 61.6% que no se encontraban criando y/o educando en casa. Notaremos
como la combinacién de responsabilidades (laborales, familiares y educativas) es una situacion
recurrente en la mayoria de los encuestados.

Figura 7. Porcentaje de participantes que se encontraban criando/educando en casa.

Mo

Fuente: Elaboracién propia

De los participantes que se encontraban durante la contingencia realizando funciones de crianza, se
identific6 que el 60.8% sefialé que nunca establecid contacto con las escuelas o instituciones
educativas en las que se encontraban sus hijos o hijas, 6.8% sefial6 que casi nunca, 10.8% que
algunas veces, 2.7% frecuentemente, y sélo un 18.9% respondi6 que muy frecuentemente. De ello se
sugiere que parte de la informacion y de las estrategias de aprendizaje que se desempefian durante la

contingencia son guiadas por las madres, padres o tutores o por los propios estudiantes.
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Figura 8. Porcentaje de frecuencia sobre el contacto establecido con escuelas/instituciones educativas.

Fuente: Elaboracion propia
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Por otra parte, respecto al uso de estrategias o herramientas para llevar a cabo la crianza en casa, el

69.9% sefiald que no cuenta con dichas estrategias o herramientas, frente a un 30.1% que si considera
tenerlas (ver Figura 9). Argumentamos que la pandemia implica una improvisacion de tacticas para
atender la crianza, asi como una reorganizacion de las jornadas diarias con los dependientes, teniendo
como consecuencia horarios menos definidos, actividades de sedentarismo (mds tiempo en pantallas),
ademas de una carga de actividades que, ante todo, impacta en las mujeres.

Figura 9. Porcentaje de participantes que cuentan con estrategias/herramientas para la crianza en
casa.

N

Fuente: Elaboracion propia.

Finalmente, en indicador relacionado con la poblacion con Necesidades Educativas Especiales, el
97.3% sefialé que no habitaba con algiin miembro de la familia con dicha condicién, frente un 2.7%
gue respondié positivamente.
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Figura 10. Participantes habitando con algiin miembro de familia en condicién de discapacidad.

Fuente: Elaboracién propia.
o Dimensién 3: Necesidades sociales

En esta dimension se abordaron los indicadores relativos a: 1) responsabilidad y cuidados en el hogar,
2) apoyos sociales para afrontar la contingencia, 3) participacién en acciones sociales, y 5) medios de

comunicacion y acceso a informacién COVID-19.

En el item relacionado con apoyos en la comunidad, se indagé el porcentaje de personas que habian
recibido algun tipo de orientacion, taller, platica o capacitacién en su comunidad para afrontar la
contingencia. El 84% respondié no haber recibido ese tipo de ayuda, y el 16% respondio si haber

contando con ese apoyo social 8ver Figura 11).

Figura 11. Porcentaje de participantes que recibieron/no recibieron talleres, cursos o capacitaciones

para afrontar la contingencia COVID-19

Si

No

Fuente: Elaboracién propia.

Respecto a los apoyos econdmicos para afrontar la continencia, el 88% de los participantes sefialaron
gue no habian recibido ningln tipo de apoyo por parte del gobierno en su comunidad, el 2.7% sefial6
contar con Becas, el 4% con apoyos de despensa o vales, 4% con apoyos educativos, y un 1.3% con

apoyos de financiamiento (créditos), ver Figura 12.



104

Figura 12. Apoyos econdmicos recibidos para afrontar la contingencia COVID-19.
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Fuente: Elaboracién propia.

Respecto al uso de medios de comunicacién para estar informados de las noticias sobre COVID-19,
los participantes sefialaron el uso de la Television (74.7%) como el medio més usado, seguido de
Facebook (64%), Periodico (25.3%), Youtube (25.3%), Whatsapp (22,7%), Mensajeria con amigos y
familiares (20%), Correo electrénico (5.3%), comunicados nacionales (1.3%), y Radio (1.3%). En la

Figura 13 podemos observar una nube de palabras con el nombre de los medios mas usados.

Figura 13. Nube de palabras sobre los medios de comunicacion empleados para informarse sobre
COVID-19.
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Fuente: Elaboracion propia.

Finalmente, respecto a la participacion de la gente en acciones sociales de ayuda solidaria en su
comunidad (apoyo en comida, moral, econdmico, convivencia, etcétera), los participantes sefialaron

no haber realizado este tipo de acciones (69.3%) frente a un 30.7% que sefialaron si haber colaborado.

Figura 14. Grafica del porcentaje de participaciones en acciones sociales solidarias.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.2 Resultados cualitativos

En este apartado daremos cuenta del andlisis cualitativo de contenido realizado a partir de las
respuestas a los reactivos abiertos que se solicitaron en el cuestionario. El reactivo 15 relativo a las
dificultades que se presentaban a los participantes que llevaban funciones de crianza en casa se
encontré una alta frecuencia en el contenido del discurso relativo a: 1) organizacion para trabajar y
criar, 2) recursos tecnoldgicos y didacticos, 3) comprension de temas escolares y 4) comunicacion con
hijos e hijas. En la Figura 15 se puede observar una Nube de palabras que sintetiza el discurso de los

y las participantes.

Figura 15. Nube de palabras sobre dificultades para la crianza en casa.
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Fuente: Elaboracion propia desde MAXQDA 2020.

Por su parte, en el reactivo 20 en el que se pregunto “Desde tu experiencia ¢qué aspectos han sido
dificiles de afrontar durante la contingencia que realizas por COVID-19?”, se obtuvieron en el
andlisis de contenido una alta frecuencia en los siguientes elementos: 1) modificacion o nulificacién de
fuentes de empleo, 2) falta convivencia familiar o vinculo extendido (amistades), 3) incertidumbre y
emociones negativas, 4) restriccién del espacio fisico (encierro), 5) modificacion de actividades
escolares o laborales a plataformas virtuales, 6) modificacion en el abastecimiento de alimentos. En la

Figura 16 se presenta una nube de palabras que sintetiza el discurso de las y los encuestados.

Figura 16. Nube de palabras sobre dificultades para afrontar el aislamiento COVID-19.
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Fuente: Elaboracion propia desde MAXQDA 2020.

Finalmente, en el reactivo 21 se les solicitd a los y las participantes respuestas ante la pregunta “Desde
tu experiencia, ¢qué aspectos han sido de ayuda/apoyo para afrontar la contingencia que
realizas por COVID-19?”, las mas frecuentes fueron: 1) vinculo familiar, 2) becas o recursos
econémicos estables, 4) estabilidad emocional, 5) rutinas establecidas, 6) practica de la oracion o
meditacién, 7) uso de redes sociales para convivir, 8) acceso a servicios a domicilio, 9) uso de hobbies
o aprendizajes nuevos (ver Figura 17).

Figura 17. Nube de palabras sobre recursos de apoyo para afrontar la contingencia COVID-19.
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Fuente: Elaboracion propia desde MAXQDA 2020.
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5. Discusiéon y Conclusion

La propagacion del SARS-CoV2 o COVID-19 ha dejado expuestas algunas necesidades,
desigualdades y carencias educativas nacionales e internacionales que ya se arrastraban desde
décadas anteriores. Una de las respuestas mundiales ante la creciente dispersién pandémica en
materia educativa, ha sido la suspension de las clases presenciales en todos los niveles y grados
escolares; sin embargo “en ausencia de una estrategia deliberada y efectiva para proteger las
oportunidades de aprendizaje, durante este periodo, esta interrupcion tendra efectos graves en el
desemperio educativo de los estudiantes” (Muxed, 2020: 4) y revela no sélo las inequidades en el
contexto educativo, sino las distancias sociales que existen en nuestro pais, asi como las practicas de

cuidados, de atencion a la salud mental y emocional de la poblacion.

En materia de género, la época de contingencia ha denotado disparidades. En México, las mujeres
son las que primordialmente realizan trabajos de cuidado en el ambito doméstico (76.4% del total de
las labores) (Delgado y Morgan, 2020) y fuera de él, tal como sucede en el sector salud donde tres

cuartas partes del personal de enfermeria estan conformadas por mujeres (idem).

La situacion se acentla al permanecer en casa, pues los dependientes pasar mayor tiempo en el hogar.
A esto se suma la estrategia “Aprende en casa”’ que el Gobierno Federal ha implementado como
medida paliativa de la educacion de los estudiantes de preescolar a bachillerato, cabe sefialar que
guienes atienden esta estrategia, en conjunto con sus hijos e hijas, son también las mujeres (madres,
abuelas, hermanas, tias). Si agregamos a lo anterior, que un gran nimero de mujeres que realizaban
tareas de trabajo remunerado deben también laborar desde el hogar, entonces tendremos una triple
jornada para las féminas: ser madres, ser educadoras y trabajadoras. Todo ello en un escenario donde
no solo se debe cuidar de los demas, sino que la proteccién a la salud personal también es prioritaria.
A sumar, de que se ha reportado un incremento en la violencia hacia las mujeres durante el
confinamiento, hay quienes cohabitan con los agresores y no cuentan con redes de apoyo o0 no pueden
recurrir a instancias especializadas, ya sea por desconocimiento o porque éstas se encuentran

cerradas debido a la pandemia (Muxed, 2020).

En el caso de los varones, si bien se ha evidenciado las diferencias en la responsabilidad de crianza y
cuidado, los patrones de género les desencadenan otras problematicas. Por ejemplo, el estado critico
y la incertidumbre laboral son situaciones que impactan en su estado emocional. Ademas, en los
hombres, la preservacion de caracteristicas asociadas a la masculinidad como la virilidad, la fortaleza
y la independencia son causa de descuidos hacia su salud fisica y mental. “Los malestares podrian ser
detonadores de busqueda de acompafiamiento para resolverlos, y a la par su no reconocimiento, pero
si su experiencia, lo que podria generar situaciones de ira y violencia por estar estas reacciones mas
legitimadas dentro de ciertos modelos de masculinidad” (Figueroa, 2015: 130) e, igualmente grave,

ocultar sintomatologias de infeccidn o dejar de atenderse médicamente.
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Asi, parte de las consecuencias de la pandemia derivan en una sobrecarga de responsabilidades, de
presiones sociales y de género que se reflejan en la salud mental y emocional de las personas. Esta
claro que la crisis sanitaria es impredecible e inevitable; no obstante es evidente el apremio de un
replanteamiento no solo de las respuestas emergentes a las necesidades sociales que las instituciones
estan lanzando durante la pandemia, sino del andlisis de las estrategias socioculturales que se han
tejido en torno a la situacion, las soluciones que provienen, desde distintos grupos sociales (la familia,
las amistades, los vecinos, etc.) y que han sumado a los esfuerzos por mitigar la propagacion, reducir

el impacto econémico y sociocultural de esta crisis.

El estado de alerta generado por el COVID-19 y todas sus consecuencias suponen un conjunto de
estresores nuevos y diferentes a otros anteriores que puede provocar en la poblacién en general, pero
sobre todo en personas que tienen alguna discapacidad puede provocar alteraciones psicologicas
semejantes a otros estresores conocidos. Los nifios y adolescentes pueden tener mayor vulnerabilidad
si presentan caracteristicas de estructura familiar, nivel educativo, origen étnico, situacién o condicién
de discapacidad que les haga requerir de un esfuerzo adicional para incorporarse al desarrollo y a la
convivencia, ya que dicha adaptacion y afrontamiento de esta situacién esta mediada en gran parte
por el papel de los padres y de otros agentes sociales relevantes (maestros, familiares, etc.) quienes
en muchas ocasiones no saben o desconocen ciertas necesidades psico-educativas que esta

poblacién necesita.

Finalmente, invitamos a que se realicen mas investigaciones socioeducativas del impacto actual y en
futuras generaciones de la coyuntura experimentada en el afio 2020 por la contingencia COVID-19, lo
anterior resulta necesario ante la modificacion de fuentes de empleo y espacios educativos que nos
llevan a reflexionar e implementar nuevas formas de actuacion, nuevos modelos educativos, recursos

de apoyo, y formas de convivencia social.
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Resumen.

Desde su surgimiento en la ciudad china de Wuhan a finales de diciembre de 2019, la
enfermedad denominada después COVID-19, una infeccion viral altamente trasmisible y
contagiosa, causada por el sindrome respiratorio agudo severo SARS-COV-2, devino en una
pandemia que afecta hoy a todo el planeta. En estos tiempos dificiles de coronavirus, la tarea
mas importante para todos los seres humanos, es la lucha por la vida, y sobre todo mantener un
buen equilibrio emocional en el confinamiento social obligatorio, el cual constituye la medida mas
importante para evitar el contagio. De ahi la necesidad de encontrar algun: "para qué” y un "qué
hago" con mi vida ante esta conmocién universal, de la cual no se sabe cuando se vera su fin.
Por lo que la autora de esta investigacion tiene como objetivo. Dar algunas recomendaciones
para enfrentar la COVID-19 desde una perspectiva mas practica y agradable. Para el logro de la
misma la autora utilizé diferentes métodos como el andlisis —sintesis, induccién — deduccion,
histérico- l6gico, posibilitando asi realizar un estudio de la problemética que se aborda en el
trabajo.

Palabras claves: coronavirus, aislamiento social, psicolégico, emocion.

Abstract

From his surging at Wuhan's Chinese city to endings of December 2019, the named disease after
COVID 19, a viral infection highly transmissible and contagious, caused for the respiratory
intense severe syndrome SARS COV 2, it happened in a pandemic that affects today all of the
planet. In this day and age difficult of coronavirus, the more important task for all of the human
beings, the fight for life is, and all over maintaining a good emotional balance in the social
obligatory confinement, which constitutes the more important measure to avoid the contagion.
From there the need to find some: What for and one what | do with my life in front of this universal
commotion, of whom is not common knowledge when his end will be seen. What you have the
author of this investigation for like objective. Giving some recommendations to confront the COVID
19 from a most practical and pleasant perspective. The author utilized different methods like the
analysis for the achievement of the same — - logicial, making possible that way to accomplish a
study of the problems that is discussed at work — deduction, historic synthesis, induction.

Key words: coronavirus, social, psychological isolation, emotion.
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Introduccion.

Hoy el mundo lucha contra un gran enemigo invisible, y se nos hace necesario estar en casa
como una de las mejores medidas de aislamiento social, para prevenir el coronavirus. Esta mortal
pandemia que soélo ha traido a la humanidad dolor, muerte, soledad, y como expresara, (Arés
Patricia,2020) “La COVID-19 ha revolucionado al mundo y nos esta desafiando a repensar una
nueva manera de entender la vida. Son momentos de engrandecerse, de trasformar el dolor en
espiritu de lucha y la actuacion personal en accion social compartida”, pero basta preguntarse
¢ Estamos preparados psicoldégicamente para enfrentar esta nueva etapa?
Tenemos que intentar buscar las cosas que nos engrandecen, revaluar todo lo que veniamos
haciendo, realizar un viaje hacia nuestro interior, saber jerarquizar cuales son nuestros ideales,
aspiraciones, motivos y tendencias. Es necesario que se saque a flote todo el sentimiento que
guarda en su interior, partiendo necesariamente de comprender que las actitudes emocionales
estables (los sentimientos) y la emotividad, como rasgo de la personalidad, son eminentemente
afectivos y constituye actitudes emocionales estables profundas, que se reiteran en el curso de la
vida y participan en la regulacion de la actividad.
La emocion es un determinante y componente de la inteligencia, por lo que sea inteligente: no se
deprima, no se deje arrastrar por el tedio, desesperacion, por la sensacion de vacio y el
sinsentido. Busque motivos para llevar su vida mas asertiva ya que los motivos constituyen un
sistema de fuerzas que actlan sobre un objeto (percibido o pensado), o una determinada meta, o
un determinado sentimiento, por lo que la aparicibn de un motivo transforma los sentidos y
engendra nuevos, para todo aquello relacionado con el motivo surgido.

En esta nueva etapa de confinamiento, es de vital importancia preguntarse y preguntar a los
demas miembros que nos rodea la siguiente interrogante:
- ¢,Cuidamos de nuestro equilibrio emocional?
- ¢ QuUé ha pasado con nuestras relaciones?
- ¢He descuidado con frecuencia la salud fisica?
- ¢ Cudl ha sido mi actitud ante la vida?
- ¢, Qué ha pasado entre el tiempo y mi vida?
- ¢He logrado un mayor acercamiento con mi familia o todo lo contrario?
- ¢El trabajo no me ha dejado ver las cosas maravillosas de mi hogar?
- ¢Me he comunicado lo suficiente con todo los que me quieren y me aprecian?
- ¢,Cémo lograr dar un buen uso a tanto tiempo libre?

Estas quizds sean algunas de las preguntas que debamos realizarnos en este momento de
aislamiento social. En intercambio de la autora con un grupo determinado de personas y en
diferentes contextos se pudieron detectar algunas problematicas referidas al impacto que ha
tenido el aislamiento social producto a la COVID- 19 en sus vidas.

- Muchos expresan haber caido en la desesperacion y la incertidumbre.

Tienen miedo al contagio y se han aislado totalmente.

- Han caido en el agobio, y las sobre tareas.

No encuentran nada atractivo que hacer.

Se han vuelto grandes consumidores de noticias.
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- Muchos consideran haber aumentado de peso.

Por lo que esta investigacion tiene como objetivo. Dar algunas recomendaciones para enfrentar
la COVID-19 desde una perspectiva mas practica y agradable. Para el logro de la misma la
autora utilizd diferentes métodos como el analisis —sintesis, induccion — deduccion, historico-
l6gico, posibilitando asi realizar un estudio de la problematica que se aborda en el trabajo.

Desarrollo

Las grandes ideas surgen en situacion de crisis, es ahi donde se ve el interés de las personas
por vencer las dificultades y hallar soluciones el nuevo coronavirus que ha puesto a pruebas
muchas cosas , entre ellas la comunicacién, una cosa tan preciada por todos los seres humanos
en estos momentos , el celular se ha convertido en nuestro mejor aliado y si no tenemos,
recurrimos a otras vias para comunicarnos, la solidaridad en estos tiempos se nos hace
necesaria , no es dar lo que nos sobra sino lo que tenemos, compartir con ese grupo vulnerable
gue son los ancianos y que hoy mas que nunca nos interesa. En Cuba son muchas las acciones
gue se desarrollan para no dejar a nadie desprotegido sobre todo los sectores mas vulnerables.

Desde Cuba algunos consejos sanos para sobrellevar el aislamiento social
producto ala COVI-19.

Para contrarrestar el aislamiento la autora te propone llevar adelante varios consejos que
posibilitaran en este nuevo escenario tan complejo e incierto un impacto psicolégico menor, los
cuales pone a su consideracion:

Consejo # 1Tenga fe en que vera la luz final del tanel.

- Esto es de gran importancia porque entonces habra logrado entender que de toda
adversidad hay algo positivo, en afios venidero comprendera el orgullo de ser un
sobreviviente. De haberte mantenido firme cuando todos flaqueaban.

- -Descubrio el por qué vivir y para qué nuevamente.

Consejo#2 Extreme las medidas sanitarias y organizativas en el hogar.

- Es necesario aumentar la percepcion de riesgo, lavarnos las manos constantemente, no
coger esto como una obsesion, sino como una necesidad, si tienes nifios pequefios
conviértelo en un juego y veras lo divertido que sera para todos.

- Organiza tu closet de ropa, apoyandote de los diferentes miembros del hogar, para que
todos participen.

- Crea una rutina de trabajo donde todos de vean involucrados.

- No dejes las cosas a la espontaneidad.

Consejo #3 Preocupese por los vecinos.

- Es dificil saber que un vecino tuyo tiene coronavirus, pero nada te imposibilita preocuparte
por su salud, puedes realizar una llamada al hospital para conocer cémo evoluciona, no te
convierta en un ser ermitafio, aislado ya que te puede atacar la depresion y la soledad.

- Comparta lo que tiene y no lo que le sobre, se sentira mejor.
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Consejo #4 Cuida tu salud fisica.

- Los avatares cotidianos nos impulsan a descuidarnos de nuestra salud es éste el
momento para que usted descanse, se alimente, haga ejercicios fisicos y de relajacion,
respire, obséquiese un stop a su carrera, la cual nunca tiene meta ni relevo, éste es su
tiempo, aprovéchelo, nunca solo y tomando medidas si decide hacerlo en compafiia,
pero disfrute.

Consejo#5 Encuentre la calmay la serenidad.

En estos tiempos de incertidumbre y miedo debemos saber encontrar la calma, regalese
una buena lectura, un agradable sonido a sus oidos a través de la musica, trate de
escuchar el trino de los pajaros, vea una buena serie que lo motive o una novela que le
despierte el interés, que no decaiga su humor y el buen atino, ria, trate de ser feliz
recordando buenos momentos, encuentre espacio para el silencio. Cuente hasta tres para
hablar y hasta diez antes de actuar.

Consejo #6 No vivas pensando en el tiempo.

Este aliado de todos nuestros dias, debemos dejarlo a un lado, tbmese su tiempo para sus
cosas sencillas, siembre una planta, no viva apurado, no piense en el mafana ni en lo que
pasara, valle despacio, eso siempre llegue, aprenda la capacidad de esperar y el don de la
paciencia.

Evite las multitareas porque caera en estrés y se agotara.

Nunca olvide que lo importante no es el tiempo que va a durar el confinamiento, sino la
huellas que va a quedar.

Consejo # 7 Aplauda al personal médico que lucha contra la COVID-19.

Esto es muy importante, demuestre su gratitud por el personal que se enfrenta en la linea
roja contra el coronavirus en todas las partes del mundo, realice un aplauso a las 9:00pm,
esto lo motivara y sumara poco a poco al resto de sus vecinos. Esto es muestra que
usted es cada dia una mejor persona.

Consejo # 8 No debemos pensar en realizar visitas.

Si usted es una persona que le gusta realizar visitas, estos no son tiempos para
desgastarse pensando en eso, no se deprima, haga una tregua en el "visiteo".

Utilice otros medios para comunicarse con las personas gue usted quiere, lo importante es
gue se guede en casa, cuando pase el coronavirus y celebremos la vida, tendremos
tiempo para recuperar el tiempo perdido.
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- Desde su casa realice iniciativas que demuestre a sus vecinos que no los ha olvidado.

Consejo # 9Si sales de casa.

- Si por necesidad urgente tienes que salir del hogar, es necesario que tomes las medidas
necesarias para protegerse, lo mas importante es que no caigas en panico, es el momento
de hablar menos y oir mas.

- Mire con asombro lo que antes no le parecia atractivo.
- Sienta la compairiia de los otros sin tocarse. Esto lo reconfortara.
- Mantenga la distancia sin perder la cercania.

- No estamos en tiempos de besos y abrazos, esos serian mortales, cuando todo pase ya
habra tiempo para ellos.

Estos son algunos consejos que bien pudiéramos poner en practica, debemos seguir sofiando,
creciendo y aprendiendo como persona, cuando la vida te cierra la puerta la esperanza te abre
una ventana, si hay algo que puedes cambiar este es el momento, la vida es y sera siempre una
gran batalla.

Conclusiones

La pandemia dijo la dramaturga y critica Suarez Duran (2020), visibiliza cuan conectados
estamos y nos recuerda que, sin importar caracteres, esencialmente somos los mismos: seres
humanos. Actuemos entonces, como tales, combatamosla con disciplina y esperanza y
aprendamos de sus lecciones: todo somos necesarios, nuestra naturaleza es divina: podemos
construir sociedades sanas donde crezcan humanos felices, présperos y generosos, porque
servir a los demas es el sentido de la vida.
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RESUMEN: La grave y globalizada crisis que estamos sufriendo a partir de la COVID-19 ha
generado un debate sin precedentes acerca de la vulneracién o no de los derechos a la
proteccion de datos y a la privacidad del trabajador en el entorno de trabajo. A este respecto,
durante las ultimas semanas en Espafa, ha sido necesario el pronunciamiento de la Agencia
Espafola de Proteccién de Datos para concretar y especificar qué sucede con dichos
derechos. De tal forma que, recuerda el reconocimiento que tienen los empleadores como
medidas de prevencién de seguridad y salud laboral. Esto es, de recabar aquellos datos
personales del trabajador con la Unica finalidad de contener y evitar el contagio, asi como de
control de temperatura de los trabajadores mediante herramientas digitales antes de ingresar a
su lugar de trabajo y que parten de las competencias que se establecen en situaciones
excepcionales, como es la presente pandemia y el estado de alarma decretado. Todo ello, a
partir del propio Reglamento relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos. No obstante,
respetando unos principios concretos sobre dichos derechos.

PALABRAS CLAVE: proteccién de datos, privacidad, ambito laboral, derecho, seguridad y
salud en el trabajo y COVID-19.

ABSTRACT: The serious and globalized crisis that we are suffering from COVID-19 has
generated an unprecedented debate about the violation or not of the rights to data protection
and worker privacy in the workplace. In this regard, during the last weeks in Spain, the
pronouncement of the Spanish Data Protection Agency has been necessary to specify and
specify what happens to said rights. In such a way that, it remembers the recognition that
employers have as measures for the prevention of occupational health and safety. That is, to
collect those personal data of the worker with the sole purpose of containing and avoiding
contagion, as well as controlling the temperature of the workers using digital tools before
entering their workplace and based on the powers established in exceptional situations, such as
the present pandemic and the decreed state of alarm. All this, based on the Regulation on the
protection of natural persons with regard to the processing of personal data and the free
circulation of these data. However, respecting specific principles on these rights.

KEY WORDS: data protection, privacy, workplace, law, safety and health at work and COVID-
19.
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1. Introduccion: La crisis del coronavirus y la necesidad de una proteccion

de la salud publica.

La terrible y dura crisis generada por el coronavirus que estamos viviendo a nivel globalizada
ha generado la necesidad en Espafia de declarar el estado de alarma (RD 463/2020, de 14 de
marzo), obligando a duras medidas de confinamiento de la poblacion, llevando a que nuestra
sociedad cambie en pocas semanas. Es el caso de los tratamientos de los datos personales vy,
especialmente, de datos sensibles como los de salud, poniendo sobre la mesa el debate sobre
si esta justificado o no la vigilancia y el control de los ciudadanos, mas aln en época de
“desescalado” de las fuertes medidas adoptadas en relacién con el COVID-19 durante las

Gltimas semanas. Todo ello, también, ha afectado al &mbito laboral.

2. El derecho a la proteccion de los datos personales del trabajador en

Espafa.

En Espafia el derecho a la intimidad en el lugar de trabajo se encuentra regulado por un

conjunto de normativas, como son:

e Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de
2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE (en lo sucesivo, RGPD).

e Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales (LOPD-GDD).

e Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto

refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores (ET).
e Ley 31/1195, de 8 de noviembre de Prevencion de Riesgos Laborales (LPRL).

e Ley 25/2007, de 18 de octubre, de conservacién de datos relativos a las
comunicaciones electrénicas y a las redes publicas de comunicaciones, donde se

establecen los periodos de conservacion de los datos de localizacion.

En este sentido, la proteccion del tratamiento de datos personales es un derecho fundamental

protegido por el art. 18.4 de la Constitucién espafiola (CE).

Asimismo, en la STCO 94/1998, de 4 de mayo, se concreté que este derecho fundamental
garantiza a la persona el control sobre sus datos, cualesquiera datos personales, y sobre su
uso y destino. Por tanto, con la finalidad de evitar el tratamiento ilicito o lesivo de los mismos en

relacién a la dignidad y los derechos de los afectados. De manera que, el derecho a la
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proteccion de datos personales se configura como una facultad del ciudadano para oponerse a

gue determinados datos sean usados para fines distintos a aquel que justificé su obtencion.

Igualmente, dicho derecho se determina en el art. 8 de la Carta de los Derechos
Fundamentales de la Unién Europea y en el articulo 16.1 del Tratado de Funcionamiento de la

Unién Europea.

3. Laprivacidad personal de los trabajadores en la actual situacion de crisis
generada por el COVID-19.

En el actual contexto, indiscutiblemente, se han alterado las reglas del juego en cuanto al
tratamiento de datos personales en el ambito laboral. No obstante, no debemos de olvidar que
se ha de respetar el entramado normativo, si bien, con peculiaridades ante la crisis de salud
gue estamos viviendo donde el interés publico se impone a la privacidad personal de los

trabajadores.

En base a lo anterior, con caracter previo al estado de alarma, el empresario se encuentraba
legitimado, a través de la firma del contrato de trabajo, para el uso de determinados datos
personales del trabajador (datos bancarios para el pago de las ndéminas, para aportar
informacién a la Seguridad Social, entre otros). No obstante, para toda aquella informacién
sobre la salud del trabajador, se determinaban un conjunto de limitaciones y restricciones de

tratamiento por parte del empleador. Sin embargo, la situacidon ahora ha cambiado.

Ante la actual situacién de lucha contra la expansion del COVID-19, la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos (AEDP) ha determinado en un informe? que la normativa de proteccion de
datos personales no puede obstaculizar las medidas sobre la lucha contra la epidemia. A este
respecto, se han compatibilizando el uso licito de los datos personales con las medidas
necesarias para garantizar eficazmente el bien comun. Por lo tanto, el interés publico y vital se
impone a la privacidad personal, siendo circunstancia prevista en el propio Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la

libre circulacion de estos datos (RGPD).
En este sentido, el considerando 46 del RGPD establece que:

“El tratamiento de datos personales también debe considerarse licito cuando sea necesario
para proteger un interés esencial para la vida del interesado o la de otra persona fisica.
...Ciertos tipos de tratamiento pueden responder tanto a motivos importantes de interés publico
como a los intereses vitales del interesado, como por ejemplo cuando el tratamiento es

necesario para fines humanitarios, incluido el control de epidemias y su propagacién, o en

2 Disponible en https://www.aepd.es/es/documento/2020-0017.pdf
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situaciones de emergencia humanitaria, sobre todo en caso de catastrofes naturales o de

origen humano”

En virtud de ello, en casos excepcionales como el actual, donde se ha declarado una
pandemia, con la necesidad de control de su propagacion y para fines humanitarios, se permite
el tratamiento de datos sin consentimiento de los afectados. Ademas, se podran utilizar de
forma licita para la mision realizada en interés publico [art. 6.1.e) del RGPD] o los intereses
vitales del interesado u otras personas fisicas [art. 6.1.d) del RGPD]. Si es cierto que dicha
situacion de emergencia no puede suponer la suspension del derecho fundamental a la

proteccion de datos personales (art. 18 CE).

4. Los datos personales relativos a la salud del trabajador que pueden ser

tratados por el empleador a partir de la crisis sanitaria.

Como hemos determinado, se amplian las facultades del empleador en cuantos a los datos
personales del trabajador, sin necesidad de requerir su consentimiento, con la Unica finalidad
de contener y evitar el contagio entre la poblacién [arts. 9.1 y 9.2 del RGPD], garantizando el

deber genérico del derecho a la proteccion de la salud de todos los ciudadanos (art. 43 CE).

Por un lado, el empleador podra conocer si la persona trabajadora esta contagiada o no de

coronavirus, si_ padece sintomas o0 se encuentra sujeta a cuarentena. Si bien, con la Unica

finalidad de disefiar o establecer planes de contingencia propios o los previstos por las
autoridades sanitarias. Asi, la organizacion empresarial ha de cumplir con el deber de
transparencia o de informacion al trabajador con toda la exhaustividad y rigor que dispone el
art. 13 del RGPD.

Por otro lado, el personal trabajador debera informar a su empleador en caso de sospecha de

contacto con el virus, de estar en cuarentena preventiva o de estar afectado, con el fin Gltimo

de salvaguardar, ademas de su propia salud, la de los demas trabajadores de la empresa o
centro de trabajo para que se puedan adoptar las medidas oportunas [art. 9.2.b) del RGPD y
art. 22.1 LPRL]. Ahora bien, esta informacién obtenida deberia proporcionarse sin identificar a
la persona afectada, respetando los principios de finalidad y proporcionalidad (art. 22.2 LPRL).
También, se deberan de adoptar con la limitacion del propésito y minimizacion de la
conservacion de los datos de salud de las personas trabajadoras relacionados con el

coronavirus, tal y como determina los principios establecidos en el RGPD.

A este respecto, la AEPD ha determinado unas Recomendaciones para proteger los datos
personales en situaciones de movilidad y teletrabajo ante el coronavirus®. En este sentido, son

dirigidas a los empleadores como responsables de su tratamiento en cuanto al disefio,

3 AA.VV. (2020): Recomendaciones para proteger los datos personales en situaciones de movilidad y teletrabajo ante
el coronavirus, Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, Disponible en https://www.aepd.es/sites/default/files/2020-
04/nota-tecnica-proteger-datos-teletrabajo.pdf
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planificacién y gestién de una politica especifica para generar unas garantias adicionales sobre
la proteccién de datos en trabajos con acceso remoto y teletrabajo. Asi como a los trabajadores
que utilizan datos de caracter personal y que han de respetar la politica de proteccién de
informacién establecida por la empresa, adoptando las precauciones para garantizar su
confidencialidad, guardandola en los espacios de red habilitados y comunicando de manera

inmediata si existen sospechas de que la informacion ha podido verse comprometida.

En el mismo sentido, entendemos necesario, a pesar de no haber sido incluido por la AEDP, la

necesidad de informar al empleador por parte del trabajador de tener unas patologias previas o

circunstancias personales gque agraven el riesgo de exposicion al virus (personas con

infecciones respiratorias crénicas, inmunodeprimidas, hipertensas, con enfermedades
cardiacas, diabéticas, mujeres embarazadas, trabajadoras lactantes*, etc.). Estas personas
trabajadoras pasan a convertirse en grupos de riesgo por ser susceptibles de sufrir mayores
consecuencias en su salud ante el coronavirus (art. 25 y 26 LPRL). De hecho, en el
Procedimiento de actuacion para los Servicios de Prevencion de Riesgos Laborales frente a la

exposicion al Nuevo coronavirus (SARS-COV-2)° determina que:

“en funcién de sus caracteristicas personales o estado biolégico conocido, debido a patologias
previas, medicacién, trastornos inmunitarios o embarazo, sean considerados especialmente

sensibles a este riesgo”.

Por ello, se pasaria a aplicar el principio de precaucién® para la proteccion al derecho a la vida
y a la integridad fisica y moral (art. 15 CE) a pesar de que aun no existan amplios
conocimientos cientificos y técnicos sobre el riesgo concreto” del SARS-COV-2. Por lo tanto,
implica mas un modo concreto de actuar sobre el tratamiento de datos en relacién a una

proteccion mas efectiva de la seguridad y salud en el trabajo?.

Por ultimo, en la actualidad, se ha generado un nuevo debate en Espafia en cuanto al control

de temperatura _de los trabajadores mediante escaneres y termémetros digitales antes de

ingresar a su lugar de trabajo. Todo ello, se ha visto incrementado por la obligatoriedad del

empleador de establecer cuantas medidas preventivas sean necesarias para la proteccion
colectiva de sus trabajadores a fin de evitar un indeseado repunte de la pandemia, tal y como
4 AA.VV. (2020): Documento técnico. Manejo de la mujer embarazada y el recién nacido con COVID-19, Ministerio de

Sanidad. Disponible en https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-
China/documentos/Documento_manejo_embarazo recien_nacido.pdf

5 AA.VV. (2020): Procedimiento de actuacién para los Servicios de Prevencién de Riesgos Laborales frente a la
exposicion al Nuevo coronavirus (SARS-COV-2), Ministerio de Sanidad. Disponible en
https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-

China/documentos/PrevencionRRLL _COVID-19.pdf

® MUNOR RUIZ, A.B. (2020): Aplicacion practica del principio de precaucién o cautela ante el coronavirus, en
https://forodelabos.blogspot.com/2020/04/aplicacion-practica-del-principio-de.html

7 MOLINA NAVARRETE, C. (2020): Principio de precaucion: ;mejoras de eficiencia o riesgo de discriminacion?, en
https://www.transformaw.com/descargas/Ficha 02.pdf

8 En este sentido, los tribunales esparioles ya han fallado sobre este aspecto. Asi un Juzgado de lo Contencioso
Administrativo 1 de Tarragona ha eximido de ir a trabajar a una auxiliar de enfermeria durante la emergencia sanitaria
por el coronavirus al tener una enfermedad respiratoria cronica y enfermedad inmunodepresora.


https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/documentos/Documento_manejo_embarazo_recien_nacido.pdf
https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/documentos/Documento_manejo_embarazo_recien_nacido.pdf
https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/documentos/PrevencionRRLL_COVID-19.pdf
https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov-China/documentos/PrevencionRRLL_COVID-19.pdf
https://forodelabos.blogspot.com/2020/04/aplicacion-practica-del-principio-de.html
https://www.transformaw.com/descargas/Ficha_02.pdf
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se ha considerado en el documento elaborado por el Ministerio de Sanidad, titulado
“Procedimiento de actuacion para los servicios de prevencion de riesgos laborales frente a la
exposicién al COVID-19":

“dado que el contacto con el virus puede afectar a entornos sanitarios y no sanitarios,

corresponde a las empresas evaluar el riesgo de exposicion”

En cualquier caso, debemos de partir de la consideracion que la utilizacién de estos
instrumentos biométricos para el control de la temperatura no invaden la integridad fisica y
psiquica (art. 15.1 CE), ni tampoco el derecho a la intimidad de las personas (art. 18.1 CE), tal
y como se ha considerado por el Tribunal Constitucional en su Auto 57/2007, de 26 de febrero,
si bien, asi lo determina para instrumentos analdgicos. Por el contrario, si se plantea la

necesidad de valorar los efectos de dichos controles en materia de proteccion de datos.

Como consecuencia de ello, la AEPD ha determinado su preocupaciéon por el tratamiento de
datos sensibles, por un lado, por la afectacion e injerencia sobre los derechos de los
trabajadores que les tomaran las temperaturas y, por otro lado, por afectar a los datos
concernientes a la salud. En este sentido, el valor de la temperatura corporal no sélo es un
simple dato de salud del trabajador sino, también, a partir del mismo puede conllevar a la
determinacion de si el trabajador padece o no la infeccién por coronavirus, siendo una

enfermedad?.

Por lo tanto, la toma de temperatura de los trabajadores debe aplicarse solo atendiendo a los
criterios definidos por las autoridades sanitarias, que en estos momentos es el Ministerio de
Sanidad, en relacién a su utilidad como a su proporcionalidad. Por tanto, hasta qué punto esa
utilidad es suficiente para justificar el sacrificio de los derechos individuales de los trabajadores
y hasta qué punto estas medidas podrian o no ser sustituidas, con igual eficacia, por otras

menos intrusivas1o,

En cualquier caso, en el ambito laboral, son de gran interés los siguientes criterios de

implantacion:
A. Principio de legalidad.

Para la recogida de datos de temperatura de los trabajadores debe primarse los principios de
proteccion de datos determinados en el Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD),

concretamente, arts. 6.1y 9.2 del RGPD.

9 MERCADER UGUINA, J.R. (2020): ¢Quién puede controlar la temperatura de los trabajadores? Comenzando a
pensar en el desescalado, en https://forodelabos.blogspot.com/2020/04/quien-puede-controlar-la-temperatura-de.html

10 Comunicado de la AEPD en relacion con la toma de temperatura por parte de comercios, centros de trabajo y otros
establecimientos. Disponible en https://www.aepd.es/es/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/comunicado-aepd-
temperatura-establecimientos



https://forodelabos.blogspot.com/2020/04/quien-puede-controlar-la-temperatura-de.html
https://www.aepd.es/es/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/comunicado-aepd-temperatura-establecimientos
https://www.aepd.es/es/prensa-y-comunicacion/notas-de-prensa/comunicado-aepd-temperatura-establecimientos
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En el caso de la comprobacién de la temperatura corporal como medida preventiva en el
entorno de trabajo y bajo los criterios la obligacion que tienen los empleadores de garantizar la
seguridad y salud de las personas trabajadoras a su servicio (arts. 14 y 15 LPRL), los
trabajadores afectados no pueden negarse. Por tanto, ese consentimiento no seria libre, sino

que esa base juridica no podra ser, con caracter general, el consentimiento de los interesados.

Pese a lo anterior, se requiere de una adecuada ponderacién entre el impacto sobre los
derechos de los clientes y el impacto en el nivel de proteccion de los trabajadores. No obstante,
en diferentes ambitos que no sea laboral, podria plantearse la existencia de intereses

generales en el terreno de la salud publica que deben ser protegidos [art. 9.2.i)) RGPD].
B. Limitacién de finalidad y exactitud de los datos.

En cuanto a la limitacion de la finalidad sobre los datos obtenidos de la medicion de la
temperatura, solo pueden utilizarse con el objeto de detectar posibles personas contagiadas
por la COVID-19 y asi evitar su acceso a centro de trabajo y su contacto con otras personas o
trabajadores. De hecho, esta finalidad es especialmente aplicable en los casos en que la toma
de temperatura se realice utilizando dispositivos digitales como, por ejemplo, cAmaras térmicas,
ofreciendo ademas la posibilidad de grabar y conservar los datos o tratar informacion adicional,

en particular, informacién biométrica.

De otra parte, el principio de exactitud de los datos implica que los equipos de medicién que se
utilicen deben aportar fiabilidad en el registro, utilizando solo equipos homologados y bajo los
criterios para alcanzar esos niveles de sensibilidad y precisién. Asi, el personal que los use

debe reunir los requisitos legalmente establecidos y estar formado en su empleo.
C. Derechos y garantias de las personas.

Llegados a este punto, parece razonable entender que los trabajadores afectados por la
medicion de su temperatura siguen manteniendo sus derechos de acuerdo con el RGPD. De
manera que sera de aplicacion las demas garantias que en él se establecen, no obstante,
debera de ser adaptadas a las condiciones y circunstancias especificas de este tipo de

tratamiento.
A la luz de ello, entre otras medidas, la AEPD ha determinado que se han de considerar:

e Medidas relativas a la informacién a los trabajadores sobre estos tratamientos de datos
personales. Se pretende que en aquellos trabajadores que se detecten unas
temperaturas superiores a la hormal, puedan reaccionar ante la decisién de impedirles el
acceso a un recinto determinado. Por tanto, el personal que desempefie la funcién de
toma de temperaturas debera estar cualificado para poder valorar esas razones

adicionales o, por el contrario, debe establecerse un procedimiento para que la
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reclamacién pueda dirigirse a una persona que pueda atenderla y, en su caso, permitir el

acceso.

Plazos y criterios de conservacién de los datos en los casos en que sean registrados. El
registro y conservacion de los datos sobre las temperaturas no debe de producirse salvo
causas justificadas. Asi, en el caso de las camaras térmicas, tal y como ya hemos
mencionado, como pueden ofrecer posibilidades adicionales a la toma de temperatura,
por ello, deben ser utilizadas prestando especial atencion a los principios de limitacion de

finalidad y minimizacion de datos establecidos por el art. 5.1 RGPD:

“Los datos personales seran:

a) tratados de manera licita, leal y transparente en relacion con el interesado

(«licitud, lealtad y transparencia»);

b) recogidos con fines determinados, explicitos y legitimos, y no seran tratados
ulteriormente de manera incompatible con dichos fines; de acuerdo con el articulo
89, apartado 1, el tratamiento ulterior de los datos personales con fines de archivo
en interés publico, fines de investigacion cientifica e histdrica o fines estadisticos no

se considerard incompatible con los fines iniciales («limitacion de la finalidad»);

c) adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario en relacion con los fines para

los que son tratados («minimizacién de datos»);

d) exactos y, si fuera necesario, actualizados; se adoptaran todas las medidas
razonables para que se supriman o rectifiquen sin dilacion los datos personales que

sean inexactos con respecto a los fines para los que se tratan («exactitud»);

€) mantenidos de forma que se permita la identificacién de los interesados durante
no mas tiempo del necesario para los fines del tratamiento de los datos personales;
los datos personales podran conservarse durante periodos mas largos siempre que
se traten exclusivamente con fines de archivo en interés publico, fines de
investigacion cientifica o historica o fines estadisticos, de conformidad con el
articulo 89, apartado 1, sin perjuicio de la aplicacién de las medidas técnicas y
organizativas apropiadas que impone el presente Reglamento a fin de proteger los

derechos y libertades del interesado («limitacion del plazo de conservacion»);

f) tratados de tal manera que se garantice una seguridad adecuada de los datos
personales, incluida la proteccién contra el tratamiento no autorizado o ilicito y
contra su pérdida, destruccion o dafio accidental, mediante la aplicacion de medidas

técnicas u organizativas apropiadas («integridad y confidencialidad»)”.



125

5. La Inteligencia Artificial es un aliado en tiempos tenebrosos de

coronavirus.

La abrumadora capacidad de transmision y contagio del COVID-19 ha hecho saltar todas las
alarmas sanitarias a nivel mundial y sin duda la tecnologia no podia faltar para hacer frente al

coronavirus.

Ante el escenario, Espafia ya se han empezado a desarrollar proyectos sobre el Big Data y la
IA (Orden SND/297/2020, de 27 de marzo) para tratar de contener la pandemiall. Si es cierto
que durante afios a nivel mundial se han utilizado para la investigacién del cancer, el ébola, el

alzheirmer, el parkinson o la enfermedad de Huntington'?, ahora es el turno de la Covid-19.

Como consecuencia de ello, debemos distinguir distintas iniciativas para contener el contagio
gue se han propuesto durante estas semanas por diferentes paises de manera oficial. Algunos

de ellos podemos clasificarlos de la siguiente manera:

PAIS APLICACIONES PROPOSITO

Singapur (TraceTogether o PEPP-PT):
Identificacion de las personas que han
estado en contacto mediante el smartphone

Aplicaciones de
cercania
utilizadas en
Singapur, China
e Israel

del usuario por via Bluetooth. Ademas,
registran todos los smartphones cercanos a
un metro de distancia.

China: Identificacién de ciudadanos que
hayan estado en contacto a través de apps
de pago con moviles, pasarelas de pago
(Alipay) y apps de servicios de mensajeria
y llamada gratis (WeChat).

Israel: Comparacion de las localizaciones
del usuario con datos proporcionados por el
Ministerio de Salud de Israel, determinando
si la persona en algin momento ha estado
en contacto alguien infectado (Hamagen).

Sirve para avisar si la persona ha
pasado por algun lugar en el que
se ha dado un contagio y se les
pide que contacten con las
autoridades sanitarias. Ademas,
rastrea y registra a las personas
que no siguen las
recomendaciones sobre
distanciamiento social o que se
salten las cuarentenas.

Aplicaciones de
control de
propagaciony
de control de
cuarentena en
Corea del Sur

Apps que solicitan el acceso al GPS del
moévil como medio coercitivo por las
autoridades.

Los usuarios pueden conocer Si
han transitado por lugares donde
previamente se han detectado
casos de COVID-19, incluso la
fecha en la que se confirmé el
contagio.

Asimismo, sirven a las autoridades
para conocer si la persona que se
encuentra en cuarentena ha salido
de casa.

1 Orden SND/297/2020, de 27 de marzo, por la que se encomienda a la Secretaria de Estado de Digitalizacion e
Inteligencia Artificial, del Ministerio de Asuntos Econdémicos y Transformacion Digital, el desarrollo de diversas
actuaciones para la gestion de la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19.

12 De hecho, el sistema BlueDot, basado en IA, predijo con seis meses de antelacion la llegada del virus Zika.
Disponible en https://retina.elpais.com/retina/2020/03/30/tendencias/1585564541 238109.html



https://retina.elpais.com/retina/2020/03/30/tendencias/1585564541_238109.html
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Empleo del
codigo QR en
China

Utilizacion de apps mediante la lectura de
cédigos QR como instrumento sancionador
0 no por las autoridades.

La app asigna un cédigo QR con
tres cédigos de color -rojo,
amarillo 'y verde- y que
determinaran si el ciudadano es
libre de moverse por la ciudad o si
debera quedarse en cuarentena.

Utilizaciéon de
los datos de las
operadoras de
telefonia,
propuesto por
la Comisién
Europea

Grandes operadoras ceden sus datos para
realizar un seguimiento del flujo de
movilidad de la poblacion.

Uso de los datos anonimizados y
agregados que son
proporcionados por las operadoras
de telefonia con la finalidad de
conocer los movimientos de la
poblacién entre territorios para la
toma de decisiones.

Aplicaciones de
autoevaluacion
empleadas en
Italia, Espafia,
etc.

Los usuarios se registran en la app para
poder desarrollar una autoevaluacion.

Los datos aportados en las apps
por los usuarios seran procesados
por un sistema y solo estaran a
disposicion de la  autoridad
sanitaria.

FUENTE: Elaboracion propia.

En Espafa se han establecido, por un lado, el uso de los datos anonimizados y agregados de
las operadoras de telefonia, que permitira conocer los movimientos de la poblacién,

contribuyendo a la toma de decisiones para hacer frente al coronavirus.

Por otro, también, se han implementado las aplicaciones de autoevaluacion. Aquellas que han
sido impulsadas por diferentes Comunidades Autbnomas (CoronaMadrid, Stop Covid19 CAT,
Test COVID-19, CoronaTest, entre otras), o bien, la app de autodiagndstico impulsada por el

Gobierno, siendo la mas novedosa, AsistenciaCOVID-19.

Estas Ultimas son aplicaciones que solicitan de datos personales -el nimero de teléfono mavil,
el dni o el nimero de la tarjeta sanitaria y la localizacion, asi como la activacion o no del GPS-
para acceder a la evaluacién de sintomas del virus, realizar un seguimiento médico y, en caso
de necesidad, dirigir al enfermo al centro sanitario correspondiente. La finalidad uUltima es
descongestionar los teléfonos habilitados para realizar autodiagndsticos, ademas de la
obtencion de estadisticas con datos de geolocalizacion agregados para ofrecer mapas que
informen sobre areas de mayor o menor riesgo. No obstante, los datos personales solo pueden
ser utilizados, Unicamente, para el control del COVID-19, por lo tanto, la app y el estudio de

movilidad encargados por el Gobierno estan supeditados a la privacidad.

Igualmente, la AEDP recuerda la posibilidad que tienen las autoridades sanitarias de la
geolocalizacion a través del teléfono movil de las personas contagiadas y de su seguimiento de
cuarentena, parten de las competencias que se establecen en situaciones excepcionales, como

es la presente pandemia y el estado de alarma decretado (Considerando 46 del RGPD).
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6. Conclusiones: El recurrente debate sobre la privacidad en tiempos de

crisis.

La privacidad es la gran paradoja de la Proteccion de Datos y el Big Data. Asi lo hemos podido
comprobar con China, pasando de ser el principal foco de la pandemia a casi eliminar las
infecciones, si bien, renunciando casi por completo a la privacidad de los ciudadanos, algo que
en Occidente no parece tarea facil. De hecho, hace s6lo unos meses, noviembre de 2019, se
generé un debate sobre el uso del Instituto Nacional de Estadistica del Big Data a partir de los
datos que les iban a ceder diferente operadoras de telefonia. Esto puede ser debido a que, con
caracter general, entendemos que el Big data y la IA responden a un interés eminentemente
econdémico, con la finalidad de promover crecimientos mas competitivos, de analisis comercial,

etc.13

No obstante, en la actualidad, podemos cuestionarnos la necesidad de la cesién de nuestros
datos personales si pudiera ayudar en la actual crisis sanitaria. Si bien, a nuestro entender,
todo depende de la proporcionalidad y la necesidad. Puede ser muy util la flexibilizaciéon de la
privacidad en el tratamiento de los datos personales, pero siempre estimando que es necesaria
para lograr el fin, esto es, para gestion de la actual crisis sanitaria. De hecho, no es algo
novedoso, sino que la Comisién Europea analiza patrones de movilidad en relacion al COVID-
1914,

En cualquier caso, no podemos obviar que la tecnologia digital ya se esta utilizando por
empresas privadas, siendo una practica habitual, incluso antes de esta crisis sanitara. Por la
novedad podemos determinar el ejemplo de Google, que ha puesto a disposicion “informes de
movilidad”!® personalizados por paises acerca de cudl es el impacto del COVID-19. Estos datos
anonimos agregados trazan las tendencias de movimiento en distintos lugares y mediante los
datos personales que guardan en sus servidores, permitiéndoles conocer al detalle qué

hacemos.

En suma, en toda situacion de crisis siempre se ha producido una mayor flexibilidad de la
privacidad a la hora de adoptar medidas, acelerando un debate que ya estaba latente, solo
cambia en funcién de la situacion que nos rodea —el 11S, la lucha contra el terrorismo, etc.-.
Por lo tanto, los gobiernos deben ser capaces de aplicar de forma globalizada una
transparencia y garantia en la proteccion y tratamiento de los datos personales, con un sistema
de supervisiéon y control adecuados, dando confianza a la sociedad. Entendemos que, a partir
de estos criterios, a mayor y mejor informacion que se disponga mediante el Big Data y la IA,

mejores resultados se obtendran para hacer frente al coronavirus.

13 MOLINA  NAVARRETE, C. (2020): *“Usos sociolaborales de Big Data e IA", en
https://www.transformaw.com/descargas/Ficha 01.pdf

14 “Big Data: luchar contra la pandemia a costa de nuestra privacidad”, en
https://www.lavanguardia.com/vida/20200407/48375127101/big-data-luchar-contra-la-pandemia-a-costa-de-nuestra-

privacidad.html
15 COVID-19 Community Mobility Reports. Disponble en https://www.google.com/covid19/mobility/



https://www.transformaw.com/descargas/Ficha_01.pdf
https://www.lavanguardia.com/vida/20200407/48375127101/big-data-luchar-contra-la-pandemia-a-costa-de-nuestra-privacidad.html
https://www.lavanguardia.com/vida/20200407/48375127101/big-data-luchar-contra-la-pandemia-a-costa-de-nuestra-privacidad.html
https://www.google.com/covid19/mobility/
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RESUMEN.

Las asociaciones integracionistas de caracter regional poseen gran importancia, ya que las
mismas han estado orientadas hacia la cooperacidon para el enfrentamiento a problemas y
dificultades, que a los estados-nacion en solitario se les hace dificil asumir. América latina y el
Caribe es una region con larga tradicién asociacionista, pero las plataformas de integracién
regionales en el Subcontinente no han sido exitosas en el enfrentamiento cooperado ante los
desafios comunes y con la pandemia de la COVID-19 no ha sido diferente. Las plataformas
integracionistas de la regiéon no han funcionado coordinadamente y la disparidad en politicas y
acciones emprendidas por cada uno de los gobiernos es alarmante y peligrosa ante un evento
Unico en la historia de la humanidad. Explorar y analizar las causas del accionar descoordinado
de las diferentes plataformas integracionistas de América latina y el Caribe y plantear algunas
reflexiones metodolégicas sobre el futuro posible de la integracion regional post-pandemia son
los objetivos del presente trabajo.
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The integrationist associations of regional character possess great importance, since the same
ones have been guided toward the cooperation for the confrontation to problems and difficulties
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that are difficult to assume by the state-nations in solitary. Latin America and the Caribbean is a
region with long associationist tradition, but the regional integration platforms in the subcontinent
have not been successful in the confrontation cooperated confronting common challenges and
the pandemic of the covid-19 has not been different. The integrationist platforms of the region
have not worked coordinately and the disparity in political and actions undertaken by each one of
the governments are alarming and dangerous in front to a unique event in the humanity's history.
To explore and to analyze the causes of the to work uncoordinated of the different integrationist
platforms of Latin America and the Caribbean and to outline some methodological reflections on
the possible future of the regional integration post-pandemic are the objectives of the present
work

Keywords
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INTRODUCCION.

América Latina y el Caribe esta muy distante de ser considerada como una region de alto
desarrollo, de hecho es sefialada como la region mas desigual del planeta (OXFAM, 2016: 6).

La actuacion histérica del Panamericanismo y las politicas derivadas del mismo hacia la region;
el retorno después de varios afios a la asuncién del modelo neoliberal de desarrollo en la mayoria
de los paises del subcontinente; la falta de cooperacién entre las naciones de la regién en funcion
del desarrollo, apostando de nuevo hacia vinculos con elementos externos, han continuado
impulsando la tendencia de la desigualdad, asi como los procesos de fragmentacion social al
interior de las sociedades latinoamericanas y caribefias y en el ambito continental.

Por tanto, el proyecto emancipador y unificador histérico, planteado desde la etapa
independentista y aun irrealizado, tiene mucho que aportar en relacién con el fomento de los
valores que tributan al desarrollo de América latina y el Caribe (Cfr. Colomer, 2007)

1. IMPORTANCIA Y NECESIDAD DE LA INTEGRACION REGIONAL.

En la contemporaneidad, el proceso de globalizacién de la economia mundial como etapa del
desarrollo del capitalismo, se caracteriza por el aumento de los lazos de interconexion e
interdependencia, con la ocurrencia, ademas, de una revolucién cientifico-técnica, identificada
por el desarrollo de las telecomunicaciones, la informatica y el transporte, asi como de las
biotecnologias y bioingenierias.

El proceso de globalizacion estd muy relacionado con el proceso de regionalizacion de la
economia, o formacion de bloques regionales que responden a la lucha por la hegemonia en el
comercio internacional o al menos la obtencion de un espacio vital en el mercado internacional,
que permita el intercambio sistematico de los productos y servicios. ElI fendmeno de
regionalizacion contrasta con el proceso de globalizacién, pero los dos son expresion
contemporanea del desarrollo del sistema de la economia internacional, son dos tendencias de
un mismo proceso que desembocan en la economia mundial integrada globalmente.
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Muy vinculado a estos procesos, la integracién econdmica ha ido adquiriendo mayor complejidad
e importancia en la economia mundial. En el contexto regional, procesos de integracion entre
paises desarrollados como la Union Europea, o el Tratado de Libre Comercio de América del
Norte manifiestan ser productos del desarrollo de las fuerzas productivas, dado que la necesidad
de un espacio econémico ampliado para incrementar la valorizacion del capital acumulado da
lugar a la promocion de esquemas de integracién basados en el libre comercio para las naciones
de la periferia del sistema, mientras que aquellos asumen una forma sumamente proteccionista
hacia el interior de las economias desarrolladas que los conforman. Dichos modelos de
integracion son resultado de las necesidades de acumulacion capitalista a escala internacional.

Las formas y mecanismos de integracion regional responden a diversas necesidades y dindmicas
econdmicas (Cfr. Ramirez, 2014), pero ademas responden a necesidades geopoliticas.

En el caso de América Latina ademas de las bondades que puede ofrecer la cooperaciéon
regional, la necesidad de integracion regional estuvo y esta acicateada por la defensa de las
soberanias nacionales de los paises del conglomerado latinoamericano y caribefio ante la
voracidad imperial de los Estados Unidos de América respecto a la porcion de territorio que se
extiende al sur del Rio Bravo, es por ello que José Marti en el siglo XIX llamd insistentemente a
la unidad continental en aras de alcanzar la segunda independencia (Marti,1992).

Légicamente, en el ambito econdmico la integracion latinoamericana y caribefia ademés
entrafiaba desarrollo, ya que la naturaleza cooperativa de las interacciones econémicas en el
marco de la integracién regional debe propiciar desarrollo (Ramirez, 2014).

Pero la cualificacion de la interacciébn o la interdependencia que generan los procesos
integracionistas, como cooperacion es importante, porque el simple hecho de pertenecer a uno
u otro bloque regional no es en absoluto una premisa segura de desarrollo.

Si bien la premisa de la que parten los procesos de integracion como generadores de desarrollo,
es la liberalizacion del comercio y la eliminacion de barreras de los factores de produccion,
realmente ello tributa a la creacién de mercados ampliados en paises de la periferia que beneficia
la valorizacion del capital acumulado en los Estados del centro del sistema capitalista mundial,
acentuando la posicibn de desventaja de los menos avanzados, por tanto el asunto no es
simplemente integrarse, sino tener claridad de: ¢ Con quién me integro?; ¢ Para qué me integro?
y ¢,Como me integro?

1.1 Ladimensidn axiol6gica de la integracion regional latinoamericanay caribefia.

Los procesos de integracién regional no pueden definirse como una simple agrupacion de paises
en funcién del comercio. Incluso en el ambito puramente econémico esta apreciacion es muy
simplista, porque si la integracion no ofrece otra cosa que intercambios de bienes y servicios y
no propone un salto de avance en busca del desarrollo de los menos favorecidos, dicha
integracion no tiene sentido para estos.

Acé no se abundara sobre las razones econdmico-comerciales para la integracion regional
latinoamericana, pues las mismas han sido abundantemente explicadas por varias instituciones
econdmicas regionales e internacionales (CAF/CEPAL/OCDE, 2013)

Se insistir4 en la idea de integracién supranacional, lo que implica en buena medida cesién de la
soberania nacional en funcion de la construccién de una plataforma compartida, que propicie de
mejor manera el desarrollo de manera integral.

Lo latinoamericano y caribefio no es la simple sumatoria de paises de una regién geogréfica; o
el enunciado de caracteristicas comunes de un grupo de paises que supondrian afinidad, sino
una construccion de “lo compartido” (Romero et al, 2007) deseable y necesaria ante los embates
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de la globalizacion neoliberal, la cual crea o acrecienta relaciones de subordinacion
internacionales ya existentes relaciones, por ello se precisa de una orientacion especifica para
dicha construccion consciente (Cfr. Romero, 1997; Romero et al, 2005; Guadarrama y Romero
2007).

La integracién se asume como valor complementario al proceso de desarrollo y ello ocurre mas
alla de una visién economicista (Cfr. Ramirez, 2014). Aunque una de las principales motivaciones
para la integracion entre paises ha sido la economia, también tienen un significativo nivel de
importancia los aspectos e intereses politicos entre las partes integradas, al igual que las
afinidades culturales e identitarias “...éstas afinidades se encuentran a menudo en una
comunidad de origenes historicos, étnicos y culturales”. (De Lombaerde, 2007: 271)

A escala global los procesos integracionistas han estado norteados por determinados propdsitos
o valores que los hacen atrayentes. Esos valores o propositos de cada plataforma integracionista
son atrayentes cuando son coherentes con las necesidades reales de los miembros efectivos de
cada asociacion especifica.

En el caso que nos ocupa: La salud publica, el punto de partida del analisis esta directamente
relacionado con la inversion social en salud, por lo que brevemente expondremos esta situacion
en América Latina.

Tabla 1. Inversién en salud en América Latina.

Pais Gasto per capita | Gasto plblico (% Gasto privado
(US$ PPP) PIB) (% PIB)
1. Cuba US$ 2.486 10,6% 0,5%
2. Chile US$ 2.229 4,9% 3,2%
3. Uruguay US$ 2.102 6,4% 2,8%
4. Argentina US$ 1.917 4,9% 1,9%
5. Panamé US$ 1.795 4,3% 2,6%
6. Brasil US$ 1.472 3,8% 5,0%
7. Costa Rica US$ 1.237 6,2% 2,0%
8. Colombia US$ 1.039 4,1% 1,8%
9. México US$ 1.036 3,1% 2,8%
10. Rep. Dominicana | US$ 986 2,5% 3,3%
11. Ecuador US$ 959 4,2% 4,3%
12. Paraguay US$ 867 4,2% 3,6%
13. Pert US$ 681 3,2% 2,0%
14. El Salvador US$ 583 4,4% 2,5%
15. Nicaragua US$ 506 4,4% 3,0%
16. Guatemala US$ 475 1,8% 3,8%
17. Bolivia US$ 462 4,4% 1,9%
18. Honduras US$ 395 2,9% 4,1%
19. Haiti US$ 146 0,7% 2,8%
20. Venezuela US$ 141 1,5% 1,7%

Fuente: BBC-News Mundo. Marzo, 2020.

Tabla 2. Numero de camas en hospitales por habitante.

Pais Camas en Hospitales / 10.000
habitantes

1. Cuba 52

2. Argentina 50
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3. Uruguay 28
4. Panama 23
5. Brasil 22
6. Chile 22
7. Peru 16
8. Rep. Dominicana 16
9. México 15,2
10. Colombia 15
11. Ecuador 15
12. El Salvador 13
13. Paraguay 13
14. Costa Rica 11,6
15. Bolivia 11
16. Nicaragua 9
17. Venezuela 8
18. Haiti 7
19. Honduras 7
20. Guatemala 6

Fuente BBC News Mundo. Marzo, 2020.

Como se aprecia, la intencionalidad de cada Estado-nacion de la regién ha sido diferente, paises
mas ricos econémicamente no invierten lo suficiente en el principal recurso de la existencia y
preservacion del género humano: la vida humana.

Vistas estas desigualdades entre paises, las plataformas integracionistas de la regién deberian
trazarse como meta la cooperacién en funcién de haber minimizado sus debilidades
estructurales, pero no fue asi, los mecanismos de integracion regional no funcionaron con los
niveles cooperaciéon y compenetracién necesarios, o no se solidificaron nunca, pues fueron
saboteados desde fuera y desde dentro, con lo cual las plataformas de integracién regionales
poco han podido hacer en funcién de la solucién de los problemas asociados a la pandemia de
la COVID-19.

2. LA ACTUACION DESIGUAL, DESCOORDINADA E INCOHERENTE ANTE LA COVID-
19.

El funcionamiento de México en la presidencia pro témpore de CELAC en medio de la crisis de
la Covid-19 indica cuanto puede y podria hacerse desde un organismo de integracién regional
para América Latina y el Caribe ante una crisis de cualquier tipo.

“En octubre de 2019, México comenz6 a elaborar el plan de trabajo que buscaria ejecutar en el
marco de su presidencia en la CELAC, e incluyé como proyecto prioritario el analisis y monitoreo
de virus y bacterias en la regién, asi como la resistencia que estan generando hacia los
medicamentos” (Guadarrama y Gonzalez, 2020), para el 8 de enero el plan fue aprobado por
consenso en la reunién ministerial de CELAC y se desarrollaron como destacan Guadarrama y
Gonzalez (2020) varias acciones:

1. Encuentro de especialistas CELAC para el Monitoreo del Coronavirus, con virélogos de
la region latinoamericana y caribefia.

2. Establecimiento de una red de especialistas regionales a fin de atender y desarrollar
investigaciones que permitan prevenir riesgos de contagios y combatir las enfermedades
ya existentes dentro de la region.

3. Campafia de comunicacion y compartir las experiencias de la prevencion y tratamiento
de los brotes emergentes,
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4. Creacion en el mediano plazo la Red de Expertos en Agentes Infecciosos y
Enfermedades Emergentes y Re-emergentes de la CELAC, un mecanismo de
identificacién, vigilancia y control de virus y bacterias, asi como ser un frente comun ante
emergencias virales regionales o universales.

5. En el largo plazo, se plante6 impulsar la creacién de un centro de investigacién regional
para desarrollo de vacunas y el estudio de los virus presentes en la region.

A pesar del aparente consenso expuesto por los cancilleres y delegados de los diversos paises
en las reuniones organizadas por México al frente de CELAC, el comportamiento de los estados
- nacion latinoamericanos no ha sido coherente y homogéneo ante la pandemia de la COVID-19.

CELAC no se ha podido consagrar materializando estas propuestas ante la crisis por falta de
unidad en los enfoques para solucionar la crisis. Ello esta asociado a que en la regién han estado
ocurriendo, fenomenos de desintegracion impulsados tanto desde elementos latinoamericanos,
como desde elementos externos como EE.UU. que requieren de la desunién regional para utilizar
a Latinoamérica y el Caribe como reservorio de materias primas y mano de obra barata.

Comencemos por los costos de los test para detectar el virus en los diferentes paises.

Segun publica el sitio KAOSENLARED (2020) los costos para la deteccién del virus en la regién
son muy desiguales:

México

Los hospitales publicos mexicanos realizan los test de coronavirus en forma gratuita. En los
laboratorios de clinicas privadas el test se consigue por precios que oscilan entre 6.000 (en torno
a 252 délares) y 10.000 pesos mexicanos (alrededor de 420 doélares)

Los test tienen un costo de produccién de alrededor de 2.300 pesos mexicanos (unos 96 dolares).
En rueda de prensa, el subsecretario de Salud de México, Hugo Lopez-Gatell, explicé que los
hospitales privados estan habilitados a obtener ganancias con los test de COVID-19, pero inst6é
a las empresas a «no abusar» con los precios.

Chile

El ministro de Salud chileno, Jaime Mafialich, anuncié el 27 de febrero, cuando el ingreso del
coronavirus a ese pais sudamericano era inminente, que el Fondo Nacional de Salud cubriria
parte de los costos de los test para identificar COVID-19. La medida obedecié a que el Gobierno
de Sebastian Pifiera detecté que algunos laboratorios privados llegaban a cobrar 120.000 pesos
chilenos (unos 140 ddlares) por los test.

El Gobierno chileno debié implementar una segunda medida de control el 24 de marzo, fijando
un tope de 25.000 pesos (29,36 doélares) para los examenes para detectar coronavirus. Los
precios de las clinicas privadas chilenas alcanzaban entre 50.000 pesos (58,71 délares) y 60.000
(70,46 dolares).

Ecuador

El 18 de marzo, el Gobierno ecuatoriano dispuso un tope maximo de 80 délares para los test
ordenados por un médico de Salud Publica y de 120 délares si son ordenados por un médico
privado.

Paraguay
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Los examenes realizados por la autoridad sanitaria para detectar COVID-19 se realizan en el
Laboratorio Central de Salud Publica. De todos modos, el Gobierno decidi6é a mediados de marzo
habilitar algunos laboratorios privados para que también pudieran realizar estudios a particulares,
siempre que sientan sintomas relacionados al coronavirus. Los laboratorios privados cobran
cerca de 770.000 guaranies (unos 116 ddlares). Por el momento, no se establecieron topes a
las ganancias de los laboratorios privados.

Per

El Gobierno anuncioé que los costos tanto de los test para diagnosticar la enfermedad como los
tratamientos posteriores serian cubiertos totalmente por el Seguro Integral de Salud (SIS). Para
el Estado peruano, significa un costo de 16 soles (4 dolares) por cada prueba rapida y 200 soles
(58 délares) para cada prueba molecular.

Brasil

Los test para detectar el coronavirus estan cubiertos por el Sistema Unico de Salud para los
pacientes indicados. Los costos de las pruebas en laboratorios privados pueden llegar a los 360
reales (cerca de 70 délares).

Colombia

Su capacidad de testeo esta centralizada en el Instituto Nacional de Salud (INS), que
paga 330.000 pesos colombianos por cada prueba (unos 80 délares).

Argentina

Hasta mediados de marzo, Argentina centralizé todos sus test para diagnosticar COVID-19 en el
laboratorio central de la Administracion Nacional de Laboratorios e Institutos de Salud ‘Carlos
Malbran’, organismo estatal dedicado a la coordinacion de los laboratorios publicos del pais.

Ante la multiplicacion de casos, la capacidad de testeo se extendié a laboratorios de
universidades publicas de las provincias de Buenos Aires, Cordoba, Santa Fe, Chaco y Tierra
del Fuego. Si bien algunos laboratorios privados han colaborado, los test siguen siendo
gratuitos y realizados por instituciones publicas, siempre que se trate de «casos sospechosos».

Uruguay

El Ministerio de Salud Publica uruguayo presentd un mecanismo por el que los pacientes a los
que un médico ordene realizar un test obtienen fecha y hora para realizarlo de forma segura y
sin salir de su vehiculo, algo similar a lo implementado en Corea del Sur. En esos casos, el test
sera gratuito. Los laboratorios privados también lo ofrecen y pueden llegar a cobrar unos 6.000
pesos uruguayos (137 dolares), segun consigno el diario El Pais.

Venezuela

Los examenes para detectar COVID-19 son gratuitos. Los usuarios que tengan sintomas
pueden realizarse el test en cualquier centro de salud para que luego sean procesados por el
Instituto Nacional de Higiene Rafael Rangel.

Por su parte La Redaccion de BBC-MUNDO (2020) en un reportaje del pasado 4 de abril ilustra
la disparidad en el abordaje de la pandemia por parte de varios gobiernos latinoamericanos,
destacando acciones positivas de gobiernos como el chileno y el peruano por un lado, mientras
y destacaba el drama que vive Ecuador ante la pandemia, en donde en la ciudad de Guayaquil,
(la mas populosa de ese pais) los muertos estaban en las calles sin recibir sepultura y la crisis
se abalanza hacia lo sectores poblacionales méas vulnerables. Mientras que las autoridades
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gubernamentales se culpan unas a otras y la falta de coordinacion entre los entes
gubernamentales se hace cada vez mas visible.

Hay que recordar que el presidente de ese pais, dio por terminada la colaboracién médica con
Cuba y despidié a mas de 600 profesionales de la salud, que en el marco de acuerdos del ALBA-
TCP, prestaban sus servicios en dicho pais, y siguiendo los dictados de Washington se sali6 de
la plataforma de integracion ALBA y también abandoné UNASUR y eliminé la sede central de
dicha plataforma integracionista y para rematar pagé 325 millones de doélares a los acreedores
de la deuda, ain cuando no tenian suficiente ni para comprar mascarillas en medio de la
pandemia. (Cfr. Pintado, 2020)

El propio reportaje de BBC-MUNDO enfatiza en la arriesgada apuesta de Jair Bolsonaro, al negar
la gravedad de la Pandemia. Al respecto los redactores britanicos, citan a Brian Winter, editor en
jefe de Americas Quarterly, una publicacién de analisis sobre América Latina:

"Jair Bolsonaro se encuentra solo en este momento. Ningun otro importante lider niega la
severidad de esto hasta donde lo hace él y, dependiendo de cémo salgan las cosas, esa
estrategia podria costar muchas vidas en Brasil”. (Redaccion BBC, 2020).

Respecto a Brasil también vale recordar que luego del juicio politico a Dilma Rouseff, las élites
de poder brasilefias y el recién electo presidente Bolsonaro inmediatamente se sumaron a la
campafia de desprestigio en contra de las brigadas médicas cubanas y su labor humanitaria a
nivel internacional y eliminaron el contrato que a través de la OPS tenian con La Mayor de Las
Antillas sacando del servicio a miles de médicos cubanos y dejando desprotegidos muchos de
los barrios populares en donde hoy se ceba la COVID-19, convirtiendo a Brasil en el centro de la
pandemia en América Latina. Ademas Brasil al igual que Ecuador abandoné UNASUR, en donde
estaria instalado el centro de salud de esta plataforma integracionista, con lo cual obviamente no
pueden contar para enfrentar esta crisis sanitaria.

Otro caso que muestra incoherencia respecto a la COVID-19 es el de Bolivia. El Gobierno de
facto de Janine Afiez se apur6 en sacar del pais a los médicos cubanos, que través del ALBA
TCP, participaban en el fortalecimiento del sistema sanitario de dicho pais, y ademas no ha
querido de manera alguna, que vuelvan brigadas médicas al pais, a pesar de tener el nimero de
pruebas mas bajo de Latinoamérica y cuando el actual gobierno no logra ni siquiera coordinar
las acciones de politica sanitaria entre el gobierno central y las gobernaciones autonémicas
(Gomez y Pérez, 2020).

Afiez estd siendo cuestionada por un sinnidmero de organizaciones sociales populares que
plantean a la altura del 10 de mayo que:

“Escasean los tests, y los pocos que hay parecen ser solo para privilegiados como familiares de
ministros. Alquilan lujosos hoteles en vez de acondicionar los hospitales que estaban por
entregarse y los ya existentes... El unico plan del Gobierno frente a la pandemia es la represion,
y sabemos que las balas y las botas no podran nunca vencer a un virus. Mucho menos sucedera
eso cuando no han sido capaces de equipar ni capacitar a médicos ni enfermeras, como tampoco
a las Policia ni a las Fuerzas Armadas” y agregan “Con el pretexto de supuesta sediciéon o
apelando falsamente a la “salud”, el régimen ha restringido el derecho a la libertad de expresion,
cerrando medio centenar de radios comunitarias, encarcelando y enjuiciado a ciudadanos tan
solo por publicar sus opiniones. Han judicializado la politica e inventan todo tipo de recursos para
procesar a sus adversarios. Han violado el derecho de miles de compatriotas de ingresar a su
propio pais, y, como si el Estado fuese su rancho familiar, han violado también su propia
cuarentena al usar bienes publicos en provecho de amigos de Jeanine Afiez y sus colaboradores.
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Y, mientras hacian esto, decenas de bolivianos han muerto por enfermedad, por hambre o aln
por desesperacién quitandose la vida (Resumen Latinoamericano, 2020a)

Otros gobiernos latinoamericanos tampoco han actuado convincentemente ante la pandemia, la
descoordinacion y la incoherencia tanto en el ambito internacional y regional, como en el
escenario de cada pais ha sido un comin denominador para casi todos.

Asi encontramos un gobierno colombiano de la ciudad capital que esta desalojando familias en
medio de la pandemia (Resumen Latinoamericano, 2020b); en El Salvador a pesar de las
promesas del gobierno al inicio de la crisis sanitaria respecto a que no habria despidos, la
empresa privada ha comenzado con una ola de despidos en plena cuarentena especial
obligatoria. Son despidos disfrazados de suspensiones laborales (Resumen Latinoamericano,
2020c); en el Peru El gobierno (es decir, el MINSA y el Vice-ministerio de Interculturalidad del
MINCUL) pretenden hacer creer que hacen algo. Publican el Decreto Legislativo 1489 de
«medidas extraordinarias y urgentes» para enfrentar el COVID-19 entre los pueblos indigenas.
Pero la norma no dice nada nuevo (Huaco, 2020) y la situacién de las comunidades indigenas
sigue sin estrategia coherente ante la COVID-19; mientras que en Chile El Gobierno de Pifiera
no cumple su rol respecto a la poblacién y trabaja solamente en beneficio de los poderosos y en
vista de ello:

“...ha fomentado el despido laboral, generado medidas de desproteccién, incrementando las
rebajas salariales y la precarizacion laboral, afectando con ello a millones de personas que
quedan sin trabajo, sin resguardo legal y sin ayuda material. Junto con ello, no ha tenido ninguna
actitud efectiva para limitar los cobros de los servicios basicos o simplemente asumir como
Estado los costos de éstos (agua, luz, gas, salud, transporte publico, telefonia, internet), ni menos
aun de asumir el otorgamiento de un sueldo basico de emergencia y de una canasta basica de
articulos de consumo de primera necesidad” (Resumen latinoamericano, 2020d).

Por otra parte, pero continuando con la esencia de este accionar, como argumentan Malamud y
Nufiez (2020) los ejecutivos de los diferentes paises, han tomado una serie de medidas que
muchas veces no tienen en cuenta las realidades econdmicas de los pueblos, ya que gran
cantidad de la poblacién esta ocupada en el sector informal de la economia y no puede quedarse
tranquilamente en casa sin ir a trabajar por no contar con un auxilio gubernamental. Por ello es
interesante destacar como un grupo de paises ha tomado medidas severas ante la crisis, otros
gobiernos han implementado medidas intermedias y unos terceros medidas parciales o flexibles.

Tabla 3. Paises con medidas drasticas.

1. Pert. Cuarentena general y obligatoria hasta el 30/111/2020 con prérroga y ampliacion
del toque de queda de 6pm a 5am.

2. Ecuador. Estado de excepcion. Toque de queda de 9pm a 5am. El 24/111/20 se amplioé

el toque de queda.

Venezuela. Cuarentena general y obligatoria

Honduras. Cuarentena parcial con toque de queda.

Argentina. Cuarentena general y obligatoria hasta el 31/111/2020.

El Salvador Cuarentena general y obligatoria hasta el 21/1V/2020.

Bolivia Cuarentena general y obligatoria hasta el 4/1V/2020.

Colombia Cuarentena general y obligatoria e indefinida hasta el 19/1V/2020.

Panaméd  Cuarentena general, obligatoria e indefinida.

© o N TOR®

Fuente: Adaptacion de Malamud y Nafez, 2020.

En el grupo de paises con medidas intermedias se encuentran Chile; Paraguay; Uruguay;
Republica Dominicana y Guatemala.
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Mientras que en el grupo que ha implementado medidas flexibles estan México, Brasil, Nicaragua
y Cuba.

Segun Malamud y Nuafez “América Latina se muestra nuevamente heterogénea al afrontar la
crisis, esta vez desde el punto de vista presidencial. Los presidentes de las dos potencias
regionales (Brasil y México) han desplegado un catalogo de actitudes que han ido desde la
irresponsabilidad a la falta de congruencia y coherencia entre sus decisiones, actos y palabras.
En ambos casos, Bolsonaro y Lopez Obrador han desistido de ejercer ningun liderazgo regional.
Por una parte, la CELAC (México ejerce la presidencia pro témpore), poco ha hecho. Si bien en
su plan de 14 puntos, discutido en enero, habia uno relativo a la creacién de una red de vigilancia
epidemiolégica regional, poco se ha hecho en coordinacién politica. En Prosur, Sebastian Pifiera
ostenta su presidencia pro témpore y convoco la conferencia virtual que abordé el problema de
una mayor cooperacioén regional en esta lucha. En esta ocasion Bolsonaro ha decidido tener un
papel secundario y sin ningun protagonismo” (2020).

En fin, ambos investigadores insisten en la falta de coordinacion y coherencia en la region ante
la pandemia y auguran un empeoramiento de la situacion, pues segun ellos: “las sociedades
latinoamericanas llegan a esta crisis muy sensibilizadas y con un alto grado de desafeccion hacia
unas clases dirigentes que han defraudado reiteradamente las expectativas y unos aparatos del
Estado ineficaces, ineficientes y penetrados por la corrupcién. Los pequefios intereses politicos,
la falta de coherencia y el tacticismo de algunos presidentes pueden tener grandes
consecuencias en una situacion de crisis como la actual y, sin duda, tendra un elevado coste
politico cuando regrese la normalidad y se acabe la tregua virtual que partidos politicos y
movimientos sociales mantienen en estos momentos” (Malamud y Nuiez, 2020).

Uno de los bloques integracionistas que se destruyé en visperas de la pandemia fue UNASUR,
como ya hemos ido planteando varios paises lo fueron abandonando por razones politicas. Hacia
2018, la mitad de los miembros de la organizacién: Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Paraguay
y Per(, anunciaron su retiro de la misma, declarando que se encontraba inoperante al no tomar
medidas respecto a la situacion en la que se encontraba Venezuela, caracterizando al organismo
como ineficaz (Gonzalez, 2019).

Pero el caso de UNASUR es muy ilustrativo acerca de la dificultad que entrafian los esfuerzos
de integracion en la region latinoamericana y caribefia, pues el sesgo politico que refleja la
contradiccion entre emancipacion e independencia en la que se mueve la region, de nuevo cobré
otra victima a los procesos de integracion regional.

Es importante destacar que UNASUR poseia una propuesta regional para gestionar la salud de
del bloque de paises que lo integraban y que de haber estado funcionando como se estipulaba
hubiese podido paliar la propagacion de la actual pandemia y mitigar sus efectos. Pero incluso si
nos centramos solamente en el proceso de UNASUR-Salud veremos como cualquier intento de
cooperacion en la regién esta atenazado por la contradiccion antes expresada.

Como plantea Gonzalo Basile (Cfr. 2019) el proyecto UNASUR-Salud iniciado en 2008, fue
absorbido por la corriente panamericanista de gestiéon de salud que predomina en el continente
americano.

El estudio realizado por Basile permite asegurar que el panamericanismo continiio siendo
hegemdnico en la agenda, las cooperaciones, en las formaciones de las diplomacias sanitarias
y definiciébn de politicas regionales, y el regionalismo post-neoliberal fue incapaz de construir
una agenda sanitaria propia en el sentido emancipatorio de la soberania sanitaria (Cfr. 2019).
Sobre este segundo punto, Basile en un trabajo anterior sobre el mismo tema destaca lo
siguiente:


https://blog.realinstitutoelcano.org/amlo-y-bolsonaro-ante-el-coronavirus-tan-distintos-y-sin-embargo-tan-iguales/
https://blog.realinstitutoelcano.org/sera-capaz-la-celac-de-levantarse-y-andar/
https://blog.realinstitutoelcano.org/prosur-una-nueva-huida-hacia-adelante-en-la-integracion-latinoamericana/
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“Las diplomacias sanitarias liberales, formadas bajos los presupuestos del panamericanismo
sanitario y la expansién del complejo politico liberal, quizas sea una de las explicaciones de
los magros logros. Aunque hubo intentos de lecturas hibridas de dichas tecnocracias, en
gran medida, muchas de las iniciativas del regionalismo politico sanitario quedaron en manos
de diplomacias de salud que fueron formadas y preparadas para reproducir una y otra vez
la agenda global” (Basile, 2018).

Las propias tecno-burocracias estatales de los paises vinculados a UNASUR-Salud hicieron
inviables las politicas emancipatorias de salud de la regién que representaban y no fue posible
estructurar un proceso de politica sanitaria Sur —Sur independiente de la agenda global de los
organismos internacionales como el Bando Mundial, la OPS-OMS, el complejo médico industrial
farmacoldgico financiero y otros actores globales y regionales de salud. En ello si bien
influyeron factores externos, también hubo elementos internos, que estaban bien arraigados en
los llamados gobiernos progresistas que impidieron la realizacion de una politica publica de salud
integracionista, emancipatoria y autbnoma. Como dice Basile:

“El andamiaje estructurado en los 80y “90 por el complejo politico liberal y el reformismo neo-
liberal (en la sociedad, en el gobierno del Estado y en las relaciones internacionales y
regionales), con las radicales reformas al Estado, el regionalismo abierto y la consolidacion
de sociedades de mercado polarizadamente desiguales, injustas...dejaron cimientos y huellas
perdurables que quizas fueron subestimados por las experiencias recientes de integracionismo
politico regional y ciclo de gobiernos de cambio”. (2019:26)

Otro bloque integracionista que no escapa a los conflictos internos en medio de la pandemia es
Mercosur. La Argentina ha planteado inconformidades con la forma en que el bloque establece
relaciones comerciales con actores externos, “pues eran perjudiciales para el pais, porque se
trataba de acuerdos de libre comercio con paises que producen bienes que compiten
directamente con la industria local. La conclusion fue que, en este escenario mas complejo
todavia debido a la pandemia, podria resultar letal para la produccién nacional” (Koé, 2020a).

La inconformidad con el funcionamiento del bloque no es solo por el asunto crucial de la
pandemia de la COVID-19.

El Presidente Alberto Fernandez ha dicho: “Me preocupa que el gobierno de (Mauricio) Macri
permitid que se distorsione el Mercosur. ¢Si cada uno puede negociar lo que quiera para qué
existe el Mercosur? Quiero un Mercosur mas grande”, explicé el Presidente en dialogo con El
Destape Radio. Y destacé que “con Macri y Bolsonaro permitieron que cada uno haga su tratado
de libre comercio. Asi no tiene sentido el Mercosur. Si ellos quieren tirar por la borda al Mercosur,
que lo digan” (Ko€, 2020b)

Légicamente este y otros bloques integracionistas regionales como el ALBA-TCP estan tocados
de muerte ante el giro a la derecha de los gobiernos de la regién y la aparicion de nuevas
iniciativas regionales como Prosur, que se suma a la larga lista de asociaciones de integracion,
que mas que integrar fraccionan. Incluso desde el punto de vista técnico la fragmentacién o
desunién de los procesos integracionistas latinoamericanos y caribefios se manifiesta en primer
lugar por un contra-sentido: a mas intentos integracionistas, menos integracién y es que, como
sostienen algunos autores, el exceso de plataformas integracionistas ha perjudicado una real
integracion en el subcontinente (Cfr. Bouzas; Damotta Veiga y Rios, 2008; Birle, 2008).

2.1 El fracaso de laintegracion regional frente ala COVID-19, una cuestién de valores.
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El funcionamiento de los bloques de integracion regionales, para considerarse exitoso tiene que
aportar al desarrollo de todos sus miembros y no perseverar en las desigualdades o el
enriquecimiento de los mas ricos a costa de los mas pobres (Cfr. Martinez, 2011) no tiene sentido
definir el objetivo de la integracion regional como insercién en la economia mundial, pues eso a
través del proceso de Globalizacién que vive el mundo ocurre de suyo, solo que ocurre para el
beneficio de unos en detrimento de otros.

América Latina enfrenta otro problema que ya es tradicional en todas sus construcciones
asociacionistas, pues “el concepto predominante de soberania, genera una fuerte aversion a
cualquier tipo de construccién supranacional. En América Latina, ceder soberania nacional a una
institucién supranacional se considera una pérdida, y no se acepta la idea de que dotar de
autonomia a organismos superiores a los Estados puede contribuir a mejorar la posicion e
incrementar el poder de los paises en el sistema internacional” (Birle, 2008).

La region de Latinoamérica y el Caribe posee necesidades y potencialidades para la integracion
como bloque de poder socio-econémico, cultural y politico desde el propio proceso
independentista de la regién en el siglo XIX( Cfr. Gonzélez, 2016), pero por una parte la injerencia
en la region a partir de la necesidad de reafirmacion hegeménica de los Estados Unidos de
América (Salinas, 2017) y por otra la desunién y la orientacién inadecuada en busca del
desarrollo de las élites de poder latinoamericano y caribefio (Martinez, 2011) han hecho
imposible los varios intentos de integracion regional.

Ambas causas estan signadas por su dimensién axioldgica.

En el caso de la postura de los EE.UU. hacia la regién, no ha prevalecido en ningin momento la
intenciébn de establecer un pacto regional mutuamente beneficioso, sino mas bien hacer
prevalecer la politica de subordinacion que América Latina y el Caribe han asumido
histéricamente respecto al Gobierno de la Casa Blanca.

Las propuestas desarrolladas en el presente siglo hacia América Latina comenzando por el
otorgamiento que hiciera el presidente G.W. Bush de la Secretaria de las Cumbres de las
Ameéricas a la OEA, han sido presentadas en funcién de la “seguridad hemisférica”, posibilitando
el control del mercado latino caribefio y de cualquier tema regional, que la OEA interpretara como
riesgo para la “seguridad hemisférica” (Cfr. Gonzélez, 2016. 188-189).

El fracaso de la propuesta del ALCA como modelo regional Gnico para la region en 2005 y las
contrapropuestas de integracion regional como el ALBA —TCP; UNASUR y CELAC entre otras
mostraron una intencién emancipatoria respecto a esa subordinacién histérica, pero los
tradicionales valores de la integracién basados en el ideal bolivariano han mostrado ser
necesarios, mas no suficientes para consolidar un modelo de integraciéon que responda a las
necesidades objetivas de los grandes conglomerados humanos que habitan la region
latinoamericana y caribefia ( Cfr. Romero et al, 2006).

La propuesta emancipatoria regional a través de mecanismos integracionistas tiene que explorar
caminos diferentes al modelo de integracion regional latinoamericano orientado por el metarelato
del desarrollo, o de lo contrario tiene que reconstruir el metarelato del desarrollo.

Para ello debe partirse del hecho de que el desarrollo también esta orientado por valores y que
de acuerdo a dicha orientacién responderd a los intereses de todos o solo a los intereses de unos
cuantos (Cfr. Romero, 2017).

Esto implica lidiar no solo con un proceso de reconstruccion tedrica, sino ademas enfrentar los
prejuicios politicos de las élites de poder, pero no solo los de los representantes de la derecha
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tradicional; sino ademas los de las viejas y las nuevas izquierdas que recientemente estuvieron
en el Gobierno ( Cfr. Regalado, 2012).

3. LA VISION POST-COVID-19: UNA APROXIMACION METODOLOGICA AL FUTURO
POSIBLE DE LA INTEGRACION REGIONAL LATINOAMERICANA Y CARIBENA.

Ante la crisis de los modelos integracionistas tradicionales inducida por factores externos a la
region de caracter geopolitico y agudizada por el desacoplamiento producido entre el estado y la
nacién; entre el estado y el entramado de la sociedad civil y entre los estados-nacion regionales,
se convierte en exigencia reflexionar sobre una organizacion sociopolitica pertinente al proceso
integracionista latinoamericano y caribefio. ¢ COmo enfrentar metodolégicamente el estudio de
este proceso?

Urge interrogarse acerca de la posibilidad de establecer vinculos mas amplios que sin entrar en
conflicto con la nocién de Estado, alcancen un nuevo nivel macro. Evidentemente por razones
de espacio y de tema no nos referiremos aqui a la polémica internacional acerca del papel y el
lugar del Estado Moderno, pero si debemos dejar claro, que de ninguna manera lo entendemos
impedimento para el desarrollo de la integracion autentica latinoamericana, sin dejar de
comprender que no es entidad juridica suficiente para ello.

Tanto el siglo pasado como el presente han sido testigos de numerosos procesos de integracion
regional en América, por ejemplo el NAFTA, el Mercado Comun Centroamericano, CARICOM, la
Asociacion de Estados del Caribe, el Pacto Andino, el ALADI, el MERCOSUR y luego UNASUR,
ALBA-TCP, CELAC, PROSUR. Sin embargo, en algunos sectores de Latinoamérica existe un
convencimiento sobre la necesidad de una nueva dimension continente: una comunidad de
naciones con fundamento en el proyecto bolivariano de una América unida, que no se desarrolla
a partir de intereses estrictamente econémicos y comerciales, sino que establece una relacion y
unién ampliada, forjada por lazos histérico-culturales comunes y compartidos.

¢Por qué diferenciamos entre lo comun y lo compartido? ¢ Sera que son términos idénticos o
podemos encontrar algin matiz de diferencia en su contenido? Compartir es intencional, lo
comun es objetivo. Lo compartido agrega un matiz subjetivo a lo objetivo comun.

Esa comunidad coordinaria las funciones de las distintas regiones econémicas que no han
podido dar respuesta a las exigencias planteadas y se han mostrado ineficaces ante problemas
como el narcotrafico, el medio ambiente, la pobreza, el desempleo, la mortalidad infantil, la
desnutricion, la exclusion, el analfabetismo, las crisis financieras, el acceso de nuestra region a
las tecnologias de punta, o el tratamiento adecuado de la propiedad intelectual de nuestra
biodiversidad, el desarrollo sustentable, etc.

La importancia de estos bienes y carencias comunes y nuestra sensibilizacion hacia ellos nos
enfrentan con un patrimonio que no soporta las fronteras y se emancipa del control territorial de
los estados, convocando a las personas a un destino comun compartido.

El enfrentamiento y superacion de los problemas mencionados requiere un tratamiento mas
amplio; es decir, comunitario; por lo cual, esa comunidad como entidad supra-estatal no entra en
contradiccion con los procesos de regionalizacion interestatales.

La nocién de comunidad es una herramienta conceptual que permite aprehender esta nueva
modalidad de relacion macro. La comunidad constituye una solucion, una estrategia razonable y
equitativa para enfrentar problemas comunes. Se trata de pasar de la retérica de la intencion a
la eficacia de la accion. Hagamos entonces una postulacién de los presupuestos del proceso de
integracion latinoamericana y caribefia.
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Primeramente, Latinoamérica y el Caribe tienen determinacion filosofica, historica, cultural,
politica, administrativa, geogréafica y econémica propia por lo que consideramos que puede
constituirse en un &mbito de interrelacion no solo de los Estados, sino también de sociedades
promoviendo la concertacién politica, la construccion y consolidacién de flujos de intercambio
sobre educacion, cultura, ciencia y tecnologia, e investigacion y otros elementos que tiendan a
potenciar una conciencia latinoamericana y caribefa.

Es trascendental la identificacién de lo propio que permite apoyar el motor en valores
fundacionales que sefialan la direccién, el hacia donde del proyecto de integracién comunitario.
Por tal razén consideramos de vital importancia retomar los valores del proyecto fundacional
americano conformado por Bolivar y Marti y otros tantos préceres y pensadores
latinoamericanistas, reformularlo sobre la base de otros valores necesarios y manifestados en
esta época que permitan colocar la brijula apuntando al camino correcto (Romero et al, 2005:
173. Tales valores provenientes de las necesidades de los diferentes sujetos que integran los
pueblos latinoamericanos y caribefios actuales podemos, (haciendo un enorme y no totalmente
acabado esfuerzo de sistematizacion) definirlos como: dignidad a partir del respeto por una
identidad latinoamericana y caribefia de orden multicultural; justicia y honestidad a partir de la
aceptacion de nuestra historia comun y su respectiva ensefianza desde la vision de los pueblos
y no de las elites dominantes; humanismo real a partir superacion de las diferencias regionales,
étnicas, de género, etc.; promocién del acceso libre atodos los niveles de educacion como
via insoslayable del desarrollo humano; acceso real a la ciencia y la tecnologia por parte
de todos los ciudadanos; participacién implicante de los ciudadanos en los procesos
decisorios de lavida social en general; libre movimiento de personal en general y personal
calificado en particular para potenciar las diferentes regiones del subcontinente, por
supuesto sobre labase de la solidaridad esencialmente. Estos valores deben conformarse a
través de las politicas publicas de educacién, cultura, salud, ciencia y tecnologia y se
corresponderian con lo que llamamos valores de tercera generacion del proyecto integracionista
latinoamericano y caribefio, potenciando desde el punto de vista de las subjetividades
individuales a los valores fundacionales del proyecto tales como unidad, justicia, independencia,
etc.

Pero, como ya se ha explicado en otras contribuciones al Convenio Andrés Bello (Romero et al,
2006), existe un tercer tipo de manifestacion sistémica de los valores que debe estar
convenientemente articulado con los dos explicados anteriormente, para que lo objetivo (lo
comun para integrarnos) y lo subjetivo individual (lo intencional) se conjuguen convenientemente,
nos referimos a lo institucionalizado como espacio que propicia, a través de las colectividades
que detentan el poder a diferentes niveles y ambitos, la correlacién de los tres tipos de sistemas
de valores que articulan el proyecto integracionista latinoamericano y caribefio.

Asi, para que la Comunidad Latinoamericana de naciones pueda alcanzar un desarrollo maduro,
homogéneo y constante se requiere explicitar una axiologia anclada en una escala de valores
que legitime la organizacién supranacional, que repercuta sensiblemente en el enriquecimiento
material y espiritual de Nuestra América. Ademas serd necesario que la comunidad respete y
haga valer estos principios protegiendo a los Estados més débiles y a los habitantes de todas las
naciones en conjunto.

El primer principio axioldgico o valor al que se debe subordinar la comunidad de naciones es al
de igualdad, pero ademas estan la reciprocidad, solidaridad, subsidiariedad, progresividad,
sustentabilidad, cooperacion para el desarrollo. Ahora, es innegable que el elemento
principal que posee una comunidad para fomentar el desarrollo es una transformacion
educativa que apueste al futuro, a través de la formacion especializada de las generaciones
venideras.
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A manera de sintesis, pudiera decirse que, para llegar a conformar una comunidad
latinoamericana de naciones sera necesario alcanzar una progresiva compenetracién politica,
econOmica y moral que estimule toda renovacién que conduzca al ejercicio efectivo de la
soberania popular. Es necesario uniformar los principios fundamentales de nuestro derecho
publico y privado, promover la creacion de entidades juridicas, econémicas e intelectuales de
cardcter continental.

Ademas vinculado a lo juridico, no es posible olvidar que en la comunidad latinoamericana habra
que realizar una gran obra educativa y cultural que requiere de implementacion practica,
revisando la historia para la exaltacion de los ideales y de los héroes comunes, respetando y
explicando las diferencias e incluso llegando a la normatividad particular en las diferentes
localidades, para poder preservar el patrimonio comudn de Latinoamérica y el Caribe y acrecentar
el compartido.

En los Ultimos afos entidades supranacionales de ese tipo-supuesto vieron la luz. Algunas como
ALBA — TCP; CARICOM y PETROCARIBE, (aunque no en su mejor momento) mantienen el
propdsito de establecer nexos de complementariedad y cooperacién en la esfera econémica (Cfr.
ALBA-TCP, 2014). Pero aun queda por vincular estos esfuerzos con las actuaciones politicas en
los marcos de estas propias instituciones, para lo cual es indispensable que las politicas publicas
integracionistas respondan a los valores fundacionales de la integracion latinoamericana y
caribefia tomandolos como referente contrastador, pero asumiendo que en el transcurso del
tiempo se ha demostrado que hay otros valores que también deben ser defendidos y potenciados
a través de las politicas publicas integracionistas.

Hay que salir de las consignas y narrativas totalizantes, lo mismo las de caracter mercado-
céntrico, que las de caracter estado-céntrico; y cimentar un nuevo saber en el analisis del
proceso de integraciéon reciente, lo cual es sustancial para reconstruir bases epistémicas
emancipatorias que puedan fortalecer una geopolitica regional de-colonial. Hay que trabajar
con ahinco en la construccién de un andamiaje de estructuraciéon de la politica publica
integracionista, que otorgue protagonismo a las mas amplias capas populares, para pasar de un
modelo democrético representativo a un modelo democrético participativo.

Asi, al margen de las diferencias entre los enfoques teéricos sobre politica publica (Cfr. Romero,
2010), esta constituye un ente institucionalizado (manifestacién sistémica de valores oficiales
o instituidos), que debe articular la manifestacion sistémica de valores universales de un
proceso determinado (Integracién latinoamericana y caribefia) y las manifestaciones
sistémicas de valores subjetivos de sus destinatarios y protagonistas (ciudadanos
latinoamericanos y caribefios), por ello si la politica publica disefiada y/o promovida a tal efecto
no responde a la articulacién-concertacién de lo universal y lo singular a través de lo
particular, ella no contribuye al desarrollo de lo uno ni lo otro, o sea ni al desarrollo del proceso
de integracion, ni al desarrollo de los beneficiarios del mismo.

“Desde un punto de vista metodoldgico, hay que generar nuevas estrategias y planteamientos
respecto a las politicas publicas, en especial, tratando de compatibilizar disefio y participacion;
metodologicamente, también hay que innovar en varias cosas: el tipo de informacion que se
utiliza, definir nuevas responsabilidades para las regiones, las localidades y las comunidades,
plantear nuevas formas de control. En este aspecto el tema central pareciera ser ¢cémo la
sociedad civil se incorpora en el proceso de toma de decision?” (Laguzzi, 1989).

En este escenario se incorpora a plenitud la investigacion sobre valores como hemos planteado
en otros trabajos:
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“Es imprescindible que al elaborar las politicas publicas en estas areas se tenga en cuenta la
dimension axiolégica de lo cotidiano y lo contextual en su vinculo con el sistema de valores que
originalmente sustenta el proyecto latinoamericanista, de lo contrario ofreceremos a nuestros
pueblos bellos discursos vacios o documentos repletos de tecnicismos estériles, que nunca
propiciaran el real despegue y afianzamiento del proceso integracionista latinoamericano”
(Guadarrama y Romero, 2007: 67-68).

El ideal de la unidad y la emancipacion latinoamericana constituyen el referente universal, a
través del cual cobran sentido los procesos circunstanciales de luchas sociales y emancipatorias
en América Latina a partir de los inicios del siglo XIX y al mismo tiempo ese proyecto unitario,
(hoy decimos de integracion) es el resultado de la practica anterior (fallida o no) de tales luchas.
O sea, es la construccion colectiva (aunque personificada a través de sus expositores) de un
modelo de la posibilidad real del desarrollo de lo latinoamericano, por ello es imprescindible la
construccion y reconstruccion constante de dicho ideal y su perfeccionamiento como modelo de
la posibilidad real del desarrollo de lo latinoamericano, a partir de la indagacion y sistematizacion
de su sistema axiolégico.

La indagacion del sistema axioldgico de un proyecto, sea este local o de alcance continental se
atiene a los mismos pasos metodoldgicos generales:

1. Elestudio de los tipos de manifestaciones sistémicas de valor que conforman el proyecto
desde su génesis hasta la actualidad.

2. La comparacion y contrastacion de los tipos de manifestaciones sistémicas, para
detectar sus contradicciones y posibles acercamientos.

3. Elanalisis y desdoblamiento de los valores mas generales del sistema, en generaciones
de valor que se acerquen cada vez mas a la cotidianidad de los sujetos-objetos de
transformacion del proyecto.

4. Lacomparacién y contrastacion de las politicas publicas, que supuestamente sustentan
los valores del proyecto, con los valores que mas se acercan a la cotidianeidad de los
sujetos-objetos de transformacion del proyecto.

5. La propuesta de reformulacion e implementacion de politicas publicas que estén en
correspondencia con los valores auténticos del proyecto. O sea, se necesita no solo
operacionalizar teéricamente los conceptos de los diferentes valores definidos como
fundacionales para la integracion latinoamericana, sino hacerlo ademas
contextualmente, o sea vinculados a las realidades concretas de los beneficiarios de
dichas politicas, que no son otros que los pueblos latinoamericanos distribuidos en sus
respectivos paises, regiones y comunidades.

El fracaso visible de las plataformas de integracion regional ante la Pandemia de la COVID-19
es un claro llamado de alerta en funcion de la necesidad de aguzar el pensamiento critico en
el andlisis de las barreras, errores, limitaciones e impedimentos acerca de ¢por qué los
enunciados declamativos de la integracién politica latinoamericana y una nueva matriz de
insercién internacional no lograron materializarse en una nueva geopolitica alternativa,
autbnoma y emancipatoria para la regién latinoamericana y caribefia?
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RESUMEN

Al iniciar este recorrido, es importante tener en cuenta que las medidas y posibles soluciones
tomadas por el Gobierno Nacional frente a la llegada y propagacion del COVID-19 a nuestro pais,
se han derivado una serie de controversias y criticas con relacion al cumplimiento de todas esas
promesas que sin duda alguna repercuten directamente sobre el futuro de la salud, la educacién y
la economia colombiana, en cuanto a la manera en la que esta situacién tan compleja esta afectando
a los ingresos y gastos adicionales de los Colombianos que aun cuentan con su puesto de trabajo,
ya que miles de personas han sido suspendidos, o en su defecto despedidos porque las empresas
ya no soportan el peso de las nominas debido a que se encuentran cerradas o produciendo a un
ritmo por debajo de la capacidad instalada.

Por las razones antes expuestas, se debe tener en cuenta y entender que un alto porcentaje de la
poblacién, no cuenta con un salario fijo que contribuya al sostenimiento de la familia en todo lo
concerniente con las necesidades basicas del diario acontecer; y es aqui donde la gente entra a
violar la ley y las disposiciones legales vigentes impuestas por el Gobierno nacional, pues se ven en
la imperiosa necesidad de salir a las calles o centros de abastos a buscar que le ofrecen para lograr
un minimo sustento, lo cual no sucede todos los dias; en este orden de ideas, esta pandemia en su
primer periodo de cuarentena o denominada el confinamiento o de aislamiento preventivo obligatorio,
es lo que ha agudizado cada més la problemética de la economia mundial y por ende la de todos los
paises del mundo para lo cual Colombia no escapa a ello, (PRESIDENCIA DE LA REP., 2020)" el
Gobierno Nacional expidié el Decreto 637 del 6 de Mayo de 2020, mediante el cual se declara el
Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica en todo el territorio nacional y por un término
de 30 dias calendario, con el fin de enfrentar la pandemia del coronavirus covid-19.

Palabras claves: covid 19, Colombia, responsabilidad, salud publica, disciplina.

Como es de publico reconocimiento, este decreto contiene cuatro articulos, el cual fue firmado por
el presidente lvan Duque Marquez y los 18 ministros del gabinete, lo cual le permite al Gobierno
Nacional adoptar, mediante decretos legislativos, “todas aquellas medidas adicionales necesarias
para conjurar la crisis e impedir la extension de sus efectos. Dentro del contexto de estas
disposiciones, se deja entrever en primera instancia el criterio que se debe preservar, conservar y
responder por la salud de todos los habitantes del pais; pues como se sabe, el contagio de esta
enfermedad ha venido creciendo en proporcion geometria, mientras que las expectativas de
investigaciones en la busqueda de una vacuna, tratamiento, o cualquier paliativo, que logre mitigar
el impacto de esta pandemia, de otro lado crece la escalada del crecimiento de los casos
confirmados de contagio y por consiguiente las muertes otros que quedan en cuidados intensivos en
situaciones extremas, de ahi la importancia que el Gobierno decreta la emergencia social; la
imposibilidad que tienen los colombianos que no pueden desarrollar sus trabajos y eso impacta
directamente en el flujo de ingresos para lo que viene en estos dias dificultando el acceso a bienes
y servicios tradicionales.

Los efectos pueden ir desde un impacto negativo en el mercado laboral con un aumento en el
desempleo, disminucién en la actividad econdémica del pais lo cual afecta las proyecciones de
crecimiento del pais, la caida en las exportaciones e importaciones de bienes que no son
considerados dentro de los bienes de primera necesidad.

Luego de las medidas tomadas por el Gobierno Nacional frente a la llegada y propagacién del
COVID-19 en el pais, se han generado diferentes reacciones y dudas por parte de los representantes
del aparato productivo de la nacién, los cuales se encuentran preocupados por el futuro de la
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economia colombiana y la manera en la que esta situacion de salubridad, socioeconomica y
ambiental pueda salir adelante sin perjudicar la vida econdmica de los habitantes del mundo-

De otro lado, se debe tener en cuenta y entender que un alto porcentaje de los colombianos no
cuentan con un salario fijo que contribuya a sostener las necesidades basicas del nucleo familiar, en
tiempos normales ahora, mucho menos en este periodo de cuarentena, por ello la imposibilidad o
limitacion que tiene la poblacion hoy en dia de no poder desarrollar sus actividades en el trabajo, de
una u otra forma impacta directamente en el flujo de ingresos para lo que viene en estos dias
dificultando el acceso a bienes y servicios tradicionales.

Los efectos que se derivan de la pandemia, pueden ir desde un impacto negativo en el mercado
laboral con un aumento en la tasa de desempleo, que en estos momentos de acuerdo con cifras del
departamento administrativo Nacional de Estadistica (DANE, 2020) sobre pasa un 16.8% en lo que
va corrido del afio, esto repercute directamente en la productividad de la economia del pais, lo cual
incide en el crecimiento n y desarrollo del pais, lo que se traduce en la caida de las exportaciones e
importaciones de bienes y servicios.

Es un hecho que a partir de ahora la mayor amenaza que deberd enfrentar el mundo son y
seran las guerras virales o epidemiol6gicas, esto se veia venir, puesto que dia tras dia, esta
pandemia cobra mas vidas humanas, esta pandemia tiene arrodillada a la humanidad, desde el
punto de vista de la depresion, angustia, clamor y llanto, ha separado a las familias, al hombre de su
puesto de trabajo, el Unico acercamiento es el del médico con el paciente infectado, el cual se
enfrenta potencialmente con el contagio y posterior deceso en Ultima instancia, es bien sabido que
esta pandemia no solo ataca la vida de las personas, sino también a la economia global, aqui no
escapan ni los paises altamente industrializados y mucho menos los atrasados o denominados del
tercer mundo, aqui va todo en igualdad de condiciones, existe panico y temen a que este enemigo
mortal toque sus puertas y que su ataque sea tan fuerte que no haya mas remedio que perder la
batalla de la vida, porque es un virus supremamente peligroso para la salud de las personas que lo
padecen, que al menor descuido le puede causar la muerte.

Es importante resaltar, que en economia, los efectos del COVID-19 se han sentido en multiples
actividades econémicas, tales como la caida de los mercados bursatiles, si se tiene en cuenta que
el pasado nueve de marzo del presente afio, obligo6 al cierre de las operaciones en Wall Street, los
innumerables altibajos en los precios del petréleo y en las proyecciones de crecimiento a nivel global,
vale la pena recordar también que esta bolsa es el mayor mercado de valores del mundo en volumen
monetario y por otro lado se constituye en el nimero uno de empresas adscritas, y que esta situacion
mundial ha amenazado en lo posible obligado a su cierre indefinido es alarmante para la economia.
(MEJIA, 2020), Cabe anotar que "el periodo de recuperacion de la economia es directamente
proporcional a la duracién de la cuarentena. Es decir que, si dura un mes el aislamiento, se tomaria
al menos un mes adicional en recuperarse". Sin embargo, con todo esto de la reactivacion de la
economia, si no se toman las medidas necesarias se podria poner en alto riesgo al pais y a la salud
de la poblacion. Si se observa con detenimiento, los sectores mas golpeados y provocada por esta
crisis corresponden a la industrial en todas sus manifestaciones y el comercio que requieren acciones
inmediatas que permitan implementar la apertura de estas actividades, para poder rescatar una gran
cantidad de empresas que se encuentran implicadas en el asunto y al borde del cierre, porque no se
puede dejar de lado que muchas familias viven de estas actividades econémicas y que por el
confinamiento obligatorio un sinnidmero de personas que trabajan en esto sectores estan en
inminente riesgo de perder sus empleos.

Vale la pena recordar, que una de las estrategias mas apropiadas para implementar de inmediato
en el corto plazo, para salvar a estos sectores y fomentar el desarrollo de Ila economia
colombiana, sin duda es empezar a reactivar el aparato productivo de manera gradual,
haciendo cumplir en forma severa, todos protocolos de bioseguridad, ademés de establecer horarios
en fabricas y oficinas, y controlar el estado de salud de los empleados, ademas de incluir
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medidas de distanciamiento, uso de elementos de proteccion, lineamientos para desinfeccion
y aseo de los lugares de trabajo y sobre todo el distanciamiento social como medida preventiva
esencial, con la finalidad de que disminuyan las probabilidades de contacto y de contagio entre los
trabajadores. Una medida para reactivar directamente el sector comercial puede ser también la
reapertura gradual del comercio, asi como la ampliacion de horarios, en las grandes ciudades las 24
horas, para que los ciudadanos tengan el menor riesgo de contagio, del mismo modo que hoy estan
operando los supermercados del pais.

LA DISCIPLINA

La Disciplina es cumplir con el establecimiento de reglas, sabemos que es algo que a todos nos
afectay que depende de nosotros cuidarnos y cuidar a los demés, con nuestros actos podemos
contribuir a  salir victoriosos de esa enfermedad que ha cortado viajes, suefios, metas y que ha
cambiado la vida radicalmente, es aqui donde vemos si la disciplina puede ser una ayuda o un
obstaculo ante esta pandemia.

El mundo esta experimentando la interrupcion sin fronteras y en todas las capas sociales, porque el
coronavirus no conoce limites. La COVID-19 es una pandemia, una amenaza global. El mundo esta
paralizado, tiene miedo. A esta enfermedad contagiosa y mortal, la cual estd causando cada vez
mas muertes y atacando al corazén de la economia: el comercio, las cadenas de suministro,
las empresas, los trabajos urbanos y rurales se encuentran paralizados algunos y otros amenazados
por que hay una dualidad o trabajas para lograr tu sustento y la de la familia o te expones al contagio
del virus que lo mas seguro te llevara a la muerte; hoy en dia ciudades y paises enteros se encuentra
en cuarentena, cada localidad, regidn o pais cada vez tiende a cerrar las fronteras, para evitar un
poco la multiplicacién del contagio y de otro lado conservar un poco la cadena alimenticia, pues cada
vez se observa que ésta se encuentra en desproporcion con la poblacién; también es cierto que se
vienen registrando en forma descomunal el cierre de miles y millones de empresas, ya que tienen
problemas para seguir en activo, y las familias luchan por mantenerse a flote.

La disciplina en tiempos como estos nos permite mantener un estilo de vida saludable,
organizando nuestro dia y aprovechando los tiempos para adquirir nuevos conocimientos por
medio de la lectura y otros medios que nos puedan servir para sopesar el estrés que genera
esta pandemia en el mundo y despejar la mente de la informacion que circula a través de todos los
canales de comunicacién e interaccion virtual, que de alguna u otra manera generan un
estrés y preocupacion que se traduce en posibles enfermedades y en casos extremos
depresiones y sus consecuencias, por ello debemos ser diplomados y ocupar nuestro tiempo
y mente de la mejor manera para asumir h superar estos tiempos de crisis. Ahora mas que nunca,
necesitamos solidaridad, esperanza y voluntad politica para superar esta crisis unidos. Por otro
lado, la disciplina en tiempos como estos nos permite mantener un estilo de vida saludable,
organizando nuestro dia y aprovechando los tiempos para adquirir nuevos conocimientos por
medio de la lectura y otros medios que nos puedan servir para sopesar el estrés que genera
estda pandemia en el mundo y despejar la mente de la informaciéon que circula a través de
todos los canales de comunicacion e interaccion virtual, que de alguna u otra manera generan
un estrés y preocupacion que se traduce en posibles enfermedades y en casos extremos
depresiones y sus consecuencias, por ello debemos ser diplomados y ocupar nuestro tiempo
y mente de la mejor manera para asumir y superar estos tiempos de crisis.

Como toda crisis de salud, la pandemia del coronavirus (COVID-19) nos pone de frente a los temas
cruciales de la vida, entre ellos el de la educacion. En este caso, se trata de una educacién o
reeducacion personal y colectiva que nos permita enfrentar juntos un evento de la naturaleza
para el que estamos escasamente formados e informados. Educarnos tanto personalmente
como socialmente, y de manera rapida, es el reto que nos toca ahora. Si alguna vez necesitdbamos
recordar que vivimos en un mundo interconectado, el nuevo coronavirus lo ha hecho evidente.
Ningln pais puede abordar esto solo, y ninguna parte de nuestra sociedad puede ser ignorada si
queremos enfrentar efectivamente este desafio global que esta pasados. Mas alla de estos desafios
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muy inmediatos, el camino del coronavirus también pondra a prueba nuestros principios, valores y
humanidad compartida.

La situacion actual de Colombia es parecida a muchas otras realidades que estan viviendo la mayoria
de los paises alrededor del mundo, pero muy similar a los de américa latina, como se ha dicho, todos
presentan la misma sintomatologia, soportando una baja tendencial en el crecimientos econémico,
altas tasas de desempleo, alzas desmesurada en los precios de bienes y servicios, la incompetencia
para enfrentar la crisis de la pandemia, es decir todo lo relacionado con el problema de la salud
publica de la poblacién en general; Pero no solo la economia ha sido afectada, la forma de vida, que
se traduce en la manera de trabajar y realizar diversas actividades de la vida han cambiado
totalmente, el comportamiento del diario acontecer, como puede observarse, un caso muy notorio
es la nueva modalidad ensefianza — aprendizaje en la educacién, eso se materializa en las
universidades, escuelas, colegios e incluso desde el jardin infantil, donde ya el comin denominador
lo constituye el uso de herramientas tecnoldgicas tratando de manejar y controlar esta situacién
provocada por la crisis de la pandemia, pues de una u otra forma hay que hacerlo para poder dar
continuacion a la vida académica, lo mas importante la atencién a los estudiantes, que son la razén
de ser desde el nivel mas elemental hasta el superior. Sin embargo tanto los estudiantes como
muchos docentes, no se sienten muy conformes con lo que estd pasando, ya que no todos se
encuentran capacitados en el manejo de la multitud de herramientas tecnoldgicas que hay que
manejar para sobrellevar sus clases de virtuales o a distancia, muchos argumentan que a través de
esta modalidad aun quedan vacios para obtener calidad y que no tenga afectaciones, por otro lado
también incide la falta de estas herramientas tecnoldgicas, por el cual muchos estudiantes estan
perdiendo clases y/o notas, un amplio sector de poblacion estudiantil vive en lugares apartados y
otros en la zona rural, donde muchas de las labores en las cuales estdbamos acostumbrados que
se llevaran de manera normal han cambiado sustancialmente su protocolo, incluyendo medidas de
restriccién. Otro aspecto importante dentro del sector servicios lo constituye el turismo que también
ha tomado parte de la crisis, sufriendo un fuerte impacto negativo ante esta pandemia, tanto agencias
de turismo, como hoteles, aerolineas, cruceros, y restaurantes estan presenciando un alta
decreciente en sus ingresos. Pero todo esto se esta tratando de la mejor manera posible ya que la
idea es no generar riesgos y disminuir tal propagacién en los sectores del pais.

Los Unicos que medio han salvado de manera muy timida, se han reinventado y han sufrido menos
fuerte el coletazo han sido los restaurantes, ya que a través de los domicilios cuentan con algo de
recursos para sobrevivir y enfrentarse al monstruo del virus maligno.

Finalmente, se considera que para lograr una armonia entre los tres factores mencionados
anteriormente y otros, es necesario que la sociedad cumpla las medidas de seguridad pero
que también sea el gobierno quien determine y respalde la decisiébn de toda la poblacion debe
guardar el comportamiento de quedarse en casa, esto lo podria hacer con una buena distribucion de
los recursos, es decir, que si se van a donar alimentos, equipos médicos y subsidios, se hagan
de manera transparente y equitativa, y no vayan a parar a las manos de los corruptos tal como ya
ha ocurrido en distintos departamentos y municipios del Pais, ya que los entes de control tiene la
mira puesta en estos delincuentes de cuello blanco, que no tienen otro propésito sino de
enriquecerse a costa del dolor ajeno y de las muertes que pone el pueblo representado en los de
bajos recursos econémicos; recordemos que la adversidad es la mejor prueba para el hombre.

Es importante tener presente que hoy se esta viviendo la peor crisis de la humanidad luego de la
segunda guerra mundial, este virus ha logrado paralizar por dias y meses, la capacidad productiva
de miles de personas generalmente provocando grandes pérdidas por la pardlisis de produccion, lo
que por derecho genera un aumento en la tasa de desempleo, debido a que muchas empresas han
parado sus procesos de produccion, distribucion y finalmente la afectacion en el consumo por parte
de la poblacién que demanda bienes y servicios. En consecuencia se puede decir que el peor golpe
gue ha sufrido la economia colombiana por cuenta de esta pandemia; la cual dejara en una situacion
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inestable por un tiempo impredecible, ya que no se sabe nada acerca de la cura o el medicamento
gue contrarrestara la enfermedad, muchas de las personas perderan sus empleos, muchas
empresas se declararan en quiebra, todo esto acompafado de panico sobre cédmo van a sobrevivir
los colombianos para poder comprar productos de la canasta familiar de las personas que solo ganan
un salario minimo o peor aun las que viven del dia a dia (rebusque). Actualmente, estamos frenados,
las maquinas muchas estan quietas sin producir, otras solo inician a un ritmo lento, si es cierto que
hay unos sectores de la produccién que estan trabajando para amortiguar el golpe, pero no es
suficiente, porque Colombia necesita trabajar con toda la capacidad productiva 100%, para ser un
pais competitivo ante el mundo, ahora con m. Todos los sectores de produccién deben estar en
marcha si queremos un pais competitivo, si queremos bajar la tasa de pobreza de nuestro pais.
Ahora bien que medidas deberia implementar el gobierno, personalmente el estado Colombiano
debe aumentar la capacidad hospitalaria y no veo que lo estén haciendo solo esperan a que se
disparen o colapse el sistema de salud para comenzar actuar (La salud para Colombia es un negocio
es decir privatizaron la salud, en cambio en china es publica) desde que aparecio el virus Colombia
no aprovecho esa ventaja que tenia que era el tiempo en aumentar mas la capacidad hospitalaria en
estar preparado para combatirlo pero a la hora de la verdad no lo esta.

Panorama del comportamiento de la COVID-19 en el Mundo.

Muchos son los medios de comunicacion que afirman que el coronavirus tiene en su haber mas de
cuatro millones de casos y mas de 286.000 muertos en todo el mundo, cifras alarmantes que ponen
a temblar a la humanidad del planeta. (EL ESPECTADOR, 2020)

De otro lado, se presenta el proceso evolutivo de la pandemia a nivel de los paises que mas muertes
registran a la fecha, es decir sin importar a que continente pertenecen, lo cual permite presentar una
vision de conjunto de lo que esta aconteciendo tanto a nivel mundial, como de América Latina y
Colombia, esto con el fin de dar cuenta como se viene comportando

Actualmente la humanidad pasa por un momento, en que la mayoria no estaban preparados
emocional, econémica y psicolégicamente para sobrellevar esta situacién, sin embargo, desde el
punto de vista econémico, el paradigma social es que el ser humano es egoista e irracional y busca
solo satisfacer sus deseos y necesidades, y sobre esta premisa giran el consumo y el sistema
econdmico contemporaneos. Esta visién explicaria que haya empresarios que sigan pensando en
sus beneficios mas que en el interés comunitario. Lo dicho anteriormente permite concluir y afirmar
que la poblacién en Colombia, no asumen su responsabilidad frente a esta grave situacién que es la
vida la que esta en tela de juicio, de otro lado, se ha dicho miles de veces que la mayoria de las
personas no practican las medidas preventivitas y esto trae como consecuencia que, si me contagio,
contagio a los demas y es en este momento que no estoy respetando la vida de las demés personas,
y esto porque no tenemos disciplina y la experticia para darnos cuenta de que solo estamos haciendo
mas dafio y empeorando las cosas. A largo plazo, se debe acelerar el trabajo de construccion de
servicios de salud publica equitativos y accesibles. Y cédmo respondamos a esta crisis ahora sin duda
dara forma a esos esfuerzos en las proximas décadas. Si nuestra respuesta al coronavirus se basa
en los principios de confianza publica, transparencia, respeto y empatia por los méas vulnerables, no
solo defenderemos los derechos intrinsecos de cada ser humano.

Tabla 1

Evolucion de la pandemia covid 19 en los 11 Paises con mayor nimero de Muertes en el Mundo
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Muertes % del Total *** Total, de casos
EE. UU. 80.561 24,6 1.345.460
Eﬁ:gg 32.065 47,8 223.060
Italia 30.739 50,7 219.814
Espafia 26.744 57,3 227.436
Francia 26.643 40,6 139.519
Brasil 11.653 5,6 69.594
Bélgica 8.707 75,8 53.449
Alemania  7.661 9.2 172.576
Iran 6.685 8,2 109.286
Holanda 5.456 32,0 42.794
Canada 5.115 13,8 71.264
China 4.637 0,3 84.011

1.- Fuente: BBC de Londres. 2020.-

2.- *** Fyente: elaboracion propia Calculos Benjamin Castillo Osorio -inv.

Como puede apreciarse en la tabla 1, los cinco paises que mas registran y ponen muertes en el
mundo son en su orden, Estados Unidos , Reino Unido, Italia , Espafia y Francia, los cuales superan
los 100.000 casos y el nUmero de muertos esta en el rango comprendido entre mas de 26.000 y
80.000 ; los restantes entre los que se encuentra Brasil que alcanza mas de 11.000, los otros se
encuentran por debajo de 10.000, cifras que son muy altas pues como se sabe esta enfermedad no
espera ya que no se cuenta con la contra, para mitigar el impacto que viene generando en la vida de
los humano. (BBC DE LONDRES, 2020)

Evolucion de la pandemia covid 19 en América Latina.
Tabla 2

Pais Muertes % del T. muertes  Total, de casos

Brasil 11.653 57.6 169.594
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Pais Muertes % del T. muertes Total, de casos
México 3.573 17.7 36.327
Ecuador 2.145 10.6 29.509
Pert 1.961 9.7 68.822
Colombia 479 2.3 11.613
Republica Dominicana 393 iLg 10.634
Totales 20.204 100 326.499

Fuente: BBC — Londres. 2020.

Es importante tener en cuenta el comportamiento que registran los cinco paises que mas muertes
han puesto por cuenta de la COVID19, tal como se muestra en la tabla 2, se observa que en primer
lugar se encuentra Brasil con el 57.% del total de muertes que se han producido en el lapso
comprendido entre marzo y lo que va corrido del mes de Mayo del presente, le sigue en orden
descendente México con un 17.7%, del total, y para no ir muy lejos se encuentra Ecuador un pais
con unas caracteristicas muy particulares, puesto que la cantidad de muertos han tenido que
sepultarse en fosas comunes, dada la magnitud de la tragedia, y el poco presupuesto que cuenta el
Pais con destinacion a resolver en parte el problema de salubridad originado por la pandemia, su
participacion es d 10.6%; de ahi en adelante los paises con menos de 10%, aparece Peru, que
también ha sido golpeado fuertemente por este virus, pero de una u otra manera los restantes paises,
tales como Colombia y Republica Dominicana, también registran un sinnimero de muertos, pero
comparado con los anteriores, son menos por fortuna, aunque los Gobiernos tanto Nacional como
Departamental y local, han tomado medidas preventivas de aislamiento social preventivo, ejecutando
acciones como decretar toque de queda y ley seca en muchos Municipios del pais, dado el grado
de irresponsabilidad que presentan de manera incontrolable hasta desobedecerle a la fuerza publica,
pero esto no ha sido facil, empezando porque la poblacién es desobediente, irresponsable y poco
disciplinado, lo que hace que este virus se multiplique de una manera exponencial y aumente el
namero de casos y por ende el de muertes.(ver tabla2).

Como caso muy particular uno de los paises de América Latina, que muestra un comportamiento
diferente es Chile, que registra los siguientes resultados frente a esta pandemia, “tiene 25.972 casos
positivos de coronavirus y 294 muertos, segun datos del Ministerio de Salud de ese pais. Una de las
tasas més bajas del mundo en cuanto a nimero de puertos registrados por cuenta de la pandemia”.
(MINSALUD, 2020)

De acuerdo con los ultimos acontecimientos sucedidos en el mundo, con relacién al movimiento de
la pandemia de la COVID- 19; Colombia reporta 11.613 casos confirmados de coronavirus hoy 12
de mayo de 2020, y esto representan el siguiente comportamiento: han muerto 479 personas, 8445
se encuentran en cama en los hospitales y centros de atencion al coronavirus, y se han recuperado
2.825, del total de casos confirmados acumulados que ascienden a 11.613; de los cuales se
distribuyen por sexo asi: (INS DE COLOMBIA, 2020)

(ver tabla 3)


https://cnnespanol.cnn.com/category/coronavirus/
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T -}

Casos confirmados Recuperados Fallecidos

Q

Casos en el mundo

Departamentos y

distritos

11.613 2.825 479 32 4'063.525

Hoy: +550 Hoy: #120 Hoy: +16 +1

Fuente: coronaviruscolombia.gov.co- Mayo 2020

Tabla 3-

Distribucién porcentual por sexo
Hombres Mujeres  Total
6154 5459 11,613

Fuente: Instituto Nacional de Salud de Colombia 2020

Algunos elementos de juicio para tener en cuenta en la dinamica de la pandemia.

Es importante tener en cuenta que esta crisis ha ayudado a muchas personas a sacar conclusiones
de vida para aportar un granito de arena en la mejoria de la sociedad en general, porque muchos
en este tiempo reflexionan en forma sensata y contribuyen a explorar nuevas ideas que sin duda
serian aplicadas para el crecimiento de la sociedad y el crecimiento mental de las personas, se puede
decir que aplicaremos més la disciplina para lograr nuestros objetivos ejecutdndolos con
responsabilidad y sobre todo respetando todos los parametro establecidos en la sociedad y por el
gobierno.

A largo plazo, se debe acelerar el trabajo de construccién de servicios de salud publica equitativos y
accesibles. De acuerdo a cémo respondamos a esta crisis, lo cual dara forma a esos esfuerzos en
las proximas décadas. Si nuestra respuesta al coronavirus se basa en los principios de confianza
publica, transparencia, respeto y empatia por los mas vulnerables, no solo defenderemos los
derechos intrinsecos de cada ser humano. Utilizaremos y construiremos las herramientas mas
efectivas para asegurarnos de superar esta crisis y aprender lecciones para el futuro. Se puede
afirmar que esta crisis ha ayudado a muchas personas a sacar conclusiones de vida para aportar un
granito de arena en la mejoria de la sociedad en general, porque muchos en este tiempo ayuda a
explorar nuevas ideas que sin duda serian aplicadas para el crecimiento de la sociedad y el
crecimiento mental de las personas, se puede decir que aplicaremos mas la disciplina para lograr
nuestros objetivos ejecutandolos con responsabilidad y sobre todo respetando todos los parametro
establecidos en la sociedad y por el gobierno.

Las conclusiones se sintetizan en tres grandes aspectos asi:
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CONCLUSIONES

1.- El numero de casos confirmados las muertes y el numero de pacientes en clinicas y hospitales
van creciendo vertiginosamente y las posibilidades de encontrar la vacuna o el tratamiento contra
COVID-19 son casi impredecibles (largo plazo); todo obedece a la falta de disciplina a pesar de dar
un confinamiento que e traduce en aislamiento social obligatorio y un distanciamiento social
preventivo tanto en el trabajo como en las calles cuando se tiene un permiso para transitar

2.- En lo concerniente con la economia, se puede concluir que en Colombia como en el resto del
mundo el PIB tiende a bajar cada vez mas si no se pone en practica la reactivacion econémica,
abriendo empresas de los distintos sectores de la economia, industria, agro industria y comercio, de
otro lado se ve reflejado también el incremento de perdida de puestos de trabajos el cierre de las
empresas y como si fuera poco una nueva pandemia materializada en la corrupcién que dilapida los
recursos que son destinados a combatir el coronavirus

3.- Finalmente, en lo que tiene que ver con la educacion se puede afirmar categéricamente que se
ha presentado un cambio estructural en la vida del aprendiz desde la infancia, la nifiez y
adolescencia, puesto que se han generado nuevos habitos, cambios en la forma de aprender bajo
la modalidad a distancia lo cual presenta muchas complicaciones al entrar a manejar las tecnologias
de punta(herramientas tecnoldgicas que sirven para interactuar desde la distancia), que antes no se
hacia todo ello puesto que implica falencia para la educacién tanto para el educando como para el
aprendiz pues se presentan falencia y ausencias de servicios tecnolégicos tales como la internet y
el resto de tecnologias de informacién y comunicaciones sobre todo en las zonas rurales y en
algunas ciudades intermedias donde todavia aun el servicio se presenta de manera timida o es muy
mala la comunicacion.
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RESUMEN

La pandemia del COVID-19 se ha convertido en un hito en la historia contemporanea de la humanidad,
que ha ocasionado que el mundo entero se paralice, que se mantenga resguardado con el fin de
salvaguardar el bien mas preciado: la salud- la vida. Por tal motivo; resulta interesante reflexionar como
los diferentes grupos etarios de nuestras sociedades lo estan enfrentando y mas aun los adolescentes
que si bien no se encuentran entre los mas vulnerables al contagio, si pueden ser los que mas estén
padeciendo este aislamiento, dada la etapa vital que transitan.

Sin lugar a dudas, es trascendental identificar como estan viviendo esta situacion los adolescentes para
tomar las medidas pertinentes que prevengan futuros trastornos psicoldgicos. Por esta razén, se realizé
un estudio exploratorio con adolescentes mexicanos que cursan el segundo semestre de Nivel Medio
Superior en el Instituto Politécnico Nacional.

Palabras clave
Pandemia, Adolescencia, Aislamiento, Emociones

SUMMARY

The COVID-19 pandemic has become a milestone in the contemporary history of humanity, which has
brought the entire world to a standstill, to remain protected in order to safeguard the most precious asset:
health-life. For this reason; It is interesting to reflect on how the different age groups of our societies are
facing it, and even more so the adolescents who, although they are not among the most vulnerable to
contagion, may be those who are suffering the most from this isolation given the vital stage they are going
through.

Undoubtedly, it is crucial to identify how adolescents are living this situation to take the appropriate
measures to prevent future psychological disorders. For this reason, an exploratory study was carried out
with Mexican adolescents who are studying the second semester of Upper Middle Level at the National
Polytechnic Institute.
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La poesia es la adolescencia fermentada
y por tanto preservada.
José Ortega y Gasset

La adolescencia contintia siendo un tema recurrente en la sociedad actual, ya que sigue generando
grandes discusiones en torno a su conceptualizacion. Desde épocas remotas han habido grandes

tedricos de diferentes ramas del saber que se han abocado a su estudio.

Ciertamente, la adolescencia constituye una parte muy importante en el campo de estudio de la
psicologia, la pedagogia, la sociologia, la antropologia, la biologia del desarrollo y la historia, asi también
se ha convertido en una de las mayores preocupaciones en el ambito familiar, educativo y social. Cada
una de estas disciplinas ha ofrecido diferentes definiciones que dan sustento a multiples teorias sobre la

adolescencia.

La palabra adolescente proviene, como lo sefialé Terencio Varrén, escritor romano (116-27 a. C) del
participio latino adolescens, que significa “que crece” y “se desarrolla”. La adolescencia implica cambios
y adaptaciones constantes que se dan en los diversos ambitos que componen la vida (fisico, psicolégico

y social.

Acosta (1993) sostiene que definir la adolescencia resulta muy complicado ya que se parte de
distintas perspectivas, pero puede resultar mas fructifero tratar de explicar un poco lo que es. Por tal

razon, mencionaremos algunos autores que han trabajado en este sentido.

Freud (1905), la defini6 como: “un periodo de metamorfosis”; Aberastury y Knobel (1971) la
conceptualizan como un duelo del cuerpo infantil, un nuevo cuerpo de caracteristicas inéditas en cuanto

a responsabilidades y creatividad. Otros como Erickson (1971) la describen como una etapa de crisis.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 1995), para definir la adolescencia establece una franja
de edad entre los 10 y los 19 afios para delimitar a este grupo de personas, caracterizandolas a su vez
como sujetos que presentan cambios de tipo bioldgico, emocional y psicosocial, y que se encuentran en

la busqueda de su identidad, de sus lazos familiares, de vinculos de pares y de sus propios proyectos.

La adolescencia es el periodo que nos prepara para los roles que desempefiaremos como adultos, en
la vida laboral, personal y social. Al ser una fase de cambios importantes, algunos la describen como

una época en la que las personas transitan una “crisis de identidad”.

La crisis en la adolescencia

La palabra “crisis” ha sido muy utilizada cuando nos referimos a los adolescentes, inevitablemente
nos remite a la pérdida del equilibrio, a la ruptura en la estabilidad en la que parecian transitar los nifios
(6-11 afios) ya que la llegada de la pubertad acomete con fuerza y desorganiza lo que hasta ahora

parecia muy controlado.


https://psicologiaymente.com/reflexiones/frases-jose-ortega-gasset
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La palabra crisis a nivel social se relaciona al caos, y con ello a los problemas que éste suscita, no
obstante, existe la opcion de vivir “la crisis” de la adolescencia desde una posicion diferente, como un

acontecimiento indispensable para evolucionar en la vida.

Gran parte de la crisis que vive el adolescente se debe a los cambios biolégicos, psicolégicos y
sociales inherentes a esta etapa. Estos cambios repercuten en la percepcion que tiene de si mismo,
pues debe reencontrarse con su imagen, debe aprender a reconocerse en el espejo tras esas
transformaciones que lo hacen ver como una persona nueva.

Aun cuando una de las formas naturales de enfrentar la crisis en la adolescencia es el aislamiento
temporal, es decir tomar cierta distancia de los padres e incluso de la familia, también es una fase de la
vida en la que los pares se constituyen como la base de todas las relaciones sociales, periodo en el que
se establecen vinculos afectivos muy intensos fuera del nucleo familiar. Los adolescentes se encuentran

en una etapa de su ciclo vital en que es una prioridad el poder socializar dentro su grupo etario.

Esta claro que una de las caracteristicas de la adolescencia es la busqueda de identidad que requiere
de cierta intimidad que puede generar en el joven la necesidad de aislarse. Los jévenes necesitan de las
relaciones dependientes de la infancia y crear espacios personales, lo que explica su deseo de estar

solos

No es lo mismo que un adolescente quiera estar solo porque precisa estar consigo mismo, porque es
timido o porque es introvertido, a que se aisle porque se siente marginado, porque no sabe relacionarse

o porque intenta alejarse de algo o alguien o esta deprimido.

Por lo antes expuesto, es pertinente indagar como estan viviendo algunos adolescentes mexicanos el
aislamiento, ya que como sefiala McConville (2009), “la adolescencia no es una etapa mas de desarrollo,
sino una literal remodelacion de la nifiez, una organizacion radical del self psicoldgico para el viaje que le
espera”. Se trata, ni mas ni menos, de reorganizar la experiencia y separarse del campo de las vivencias

infantiles.

METODOLOGIA

OBJETIVO GENERAL

Identificar las repercusiones que tiene el aislamiento en las reacciones emocionales de los

estudiantes de segundo semestre del CECyT 13 “Ricardo Flores Magoén” del IPN.

OBJETIVO ESPECIFICO

Detectar las situaciones especificas que preocupan a los estudiantes de segundo semestre del

CECyT 13 “Ricardo Flores Magén” frente a la pandemia por el COVID-19.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢ El aislamiento debido al COVID-19 repercute en las reacciones emocionales de los estudiantes de

segundo semestre del CECyT 13 “Ricardo Flores Magon?

METODO

Se realizé una investigacion de tipo exploratorio, con la intencion de tener un primer acercamiento a
las reacciones emocionales del adolescente frente a la pandemia generada por el COVID-19. Asi mismo
que los datos que de ella derivaran puedan ofrecer un panorama general de dicha situacién por demas

novedosa y den pié a futuras investigaciones al respecto.
VARIABLES

*Adolescencia.- etapa del desarrollo que se caracteriza por la transicion entre la nifiez y la adultez (va
de los 12 a los 21 afos)y tiene como objetivo prepararnos para asumir los roles de un adulto.

*Aislamiento.- separacion de una persona, poblacién o cosas, dejandolas solas e incomunicadas sin
contacto con su entorno mas proximo y puede ser voluntario o involuntario.

*Pandemia por COVID-19.- enfermedad que afecta a la poblacién mundial en general, causada por el
virus SARS-CoV-2

*Reacciones emocionales.- son reacciones psicofisioldgicas que representan modos de adaptacion a

ciertos estimulos del individuo cuando percibe un objeto, persona, lugar, suceso o recuerdo importante.
SUJETOS

La muestra estuvo conformada por 330 alumnos (188 mujeres y 142 hombres, entre 14 y 19 afos)

que representan el 31% de la poblacion de segundo semestre del turno matutino.

INSTRUMENTO

Se aplicé un cuestionario online (tomando como base una encuesta elaborada por el Instituto de
Investigaciones Sociales de la UNAM) que consta de 62 preguntas cerradas y 8 abiertas, que contempla
diferentes areas tales como:

1.- Datos generales

2.- Tipo de Informacion que el adolescente posee acerca del COVID-19

3.- Medios de informacion

4.- Reaccion inmediata frente al surgimiento del COVID-19

5.- Reacciones emocionales: ansiedad, temor, preocupacion, estado de alerta, depresién, confusion,
aburrimiento, alarma, aislamiento

6.- Percepcion de los efectos del aislamiento: en el area fisica, emocional, econémica, recreativa y

deportiva
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PROCEDIMIENTO

[1 Se seleccionaron los sujetos por un muestreo no probabilistico por cuotas

[ La muestra quedo formada por 330 alumnos (188 mujeres y 142 hombres; entre 14 y 19 afios

[ Conformada la muestra se les envié una invitacién para participar por medio de la plataforma Edmodo,
explicandoles el objetivo de la investigacion

[ La aplicacién del Cuestionario se realizé de manera virtual, por lo que se dieron las instrucciones de
manera muy precisa; aclarando dudas cuando fue necesario

[l Dado que la plataforma Edmodo te arroja de manera automatica los porcentajes, solo los verti en
tablas para su mejor comprension

[J Finalmente se realiz6 la discusién partiendo de los datos cuantitativos y cualitativos

ANALISIS DE RESULTADOS

Se realiz6 un analisis cuantitativo (por medio de porcentajes) que por default se obtiene en el

cuestionario online, asi como una interpretacion cualitativa de las preguntas abiertas basada en teorias

de la psicologia del adolescente.

RESULTADOS

A continuacion se presentan en tablas los porcentajes que arrojo cada una de las 62 preguntas
cerradas:

1.- Sexo
Sexo masculino Sexo femenino
43% 57%
2.- Edad
15 anos 16 anos 17 -19 afos
51% 42% 7%

3.- Personas con las que vives

2 3 4 5 o0 mas

5% 15% 35% 45%

4 .- Te enteraste del COVID en:

TV Periddico Redes sociales Familiares Amigos
34% 1% 56% 7% 2%
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5.- ¢ Cuales fueron tus primeras reacciones al enterarte de la existencia del COVID?

6.- ¢ Cual crees que es el origen del coronavirus?

Cambios Cambios Manipulacion | Falta de Bioterrorismo Manipulacion Crisis Pobreza | No sé
biolégicos | sociales genética higiene politica econoémica
12% 3% 23% 39% 2% 9% 2% 1% 9%
7.- ¢ Cual crees que es la poblacion de mayor riesgo?
Nifos Jovenes | Menos de Mayores de Embarazadas | Personas con Todos por
60 afnos 60 anos enfermedades | igual
cronicas
1% 0% 4% 32% 1% 32% 30%
8.- ¢ Cual es la via de contagio?
Cercania fisica | Cercania fisica A través del Al tocar superficies Enla Enel | Endonde No sé
con una con una estornudo o (muebles, picaportes, comida aire hay mucha
persona con persona que gotas de puertas, suelos, objetos) gente
sintomas regreso del saliva contaminadas con el virus
extranjero
29% 1% 36% 19% 0% 6% 7% 1%

9.- 4 Como te enteraste de las acciones que el IPN esta emprendiendo ante la pandemia?
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10.- ¢ A qué medio le crees mas?

11.- 4 Como calificarias la situacion de la epidemia que se vive en México?

Muy grave

Grave

Regular

Poco grave

Nada grave

27%

53%

18%

2%

0%

12.- 4 Como calificarias la situacion de la epidemia que se vive en el mundo?

13.- Las medidas preventivas que se han tomado en nuestro pais te parecen:

Muy excesivas Excesivas Regulares Suficientes Insuficientes
1% 7% 27% 30% 35%
14.- ; Qué tan grave consideras que es la infeccién por coronavirus?
Muy grave Grave Regular Poco grave Nada grave
38% 46% 12% 3% 0%

15.- 4 Qué tan probable crees que te contagies del coronavirus?
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16.- La epidemia del COVID ¢ qué tanto te ha hecho sentir ansioso, temeroso, preocupado, alerta,

deprimido, confundido, aburrido, alarmado, aislado?

17.- Me siento tenso (a) nervioso (a)

N

18.- En estos dias puedo poner atencion a un programa de television o a la lectura de un libro

19.- Sigo disfrutando las cosas como siempre

Igual que antes

No tanto como antes

Solamente un poco

Ya no disfruto con nada

22%

55%

18%

4%

20.- Siento una especie de temor como si algo malo fuera a suceder

21.- Soy capaz de reirme y ver el lado gracioso de las cosas

Igual que siempre Actualmente, algo Actualmente, mucho Actualmente, en
menos menos absoluto
45% 30% 16% 9%
22.- Tengo la cabeza llena de preocupaciones
Casi todo el dia Gran parte del dia De vez en cuando Nunca
10% 21% 59% 9%




166

23.- Me siento alegre

Nunca

Muy pocas veces

En algunas ocasiones

Gran parte del dia

0%

15%

51%

34%

24 .- Soy capaz de permanecer sentado (a), tranquilo (a), relajado (a)

25.- Me siento lento y torpe

Gran parte del dia

A menudo

A veces

Nunca

14%

19%

45%

22%

26.- Experimento una desagradable sensacion de nervios y hormigueo en el estbmago

27 .- He perdido el interés por mi aspecto personal

28.- Me siento inquieto como si no pudiera parar de moverme

29.- Espero las cosas con ilusion




167

30.- Experimento de repente sensaciones de gran angustia o temor

Muy a menudo Con cierta frecuencia Raramente Nunca
7% 24% 52% 18%

31.- La alerta sanitaria afecto la convivencia familiar

32.- La alerta sanitaria ha tenido efectos econdmicos negativos en tu familia

Si No
51% 49%

33.- ¢ Por qué se vio afectada la economia de tu familia?

34 .- “El quedarse en casa” esta teniendo efectos negativos en mi salud fisica

35.- “El quedarse en casa” esta teniendo efectos negativos en mi salud mental

36.- “El quedarse en casa” esta teniendo efectos negativos en mis actividades recreativas

Muchisimo Mucho Regular Poco Nada

16% 27% 22% 18% 17%
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37.- “El quedarse en casa” esta teniendo efectos negativos en mis actividades deportivas

38.- “El quedarse en casa” esta teniendo efectos negativos en mis estudios

Muchisimo Mucho Regular Poco Nada

32% 31% 21% 10% 6%

39.- “El quedarse en casa” esta teniendo efectos negativos en mi vida social

40.- “El quedarse en casa” esta afectando negativamente mis ingresos econémicos

Muchisimo Mucho Regular Poco Nada
12% 19% 28% 24% 17%

41.- ; Qué tipo de contactos has tenido con personas relacionadas con el IPN durante la epidemia del

al COVID 197 Estudiantes, maestros, autoridades, personal administrativo.

42 .- Durante este periodo de contingencia sanitaria has recibido ayuda de:

43.- ; Qué tipo de apoyo has recibido?
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44 - ; Qué medidas utilizas para evitar ser contagiado de coronavirus?

No salgo 63%
Lavo frecuentemente mis manos 8%
Uso cubrebocas 9%
Uso gel desinfectante 0%
Desinfecto la casa 6%
No saludo de beso, ni de mano 0%
Evito tocarme el rostro (ojos, nariz, boca) 0%
Desinfecto celular, pasamanos, picaportes, 2%
apagadores de la luz, etc.

Toso o estornudo en el angulo interno del brazo 1%
Evito usar el transporte publico 0%
Evito asistir a lugares donde hay gente 9%

45.- Tienes miedo a contagiarte

46.- ; Tienes miedo de que algun familiar se contagie?

Muchisimo Mucho

Regular

Poco

Nada

39% 32%

18%

7%

4%

47 .- Actualmente mi salud es:

48.- ; Tienes alguna enfermedad crénica?
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49.- ; Tienes algun sintoma del coronavirus?

Si

No

No sé

3%

87%

10%

50.- ¢ Conoces a alguien cercano a ti que se haya enfermado de coronavirus?

51.- ¢Cuales medidas que se han tomado te parecen mejores? (marca todas las que sean
pertinentes)

Suspension Cancelacion Cierre de Cierre de Medidas Operativo Suspensién Solicitud
de clases de eventos cines, teatros | parquesy de | preventivas especial para | de de quedarse
(sociales, y bares zooldgicos solicitadas a supervisar la | actividades en casa
culturales, la sociedad higiene en el | econdémicas
deportivos) transporte no
publico esenciales
11% 21% 3% 0% 13% 5% 5% 42%

52.- ; Consideran que las medidas tomadas por la epidemia fomentaron la solidaridad y cooperacién
social?

53.- Crees que el riesgo de contagio cuando regreses a clases en el IPN es:

Muy alto

Alto

Moderado

Bajo

Ninguno

No sé

12%

28%

38%

16%

1%

4%

54.- Desde tu punto de vista, el seguimiento de las medidas preventivas al regresar al IPN es

responsabilidad de: (Marca todas las que consideres pertinentes)

El Las Alumnos | Profesores Personal Personal La Es mi propia
gobierno | autoridades administrativo de sociedad | responsabilidad
del IPN limpieza en
general
9% 27% 8% 0% 2% 0% 27% 27%
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55.- ;Cuanto tiempo crees que se deben de mantener las medidas preventivas al regresar a la

escuela?

56.- s Consideras que el IPN esta preparado para darle a la comunidad los servicios basicos de

prevencion y atencién en caso de un nuevo brote epidémico?

57.- ¢ De quién es responsabilidad recuperar el tiempo perdido en las escuelas?

Del gobierno De las autoridades | De los profesores De los alumnos De todos
del IPN
9% 12% 0% 7% 72%

58.- Antes de la pandemia comias

59.- Antes de la pandemia dormias

60.- Estar encerrado me hace sentir: (Marca todas las que consideres pertinentes)

61.- ¢ En este periodo de pandemia has tenido pesadillas? ;Cuantas aproximadamente)

Una Dos Tres Mas de 5

57% 20% 10% 13%
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62.- Ahora mi principal preocupacion esta en: (Marca todas las que consideres pertinentes)

La salud La escuela El aspecto econémico La violencia que se
puede desatar después
de terminar la
pandemia

33% 43% 16% 7%

Aun cuando los resultados son mas que reveladores es importante puntualizar algunos datos:

En el rubro de datos generales podemos encontrar que del total de jovenes, la mayoria son mujeres

(57%) y tienen 15 afios de edad (51%), comparten su casa con mas de 5 personas (45%).

Se enteraron del brote de COVID-19 por las redes sociales (56%), pero le tienen mas confianza a las
conferencias diarias de la Secretaria de Salud (51%) que a otras fuentes de informacion y estan al tanto
de que una via para infectarse es por gotas de saliva que se expanden por un estornudo o tos (36%) o

por estar en cercania fisica con una persona con sintomas (29%).

Sus primeras reacciones ante tal situacion fueron de preocupacion (35%) e inquietud por conocer

mas del tema (27%).

Consideran que el origen del coronavirus se debe a la falta de higiene (39%), tienen muy claro que las
personas mas propensas a contagiarse son las mayores de 60 afios (32%) y las que tienen
enfermedades cronicas (32%). En este punto lo que llama la atencion es que ninguno de ellos considero
la posibilidad de que los jovenes se contagien; lo cual puede entenderse por las primeras noticias que
casi descartaban a este grupo etario; sin embargo, un factor de mayor peso es el hecho de que por ser

adolescentes se sienten omnipotentes.

Distinguen la situacion de la pandemia en México como grave (53%), a diferencia de la percepcién
que tienen de la situacion mundial a la que conciben como muy grave (58%). Esto se puede deber a que
en el momento de la aplicacion del cuestionario México se encontraba en la fase Il y aun asi supusieron

que las medidas preventivas que se tomaron fueron insuficientes (35%).

En cuanto a su salud fisica piensan que es muy buena (36%), que han sido pocos los efectos
negativos (31%) porque el 91% no tienen enfermedades cronicas, la mayor parte expresa no tener
ningun sintoma de coronavirus (87%) y la mayoria no conoce a nadie que lo padezca 64%);
Contrariamente la economia familiar se vio afectada (51%) dado que hubo una disminucién de trabajo
(67%).

En lo que respecta a su salud mental refieren que no han tenido consecuencias negativas (33%), pero
el efecto nocivo que ha tenido el encierro es mucho en sus actividades recreativas (27%), muchisimo en

sus actividades deportivas (25%) y en sus estudios (32%), en tanto ha sido regular en su vida social
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(33%). Por otro lado si han visto cambios en algunos de sus habitos, comian (44%) y dormian (65%)

menos.

Sefalan que la convivencia familiar si se afectd pero de manera positiva (45%), han recibido
principalmente ayuda de los padres (73%) y apoyo con informacién (28%). Asi también, aprecian que la

pandemia produjo el incremento de la solidaridad y la cooperacion social (57%)

La medida preventiva que mencionan como mas pertinente es la solicitud de quedarse en casa
(42%), por lo que asumieron con mas frecuencia no salir (63%). A pesar de considerar a la infeccion del
coronavirus grave (46%) ven poco probable que se contagien (46%), pero si manifiestan muchisimo
temor a que algun familiar se contagie (39%); por tal motivo solo han mantenido contacto con

compafieros, maestros y autoridades del IPN a través de las redes sociales (92%)

Han tenido diferente tipo de reacciones emocionales: ansiedad, temor, preocupacién, estado de

alerta, depresion, confusion, aburrimiento, aislamiento que califican con mucha intensidad (48%).

Aun su estado de tension no les resulta invasivo, ya que expresan sentirse nerviosos de vez en
cuando (65%), lo que les permite poner atencion en actividades como ver la TV o leer un libro (42%), no
obstante reportan que no disfrutan tanto como antes (55%); pero que si son capaces de reirse y

encontrar el lado gracioso de las cosas igual que siempre (45%).

Manifiestan temor de que algo malo suceda aunque no de manera intensa (49%) y no obstante de
sentirse nerviosos, con hormigueo en el estdmago en algunas ocasiones (50%) puntualizan que pueden

estar tranquilos a menudo (43%), pero el estar encerrados los hace sentir estresados (35%)

Sefalan que sienten su cabeza llena de preocupaciones de vez en cuando (59%) y solo en algunas

ocasiones se sienten alegres (51%) y esperan las cosas con ilusion como siempre (50%).

Piensan que en el regreso a clases el riesgo a contagio es moderado (38%) y el cumplimiento de las
medidas de prevencion es responsabilidad en igual medida de la sociedad en general (27%), de las
autoridades del IPN (27%) y de ellos (27%). Suponen que las medidas protectoras deben mantenerse
por un mes (32%), confian en que las autoridades del IPN son capaces de brindar a la comunidad los

servicios basicos de prevencion y atencion en caso de un nuevo brote epidémico (70%).

Su mayor preocupacion se encuentra focalizada en la escuela (43%); por lo que el 72% considera
que en todos recae la responsabilidad de recuperar el tiempo perdido (gobierno, autoridades del IPN,

profesores, alumnos).

A continuacién se muestran las respuestas mas significativas a las preguntas abiertas:

1.- ¢ Por tu cabeza ha pasado la posibilidad de morir por el COVID? Explica.
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La mayor parte de jévenes sefialan que no paso por su cabeza morir, “Me siento seguro con las

medidas que sigo”, “Prefiero no pensar, que se alejen esas ideas”, “Antes veia muy lejano que mis seres

queridos pudieran morir, ahora lo veo como algo que puede ocurrir”.
2.- ¢ Ha cambiado tu concepto del proceso vida-muerte? Explica.

Muchos manifestaron que ahora ven diferente la muerte, “La vida es un ciclo”, “Ahora valoro mas la
vida”, “Cuando te toca te toca”, “Nada es para siempre”, “En vida hay que dar lo mejor”, “Aunque la vida

es un ciclo, todo puede cambiar”, “Prefiero no pensar, pero ahora veo que todos podemos morir”.

3.- Si has tenido pesadillas, relata una.

Un numero elevado mencionaron haber tenido por lo menos una pesadilla y los temas mas
recurrentes fueron: otras pandemias peores que la actual, falta de dinero, accidentes automovilisticos,
secuestros, asesinatos, ahogamientos, oir gritos muy fuertes, choques, gente atropellada, explosiones,

terremotos, desabasto de alimentos, inclusive que algunos profesores tienen el virus,

4.- ; Has llegado a extranar la escuela? s Por qué?

La gran mayoria extrafia la escuela por diversos factores; por distraccion, por la interaccion con
otros, por las amistades, por aprender, por sentir esa sensacion entre el sometimiento (por los regafios
de los maestros) y la libertad, por los profesores y porque las clases presenciales son mejores ya que en

las clases virtuales no se aprende igual. Incluso hubo alguien que dijo “Eramos felices y no lo sabiamos”.

5.- ¢ Has tenido algun problema para trabajar en linea? ;Por qué?

Casi todos mencionaron que si tuvieron algunas dificultades, “Porque no se aprende igual”, “Fallaba
el internet”, “En casa varios ocupamos la misma computadora”,, “Faltaba la interacciéon con otros para
aprender”, “Las instrucciones de las actividades a veces no son claras”, “No tenemos al maestro para

aclarar dudas”:
6.- ¢ Qué es lo primero que haras terminando la pandemia, cuando puedas salir?

“Reunirme con mis familiares que no he visto”, “Ver a mis amigos”, “Ir a fiestas”, “Relajarme”, "Salir al

parque”, “Regresar a mis actividades cotidianas”, “Abrazar a toda la gente que quiero”, “Comprar tenis

"« ” o« ” o« "«

para hacer ejercicio”, “Ir a Six Flags”, “Realizar actividad fisica”, “Celebrar mi cumpleafios”, “Ir a ver a mi

LI ” o« ” o«

mama porque vivo con mis abuelitos”, “Platicar con la gente”, “Ir al cine”, “Ir a un restaurante a comer con

LT

mi familia”, “Realizar un proyecto artistico”.
7.- Que ensefanza te deja esta situacion en todos los aspectos de tu vida: bioldgica, psicoldgica y social.

“Valorar la vida”, “Valorar a mi familia”, “Valorara mis amigos”, “La importancia de la higiene”, “Lo mas
importante es la salud”, “Aprender a controlar mi claustrofobia”, “Conocerme mas”, “Adaptarme a la
situacion”, “Valorar la convivencia con mi familia”, “Conocer mas a mis seres queridos”, “Que debemos

vivir al maximo”, “Pasar mas tiempo con los que amo”, “Que la gente dependemos de la interaccién con
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"« ” o«

otros”, “Que solo asi podemos ser una sociedad mas consciente”, “Cuidar a los mas vulnerables”, “Seguir
instrucciones”, “Cuidar mi alimentacién”, “Controlar mis ataques de ansiedad”, “Estar en paz’, “No

sentirme superior, en las crisis todos somos iguales”.
8.- ¢ Qué cambios haras en tu vida a partir de esta experiencia?

“Apoyarnos mas”, “Aprovechar cada momento”, “Valorar cada minuto de mi vida”, “Disfrutar todo,

hasta lo malo porque de ello aprendes”, “Dejar de ser superficial”’, “Ser mas solidario con los demas”,

” oo«

“Vivir el dia como si fuera el ultimo”, “Disfrutar las pequefas cosas”, “Cuidar a las personas cercanas a
mi”, “Tratar de ser mejor en todo”, “Hacerme responsable de mis actos”, “Esforzarme en la escuela”,

"« "« "«

“Demostrar mi aprecio”, “Cambiar mis habitos”, “Mejorar mi vida espiritual”’, “Hacer un proyecto de vida”,

“Cumplir las metas que me planteo”, “Disfrutar de lo que tengo”, “Ahorrar”, “Desinfectar todo”, “Tener una

dieta mas nutritiva”, “Reflexionar acerca de lo que estoy haciendo con mi vida”.

CONCLUSIONES

Parece paraddjico pensar que jovenes que en los ultimos tiempos han estado acostumbrados a
interactuar principalmente por medios virtuales y que de alguna manera se han mantenido aislados a
voluntad, ahora extrafien la posibilidad de estar fisicamente con el otro, No obstante, es justificable ya

que el ser humano es por naturaleza social.

Ahora bien las circunstancias bajo las cuales se encuentran enclaustrados difieren en mucho de la
que impone el sermon de los padres o del temor ante la situaciéon de criminalidad que se sufre en el pais.
Es un confinamiento obligatorio, que lleva como consigna que “de no ser respetado se corre el riesgo de

contagiarse y contagiar a los seres mas queridos”.

Probablemente, es la adolescencia la peor etapa para estar en aislamiento, por las caracteristicas
propias de la edad. Aun cuando la soledad temporal en el adolescente es absolutamente necesaria en
su desarrollo para convertirse en adulto sano; la situacion de encierro forzoso se puede transformar en

una vivencia avasallante.

Es como vivir una doble crisis; la que me impone de manera natural mi self (“establecer una frontera
con los demas para construir mi identidad) y a la que me obliga una enfermedad. Sumado a esto,
podemos agregar que puede tornarse dificil para los jovenes lidiar con esta escenario ya que se
encuentran viviendo un periodo en que las emociones estan a flor de piel, y viven con frustracion el

confinamiento.

Por ultimo, cabe senalar que como sociedad debemos estar atentos a lo que ocurre con nuestros
joévenes; ya que como cita la UNICEF “Hay que revalorizar la adolescencia como una etapa de
posibilidades”, pero, mas alld de lo que esta organizacién internacional defiende, “Se trata de una

oportunidad para ser, ser personas” (Rogers, 2007).
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Lo fundamental es lograr que con la resolucion de la crisis, el adolescente se transforme en un

adulto feliz, productivo, que pueda vivir arménicamente con la sociedad.
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RESUMEN

En éste documento se aborda mediante algunas reflexiones de caracter econémico la forma para
enfrentar la crisis financiera y econdmica del pais ante el COVID-19, estableciendo como ésta
pandemia es un asunto de estado pero con implicaciones de caracter econdmico, la cual tiene varias
alternativas, una de caracter anti ciclico que consiste en la intervencién del gobierno a través de los
diferentes instrumentos de politica econémica de caracter expansivo, mediante el aumento del gasto
publico. Finalmente se presentan algunas propuestas de un programa alternativo de politica

econdémica ante el COVID-19 que resalto las contradicciones y profundizo en la crisis en México.

Palabras clave:
Covid-19, crisis, gasto publico, programa alternativo

La politica econdmica para enfrentar la crisis financiera y econémica del pais, tiene varias
alternativas, una de caracter anti ciclico que consiste en la intervencién del gobierno a través de los
diferentes instrumentos de politica econdmica de caracter expansivo, mediante el aumento del gasto
publico, para estimular la demanda de la economia, mediante la inyeccion de liquidez al consumo
de las familias; la otra parte esta relacionada con el gasto publico en inversiéon productiva y de esta
manera conservar el mayor numero de puestos de trabajo, aunque a la fecha se han perdido cerca

de 500 mil empleos formales de acuerdo a la secretaria del Trabajo.

Mientras tanto LOpez Obrador, presidente de México, anuncio diez medidas para resolver los
problemas generados a partir de la explosion del CPVID-19, entre las cuales destaca: Reducir el
gasto del gobierno, que no haya aumentos de impuestos, ni aumento de los combustibles, mantener

bajas las tasas de interés, promesa de que la administracion seguira invirtiendo en obra publica, el
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inicio, este afio del Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos, y con ello se estimulara el
crecimiento de la industria automotriz.

Como parte de los lineamientos de austeridad por parte del gobierno federal entre ellos los gastos
de operacién equivalen a mas de 700 mil millones de pesos que seran asignados a apoyar los
programas sociales hasta el mes de agosto y el otorgamiento de 3 millones de créditos a la pequefia
y micro empresa por un monto de 25 mil pesos a pagar en el mediano plazo con una tasa de interés

equivalente a la que determine el Banco de México.

Por otra parte, el Banco de México como prestamista de Ultima instancia le otorgo al sistema bancario
y financiero un monto de 750 mil millones de pesos que es un equivalente a 30 mil millones de
délares para apoyar el crédito a las medianas y grandes empresas mientras pasa la contingencia
sanitaria; el monto maximo del crédito para estas empresas es de 250 millones de pesos vy el
mecanismo de financiamiento consiste en liberar una parte supuestamente de los depdsitos que por
ley los bancos tienen que depositarle al Banco de México como parte de sus reservas monetarias y
de garantia, esta decision de la banca central ha causado mucha polémica y el enojo presidencial
en apariencia porque se le compara con el Fobaproa que es un fondo de garantia del sistema
bancario ante una insolvencia y que en 1995 se convirtié después de la crisis en parte de la deuda
interna del pais que todavia estan pagando los mexicanos con sus impuestos. La gran duda consiste
en saber si esa inyeccién de recursos monetarios van a impactar en el estimulo a la Demanda
Efectiva, o como diria Keynes se esta en la Trampa Por la Liquidez, donde la politica monetaria
tendra poco o nulo impacto sobre el estimulo a la producciéon o demanda.

Otro elemento a considerar en el resultado sobre las medidas econémicas para estimular y paliar los
efectos de la crisis generada por el COVID-19, es el enfrentamiento abierto entre el gobierno de
Lépez Obrador con los empresarios, mas concretamente con el Consejo Coordinador Empresarial
gue encabeza Carlos Salazar Lomeli y el Consejo de Hombres de Negocios que agrupa el poder
econdmico y financiero en el pais, que ante la negativa de llegar a un “acuerdo nacional” con el
gobierno de la Cuarta Transformacion, para enfrentar la crisis econdmica y financiera, consiguieron
una linea de crédito con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) con el aval de las secretarias
de Hacienda y Economia sin la aprobacion del presidente Lopez Obrador; el representante del BID
en México afirmo que el gobierno de México habia otorgado su autorizacion, a lo cual Lopez Obrador
en las conferencias de prensa realizada todas las mafianas, dijo que no estaba de acuerdo en ese
acuerdo crediticio y que no se le habia tomado en cuenta, una cosa que resulta muy grave para el

poder presidencial, porque envia una mala sefial a las expectativas de los hombres de negocios.

Mientras tanto, los gobernadores de Nuevo Le6n, Tamaulipas, Durango, Coahuila y Michoacan
convocados por Jaime Rodriguez gobernador de Nuevo Ledn, también lanzaron una propuesta

acompafiados por las clpulas empresariales de sus entidades federativas. Consistente en un
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programa para recuperar la economia y conservar los empleos en especial de las pequefias y micro
empresas entre otras cosas que genera el 40 por ciento del valor del PIB y el 80 por ciento del empleo

en el pais.

Por otra parte, el gobierno de Lépez Obrador se ha empefiado en sacar por todos los medios sus
proyectos estratégicos aunque no son viables; no existe hasta hoy, una estrategia Unica para superar
la recesion econdmica y la crisis financiera, y que las clUpulas empresariales hasta el momento le

estan ganando la partida a Lopez Obrador.

Lo anterior, se prueba con la linea de crédito del Banco de México al sistema bancario, el acuerdo
entre los empresarios y el BID para financiar las facturas de las grandes empresas a favor de las
‘pequefias, donde estas Ultimas obtendran liquidez financiera y pagaran la tasa de interés

correspondientes al costo de la operacion.

Y al mismo tiempo algunos gobernadores tampoco estan de acuerdo con las medidas populistas de
Lépez Obrador y se encuentran muy presionados por los empresarios locales para resolver la crisis
econdmica y financiera de sus entidades, que de no mejorar las expectativas empresariales puede

derivar en una crisis social de magnitud insospechada.

De esta manera, los tres programas econdmicos puestos sobre la mesa, en el fondo de las cosas
pretenden que exista una recuperacién a favor de los organismos empresariales para salvar sus
capitales y que los trabajadores paguen el costo econdmico y social a costa de miserables salarios
sin prestaciones y el hambre y la miseria como producto de la explotacién por parte del capital de
millones de trabajadores.

A lo anterior hay que agregar, el problema de la propiedad privada de los recursos disponibles, en
los ultimos afios los bienes disponibles se han privatizado como producto de las politicas neoliberales
y por lo tanto en los paises donde existe el sistema de seguridad social se ha desmantelado, lo que
genera mas incertidumbre sobre las acciones para resolver en lo inmediato un problema de salud

publica y en lo mediato la crisis profunda de la economia mexicana a raiz del COVID-19.

EL COVID 19 ES UN ASUNTO DE ESTADO

Se pude hacer un conjunto de andlisis sobre la evolucién de la pandemia en el pais y los efectos
negativos en el ambito social, econdmico y financiero donde la mitad de la poblacién vive en la

pobreza; pero en este momento tan dificil para el mundo y para México resulta innecesario ya que
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los gobiernos de todo el mundo incluyendo el de la 4T2 se derrumban al igual que los mercados

financieros.

Es por ello que no basta con las medidas anunciadas el martes 24 de marzo por Lépez Obrador, a
pesar de que la conduccidn esta en manos de la autoridad de salud publica, esto es insuficiente para
la magnitud y la emergencia sanitaria y lo que se espera, que es el escenario mas grave de acuerdo

a la proyeccién matematica.

Por su parte los gobiernos estatales toman las medidas necesarias para reducir los efectos negativos
de la pandemia entre la poblacion, sin una coordinacion al nivel nacional, cuyo resultado tendra que
la poblacion principalmente pobre sera la mas afectada, a esto hay que agregar el desprestigio de la
clase politica y las creencias religiosas, sociales y culturales de los ciudadanos, que por cierto Lépez

Obrador a abonado a que en el pais no pasa nada.

Hugo Lépez Gatel, subsecretario de de la Secretaria de Salud, quien conduce la estrategia para
reducir al maximo los efectos nocivos sobre la pandemia a tenido criticas muy fuertes, a pesar de
gue técnicamente la situacion de crisis la ha manejado favorablemente, pero esta no es la discusién
de la politica publica sobre la emergencia sanitaria, sino el gobierno de la 4T todavia no entiende o
no sabe esta situacion que es un asunto de Estado, y cuando se dice esto significa que todos los
recursos humanos, econémicos, financieros e institucionales del mismo Estado y sus poderes deben
de estar alineados para alcanzar el objetivo que es reducir al maximo los efectos nocivos de la

pandemia del Coronavirus.

Por otra parte, los que sobre vivan a la pandemia tendran la posibilidad de plantear una reconversion
no solo del sistema politico econémico y social sino del futuro del pais. En resumen, parece ser claro
gue en esta crisis todos pierden, pero los que mas perderan son los que viven de un salario o de la
economia informal que en México ronda alrededor del 50 por ciento de la poblacién econémicamente
activa, mientras que los inversionistas recuperaran sus ganancias a costa del Estado y del hambre

y miseria de los trabajadores y los pobres.

Es por ello en primer término como ya se dijo se debe de exigir a los poderes del estado que asuman
una sola estrategia en primer término y después la vida politica y social debe de sufrir una verdadera
transformacion que no es la de la 4T, donde los trabajadores y el pueblo participe activamente en la
reconstruccién nacional y no en beneficio sélo de los duefios del gran capital del pais, porque este

asunto de la emergencia sanitaria y lo que venga después es un asunto de Estado.

ANTE EMERGENCIA COVID 19: UN PROGRAMA ALTERNATIVO

2 Denominada asi al periodo de gobierno de Lopez Obrador
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En apariencia los programas de estimulo a la activada econdmica tienen el propoésito de reducir al
méaximo los efectos negativos del COVID-19y de la recesién econdmica y la crisis financiera global.
Pero tienen una intencién principal de rescatar al gran capital (tanto en Estados Unidos) como en el

pais.

Por otra parte, el Fondo Monetario Internacional ha declarado que la recesion econémica llevara a
la quiebra a muchas empresas globales y toda via no se sabe la magnitud de la profundidad de la
recesioén por lo que puso a disposicion de los paises miembros una linea de crédito por dos billones

de délares, pero con las mismas condiciones de ajuste econdmico para los gobiernos y la poblacion.

Por lo tanto, hoy los gobiernos de todo el mundo aplican politica fiscal de caracter expansivo, es

decir van a recurrir al déficit fiscal para poder financiar los programas de apoyo a las economias.

De pronto los gobiernos mas neoliberales se convirtieron en partidarios de Keynes pero su politica
es bastarda porque los programas que se llevan a cabo no estan canalizados a impulsar la inversién

productiva como un mecanismo no solo de mantener el empleo sino también incrementandolo.

Estos programas de apoyo financiero supuestamente a la actividad productiva son insuficientes para

salir de la recesién después de que se supere la pandemia del Covid 19.

Como se sabe, los sectores sociales que serdn mas golpeados son los trabajadores asalariados y la
poblacion de la economia informal de todos los paises, porque también en los paises supuestamente

desarrollados hay este tipo de economia.

Ante esta grave situacion los grandes capitales deben de pagar el costo de la emergencia sanitaria
mediante un programa o conjunto de medidas econdémicas y financieras alternativas que a

continuacién se detallan:

La nacionalizacién de todos los sectores estratégicos de la economia, entre ellos ferrocarriles,
bancos, industrias automotrices, telecomunicaciones y sobretodo la industria farmacéutica para

ponerla al servicio de los enfermos y el combate al COVID-19.

La nacionalizacion de las principales cadenas de hospitales entre a las cuales se encuentran las de

Carlos Slim? entre otras y ponerlas al servicio de los ciudadanos y sin costo alguno.

Un impuesto a las utilidades de los grupos financieros, en especial a los que especulan en las bolsas
de valores, y en éste momento, particularmente a las compafias fabricantes de medicamentos,

mientras se concreta su nacionalizacién y se ponen al servicio de los trabajadores.

3 Uno de los hombres mas ricos del mundo



182

En especial para el caso de México, los 400 mil millones de pesos con los cuales cuenta el gobierno
de Lopez Obrador y el fondo de estabilizacién financiera, ademas todo el presupuesto canalizado a
los proyectos como la refineria de Dos Bocas, el Tren Maya y el proyecto del istmo de Tehuantepec
deben de ser suspendidos de inmediato y todo ese presupuesto debe de ser reasignado a un gran
fondo de inversion productiva, principalmente al fomento agricola, a la industria alimenticia y a toda
la energética entre otras para asegurar la canasta basica de toda la poblacion, de igual manera se
debe de implementar un programa para aumentar la productividad de la industria pesada o la

fabricacion de maquinaria y equipo necesaria para aumentar la capacidad productiva del pais.

A su vez, se debe de fortalecer con programas concretos el sector logistico del pais con el control
directo del Estado y un plan integral de infraestructura, acompafiado por la nacionalizacién de la

industria del transporte de carga pesada.

Con estas medidas se deben de instrumentar un programa especial para reconstruir las cadenas

productivas de valor en el conjunto de la economia.

Las cadenas de autoservicio deben de ser nacionalizadas y puestas al servicio del abastecimiento

del consumo popular.

De inmediato después de la nacionalizacion de la banca se debe de crear un banco nacional de

fomento aprovechando al méximo los avances tecnologicos y de la informacion.

Dada la magnitud de la emergencia sanitaria se debe de cancelar los procesos electorales de este
afio en México y el del 2021, a su vez se deben de inmediato cancelar todas las prerrogativas a los
partidos politicos y sus actividades deben de estar hechas a través de los medios de comunicacion
masiva de manera racional, todo el financiamiento al INE debe de estar canalizado a los gastos de

la pandemia del Covid 19.

Los salarios de los funcionarios publicos de todos los niveles del gobierno no deben de ser mayores

a cuatro salarios minimos y un programa de austeridad en los gastos de la administracion publica.

Por ultimo, se debe de convocar a un Consejo Nacional ...constituido mayoritariamente por las
organizaciones de los trabajadores, por los sectores populares y empresariales. Este es el verdadero

programa alternativo ante la emergencia sanitaria.
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Resumen

Muchas son las amenazas a las que se expone nuestro planeta y con él la raza humana:
presencia de fendmenos naturales; epidemias (Dengue, Zika, Ebola), pandemias (Covid-19, el
VIH), extincion de especies de la flora y la fauna; éxodo de emigrantes a naciones de mayor
desarrollo, huyendo de la pobreza, el hambre, las guerras, la destruccion, el terrorismo; vy la
amenaza del aislamiento social: falta de comunicacién, de entendimiento entre personas y
paises, de habilidades de interacciéon entre personas por el retraimiento en redes sociales,
sitios de internet y medios de comunicacién.

En medio del mayor desarrollo tecnologico alcanzado por el hombre, se impone que la
humanidad impulse acciones para lograr la preservacion de su especie y de la casa donde
habitamos todos: el Planeta Tierra. Es deseo de muchos que cesen las guerras, el hambre, las
diferencias sociales y el maltrato al medio ambiente y que todos tengamos acceso a la Salud y
seamos responsables de mantenerla, con un estilo de vida saludable.

Las nuevas generaciones son herederas del compromiso de cambiar el comportamiento
humano hacia uno mas responsable, ecolégico y saludable. En nuestras manos esta
proveerles las herramientas necesarias para que la Salud se convierta en una de las
prioridades de su proyecto de vida.

La Humanidad ha comenzado la segunda década del presente siglo con noticias apocalipticas
sobre la presencia de un virus conocido como sindrome respiratorio agudo grave coronavirus 2
(SARS-Cov-2) el cual provoca la enfermedad identificada como coronavirus 2019 (COVID-19).
La epidemia comenz6 su propagacién por paises asiaticos, europeos, americanos, africanos y
oceanicos, después de sus primeros estragos en la ciudad de Wuhan (China) a finales de
diciembre de 2019. Lo que provocé que la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) la
declarara como pandemia en marzo de 2020. Y ha infectado a aproximadamente 3 millones de
personas en mas de 180 paises, cifra que se incrementa cada dia mas.

Es objetivo de esta exposiciéon identificar las consecuencias psicosociales de la actual
pandemia de Covid-19 en las personas y en especial en nifios, adolescentes y ancianos.
También en demostrar el impacto que sobre estas secuelas tiene la Promocién de Salud.

La idea a defender en esta ponencia es que la Promocién de Salud tiene un impacto positivo
en las consecuencias psicosociales de la covid-19 en las poblaciones de nifios, adolescentes y
adultos mayores, de todo el mundo; pues ellos constituyen poblaciones vulnerables desde el
punto de vista médico, psicolégico y social. Sintomas como ansiedad, tristeza, incertidumbre,
miedos a enfermar, morir, contagiarse, inseguridad en el futuro, duelos por falta de contacto
social con figuras de apego, aislamiento social, dependencia a juegos y la navegacion por
internet, basqueda de informacion compulsiva; son algunos sintomas que ya se observan en
muchas de estas personas.

La Promocion de Salud, utilizando técnicas de Educacion para la Salud, brindaria herramientas
a estos grupos etareos para enfrentar los sintomas psicolégicos y reestructurar sus proyectos
de vida, emergiendo conductas con mayor percepcién de riesgo y menos consumidoras, con
una mirada mas ecolégica y de prioridad ante el respeto por el medio ambiente, la persona, la
salud y la vida.

Se utilizan métodos como el histérico-légico, analisis y sintesis, el descriptivo, la revisién
bibliografica, el hermenéutico y el diagndstico clinico, para arribar a los resultados. Estos se
relacionan con que la Promocién de Salud, y dentro de ella, la Educacién para la Salud, se
convierte en un escudo eficaz en las consecuencias psicosociales de la enfermedad en las

! Licenciada en Psicologia en Universidad de Oriente en 1998. Master en Intervencién Psicolégica en Desarrollo
Humano en 2013 en dicha Universidad. Ha investigado en los campos de la Psicologia Clinica, Psicoterapia en TEPT
con enfoque EMDR en nifios y adultos, la Psicologia Laboral y la Educacional. Actualmente se desempefia como
psicéloga de la salud en la ciudad de Santiago de Cuba. Realiza estudios previos a la Formacién Doctoral en Ciencias
de la Educacion.
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poblaciones de nifos, adolescentes y adultos mayores, comprendidas entre las mas
vulnerables en Salud.

Se propone una estrategia de Promocioén de Salud, con el uso de obras de arte, uso de videos
y filmes esperanzadores, en los medios de difusidon masivos. También realizaciéon de pesquisas
de sintomas respiratorios y psicoldgicos, por parte de trabajadores sanitarios (médicos,
psicologos, rehabilitadores) y artistas en las comunidades, donde se utilicen titeres, disfraces
de payasos, libros infantiles y de la literatura universal, canciones, que en la visita casa a casa
de estos profesionales brinden atencién psicolégica y social a estos grupos vulnerables.

Palabras claves: Promocién de Salud — Covid-19 — grupos vulnerables — consecuencias
psicosociales - estrategia psicosocial.

Abstract

Many are the threats to those who it is exposed our planet and with it the human race: presence
of natural phenomenon; epidemics (Dengue, Zika, Ebola ), pandemics (Covid -19, the HIV),
extinction of spiciness of plants and animals; Exodus from emigrants to nations of major
develops, fleeing of the poverty, the hunger, the wars, the destruction, the terrorism; and the
threat of the social isolation: absence of communication, of understanding between peoples and
countries, of skills of interaction between peoples for the reserve in social nets, Internet places
and Media.

In the middle of the major develop technological in debt for the man, imposes that the humanity

impels actions to achieve the preservation of your species and of the where house it lives all:
the earth planet. It is desire of many that cease the wars, the hunger, the social differences and
the ill treatment to the environment and that all have access to the health and it are responsible
for keeps the, with a healthy lifestyle.
The new generations are inheriting of the commitment to exchange the human conduct towards
one more responsible, ecological and healthy. In our hands of being to decide those of the
necessary tools in order that the health it becomes converted in one of the priorities of your
project of life.
The humanity has begun the second decade of the present century with inform apocalyptic on
the presence of a known virus as respiratory acute syndrome it burdens coronaviruses 2
(SARS, Cov, 2) which causes the identified illness as coronaviruses 2019 (COVID-19).
The epidemic began your propagation for Asian, European, American, African and oceanic
countries after your first damages in the city of Wuhan (China) to ends of December 2019. The
World Health Organization (OMS) had been deposed as pandemic the COVID-19 in March
2020. And this disease has infected to approximately 3 millions of peoples in more than 180
countries, codes that is increased each day.

It is objective of this exposition it identifies the psycho-social consequences of the current
pandemic of Covid -19 in the peoples and especially in children, adolescent and old. And also to
demonstrating the impact that the promotion of health, on these sequels it has.

The idea to defend in this paper is that the promotion of health has a positive impact in the
psycho-social consequences of the -19 covids in the populations of children, adolescent and
adult elders, from all over the world; because they constitute vulnerable populations from the
medical, psychological and social viewpoint. Symptoms as anxiety, murrain, uncertainty, fears
to fall ill, die, infect, insecurity in the future, duels for absence of social contact with figures of
fondness, social isolation, dependence to games and the navigation for Internet, search of
compulsive information; it are some symptoms that is already observed in many of these
peoples.

The promotion of health, using technical of education for the health, it would offer tools to these
groups to face the psychological symptoms and restructurer your projects of life, by emerging
conducts with bigger perception of risk and less consuming, with a more ecological look and of
priority in the presence of the respect for the environment, the person, the health and the life.
Use methods as the historical-logical, analysis and synthesis, the method descriptive, the
bibliographical revision, the method hermeneutic and the clinical diagnosis, to reach the results.
The results are relate with which the promotion of health, and in it the education for the health, it
becomes converted in an effective shield in the psycho-social consequences of the illness in the
populations of children, adolescent and adult elders, understand between the more vulnerable
thing in health.
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If proposes a strategy of promotion of health, with the use of artists, use of videos and film
hopeful, in the media of massive diffusion. Also realization of inquiries of respiratory and
psychological symptoms, of sanitary workers (medical, psychologists, and others) and artists in
the communities, in which use puppet show, clown disguise, children’s books and of the
universal literature, songs, that in the visit it marries to the house of these professionals it offers
psychological and social attention to these vulnerable groups.

Key Words: Promotion of Health - Covid-19 — vulnerable groups — psycho-social consequences
- strategy psycho-social.
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La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) en su Carta Magna de 1946 defini6 la salud como:
"El estado de completo bienestar fisico, mental y social y no solamente la ausencia de
afecciones o enfermedades™ Aunque se le atribuyen aciertos y desaciertos a este concepto,
aun rige las acciones de la OMS. Y su importancia se manifiesta en el empefio sostenido por
lograr un estado de salud satisfactorio en cada persona o grupo social. Expresado en varias
oportunidades y reflejado en cénclaves y publicaciones internacionales, como por ejemplo, en
la Conferencia Internacional sobre Atencion Primaria de Salud, celebrada en Alma-Ata en 1986
(OPS, 2012) y la Primera Conferencia Internacional sobre Promocion de Salud, realizada en
Ottawa en el mismo afo. (OMS, 2001)

Para que el equilibrio de las personas con los factores psicol6gicos, sociales, biolégicos y del
medio ambiente se logre, fue definido el concepto de Promocién de Salud y sus aspectos
fundamentales, en la Conferencia de Ottawa, en la que se plante6 que es propiciar a los
pueblos los medios necesarios para mejorar su salud y ejercer un mayor control sobre esta.
(OMS, 2001)

El desarrollo integral del ser humano parte de una formacion significativa, abarcadora de todas
las esferas de la vida del sujeto, que incluye no solo los contenidos de la escolarizacion, sino
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ademas, los de conocimiento personal, las habilidades sociales, comunicativas y las que
generan actitudes hacia el autocuidado y la salud.

Convertir a los mas jévenes en promotores de la salud propicia que ellos aprendan técnicas de
autocuidado en cuanto a la higiene, la alimentacioén, el descaso y ocio, la prevencion de
enfermedades infecto-contagiosas, no transmisibles y ambientales, asi como evitar la violencia,
preservar el medio ambiente y evitar conductas de riesgo; y que ensefen, ademas, a los pares,
familiares y diferentes grupos sociales con los cuales interactian, a autocuidarse también.

En todo el orbe se reportan casos nuevos de la infeccion por Covid-19 y fallecimientos por la
gravedad de la enfermedad. Ya la cifra supera los 3 millones de infectados y casi un cuarto de
millén de muertos®. Naciones como China, Venezuela, Cuba, han postergado el pico de la
infeccion con sélidos sistemas de salud, sin embargo otras como Estados Unidos, ltalia,
Espafa, Francia, Alemania, y otras potencias econémicas, han sido victimas del colapso de los
hospitales evidenciando la debilidad de sus Ministerios de Sanidad.

La OMS ha llamado en varios momentos a unificar fuerzas para lograr vencer la pandemia del
coronavirus 2019, asi también la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) ha
pronosticado el pico de la enfermedad para el mes de mayo de 2020 en los paises del
continente americano, y la crisis econdémica que se agudizara en el presente afio. Un llamado
una vez mas a que los paises de mayor desarrollo les tiendan las manos a los mas pobres ha
hecho la directora de la OPS.?

A partir de esta dolorosa realidad muchos profesionales de la salud, entre ellos psicélogos y
sociologos, se hacen la pregunta: ¢ Cuales seran las consecuencias psicoldgicas y sociales que
provoca actualmente y provocara en el futuro la pandemia de Covid-19 en las personas de todo
el mundo?

El objetivo de la ponencia que se presenta es identificar las consecuencias psicosociales de la
actual pandemia de Covid-19 en las personas y en especial en nifios, adolescentes y ancianos.
También en demostrar el impacto que sobre estas secuelas tendria la Promocién de Salud.

Se defiende la idea que la Promocion de Salud constituye un paliativo para mitigar las
consecuencias psicosociales que las medidas tomadas a nivel global para enfrentar la covid-
19, y previene la posibilidad inminente a enfermar por esta pandemia, sobre todo en las
poblaciones de nifos, adolescentes y adultos mayores, de todo el mundo. Ya que estos grupos
poblacionales constituyen grupos etareos vulnerables desde el punto de vista médico,
psicolégico y social.

Sintomas como ansiedad, tristeza, incertidumbre, miedos a enfermar, morir, contagiarse,
inseguridad en el futuro, duelos por falta de contacto social con figuras de apego, aislamiento
social, dependencia a juegos y a navegacion por internet, busqueda de informacion
compulsiva; son algunos sintomas que ya se observan en muchas de estas personas.

Una estrategia de Promocién de Salud, brindaria herramientas a estas personas, desde sus
casas, para enfrentar los sintomas psicolégicos y reestructurar sus proyectos de vida,
emergiendo conductas con mayor percepcién de riesgo y menos consumidoras, con una
mirada més ecoldgica y de prioridad ante el respeto por el medio ambiente, la persona, la salud
y la vida.

Para llegar a conclusiones hipotéticas con fundamentos cientificos, pues aln siguen vigentes
las medidas de distanciamiento social y la no posibilidad de trabajar esta tematica con grupos,
se utilizaron los métodos: Tedricos: Andlisis y sintesis, Hermenéutico e Histérico-Logico.
Practicos: Observacion, la revision bibliografica y documental de publicaciones en internet y el
diagndstico clinico. Y el método descriptivo.

Se propone como aporte practico una estrategia de Promocion de Salud, con el uso de obras
de arte, de videos y filmes esperanzadores, en los medios de difusiébn masivos. También
realizacién de pesquisas de sintomas respiratorios y psicoldgicos, por parte de trabajadores
sanitarios (médicos, psicélogos, rehabilitadores) y artistas en las comunidades, donde se
utilicen titeres, disfraces de payasos, libros infantiles y de la literatura universal, canciones, que
en la visita casa a casa de estos profesionales brinden atencion psicoldgica y social a estos
grupos vulnerables.

? Datos estadisticos del dia 1ero de mayo de 2020 de la universidad norteamericana Johns Hopkins y de la OMS
gConferencia de Prensa del MINSAP por Cubavision, Cuba)
Alocuciones oficiales del director general de la OMS y de la directora de la OPS ante la agudizacién de la pandemia.
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2. LA PANDEMIA DE LA COVID-19. SU IMPACTO PSICOLOGICO Y SOCIAL EN EL
MUNDO.
2.1 Sintomas psicoldgicos frecuentes en nifios, adolescentes y adultos mayores
expuestos a las medidas de aislamiento social.

Los niflos preescolares, escolares y adolescentes de todo el mundo estan alejados de las
escuelas, Circulos Infantiles®, casas de cuidadoras o de los jardines de la infancia, asi como de
los centros de recreacion, parques, lugares de ocio e intercambio con otros pequefios de sus
edades; en estos momentos en que en todos los paises del mundo se ha decretado la alerta
sobre la pandemia de la Covid-19 y medidas de distanciamiento social y de quedarse en casa
para prevenir el contagio. Son en su mayoria espectadores de los anuncios y noticias
catastroficas y desalentadoras de esta enfermedad, en algunos casos hasta han presenciado el
fallecimiento de un conocido o familiar.

Cabe destacar que los adultos juegan un importante papel en la manera cémo asumen estos
mensajes y se los transmiten a través del lenguaje verbal y extraverbal a los infantes, pues aln
su desarrollo no les permite tener la conciencia de la magnitud de este fendmeno de salud. Asi
como las ideas de la amenaza fuera del hogar, cuando para los menores salir de casa era
signo de aprendizaje, relaciones humanas afectivas y de la formacién de valores como el
altruismo, el companerismo, el compartir y el juego, actividad rectora en la etapa preescolar.
Los adolescentes centran su atencion, por la etapa del desarrollo, en el grupo de coetaneos, en
relaciones de enamoramiento y en realizar actividades donde los pares ponen las reglas, y la
influencia grupal en la formacion integral es primordial en la asuncién y educacion de valores.
El intercambio en las redes sociales y moviles ayuda a paliar este distanciamiento de sus
amigos y comparieros, pero si la informacién que reciben por estas vias es negativa,
amenazante y cargada de miedo, entonces comenzaran a aparecer sintomas psicoldgicos,
como hastio, tristeza, desesperanza, soledad, ansiedad, insomnio, preocupacién excesiva por
el futuro y por lo que pueda pasarle a las personas cercanas a ellos. Conformandose
sindromes psicopatol6gicos de Fobia Social, de Ansiedad, Depresivos, Trastornos por Estrés
Agudo, Trastorno por Estrés Postraumatico o Trastornos Adaptativos (DSM-IV-TR, 2000),
(DSM-5, 2013).

En los infantes también pueden estar presentes estos sindromes, sobre todo el de ansiedad o
fobia social, provocados por el miedo a una amenaza que ellos por su madurez no pueden
especificar.

Por eso los adultos deben incentivarlos a través de actividades propias de su edad, como el
dibujo, las historietas y cuentos infantiles, las caricaturas, animados; a procesar la informacion
que se transmite por los medios y las medidas de distanciamiento social e higiénico-sanitarias
para evitar el contagio, como el lavado frecuente de las manos, el uso del nasobuco,
desinfectar las manos, la ropa y las superficies del hogar. También en jugar y estudiar en casa.
Transmitirles mensajes esperanzadores sobre el futuro y que la pandemia se termina
cumpliendo las medidas que se asumen. Bajo estas circunstancias formarlos en la promocién
de salud a través de carteles sobre autocuidados de salud confeccionados en casa para
circularlos por las redes digitales, propicia en ellos la creatividad y la asimilacion de que solo
fomentando la prevencion de esta enfermedad, volveran a tener una vida como la que vivian
antes de la pandemia.

Las presentaciones en internet y la televisién de nifios pidiendo a las personas que no salgan
de casa, o usen la proteccion debida si es imprescindible trasladarse para un centro de trabajo
o0 a un lugar impostergable, son refrescantes e inspiradoras de esperanza. Asi mismo, los
aplausos que le profesan al personal de salud que esta asistiendo a los enfermos en todo el
mundo. Son emotivas las demostraciones de infantes haciendo nasobucos en familia, o
cantando canciones alegoéricas al triunfo sobre la enfermedad.

En los adultos mayores, la situacién es diferente. Muchos viven solos y tienen que proveerse lo
necesario para vivir. Ante la cuarentena y el peligro al contagio, y a morir al ser los mas
vulnerables a la pandemia, puede aparecer o agudizarse la depresion, la desesperanza, la
ideacién suicida, el miedo a enfermar o morir, la ansiedad. En muchos casos se les asocian
patologias que incrementan el riesgo a complicaciones respiratorias graves o criticas, como
son la Hipertension Arterial, el Asma Bronquial, la Diabetes Mellitus, las Cardiopatias, la
discapacidad o el Deterioro Cognitivo.

* Instituciones educativas a donde asisten los nifios de 1-6 anos, hijos de madres trabajadoras, en Cuba.



189

Proveerles cuidados especiales, facilitarles los alimentos y el aseo en su casa, darles
esperanza a través del apoyo psicolégico, la atencion médica, disminuir el miedo, son acciones
simples que pueden mejorar su calidad de vida y disminuir la sintomatologia ante la pandemia.

2.2 El impacto de las medidas de distanciamiento social en grupos escolares, de
amigos, familiares y laborales.

Entre las medidas que han tomado los paises para evitar el contagio desde el punto de vista
social, aparecen el cierre de aeropuertos y fronteras; la interrupcion de las clases en las
escuelas, universidades y centros educativos de manera temporal; parar las labores en
empresas y centros de trabajo y enviar a los trabajadores para la casa con una garantia salarial
(Cuba, Venezuela, China, entre otros), cierre de mercados, teatros, salas de conciertos,
disminucion del personal que se queda laborando, sélo las de areas claves de la produccion:
Salud Publica, Agricultura, comercio de alimentos y productos de aseo, cuerpos de vigilancia,
el orden interior y militares.

Estas medidas han facilitado la disminucién del contagio, la cercania y la comunicacién con los
ninos, los adultos mayores, la realizaciéon de labores y juegos en familia. Ademas en paises
como China, ltalia, el medio ambiente se muestra rejuvenecido, los mares transparentes y el
cielo méas azul.

Sin embargo las medidas de distanciamiento social generan alejamiento de los amigos, novios
y novias, compaferos de trabajos; proyectos educativos inconclusos, estudios superiores o de
postgrado detenidos, pérdidas de ganancias econémicas, desempleo o incertidumbre ante el
futuro, con preguntas como: ;Cuando volveremos a vernos?, ;Enfermaremos o moriremos?,
¢ Cuéndo terminara la pandemia?, ¢Volverd mi vida a ser lo que era?, ;Cuéntas personas
moriran?

Sintomas como insomnio por las preocupaciones, tristeza por los fallecimientos y cifras de
contagios que se ven en los medios de comunicacion, pérdida de habilidades sociales de
comunicacioén, desasosiego, inquietud por la formacién académica, temor a perder amigos y
personas importantes, frialdad afectiva, o empatia con las noticias, embotamiento mental,
compulsién a la informacién sobre el tema, mutismo, miedo a la pobreza, la crisis econdmica
doméstica, o estrés; pueden aparecer en las personas y en especial entre los adolescentes y
adultos mayores.

Es por eso que los mensajes que se transmitan deben ser veraces, oportunos, de esperanza,
de prevencion, de llamado a la responsabilidad ciudadana, de confianza en el futuro y que
volveran a realizar las actividades sociales que desarrollaban.

El escritor Ignacio Ramonet en su articulo especial "Ante lo desconocido...La pandemia y el
sistema-mundo”, nos ha hecho vivir en sus paginas lo que seria el futuro de la humanidad
después de la pandemia, a partir del analisis critico que realiza sobre la realidad global.’

2.3 El duelo ante la pérdida del trabajo, ante la muerte de seres queridos, ante la
incertidumbre por los proyectos futuros.

En muchos reportajes internacionales se observa con dolor cémo, ante la aparicion de la
pandemia de Covid-19, los hospitales colapsan, aparecen personas muertas en las calles, se
escoge entre los pacientes agravados a cuales conectar al respirador artificial para salvarles la
vida, porque no alcanzan para todos, también cuanto cuesta realizarse el examen médico para
conocer si son positivos a la enfermedad. ©

En naciones como Ecuador, en el estado de Guayas, y en particular la ciudad de Guayaquil,
han comenzado a enterrar a los muertos en cajas de cartdén, son costosisimos los servicios
funerarios y las familias preservan a sus fallecidos por varios dias por no poder pagarlos, hasta
deciden ponerlos en la calle para que las autoridades se hagan cargo.

Asi también en Espana hubo quejas de ancianos ingresados en hospitales con la enfermedad
que veian a otros morir a su lado y no se los llevaban de inmediato para enterrarlos. En
Estados Unidos, los campamentos de inmigrantes infectados, no recibian atencién médica o
bajo esas condiciones fueron deportados muchos hacia sus paises. O la negativa de naciones

® Publicacién simultanea por las ediciones de Espafia, Argentina y Chile, en Le Monde Diplomatique, Cubadebate, La
Jornada (México), NODA (Argentina) y "Mémoire des luttes™; el 25 de abril de 2020.

® Reportajes internacionales de la Cadena Televisora Telesur, en Venezuela y de Cubavisién Internacional, en Cuba
entre el 15 de marzo y el 26 de abril de 2020
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americanas de brindar ayuda a un crucero inglés con personas enfermas de coronavirus entre
los pasajeros, para arribar a puerto seguro y poder volver a su tierra para atenderse.

También en paises capitalistas muchos obreros han perdido el trabajo, y el futuro para ellos se
vuelve incierto. Muchas familias que tenian planes futuros, hoy los ven esfumarse. Muchos han
perdido a sus familiares, los han visto enfermar y fallecer ante ellos, sin poder rendirles un
Ultimo adios. Otros se sienten desprotegidos por sus sistemas de salud o representantes de los
gobiernos locales y de la nacién.

En medio de tanto caos emergen naciones y gobernantes que de manera esperanzadora
tienden sus manos a otros paises y grupos vulnerables. El presidente de México, Lopez
Obrador, ha hecho un llamado de trabajar juntos para no agravar la situacién econémica, y no
aumentar la deuda de los paises pobres; China ha ofrecido su mano solidaria y ha enviado
insumos médicos a otros paises; Cuba ofrece a sus brigadas médicas para en hospitales de
campana atender a los enfermos de la pandemia en lugares de ltalia, Sudéfrica, Jamaica,
Venezuela y otros. Rusia ofrece a Estados Unidos ayuda para controlar la enfermedad que ha
alcanzado el mayor nimero de contagios y fallecidos en el mundo. El Papa Francisco, La OMS,
La OPS y hasta la ONU, han llamado a condonar la deuda de los paises mas pobres y a
trabajar juntos para vencer la pandemia.

El dia después de la enfermedad, que aln no se vislumbra, nos dejara la secuela del dolor, el
hambre, la pobreza, la desesperanza, el duelo ante tantas muertes y una crisis econdmica
global. La peor que recuerde la humanidad. Si los gobiernos no tienen planes encaminados a
desglobalizar sus economias, disminuir las importaciones y fomentar la agricultura, la
ganaderia, etc, no podran superar la crisis.

3. LA PROMOCION DE SALUD. UNA MIRADA ESPERANZADORA EN TIEMPOS DE
PANDEMIA.
3.1 Fundamentos teodricos de la Promocion de Salud.

La Promocion de Salud es un proceso que confiere a la poblacién los medios de asegurar un
mayor control sobre su propia salud y mejorarla (carta de Ottawa) (OMS, 2001); una estrategia
dirigida al logro de un avance integral en la calidad de vida concebida, cada vez en mayor
grado, como la suma de las acciones de la poblacion, los servicios de salud, las autoridades
sanitarias y otros sectores sociales y productivos, encaminados al desarrollo de mejores
condiciones de salud individual y colectiva.

La promocién de Salud se relaciona con otros conceptos, por ejemplo teorias sanitarias,
prevencién, determinantes de salud, educacion para la salud, estrategias de intervenciones
promotoras a nivel local o nacional, colaboracion - accion y participacion social,

La promocion y prevencion son actividades que se relacionan y superponen: la primera se
ocupa de los determinantes y la segunda se concentra en las causas de las enfermedades.

Los determinantes son factores que mejoran o amenazan el estado de salud individual o de la
comunidad. Pueden ser: de opcion individual (estilos y habitos); relacionados con
caracteristicas sociales, econdémicas o ambientales, fuera del control individual (clase o grupo
social, etnicidad, educacion y vivienda; o a nivel comunitario (participacion social, demanda o
disponibilidad laboral y calidad del aire y el agua).

Las estrategias de intervencion fueron definidas en la carta de Ottawa (OMS, 2001) con 5
estrategias de accién: conformar politicas publicas saludables; fortalecer la accidon comunitaria;
desarrollar habilidades personales; crear ambientes de soporte o apoyo y reorientar los
servicios de salud.

Los diversos entornos de promocion para la salud tienen caracteristicas comunes,
fundamentadas en la colaboracion - accién y participacién social, asi como funciones de
planificacion, implementacion y evaluacion de los programas. Todos los modelos de promocién
coinciden en que se debe desarrollar el potencial de las personas para controlar y proteger su
propia salud y cooperar con la de otros.

La promocién de salud debe concentrarse en los determinantes sociales y econémicos de la
salud (inclusion social, ausencia de inequidades y discriminacion y participacion econémica);
por otra parte, deben incluir todas las metodologias de promocién de salud que funcionen a
nivel poblacional y a todos los que trabajen en distintos sectores y entornos responsabilizados
con ella.

Los componentes de la promociéon de salud fundamentalmente son la comunicacion social, el
aprendizaje social, la intersectorialidad, la participacion social y los entornos saludables.
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En la comunicacién social de la promocién de salud, los medios de comunicacion devienen un
vehiculo para canalizar informacién, motivacion y contenidos educativos. En promocion y
prevencién en salud sirven para potenciar conductas individuales y colectivas.

La intersectorialidad es la concertacion de voluntades politicas y técnicas de diversos sectores
sociales para implementar propuestas integrales, destinadas a mejorar la situaciéon de salud de
la poblacién. Complementa enfoques de distintos ambitos, moviliza recursos e interviene
coordinada o conjuntamente en torno a la salud, con lo cual se evita duplicar esfuerzos y
recursos.

Se da en todos los @mbitos organizativos de la sociedad, tanto a nivel nacional como regional y
local, considerando las instituciones publicas y privadas.

La participacion social es la capacidad real y efectiva de personas, familias o grupos para influir
o tomar decisiones sobre los asuntos de salud que les afecta directa o indirectamente.
Constituye un proceso social donde todos los actores identifican las necesidades o problemas
sanitarios y se unen en una alianza para disefar y poner en practica las soluciones. La
participacion social en salud actla de forma solidaria, a la vez que evalla y ejerce un control
social sobre el sistema de salud.

3.2 La Promocion de Salud en la disminuciéon de las consecuencias de la Covid-19 en
nifos, adolescentes y adultos mayores.

Como el concepto de Promocién de Salud lo indica, es conferir a la poblacion los medios de
asegurar un mayor control sobre su propia salud y mejorarla; o sea, parte de la accion de
brindar herramientas y medios a las personas para que se hagan responsables y controlen su
propia salud y puedan a través de ellos mejorarla. Es ofrecer informacién, equidad, ambitos de
participacion social que permita en conjunto volver sostenible el entorno. Tiene que ver con
erradicar la pobreza, el hambre, el analfabetismo, la insalubridad, disminuir la
drogodependencia, evitar enfermedades de transmision y crénicas no transmisibles, realizar un
esquema de vacunacién articulado y armoénico, ademas, con disminuir el desempleo, la
violencia, la desigualdad social y la discriminacion por cualquier causa.

Todo esto no puede hacerlo solo un sistema de salud, sino que requiere de una
intersectorialidad con ministerios de Seguridad Social y del Trabajo, con sectores hidraulicos,
comunales, agricultura, comercio y gastronomia, organizaciones politicas, los gobiernos locales
y los nacionales. Los cuales mancomunadamente, proveen a las comunidades y al pais de
esos medios necesarios para tener entornos saludables.

La medicina que se practique no puede ser solo curativa, sino predominantemente preventiva,
desde la atencién primaria de salud, para poder realizar una dispensarizacion de cada familia y
sus integrantes. Solo asi grupos vulnerables y comunidades con desventajas sociales podran
tener accesos a los servicios de salud y mejorar su calidad de vida. Lo que nos devela otra
caracteristica de la promocion de salud: la gratuidad. O sea, los servicios de salud deben ser
asequibles a cualquier persona, y no solo a los que puedan pagarlos.

Para disminuir las consecuencias de la Covid-19 en nifnos, adolescentes y ancianos, estos
deben tener una seguridad en el sistema sanitario y en los gobiernos locales. Deben tener
garantizados la alimentacién, el aseo, una casa donde vivir, la ropa necesaria para cubrirse, las
medicinas, etc, en primer lugar, pues por sus edades no pueden producir ni trabajar; una
atencién por parte de los adultos que disminuya la sintomatologia psicolégica que aparezca
provocada por la pandemia y las medidas que se tomen y la vacunacién como prioridad cuando
aparezca la vacuna contra el coronavirus 2019. También la educacién en las medidas
higiénico- sanitarias, de aislamiento social, de manera que sean entendidas y llevadas a cabo
por estos. La explicacién de su responsabilidad en la prevencién de la pandemia sin provocar
ansiedades y dudas sobre lo que sucede, y el apoyo emocional y esperanzador de que
volveremos un dia no muy lejano a la normalidad.

Estos grupos poblacionales también deben tener acceso a realizarse las pruebas de Covid-19 y
a la atencién médica completa si infectan, sin costo alguno. A ser pesquisados diariamente por
el personal de la salud para identificar sintomas de esta enfermedad u otros. A cuando acabe
la pandemia, poder tener una vida saludable y de garantias sociales aunque su pais viva una
crisis econémica.

Parece utopia, todo lo propuesto en esta ponencia, pero no lo es. Hay paises que a pesar de
las adversidades tienen garantizados estas condiciones para los nifos, adolescentes y
ancianos, también para embarazadas, discapacitados, enfermos y toda la poblacion. Entre ellos
estan China, Cuba y Venezuela.
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Esta pandemia ha venido a demostrar cuales sistemas de salud responden de verdad a las
necesidades sanitarias de la poblacion y de los pueblos. Cuales tipos de sistemas politicos
también. Hablo desde mi experiencia como psicéloga del Sistema de Salud Cubano: sé y tengo
la seguridad que cuando en mi pais se termine la Covid-19, Dios asi lo permita, volveremos a
ver a miles de nifios con sus uniformes escolares asistiendo a las escuelas, a todos los
trabajadores incorporados a sus empleos, a nuestros ancianos riendo, aunque estén viviendo
el duelo de los fallecidos por la enfermedad. Tendremos un pais mas pobre porque no se
puede ignorar la crisis econémica que se avecina, eso si seria utopia, pero unido, trabajando
por salir de la crisis, con un sistema social y sanitario que seguira garantizando a las personas
vulnerables su atencion médica. Un pais que va a seguir brindando su mano solidaria a
cualquier regién del mundo que lo solicite y esto nos lo ha propiciado la Promocion de Salud,
junto a la voluntad politica de sus gobernantes, que no descansan cada dia en la lucha contra
la covid-19 hoy y en levantar el pais manana.

3.3 Una reflexion sobre la accion de la raza humana en el medio ambiente: la
contaminacion ambiental, la pobreza, el uso irracional de los recursos naturales, la
tecnologia, la hegemonia politica. Lo que la pandemia nos depara.

Ahora bien, quiero reflexionar sobre nuestra accién como seres humanos sobre la naturaleza.
Como especie animal somos la mas peligrosa, pues hemos puesto al planeta al borde del
cataclismo, con la explotacion irracional de sus recursos y de sus habitats naturales que han
puesto en peligro de extincion a muchas especies. Hemos contaminado las aguas con los
desechos que vierten las fabricas y las comunidades, hemos desertificado ecosistemas,
desviado causes de rios, hemos construido pueblos, carreteras, fabricas, en lugares donde
vivian animales salvajes despojandolos de sus espacios y de su alimento, haciéndolos perecer
o emigrar. También con los gases de efecto invernadero hemos adelgazado la capa de ozono,
nuestra protectora ante los rayos ultravioletas. Y a quienes hemos puesto mas en peligro por
todo esto es a la propia raza humana.

El Hombre ha aprendido también en su afan imperialista, que se vincula a su desarrollo
filogenético, a explotar a su propia raza, a empobrecer pueblos para enriquecerse, a exterminar
naciones para tener el poderio hegemaénico. Hasta con el uso de la tecnologia ha desarrollado
sofwares para controlar a los demas e inmiscuirse en su privacidad, para provocar ataques
cibernéticos y hacer claudicar naciones por hambre, o por crisis econémicas.

Hay naciones que botan millones de litros de agua diariamente, mientras los estados africanos
atraviesan la peor sequia de todos los tiempos. Hay quienes superproducen alimentos que
caducan y son desechados por cadenas de tiendas o personas en sus hogares, mientras
existen nifos en naciones pobres buscando esos mismos alimentos en los botes de basura, por
padecer de hambre crénica. Existen naciones ademas que intervienen militarmente en otras
para saquearlas y otras que tienen que recibir a inmigrantes que huyen del terrorismo, la guerra
y el saqueo. En todo el mundo perecen diariamente por sed, hambre, éxodo millones de nifios,
adolescentes y ancianos. Y me surgen las preguntas: ;Por qué queremos volver a tener este
mundo que teniamos antes de la pandemia? ¢ Estaba bien nuestro planeta antes de la Covid-
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En China el cielo se vislumbra azul después de afos de ser gris por la contaminacién, en
Venecia, ltalia, se ven los peces en el agua transparente y los delfines vienen a visitar la ciudad
preguntdndose por la raza humana. En los zooldgicos, los animales se han dado cuenta de su
encierro por no tener su principal entretenimiento: los visitantes humanos. En fin, la naturaleza
se ha vestido de gala para celebrar el confinamiento de su especie méas agresora: el hombre. Y
deberiamos aprovechar este aislamiento para autocorregir nuestro comportamiento, para
cuestionarnos nuestra responsabilidad social ante el planeta, nuestra Gnica gran casa.

Es necesario que los gobernantes se unan, tracen estrategias para salvar al planeta azul, es
necesario desplegar acciones de promocién de Salud para educar a las nuevas generaciones
en la ecologia y el respeto por la vida. Invito a todo el que lea estas lineas a pensar y proponer
cémo sanear nuestro medio y cdmo ensefiar a nuestros nifios y adolescentes a respetar la
naturaleza. Ahora mientras estamos en distanciamiento social, en confinamiento, en la prisiéon
que nos han labrado nuestros ancestros con su comportamiento irresponsable y destructor.
Después de la pandemia sera demasiado tarde para reflexionar en ello.
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3.4 La funcidn de los medios, la informacioén, las redes sociales, las publicaciones de
internet, en la prevencion de las consecuencias psicosociales de la pandemia en
poblaciones vulnerables.

Pertenecemos a una generaciéon en que prescindir de los medios, las redes sociales, la
informacién, la internet, para vivir es casi imposible. El desarrollo de un pais ya no se mide por
los logros en sectores educacionales, ni de salud, ni en aprovechamiento sostenible de los
recursos, sino en desarrollo tecnoldgico y de las comunicaciones. Hoy solo se habla de Covid-
19. Como si nos hubiera tomado de sorpresa e intervenido los medios el nuevo coronavirus. Es
un virus que se ha vuelto viral en las redes.

Por eso debemos los adultos discriminar la informacion y las noticias que sobre la enfermedad
les llegan a nuestros nifos y adultos mayores. También hago un llamado a las cadenas
televisivas, a las emisoras radiales y otros a mantener una programaciéon equilibrada para
disminuir los riesgos a lacerar la salud mental de estas poblaciones de edad. A presentar
noticias veraces y sin carga apocaliptica excesiva. También a los profesionales de la Salud
Mental a orientar, dar apoyo psicoldgico a través de los medios, a los grupos vulnerables a
enfermar mentalmente, entre ellos el propio personal de la salud que labora en las Unidades de
Cuidados Intensivos enfrentando al nuevo coronavirus.

4. ESTRATEGIA DE PROMOCION DE SALUD PARA EDUCAR A LAS PERSONAS EN
LA PREVENCION DE LA COVID-19 Y EN LA DISMINUCION DE LAS CONSECUENCIAS
PSICOSOCIALES DE LA PANDEMIA.

Se propone una estrategia de Promocién de Salud, no a partir se sesiones a seguir sino como
acciones sencillas a desplegar en diferentes momentos y no en el orden presentado. Dicha
propuesta puede ser desarrollada en diferentes ambitos y a través de diferentes vias Si se
agrupan las acciones en actividades a realizar en el terreno y otras a través de los medios de
comunicacion; con el objetivo de identificar sintomas psicoldgicos en las poblaciones de nifos,
adolescentes y adultos mayores, y de disminuir las consecuencias psicoldgicas y sociales del
distanciamiento social por la pandemia en estos grupos de edades. (Se parte de la situacion y
ejemplos cubanos).

e Actividades a realizar en el terreno.
En la pesquisa diaria que realiza el personal de la salud en las comunidades para identificar
sintomas de la Covid-19 en los pobladores, participan el médico de familia, epidemiélogos,
estudiantes de Medicina, y otros profesionales sanitarios. Durante esta pesquisa se propone
realizar las siguientes actividades ante la presencia de ninos, adolescentes o adultos mayores:

1. Vincular artistas de teatro que acompanen a los sanitarios en el trabajo cara a cara en
la deteccién de sintomas respiratorios y psicoldgicos, con el uso de titeres, munecos o
disfraces de payasos. Con estos personajes se pretende alegrar, preguntar a estas
personas sobre su estado de salud y disminuir la ansiedad del distanciamiento social.
También se le puede ensefnar cémo cumplir las medidas higiénico-sanitarias o usar las
mascarillas y nasobucos.

2. Proponer libros de cuentos, poesia o de la literatura universal infantil y de adultos para
que los ninos, adolescentes y ancianos lean y puedan compartir en las visitas que se
realizan.

3. Detectar sintomas psicolégicos por parte del personal sanitario en los pacientes y
remitirlos al personal de salud mental: psicélogos o psiquiatras para su atencién
especializada.

4. Brindar apoyo emocional, esperanza y disminuir sus preocupaciones a los adultos
mayores solos, mostrandose afectivos y solidarios con ellos en las compras de
insumos que necesiten. Solicitando la presencia de un trabajador social de salud que
los apoye en estos menesteres.

5. Servir de intermediarios de mensajes, recados, cartas, que los nifios, adolescentes o
ancianos quieran enviarle a amigos suyos de la comunidad o comparieros de estudio
que vivan cerca y que seran objeto de visita por parte del personal de la salud.

6. Aprovechar cada espacio de intercambio, a pesar del distanciamiento social, para
orientar a padres y adultos sobre los cuidados psicologicos, de salud y de higiene que
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deben seguir con estas personas. Asi como las senales de alarma desde el punto de
vista de la salud fisica y mental que se puedan presentar.

Actividades a realizar a través de los medios de comunicacion.

Facilitar sitios virtuales de visita dirigida a museos, lugares recreativos, parques de
reservas naturales y de la biosfera.

Realizar penfias literarias on line. Realizar convocatorias de dibujos, canciones, cuentos
infantiles, destinadas a nifios y adolescentes, en la television y la radio.

Dedicar mas horas de las destinadas a la programacién hacia publicos infantiles y de
ancianos.

Realizar audiencias sanitarias, charlas educativas, apoyo y orientacion psicoldgica y de
salud por los medios, asi como facilitar la atencién de la salud mental via correo
electrénico o aplicaciones de video- llamadas por internet.

Mostrar a los adultos en estos medios y espacios como jugar con sus hijos, elementos
de comunicaciéon familiar y como lograr superar en familia las consecuencias de la
pandemia.

Invitar a artistas de las Artes Escénicas y de la MUsica para enviar mensajes sanitarios
y realizar actividades con los nifios y adultos mayores a través de los medios de
difusién masivos.”

5. CONCLUSIONES.
A partir de lo expuesto, se puede concluir que:

1.

Entre los sintomas psicoldgicos que se identifican como consecuencias de la Covid-19
son: en nifos y adolescentes, hastio, tristeza, desesperanza, soledad, ansiedad,
insomnio, preocupacion excesiva por el futuro y por lo que pueda pasarle a las
personas cercanas a ellos. Conformandose sindromes psicopatolégicos de Fobia
Social, de Ansiedad, de Depresién, Trastorno por Estrés Agudo, Trastorno por Estrés
Postraumatico o Trastorno Adaptativo. En los adultos mayores, puede aparecer o
agudizarse la depresién, la desesperanza, la ideacién suicida, el miedo a enfermar o
morir y la ansiedad.

La Promocién de Salud, con acciones especificas en los grupos vulnerables, puede
ayudar a paliar las consecuencias socio-psicoldgicas de la Covid-19 y las medidas de
distanciamiento social tomadas en todo el orbe.

Que solo con el esfuerzo mancomunado de todos los sectores de la sociedad se
lograra vencer este flagelo, la crisis econémica, ecoldgica y social que se avecina.

Para terminar presento este poema de la autoria de Alexis Valdés.

CUANDO LA TORMENTA PASE

"Cuando la tormenta pase Valdra mas lo que es todos

Y se amancen los caminos Que lo jamas conseguido

Y seamos sobrevivientes Seremos mas generosos

De un naufragio colectivo. Y mucho més comprometidos.
Con el corazon lloroso Entenderemos lo fragil

Y el destino bendecido Que significa estar vivos;

Nos sentiremos dichosos Sudaremos empatia

Tan solo por estar vivos. Por quién esté y quién se ha ido.
Y le daremos un abrazo Extrafaremos al viejo

Al primer desconocido Que pedia un peso en el mercado,
Y alabaremos la suerte Que no supimos su nombre

De conservar un amigo. Y siempre estuvo a tu lado.

7 Algunas de estas acciones ya se realizan por parte de los Ministerios de Salud Publica, Cultura, Educacion y
Comunicacién, de Cuba y otros paises.
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Y entonces recordaremos Y quizas el viejo pobre

Todo aquello que perdimos era tu Dios disfrazado.

Y de una vez aprenderemos Nunca preguntaste el nombre
Todo lo que no aprendimos. Porque estabas apurado.

Ya no tendremos envidia Y todo sera un milagro...
Pues todos habran sufrido. Y todo serd un legado.

Ya no tendremos desidia, Y se respetara la vida,
Seremos mas compasivos La vida que hemos ganado.

Cuando la tormenta pase
Te pido Dios apenado,
Que nos devuelvas mejores,
Como nos habias sofiado.”®
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RESUMEN: El propdsito principal del presente trabajo consiste en abordar el trabajo auténomo
en el contexto de la actual crisis sanitaria desencadenada por el COVID-19. Ello implicara, en
primer lugar, el estudio de las cifras generales del trabajo autbnomo a partir de los recientes
estudios de la Oficina Europea de Estadistica, m&s conocida como Eurostat (en este sentido,
veremos que los trabajadores autdnomos independientes podrian estar entre los mas afectados
econdmicamente por el coronavirus). Y, en segundo lugar, el andlisis de la nueva prestacion
extraordinaria para trabajadores autbnomos desde una perspectiva juridica.
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ABSTRACT: The main purpose of this work is to approach self-employment in the context of the
current health crisis triggered by COVID-19. This will involve, in the first place, the study of the
general figures on self-employment based on recent studies by the European Statistical Office,
better known as Eurostat (in this sense, we will see that self-employed workers may be among
the most affected economically due to the coronavirus). And, secondly, the analysis of the new
extraordinary benefit for self-employed workers from a legal perspective.

KEYWORDS: Law, COVID-19, self-employment, crisis, benefits, Social Security, health crisis.

1 Miguel Angel Gémez Salado posee el titulo de Doctor en Ciencias Juridicas y Sociales por
la Universidad de Méalaga. Actualmente tiene un contrato postdoctoral de investigacion —obtenido
mediante una convocatoria en régimen de concurrencia competitiva del Plan Propio de
Investigacion de la Universidad de Méalaga (candidato mejor puntuado de todas las ramas de
conocimiento establecidas: arte y humanidades; ciencias de la salud y experimentales; ciencias
sociales y juridicas; ingenieria)—y se encuentra acreditado para la figura de Profesor Contratado
Doctor por la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA).


mailto:magsalado@uma.es

197

1. INTRODUCCION

El propdsito principal del presente trabajo consiste en abordar el trabajo auténomo en el
contexto de la actual crisis sanitaria desencadenada por el COVID-19. Ello implicara, en primer
lugar, el estudio de las cifras generales del trabajo autbnomo a partir de los recientes estudios
de la Oficina Europea de Estadistica, mas conocida como Eurostat (en este sentido, veremos
que los trabajadores auténomos independientes podrian estar entre los mas afectados
econdmicamente por el coronavirus). Y, en segundo lugar, el analisis de la nueva prestacion
extraordinaria para trabajadores autbnomos desde una perspectiva juridica.

2. LAS CIFRAS DEL TRABAJO AUTONOMO EN ESPANA DESDE LA PERSPECTIVA
EUROPEA: ( SE MANTENDRA LA ESTABILIDAD?

En primer término, conviene destacar que un reciente estudio de la Oficina Europea de
Estadistica? (también conocida como Eurostat)?, publicado a finales de abril de 2019 vy titulado
“Trabajadores auténomos independientes”, parece sefialar que alrededor de 32,6 millones de
personas de 15 a 74 afios trabajaban por cuenta propia en 2018 en la Unién Europea (suponian
el 14% del empleo total).

Por lo que respecta al porcentaje de autbnomos por paises (vid. grafica 1), dicho estudio
indica que casi una de cada tres personas con empleo en Grecia trabajaba por cuenta propia en
2018 (30%) y alrededor de uno de cada cinco en Italia (22%), Polonia (18%) y Rumania (17%).
Estos paises mencionados fueron seguidos por Chequia, los Paises Bajos y Espafia (cada uno
un 16%), Portugal, Eslovaquia y el Reino Unido (cada uno un 15%). En el extremo opuesto de la
escala, los trabajadores auténomos independientes suponian menos del 10% del empleo total
en Dinamarca y Luxemburgo (ambos un 8%), asi como en Alemania y Suecia (ambos un 9%).

Gréfica 14

Trabajadores autbnomos independientes de 15 a 74 afios en los Estados
miembros de la Unién Europea, 2018
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2 Es la oficina estadistica de la Comisién Europea, que produce datos sobre la Union Europea y
promueve la armonizacion de los métodos estadisticos de los estados miembros.

8 Eurostat, Self-employed persons, Oficina Europea de Estadistica, Luxemburgo, 2019,
disponible en: https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/EDN-20190430-1.
Mas datos estadisticas en: https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?titte=Employment statistics/es.

4 Esta grafica se ha extraido del estudio antes citado: Eurostat, Self-employed..., op. cit., 2019.



https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/EDN-20190430-1
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Employment_statistics/es
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Employment_statistics/es

198

En relacion a las “carreras mas populares” (vid. grafica 2), se indica en el estudio que “as
ocupaciones mas populares entre los trabajadores auténomos independientes estaban bajo los
titulos "Profesionales” (22%), "Trabajadores de servicios y ventas" (16%) y "Trabajadores de
oficios y oficios relacionados" (15%). Estas categorias fueron seguidas por "trabajadores
agricolas, forestales y pesqueros calificados" (14%), "técnicos y profesionales asociados", asi
como "gerentes" (ambos 12%). En conjunto, estas categorias representaban el 90% del nimero
total de trabajadores independientes.

Dos de cada tres del total de trabajadores independientes eran hombres (68%).

Grafica 2°

Trabajadores auténomos independientes de 15 a 74 afios por ocupacién en la UE-28,
2018 (% del total de trabajadores independientes)
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En otro estudio® mucho mas reciente, publicado en el mes de abril de 2020 vy titulado
“Autoempleo en todas las regiones de la UE”, la Oficina Europea de Estadistica facilita
numerosos datos sobre el autoempleo y sefiala que “los trabajadores autbnomos independientes
podrian estar entre los mas afectados econémicamente por el coronavirus”.

En un ambito mucho mas restringido y cercano, dos investigadoras de la Direccién General
de Economia y Estadistica, en un reciente estudio’ titulado “Caracterizacion del empleo no
asalariado en Esparia desde una perspectiva europea” y publicado en junio de 2019 en el Boletin
econdmico del Banco de Espafia, han sefialado que, “segun la Encuesta de Poblacion Activa, en
el cuarto trimestre de 2018 habia 3,1 millones de trabajadores no asalariados o por cuenta propia
en Espafa, cifra similar a la recogida por los registros legales de la Seguridad Social (3,2 millones
en 2018), lo que equivaldria a un 15,9% del total de la ocupacién”. Habra que ver si se mantienen
estas cifras generalmente estables, teniendo en cuenta las especiales dificultades econémicas
que experimentan actualmente (y que, en nuestra opinién, seguiran experimentando en los
préximos meses) los trabajadores autbnomos en nuestro pais y en el mundo entero como
consecuencia de la grave crisis econémica desencadenada por el COVID-198.

5 Esta grafica se ha extraido del estudio antes citado: Eurostat, Self-employed..., op. cit., 2019.
6 Eurostat, Self-employment across EU regions, Oficina Europea de Estadistica, Luxemburgo,
2020, disponible  en: https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/DDN-
20200401-1.

7 Banco de Espania, “Caracterizacion del empleo no asalariado en Espafia desde una perspectiva
europea”, Boletin Econémico,

8 Las enormes dificultades econdémicas que experimentan los trabajadores autbnomos en nuestro
pais se evidencian en las diferentes notas de prensa que se publican a diario en la web del
Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones. Vid. v.gr. la siguiente nota de prensa,
titulada “Mas de 1,3 millones de auténomos tienen concedida la prestacion extraordinaria”,
publicada el dia 14 de mayo de 2020:
http://prensa.mitramiss.gob.es/WebPrensa/noticias/sequridadsocial/detalle/3807 .



https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/DDN-20200401-1
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/DDN-20200401-1
http://prensa.mitramiss.gob.es/WebPrensa/noticias/seguridadsocial/detalle/3807
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3. LA NUEVA PRESTACION EXTRAORDINARIA PARA TRABAJADORES AUTONOMOS

Una vez que se han estudiado las cifras del trabajo autobnomo en el epigrafe anterior, conviene
mencionar que el Gobierno ha aprobado en las Ultimas semanas un importante paquete
de medidas® extraordinarias para trabajadores por cuenta propia, empresas y trabajadores
asalariados afectados por la declaracion del estado de alarma ante la crisis originada por la
pandemia del COVID-19.

Desde nuestro punto de vista, una de las medidas mas significativas se ha dirigido a los
trabajadores autbnomos mediante la aprobacion de una prestacion extraordinaria con la finalidad
de contrarrestar el impacto tan negativo de la pandemia del coronavirus en sus negocios.
Seguidamente, se detallan los pasos necesarios para poder solicitarlal®;

a. ¢ Qué trabajadores pueden solicitar la nueva prestacién extraordinaria para trabajadores
autbnomos?

Puede solicitar la nueva prestacion cualquier trabajador por cuenta propia inscrito en el
régimen correspondiente que se vea afectado por el cierre de negocios como consecuencia de
la declaracion del estado de alarma o cuya facturacion caiga un 75% respecto a la media mensual
del semestre anterior.

El trabajador tendra que hallarse al corriente en el pago de las cuotas a la Seguridad Social.
Sin embargo, si no se cumpliese esta exigencia, el trabajador autonomo dispondra de un plazo
de 30 dias naturales para su ingreso.

b. ¢ Donde puede solicitar el trabajador esta prestacién?

En términos generales, la gestién de esta prestacidén correspondera a la mutua colaboradora
con la Seguridad Social a la que esté adscrito el trabajador. En el caso de los auténomos en alta
en el Régimen Especial de los Trabajadores del Mar, la gestién corresponde al Instituto Social
de la Marina.

Asimismo, se hatraspasado también esta gestion a las mutuas colaboradoras con la
Seguridad Social para aquellos autbnomos que no hubieran elegido mutua antes del mes de
junio de 2019. Esta medida afecta a unas 50.000 personas trabajadoras por cuenta propia
que, hasta el momento, pudieran tener cubierta con el INSS o con el SEPE.

c. ¢ Coémo puede presentar el trabajador la solicitud?

Las mutuas y el ISM han preparado formularios en sus paginas web para descargar la solicitud
y adjuntar la documentacién pertinente para realizar la gestion de forma totalmente telematica.

d. ¢ Qué documentacion debe presentar el trabajador?

En el supuesto de cese de actividad por fuerza mayor, el trabajador autbnomo tiene que
presentar una declaracion jurada en la que debera reflejarse la fecha de la produccién de la
fuerza mayor (declaracion del estado de alarma, el 14 de marzo). Se empleara el modelo
normalizado de cada mutua.

Si se solicita debido a la pérdida de ingresos, tendra que aportar la informacién contable que
lo justifique: copia del libro de registro de facturas emitidas y recibidas; del libro diario de ingresos
y gastos; del libro registro de ventas e ingresos; o del libro de compras y gastos. En el supuesto

9 Gobierno de Espafa, Medidas para trabajadores auténomos, 2020, disponible en:
https://www.mineco.gob.es/portal/site/mineco/menuitem.b6c80362d9873d0a91b0240e026041a
0/?vgnextoid=e4bd69e8c9b11710VgnVCM1000001d04140aRCRD.

10 para responder a las siguientes preguntas, se ha reproducido parte del contenido de las guias
practicas que han sido elaboradas por el Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones:
Guia practica “¢; Cémo solicitar la nueva prestacion extraordinaria para auténomos afectados por
la COVID-197?”, 2020, https://revista.seg-social.es/2020/04/24/como-solicitar-la-nueva-
prestacion-extraordinaria-para-autonomos-afectados-por-el-covid-19/; y Guia practica “Todas las
preguntas y respuestas sobre la nueva prestacion extraordinaria para auténomos”, 2020,
https://revista.seg-social.es/2020/04/29/once-preguntas-y-respuestas-sobre-la-nueva-
prestacion-extraordinaria-para-autonomos/.



https://revista.seg-social.es/2020/03/17/el-ministerio-de-inclusion-seguridad-social-y-migraciones-aprueba-medidas-excepcionales-por-el-covid-19/
https://www.mineco.gob.es/portal/site/mineco/menuitem.b6c80362d9873d0a91b0240e026041a0/?vgnextoid=e4bd69e8c9b11710VgnVCM1000001d04140aRCRD
https://www.mineco.gob.es/portal/site/mineco/menuitem.b6c80362d9873d0a91b0240e026041a0/?vgnextoid=e4bd69e8c9b11710VgnVCM1000001d04140aRCRD
https://revista.seg-social.es/2020/04/24/como-solicitar-la-nueva-prestacion-extraordinaria-para-autonomos-afectados-por-el-covid-19/
https://revista.seg-social.es/2020/04/24/como-solicitar-la-nueva-prestacion-extraordinaria-para-autonomos-afectados-por-el-covid-19/
https://revista.seg-social.es/2020/04/29/once-preguntas-y-respuestas-sobre-la-nueva-prestacion-extraordinaria-para-autonomos/
https://revista.seg-social.es/2020/04/29/once-preguntas-y-respuestas-sobre-la-nueva-prestacion-extraordinaria-para-autonomos/

200

de los autbnomos que no estan obligados a llevar los citados documentos de contabilidad, se
admitira cualquier medio de prueba admitido en derecho.

Asimismo, toda solicitud tendra que ir acompafada de una declaracion jurada en la que se
indique que se cumplen todos los requisitos exigidos para tener derecho a esta prestacion.

e. ¢Qué plazo tiene el trabajador para presentar la solicitud?

Se permite presentar la solicitud desde el pasado dia 18 de marzo, con la entrada en vigor de
la medida, aunque se reconocera el derecho desde el dia 14 de marzo, fecha de la declaracion
del estado de alarma. En el caso de los que tienen que presentar documentacion acreditativa de
la caida de facturacion mensual, podran solicitarla desde el momento en que puedan presentar
dicha documentacion.

El reconocimiento de la prestacion podra solicitarse hasta el ultimo dia del mes siguiente al
gue se produjo la finalizacion del estado de alarma.

f. ¢ En qué plazo se resuelve la solicitud?

El art. 11.5 del Real Decreto 1541/20111 dispone que la mutua correspondiente resolvera la
solicitud en el plazo de 30 dias habiles desde su recepcion con toda la documentacién preceptiva.
Pero dada la gravedad de la situacion las mutuas estan realizando un enorme esfuerzo por
acortar drasticamente este plazo.

g. ¢ El trabajador tiene que seguir pagando las cuotas?

Durante la percepcion de la prestacién, la Tesoreria General de la Seguridad Social TGSS)
no solo no cobrara las cotizaciones, sino que se contabilizara como periodo cotizado.

Si la prestacion extraordinaria fuese reconocida por la mutua después de que la TGSS haya
hecho el cargo de las cuotas, la TGSS devolvera de oficio las cuotas que hayan ingresado los
trabajadores autdnomos cuando se superpongan con la prestacion extraordinaria por cese de
actividad, sin que tengan que solicitarlo, y una vez que se verifique el ingreso de las cuotas y la
concesion de la prestacidon. Aunque también se podra solicitar la devoluciéon de las mismas a
través del llamado Sistema RED.

h. ¢ El trabajador debe darse de baja en el RETA?

Finalmente, cabe sefialar que el trabajador autbnomo que suspenda la actividad no estara
obligado a tramitar la baja durante el periodo de percepcién de la prestacion extraordinaria por
cese de actividad.

Si el fundamento del derecho a la prestacion es la reduccién de la facturacion, tendra que
permanecer de alta en el correspondiente régimen de Seguridad Social.

11 BOE num. 263, de 1 de noviembre de 2011.


https://revista.seg-social.es/2018/03/23/los-autonomos-llegan-al-sistema-red/
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RESUMEN
Las epidemias y pandemias generan problemas relevantes y urgentes para la disciplina del
Trabajo Social a los que debe responder tanto local como globalmente. Las consecuencias
sociales, psicologicas, econémicas y politicas de la crisis humanitaria derivada del COVID-19
han llevado al Gobierno espariol a declarar al Trabajo Social como un “servicio esencial” de forma
analoga a la seguridad ciudadana y a la sanidad. A lo largo de este trabajo de investigacién se
desarrolla una revisién bibliografica de corte cualitativo con el objetivo de analizar las
consecuencias sociales del COVID-19 y sus implicaciones para la intervencion social de los/as
trabajadores/as sociales con colectivos vulnerables. Se ha evidenciado como el rol de los/as
trabajadores/as sociales en las epidemias y pandemias, v.g. COVID-19, es complejo a tenor de
que éstas se constituyen como un problema social grave que tiene repercusiones en todos los
ambitos de la vida de las personas, familias y comunidades. En conclusion, en la inmensa
mayoria de paises hace falta un plan para transformar los servicios sociales y dar asi una
respuesta optima al conjunto de la poblacién, y especialmente a los colectivos vulnerables, frente

a las consecuencias sociales, psicologicas y econdémicas del COVID-19.

ABSTRACT

Epidemics and pandemics generate relevant and urgent problems that the discipline of Social
Work must respond to both locally and globally. Due to the social, psychological, economic and
political consequences of the humanitarian crisis derived from COVID-19 the Spanish
Government have declared Social Work as an "essential service" in an analogous way to citizen
security and health care. Throughout this research, a qualitative bibliographical review is
developed with the aim of analyzing the social consequences of COVID-19 and its implications
for the intervention of social workers with vulnerable groups. It has been shown that the role of
social workers in epidemics and pandemics, e.g. COVID-19, is complex, because the crisis
causes serious social problems with repercussions in all spheres of life, families and communities.

In conclusion, in the vast majority of countries a plan to transform social services is needed in

"Profesor acreditado contratado doctor del area de Trabajo Social y Servicios Sociales del Departamento de Psicologia
Social, Trabajo Social, Antropologia Social y Estudios de Asia Oriental de la Universidad de Malaga (Espafia). Primer
Premio Nacional Fin de Carrera (Grado en Trabajo Social). Mario Millan Franco es investigador colaborador del Proyecto
1+D+l UMA18-FEDERJA-071, “Motivos sociales, sentido de comunidad e integracion social en el analisis de las
conductas de riesgo de los jovenes inmigrantes” y miembro del Proyecto |+D+l PSI2017-85941-R, “Factores
psicosociales de la radicalizacién y el extremismo de los jovenes inmigrantes”.
https://www.researchgate.net/profile/Mario_Millan_Franco



202

order to provide an optimal response to the whole population, and especially to the most

vulnerable groups, due to the social, psychological and economic consequences of COVID-19.

PALABRAS CLAVE

COVID-19- Trabajo Social -Revision bibliografica -Investigacion- Colectivos vulnerables-

Intervencion social.

KEY WORDS

COVID-19- Social Work- Bibliographic Review- Research- Vulnerable Groups- Social

Intervention.

1. INTRODUCCION

Las epidemias y pandemias generan problemas relevantes y urgentes para la disciplina
del Trabajo Social a los que debe responder tanto local como globalmente (Park & Lee, 2016).
En la actualidad el mundo se encuentra inserto en una pandemia de salud publica y los/as
trabajadores/as sociales deben ser parte de la respuesta (Walter-McCabe, 2020). Las
consecuencias sociales, psicolégicas, econdmicas y politicas de la crisis humanitaria derivada
del COVID-19 han llevado al Gobierno espafiol a declarar al Trabajo Social como un “servicio
esencial” de forma analoga a la seguridad ciudadana y a la sanidad. En palabras de Douglas,
Katikireddi, Taulbut, McKee & McCartney (2020) la inmensa mayoria de los paises estan
aplicando estrictas medidas de confinamiento como respuesta a la pandemia. Esto esta teniendo
grandes repercusiones en los negocios y el turismo, lo que conlleva una fuerte caida del
crecimiento econémico de las naciones, por lo que los efectos negativos en el ambito social,
sanitario y econémico son ineludibles. El Trabajo Social y la atencion social no son una excepcion
en la lucha global contra la propagacion del COVID-19 (Golightley y Holloway, 2020). De la
misma forma, a nivel mundial la emergencia actual derivada del COVID-19 ha puesto de relieve
la necesidad de un servicio universal integrado de salud e intervencion social con el objetivo de
que la atencién profesional sea de calidad y bajo unas condiciones laborales 6ptimas (Pollock,
Clements & Harding-Edgar, 2020).

A lo largo de este trabajo de investigacion se desarrolla una revision bibliografica de corte
cualitativo con el objetivo de analizar las consecuencias sociales del COVID-19 y sus
implicaciones para la intervencion social de los/as trabajadores/as sociales con colectivos
vulnerables. Las bases de datos utilizadas fueron Scopus y Google Académico y como
descriptores se usaron: Trabajo Social, COVID-19, Colectivos vulnerables, Social Work,

Coronavirus y Vulnerable groups.
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2. CONSECUENCIAS SOCIALES DEL COVID-19 Y SUS IMPLICACIONES PARA LA
INTERVENCION SOCIAL DE LOS/AS TRABAJADORES/AS SOCIALES CON COLECTIVOS
VULNERABLES

En la linea de Park & Lee (2016) debido a que las enfermedades transmisibles en
humanos pueden propagarse rapidamente de un lugar a otro los impactos en el ambito social,
sanitario, politico, cultural y econémico son notables. Asi, las victimas directas e indirectas sufren
un variado espectro de problemas psicosociales (v.g. estigma, ansiedad, miedo, pérdida,
pobreza). De esta forma, segun Douglas et al. (2020), entre los colectivos con especial riesgo
ante las consecuencias del COVID-19 se encuentran: las personas con diversidad funcional (v.g.
interrupcion de los servicios de apoyo), las personas con rasgos asiaticos (v.g. discriminacion),
las mujeres (v.g. aumento de la violencia de género), personas mayores (v.g. mayor riesgo
directo del COVID-19 grave, riesgo de aislamiento social), personas sin hogar (v.g. interrupcion
de los servicios de asistencia), personas con bajos ingresos (v.g. trabajo inseguro), personas con
problemas de salud mental (v.g. elevado riesgo de aislamiento social), trabajadores/as con
contratos precarios o por cuenta propia (v.g. carencia de ingresos), jévenes (v.g. riesgo de
empleo deficiente a largo plazo), personas con capacidades de comunicacion reducida (v.g.
dificultades de aprendizaje), migrantes indocumentados (v.g. dificultades de acceso a los
servicios sociales), personas en el sistema penitenciario (v.g. aislamiento social), personas con
dependencia a sustancias o en recuperacion (v.g. riesgo de recaidas) y personas en instituciones
como residencias, prisiones, etc. (v.g. riesgo de amplificacion de las consecuencias negativas).
En este sentido, la labor de los/as trabajadores/as sociales es fundamental para dar respuesta a
las epidemias y pandemias como el COVID-19, siendo claves para abordar sus impactos sociales
alargo plazo y reducir los problemas personales y sociales (Park & Lee, 2016). Asi, el aislamiento
prolongado genera graves dafios sociales, psicolégicos y econdmicos, especialmente en
personas en riesgo de exclusién social, asociandose a un notable aumento de la mortalidad a
largo plazo (Douglas et al., 2020).

En base a Berg-Weger & Morley (2020) los/as trabajadores/as sociales que desarrollan
intervenciéon social con los colectivos mas vulnerables al COVID-19 han potenciado su
creatividad para mantenerse conectados/as con los/as usuarios/as y, por tanto, poder cubrir sus
necesidades sociales y reducir su soledad, ansiedad y aislamiento social. De esta forma, las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion e Internet han favorecido los contactos y las
actividades profesionales de los/as trabajadores/as sociales y, por ello, la consecucién de los
objetivos de las intervenciones sociales en la actual crisis humanitaria. La atencion social virtual
y telefénica, las llamadas diarias de seguridad telefénica, la educacion preventiva o los servicios
de entrega a domicilio se han convertido aceleradamente en una parte importante de la praxis
del Trabajo Social. Fruto del COVID-19 se ha desarrollado una transicién rapida a la
teleasistencia que ha obligado a cambiar en cuestion de semanas los mecanismos de prestacion

de servicios de los/as trabajadores/as sociales (Walter-McCabe, 2020).
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En la linea de Berg-Weger & Morley (2020), debido a las consecuencias de la crisis
humanitaria derivada del COVID-19 en los ultimos meses los/as trabajadores/as sociales en
residencias de mayores se han enfrentado a grandes desafios. Entre otros aspectos, los/as
trabajadores/as sociales en residencias estan organizando visitas de “compasion” para las
personas al final de sus vidas, visitas familiares a través de FaceTime o la provision de
informacion diaria a los/as miembros de la familia sobre los/as residentes a través de medios
digitales como Zoom, Skype o Whatsapp. De la misma forma, los/as trabajadores/as sociales en
su intervencion social con las personas inmigrantes tienen un rol importante en el suministro de
informacion y educacion vinculada a la pandemia y a sus efectos en la vida diaria en la sociedad
de acogida (v.g. paginas web institucionales), en la reduccion de la angustia social entre los/as
residentes extranjeros/as, en la identificacién y ayuda a las personas inmigrantes infectadas y a
sus familias y en la colaboracion internacional para responder a las enfermedades infecciosas
emergentes (Park & Lee, 2016).

Debido tanto al aislamiento social que protagonizan los contextos de epidemias vy
pandemias como a los vertiginosos cambios en las esferas de lo publico y lo privado acontecidos
en los ultimos tiempos, la formaciéon en competencias relacionadas con el trabajo autonomo y el
uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion se hace mas vigente que nunca en
el sistema formativo de la disciplina del Trabajo Social. La consolidacion del Espacio Europeo de
Educacion Superior (EEES) y los efectos del COVID-19 exigen la reorientacion de la metodologia
de ensefianza tradicional hacia un modelo mas orientado al aprendizaje de los/as estudiantes y
a la puesta en valor de los aspectos practicos y aplicados (Gémez-Gémez, 2010). Asi, “El
proceso de creacion del Espacio Europeo de Educacion Superior y las reformas de la ensefianza
universitaria que se estan desarrollando en Espafa tienen importantes consecuencias para la
formacion de trabajadores/as sociales.” (Consejo General de Colegios de Diplomados en Trabajo

Social y Asistentes Sociales, 2007, p.3).

En palabras de Alcazar (2016) la Metodologia Flipteaching posibilita el desarrollo de
modelos pedagogicos acordes con las exigencias curriculares actuales en el que el uso de las
nuevas tecnologias es fundamental. Esta metodologia, coherente con el denominado “Sistema
Bolonia” y el aislamiento social derivado del COVID-19, fomenta la creatividad, el dinamismo y
la autonomia de los/as estudiantes en un contexto donde el uso de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion y los videotutoriales estan transformando la educacion tradicional.
De la misma forma, en diversos puntos del Libro Blanco del Titulo de Grado en Trabajo Social,
2004, se senala la importancia del trabajo y el desarrollo auténomo tanto para los/as presentes
y futuros/as trabajadores/as sociales como para los/as usuarios/as. En lo referente a los
principales perfiles profesionales de los/as titulados/as en Trabajo Social, en el contexto de las
areas profesionales, en el area transformadora y en el de investigacion y docencia se sefiala que
a través de la investigacion el/la trabajador/a social amplia sus conocimientos para fomentar el
desarrollo autonomo de los sujetos. A través de la valoraciéon de profesores/as, profesionales,
egresados/as y alumnos/as el aprendizaje autonomo se recoge entre las competencias

transversales genéricas (competencias sistémicas) mas importantes para el Trabajo Social.
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Ademas, en lo relativo al trabajo fin de grado (TFG), se considera que la realizacion de este
trabajo debe responder al dominio por parte de los/as titulados/as en Trabajo Social de un
conjunto de competencias genéricas entre las que se destaca el aprendizaje autbnomo. Asi, se
sefiala que el desarrollo del TFG por parte del/de la estudiante sera un trabajo autbnomo,
vinculado al analisis de la practica profesional de los/as trabajadores/as sociales o al estudio de

los fundamentos teoréticos del Trabajo Social (Vazquez, 2005).

La importancia de la autonomia del/de la trabajador/a social en el desarrollo de sus
funciones queda reflejada en el propio cédigo deontolégico de la disciplina. Concretamente, en
el capitulo Il. Aplicacién de principios generales de la profesion, articulo 7, se establece que entre
los principios generales de la profesion se encuentra la autonomia, “ejercida desde la confianza
en las capacidades propias de los profesionales, sin coacciones externas”. Ademas, en el
capitulo Ill. Derechos y deberes de los/as trabajadores/as sociales, articulo 40, se sefala que
“El/la profesional del trabajo social dispondra de autonomia para elegir y aplicar en la eleccion y
aplicacion de las técnicas idoneas, medios y condiciones que favorezcan sus relaciones e

intervenciones profesionales” (Consejo General del Trabajo Social, 2012).

Dicho esto, segun Berg-Weger & Morley (2020), en el mundo posterior a la pandemia la
disciplina del Trabajo Social debe usar las estrategias de intervencion que ha puesto en practica
en la crisis humanitaria para desarrollar nuevas habilidades en los/as trabajadores/as sociales.
En este sentido, la situacién de crisis actual es una oportunidad para evaluar las respuestas y
desarrollar estrategias y enfoques que desde el Trabajo Social aborden las necesidades sociales,
tradicionales y emergentes, de los colectivos en riesgo de exclusion social (v.g. soledad y

aislamiento social de los adultos mayores).
3. DISCUSION Y CONCLUSIONES

A través de este trabajo de investigacion ha quedado patente la necesidad de potenciar
la asistencia telefénica y virtual en la intervencion social con colectivos vulnerables, sobre todo
en las personas que viven solas (Douglas et al., 2020). Se debe tener en cuenta que cada
colectivo, y especificamente cada persona, experimenta el aislamiento social derivado del
COVID-19 de manera distinta, por lo que la intervencion social por parte de los/as trabajadores/as
sociales es sumamente compleja y, por tanto, mas que nunca debe fundamentarse en la practica
basada en la evidencia (Berg-Weger & Morley, 2020). El COVID-19, al igual que otras epidemias
y pandemias, ha generado una fuerte retraccion de la economia y del turismo, conllevando
graves consecuencias a corto, medio y largo plazo en el plano social, sanitario y econdmico de

la inmensa mayoria de las sociedades (Park & Lee, 2016).

Se ha evidenciado como el rol de los/as trabajadores/as sociales en las epidemias y
pandemias, v.g. COVID-19, es complejo a tenor de que éstas se constituyen como un problema
social grave que tiene repercusiones en todos los ambitos de la vida de las personas, familias y
comunidades (Park & Lee, 2016). Debido al aislamiento social que generan los contextos de

epidemias y pandemias la formacién en competencias relacionadas con el trabajo autbnomo y el
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uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion adquiere especial vigencia en la

disciplina del Trabajo Social.

En conclusion, en la inmensa mayoria de los paises hace falta un plan para transformar
los servicios sociales y dar asi una respuesta 6ptima al conjunto de la poblacion, y especialmente
a los colectivos vulnerables, frente a las consecuencias sociales, psicoldgicas y econémicas del
COVID-19 (Pollock et al., 2020). A pesar de que la situacion en la actualidad es extremadamente
complicada hay motivos para el optimismo, ya que los/as trabajadores/as sociales son
especialistas en trabajar en entornos desafiantes y en aprender competencias que les permitan

ser facilitadores/as de procesos de intervencion complejos (Walter-McCabe, 2020).
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Resumen

La pandemia mundial del COVID-19 esta generando importantes cambios en todos los ambitos
de la sociedad, influyendo intensamente en la economia y el tejido empresarial. Numerosas
empresas y emprendedores se han visto obligados a cesar temporalmente sus actividades o a
redefinir sus modelos de negocio integrando soluciones digitales. La situacion actual produce
una gran incertidumbre y la aparicién de nuevos problemas, frente a ello, la deteccion de
oportunidades se considera una competencia clave. El presente estudio analiza la importancia
del emprendimiento, su situacion actual y su rol en la superacion de la crisis. Se evidencian las
oportunidades emergentes a causa del COVID-19 en base a sectores clave. Ademas, se resalta
la necesidad de abordar los nuevos retos a través de una perspectiva emprendedora que permita
la reactivacion de las empresas existentes y el surgimiento de iniciativas empresariales

adaptadas a los nuevos tiempos.
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Abstract

The global pandemic of COVID-19 is generating important changes in all areas of society,
strongly influencing the economy and the business fabric. Many companies and entrepreneurs
have been forced to temporarily cease their activities or redefine their business models by
integrating digital solutions. The current situation produces great uncertainty and the emergence
of new problems, in the face of which the detection of opportunities is considered a key
competence. This study analyses the importance of entrepreneurship, its current situation and its
role in overcoming the crisis. The emerging opportunities due to the COVID-19 are evidenced on
the basis of key sectors. In addition, the study highlights the need to tackle new challenges
through an entrepreneurial perspective that allows the reactivation of existing companies and the

merge of business initiatives adapted to the new reality.
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1. EL ROL DEL EMPRENDIMIENTO EN LA SOCIEDAD

El emprendimiento es un factor clave para el avance de las sociedades. Se considera una
solucién frente al desempleo, entendiéndose como un mecanismo efectivo, tanto individual como
colectivo, para mejorar las condiciones sociales y econémicas de los paises (Alvarez, Urbano,
Coduras y Ruiz-Navarro, 2011). Schumpeter (1934) define emprendimiento como la creacion de
nuevos productos, servicios, procesos o modelos de negocio destinados a aumentar la
competitividad en el mercado, potenciando el sistema econémico en su conjunto. La finalidad
principal de un proyecto de emprendimiento, entendido desde su concepcion tradicional, es la
consecucion de beneficios. Estos se alcanzan a través de la generacion y la transformacion de
valor a partir de recursos (inputs) que se convierten en productos o servicios (outputs) con un

valor econémico (Cuervo, Ribeiro y Roig, 2007).

Aunque el fendbmeno emprendedor tiene una consolidada base econdémica, su ambito de
actuacion converge con otras disciplinas, dando respuesta a diversas problematicas. Prueba de
ello es el emprendimiento social, que se basa en concebir soluciones para problemas sociales
siguiendo la légica empresarial. Asi, el emprendimiento evoluciona adaptandose a las nuevas
necesidades de los contextos sociales, respondiendo a cuestiones cada vez mas complejas. Del
mismo modo, los modelos de negocio se transforman y engloban ideas cada vez mas
innovadoras para dar respuesta a situaciones complejas, como por ejemplo la actual crisis. Para
comprender el rol de las iniciativas emprendedoras en estos momentos es importante tener en
cuenta la diferenciacion de Reynolds et al. (2002) entre el emprendimiento por necesidad y el
emprendimiento por oportunidad. Segun estos autores el primer tipo de emprendimiento hace
alusion a la puesta en funcionamiento de una empresa por la falta de opciones laborales
alternativas o por el miedo a caer en un inminente desempleo. El segundo tipo de
emprendimiento se refiere a la creacién empresarial a partir de la deteccion de oportunidades
rentables en el entorno. Estas iniciativas se basan en una idea innovadora o en la mejora de un
planteamiento existente en el mercado para satisfacer de manera mas efectiva una necesidad

detectada en la sociedad.

El COVID-19 esta provocando una gran crisis que afecta a todos los paises del mundo en
diversos ambitos, tanto individuales como colectivos (sanidad, economia, desarrollo tecnoldgico,
exclusion social...). Concretamente para Espafia, en el mes de abril el Fondo Monetario
Internacional estimé un descenso del producto interior bruto (PIB) en un 8% y un paro por encima
del 20% para final de afio (Fariza, 2020). El presente estudio analiza esta situacion poniendo el
foco en la importancia de la innovacién y el emprendimiento, destacando sobre todo la relevancia
del emprendimiento por oportunidad. Si bien es cierto que existe un gran desconocimiento sobre
la evolucion de la pandemia y la crisis humanitaria conlleva una incertidumbre muy elevada, el
emprendimiento se configura como un gran mecanismo de salida de la crisis. Por ello, ahora mas
que nunca las iniciativas emprendedoras deben entenderse claves y verse respaldadas por

politicas publicas que las faciliten y las promuevan.
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2. CONSECUENCIAS DEL COVID-19 EN EL EMPRENDIMIENTO ESPANOL

Durante los 50 primeros dias de la crisis, la actividad presencial de las empresas disminuyo en
un 90%. De este porcentaje, el 50% ha optado por el teletrabajo, mientras que el 40% se ha visto
a obligado a cerrar temporalmente, segin muestra el Informe sobre la situacion del
emprendimiento en Espafia ante la crisis del COVID-19, elaborado por el Observatorio del
Emprendimiento de Espafia. El mismo informe muestra que el 42% de los
emprendedores/empresarios ha experimentado una reduccién notable de la demanda. Del
mismo modo, en relacién con el empleo, el 21% indica que ha tenido que reducir las horas de
sus empleados, el 17% disminuir el numero de empleados y el 10% ha tenido que realizar
recortes salariales (GEM, 2020).

Estos datos muestran que estamos en una situacion sin precedentes. Si bien es cierto que se
han sucedido diversas crisis sociales y econdmicas de manera ciclica a lo largo de la historia, la
crisis actual es diferente. Esto se evidencia especialmente a partir de dos dimensiones: el tiempo
y la intensidad. La crisis del COVID-19 se ha producido en un periodo temporal muy reducido.
En apenas unas semanas/meses se han alcanzado situaciones extremas, en comparacion con
el desarrollo progresivo de las anteriores crisis. Su intensidad también ha sido mucho mayor, no

existen precedentes de caidas tan drasticas de empleo y cierres empresariales tan masificados.

Aun asi, es importante considerar que esta crisis no afecta de igual manera a todos los
emprendedores y empresas. En mas detalle, el Gréafico 1 muestra la situacion de la actividad

empresarial por sectores tras los 50 primeros dias de la pandemia:

Grafico 1: Situacién de la actividad empresarial por sectores tras COVID-19
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Los datos recogidos por el Observatorio del Emprendimiento de Espafa muestran que el sector
primario ha sido el menos afectado, pudiendo mantener su operativa de forma presencial en un
50%. En el otro extremo se encuentran las empresas de servicios al consumidor final. Estas son
las principales afectadas por el COVID-19, solo el 8,2% ha podido continuar con su actividad de
manera habitual. Es importante destacar también que el sector servicios, aun teniendo una baja
tasa de operatividad presencial, ha podido conservar su actividad gracias al teletrabajo. Es el

sector en el que mas se ha instaurado esta forma laboral (GEM, 2020).

El contexto de alta incertidumbre hace compleja la toma de decisiones empresariales, sobre todo
para las empresas de nueva creacion. El miedo al fracaso se considera un factor relevante en la
paralizacion de la accion emprendedora (Arenius y Minniti, 2005; Birney, Burdick y Teevan, 1969)
y se ve acentuado por la pandemia actual. La mayoria de las empresas de pequefia dimension
y las dedicadas al sector servicios sefialan el miedo al fracaso como una de las principales
preocupaciones derivadas de la pandemia. Aun asi, sélo el 2% de empresas considera no reabrir
y retomar su actividad pasada la crisis (GEM, 2020). Este ultimo dato es positivo, aun asi, es
crucial que los emprendedores y las empresas cuenten con los mecanismos necesarios para
ello, no siendo suficiente la mera intencién. Se requieren herramientas para adaptar los negocios
a los requerimientos de la nueva realidad. En este sentido, se entiende que la deteccién de
oportunidades es una competencia crucial, ya que no solo favorece la creaciéon de iniciativas
emprendedoras por oportunidad, si no que también ayuda a las empresas actuales a

diferenciarse y a reactivar su actividad.

3. LA DETECCION DE OPORTUNIDADES COMO RETO

3.1. Ladeteccion de oportunidades como mecanismo de supervivencia y éxito empresarial

La decision emprendedora viene determinada por la deteccidon de oportunidades, también
conocida como alerta emprendedora (Tang, Kacmar y Busenitz 2010), entendiéndose como el
primer paso de la creacion empresarial (Arenius y Clercq, 2005). Morris et al. (2013) definen esta
competencia como la capacidad de percibir las fluctuaciones de las condiciones del entorno y las
posibilidades que estas ofrecen y que han sido pasadas por alto por otras empresas en un

contexto que presenta fuentes de beneficio potenciales.

En este sentido, la deteccién de oportunidades en la nueva realidad derivada del COVID-19 se
define como un mecanismo de supervivencia y éxito empresarial que permite la puesta en
marcha de iniciativas destinadas a cubrir las nuevas necesidades. Ademas, se configura como
una alternativa para todas aquellas empresas que no pueden seguir desarrollando su actividad
como hacian antes de la pandemia. La deteccion de nuevas oportunidades abarca el desarrollo
de nuevos productos o servicios, la identificacion de nuevos segmentos de clientes o incluso la

entrada a nuevos mercados tanto nacionales como internacionales. Las oportunidades se
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encuentran latentes hasta que la iniciativa emprendedora/intraemprendedora las identifica y las

aprovecha, creando valor no solo para el negocio si no también para la sociedad en su conjunto.

A continuacion, se analizan las oportunidades derivadas del COVID-19 en diversos sectores, con
la finalidad de aportar informacion sobre posibles lineas de negocio. También se pretende
incentivar el pensamiento critico en torno al contexto emprendedor que debe dar respuesta a los

nuevos paradigmas (econdmicos, tecnolégicos, sanitarios...) de nuestra sociedad.

3.2. Las nuevas oportunidades derivadas del COVID-19

La necesidad de distanciamiento social provocada por el COVID-19 ha impulsado la tecnologia
de las comunicaciones. En la mayoria de los paises desarrollados las empresas de este sector
han demostrado durante la pandemia contar con una gran infraestructura que ha posibilitado las
comunicaciones tanto personales como profesionales. Zoom o Microsoft son ejemplos de
empresas que han logrado un gran aumento usuarios y de impacto social durante esta pandemia,
gracias a sus plataformas de trabajo online. También en relacion con las telecomunicaciones, el
auge de la geolocalizacién asociada a los dispositivos esta permitiendo monitorizar y analizar los
patrones de movilidad de los ciudadanos, aportando datos a las investigaciones sobre la
propagacion del virus (Cuesta, 2020). La tecnologia es parte indispensable de un gran nimero
de soluciones a las nuevas necesidades derivadas del COVID-19. Por ello, las empresas deben
aprovechar su desarrollo en ambitos como la digitalizacion, la inteligencia artificial o la identidad
digital, un aspecto relevante ante el aumento de las transacciones diarias de los individuos a
través de la web, tanto en el plano personal como en el laboral. El desarrollo de nuevas
tecnologias requiere de un aumento de la inversion empresarial en 1+D y un alineamiento con
las instituciones publicas, cuyos objetivos estratégicos deben ser fomentar la investigacion
cientifica. Otra oportunidad potencial impulsada por esta pandemia es el negocio de datos. Se
ha podido comprobar la relevancia del acceso a datos fiables que permitan monitorizar la

evolucion de la crisis.

La inversion en el sector sanitario también cobra una gran importancia. Se aboga por el desarrollo
de iniciativas emprendedoras que promuevan la innovacién en este ambito y que aumenten las
posibilidades de autosuficiencia de las regiones en cuanto a produccién de material sanitario,
con el objetivo de impedir el desabastecimiento. Las empresas deben redefinir las cadenas

logisticas y apostar por la diversificacién de proveedores de recursos estratégicos.

Otras oportunidades aparecen en torno al redisefio de los modelos de ciudad. El avance hacia
la sostenibilidad ha sufrido una aceleracién forzosa durante los primeros meses de pandemia.
La implementacién de la perspectiva medioambiental en las empresas es una necesidad cada
vez mas imperante a la que pueden responder los emprendedores. La filosofia de la
sostenibilidad es aplicable a cualquier sector, aun asi, el ambito del transporte (automocion,

aeronautica...) es uno de los mas afectados por la crisis y que mayor readaptacién debe realizar
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para integrar una economia mas verde y circular basada en energias sostenibles. Por otro lado,
el apoyo al entorno préximo y a los negocios locales se convierte en una prioridad que puede ser
aprovechada como oportunidad empresarial a través de la produccion y promocién de productos
y servicios autdctonos. En este sentido, el fortalecimiento del ecosistema emprendedor local es
crucial. Se requiere de una perspectiva de cooperacion y co-creacion de valor por parte de todos
los agentes del mismo. Es decir, no solo es importante la colaboracion entre empresas,
stakeholders y proveedores, si no también sus relaciones con las instituciones publicas y la
sociedad civil. El desarrollo de estrategias locales que aprovechen las ventajas competitivas del
contexto y la identidad local es una oportunidad y a la vez en una necesidad para el conjunto de

la sociedad.

La economia colaborativa también es una fuente importante de oportunidades empresariales y
de emprendimiento, en especial de emprendimiento social. Durante la pandemia se ha podido
comprobar un aumento de la colaboracién ciudadana, por ejemplo, para paliar los problemas de
desabastecimiento de material sanitario. Tanto personas individuales como empresas han
realizado donaciones y fabricado de primera mano recursos. Las impresoras 3D han sido una
tecnologia crucial en este proceso y se han creado numerosas redes de makers tanto a nivel
nacional como internacional. Esto ofrece grandes oportunidades para emprendedores y
empresarios que, aprovechando el nuevo paradigma de la fabricacion distribuida, pueden hacer
frente de forma mas efectiva a la demanda de sus productos. Esto también conlleva un mejor
ajuste de los costes de produccion ya que cada componente podria fabricarse en el territorio con
mejores condiciones. En este sentido, es importante que el emprendimiento considere que el
sector industrial puede ser tan digital como cualquier otro e innovar no sélo en productos y
servicios sino también en modelos de negocio y en procesos. La automatizacion también es un
ambito clave para el desarrollo empresarial, en gran parte impulsada por la necesidad de
considerar el distanciamiento social y el teletrabajo. Esta automatizacién no es solo aplicable a
la industria y a la produccion, si no que puede entenderse como una oportunidad en cualquier

sector.

La pandemia del COVID-19 también tiene importantes repercusiones en el ambito de los
recursos humanos. Las relaciones laborales tradicionales se ven modificadas por la gestion
online y a partir de ello surgen nuevos desafios que pueden aprovecharse como oportunidades
empresariales. Por ejemplo, la formacion en competencias digitales y tecnologias o el desarrollo
de plataformas de comunicacion interna de empresas (intranets). También se requiere un
replanteamiento de los sistemas de contratacién de personal. La no presencialidad complica el
proceso de reclutamiento, ya que la falta de contacto personal derivada de la seleccion online
puede conllevar un menor conocimiento de las actitudes personales de los candidatos y
sobreestimar el papel de los datos objetivos del curriculum, como la formaciéon académica o la
experiencia profesional. Se requieren soluciones que puedan cubrir este vacio y que resalten las

competencias y actitudes personales de los candidatos. En relacion a la contratacion, el auge
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del teletrabajo también complica el proceso de retencién del talento. Esta nueva realidad exige
el desarrollo de mecanismos de incentivos laborales que posibiliten a las empresas retener al
personal frente al auge de la competencia derivada del trabajo remoto. El teletrabajo también
hace necesario el desarrollo de nuevas formulas de motivacion de los trabajadores para suplir

las deficiencias derivadas de la falta de contacto personal.

4. CONCLUSION

El gran reto de la sociedad actual es detectar los cambios que se producen en ella. Esto no es
una tarea facil ya que esta crisis difiere de todas las anteriores por la celeridad de los aconteceres
y por la falta de referentes histéricos. Ni los factores causantes ni las consecuencias resultantes
del COVID-19 son equiparables a las de anteriores crisis. Este escenario de enorme
incertidumbre ha producido y esta conllevando un gran detrimento del tejido empresarial y
emprendedor espanol (GEM, 2020). Ante esta situacion es necesaria una actitud de alerta,
proactiva y creativa, en continua busqueda de problemas y soluciones. Es decir, se requiere una
gran capacidad de deteccion de oportunidades para hacer frente a las fluctuaciones mundiales
de oferta-demanda y a los cambios en los patrones de consumo. Aun asi, considerando siempre
la complejidad de la situacion, esta debe afrontarse desde el emprendimiento detectando las
oportunidades asociadas. Para ello es importante afrontar el cambio y definir estrategias agiles
de diversificacién enfocadas a nuevos productos, mercados, clientes y formas de gestion y

basadas en modelos de negocio mucho mas flexibles y digitales.
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RESUMEN

En este momento crucial para la humanidad en que la ciencia y la tecnologia ocupan un lugar
privilegiado, valdria la pena voltear la vista hacia otras areas del conocimiento que nos pueden
responder algunas incégnitas que han derivado de la incertidumbre provocada por el COVID-19.

La filosofia busca darle respuesta a cuestionamientos que aun no han sido resueltas bajo algun
enfoque cientifico, asi enfrenta la comprometida y osada labor de ocuparse de problemas que no se han
abierto a otros métodos de explicacion: como el bien y el mal, el orden y la libertad, la vida y la muerte.
Por los motivos ante mencionados, este ensayo tiene como Unica intencion reflexionar acerca de como
algunos elementos de la naturaleza (coronavirus SARS-CoV-2) inciden de manera tajante en aspectos

éticos de la existencia humana.
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ABSTRACT

At this crucial moment for humanity in which science and technology occupy a privileged place, it would
be worth turning our eyes to other areas of knowledge that some unknowns that may have been derived
from the uncertainty caused by COVID-19 can answer us.

Philosophy seeks to answer questions that are still unresolved under some scientific approach, thus
facing the committed and daring task of dealing with problems that have not been opened to other
methods of explanation: such as good and evil, order and freedom, life and death.

For the aforementioned reasons, this essay has the sole intention of reflecting on how some elements of

nature (SARS-CoV-2 coronavirus) clearly affect ethical aspects of human existence.
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“La ciencia puede darnos conocimiento,
pero solo la filosofia puede proporcionarnos sabiduria”
Will Durant

Es indiscutible que para tratar el tema del COVID-19 necesariamente debemos tener un acercamiento a
la Filosofia, ya que muchos de los tépicos que en ella se abordan han sido vulnerados en esta época de

pandemia.

Resulta impresionante observar como los logros conseguidos por la humanidad en una lucha intensa que
no lleva menos de 231 afios, en cuestion de dias se han visto ensombrecidos por el coronavirus SARS

COV 2; reflejando vulnerabilidad en lo que a derechos humanos se refiere.

Los derechos humanos han sido la aspiracion mas elevada del hombre desde tiempos muy remotos y
su importancia radica en los alcances que tienen dentro del desarrollo individual y colectivo de las

personas, asi como también en su bienestar general.

Los derechos humanos son universales, igualitarios, inherentes a la persona, irrevocables, inalienables,
intransmisibles e irrenunciables. Es decir, uno desde el inicio de su vida tiene derechos y no los puede
perder bajo ninguna circunstancia; por lo que cualquier situacién que los ponga en riesgo es digna de

ser abordada.

A continuacion se revisara la manera en que algunos derechos humanos han sido quebrantados

voluntaria o involuntariamente como resultado de la pandemia del COVID-19.

Articulo 1
Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y dotados como estan de razén

y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros.

En lo que concierne a la dignidad, se han encontrado variaciones en el tipo de humillaciones que han
sufrido médicas (0s) y enfermeras (0s) que van desde agresiones fisicas hasta golpes y rociamiento de
cloro sobre su persona (uniforme), por estar en continuo contacto con los pacientes que padecen
COVID-18

Articulo 2
Toda persona tiene los derechos vy libertades proclamados en esta Declaracion, sin distincion alguna de
raza, color, sexo, idioma, religién, opinién politica o de cualquier otra indole, origen nacional o social,

posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicién.



218

Los derechos humanos de muchos de nuestros connacionales que viven en EUA han sido violentados al

no recibir atencién médica por ser ilegales.

Articulo 3

Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona.

En los ultimos tiempos la bioética ha cobrado importancia considerandosele un area trascendental en la
defensa de la vida, ademas que en innumerables ocasiones apoyada en ella se ha argumentado que
“todo ser humano tiene derecho a recibir atencién médica independientemente de su situacion socio-

economica”

Muchos ciudadanos perciben como un atentado a su libertad el que las fuerzas de seguridad ocupen las
calles para controlar el orden publico y al mismo tiempo aseguran estar atemorizados de que su

integridad se vulnere no solo por la violencia social que se vive en México, sino por el COVID-19-

Articulo 7
Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincion, derecho a igual proteccién de la ley. Todos tienen
derecho a igual proteccion contra toda discriminacién que infrinja esta Declaraciéon y contra toda

provocacion a tal discriminacion.

De manera inesperada se ha estigmatizado a los trabajadores de la salud, a los enfermos y a sus

familiares.

Articulo 9

Nadie podra ser arbitrariamente detenido, preso ni desterrado.

En varios estados de la Republica Mexicana, a personas que han salido a pesar de existir restricciones,
se les hicieron acreedoras a multas, trabajos comunitarios e inclusive el encarcelamiento que de manera
muy directa atenta contra el derecho a la libertad. Aqui cabe hacer un cuestionamiento ¢ hasta donde se

puede ponderar el sacrificio individual en aras de un bien comun”

Articulo 12
Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su familia, su domicilio o su
correspondencia, ni de ataques a su honra o a su reputacidon. Toda persona tiene derecho a la

proteccion de la ley contra tales injerencias o ataques.

Se ha dado el caso de personas que han sido injuriadas e inclusive culpadas y consecuentemente
despedidas por tener COVID-19. Como ejemplo baste citar como una conductora de UBER fue acusada

y acosada orillandola a abandonar su trabajo.

Articulo 13
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1. Toda persona tiene derecho a circular libremente y a elegir su residencia en el territorio de un
Estado.

2. Toda persona tiene derecho a salir de cualquier pais, incluso el propio, y a regresar a su pais.

A partir de la fase Il de la pandemia en algunas regiones de México no se permite el libre transito,
inclusive a los oriundos del lugar que han pretendido regresar a sus hogares provenientes de otros

destinos, no se les ha permitido por temor a que sean portadores o mas aun enfermos de COVID-19.

Sumado a lo anterior, se ha dado el cierre de fronteras, que condujo al gobierno salvadorefio a no
permitir el aterrizaje de un avién por considerar que en éste viajaban 12 mexicanos enfermos. Esto

puede llevarse al extremo y agudizar la discriminacién racial y la Xenofobia.

Articulo 16

3. La familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho a la protecciéon de la
sociedad y del Estado.

La mujer como una integrante fundamental dentro de la familia tiene derecho a vivir una vida libre de
violencia; principio que ha sido transgredido de manera significativa en los Ultimos afos y mas aun en
estos tiempos de pandemia, en los que se ha reportado un 50% de incremento en las llamadas
denunciantes

Respecto a estos personajes de bata blanca, se ha visto como muchos de ellos han renunciado de
manera temporal al derecho de gozar de una familia por temor a contagiarlos, hospedandose en hoteles

que les han ofrecido sus servicios.

Articulo 18

Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion; este derecho
incluye la libertad de cambiar de religiéon o de creencia, asi como la libertad de manifestar su religién o
su creencia, individual y colectivamente, tanto en publico como en privado, por la ensefianza, la
practica, el culto y la observancia.

Esta enfermedad nos ha quitado el derecho de despedirnos de nuestros seres queridos, ya que se ha
prohibido oficiar cualquier ceremonia religiosa por el temor de la expansién de contagios; lo que impide
cerrar el circulo para estar en condiciones de elaborar el duelo. Inclusive los deudos han tenido que
supeditar sus creencias, incinerando el cuerpo de su familiar aun cuando dentro de sus principios esté
prohibido y otros se han visto obligados a un entierro sin la misa de cuerpo presente tan socorrida en

nuestra sociedad, o cualquier ritual de despedida.

Por otro lado, los mismos pacientes no tienen la oportunidad de recibir los santos éleos por las medidas
restrictivas establecidas.

Articulo 19
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Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y de expresion; este derecho incluye el no ser
molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de

difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion.

Desgraciadamente, ante la necesidad de tener respuestas que disminuyan la angustia, la gente se
inunda de informacién que en muchas ocasiones son FAKE NEWS, que pueden desembocar en

actitudes paranoicas y xenofdbicas.

Articulo 20

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de reunidn y de asociacién pacificas.

Esta prohibido tener reuniones presenciales de mas de 20 personas y de realizarse por motivos

justificables como ir al supermercado, la farmacia o el banco debe guardarse la sana distancia de 1.50 m

Articulo 21
3. La voluntad del pueblo es la base de la autoridad del poder publico; esta voluntad se expresara
mediante elecciones auténticas que habran de celebrarse periédicamente, por sufragio universal e

igual y por voto secreto u otro procedimiento equivalente que garantice la libertad del voto.

En México como en otros paises estaban planeadas elecciones intermedias en algunos estados y aun no

se sabe si se efectuaran de manera virtual.

Articulo 22

Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguridad social, y a obtener, mediante
el esfuerzo nacional y la cooperacion internacional, habida cuenta de la organizacioén y los recursos de
cada Estado, la satisfaccion de los derechos econdmicos, sociales y culturales, indispensables a su

dignidad y al libre desarrollo de su personalidad.

En México el 85% de sus habitantes no cuentan con ahorros, viven al dia lo que hace mas dificil sortear
con este encierro. Es entendible que muchas personas que se encuentran en la economia informal han

tenido que salir a buscar el sustento aun a costa de su vida

Articulo 23
1. Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre eleccién de su trabajo, a condiciones equitativas y

satisfactorias de trabajo y a la proteccion contra el desempleo.

3. Toda persona que trabaja tiene derecho a una remuneracion equitativa y satisfactoria, que le asegure,
asi como a su familia, una existencia conforme a la dignidad humana y que sera completada, en caso

necesario, por cualesquiera otros medios de proteccién social.

Muchos se han quedado sin trabajo a pesar de que sus empleadores en la medida de lo posible se han

esforzado por mantenerlos en sus puestos, pero no han resistido los embates de esta situacion tan
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inesperada. Otros tantos reciben la mitad del salario que antes percibian, condicién que aceptan con tal

de no estar desempleados.

Un sector de la poblacién, a falta de ingresos econémicos ha regresado a practicas tradicionales en
nuestro territorio como el trueque; los indigenas intercambian sus artesanias por alimentos. Unos mas
han cambiado de giro intentando adaptarse a las circunstancias, hubo quienes teniendo talleres para la
confeccion de ropa ahora se encuentran haciendo cubrebocas, uniformes para médicos y enfermeras,
etc.; dentro de este grupo estan algunos artesanos nativos de diferentes regiones en lugar de hacer

blusas o vestidos bordados a mano realizan cubrebocas bordados.

Articulo 24
Toda persona tiene derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre, a una limitacién razonable de la

duracion del trabajo y a vacaciones periédicas pagadas.

En este lapso de tiempo, el personal sanitario ha tenido jornadas de trabajo exhaustivas, inhumanas en
las que practicamente se les obliga a permanecer mas de 24 hrs, lo que ha originado el sindrome de
Burn out. Han cubierto jornadas laborales que inclusive les ha limitado cumplir con funciones vitales
como comer, orinar, defecar y no digamos dormir, recientemente se conocié el caso de una enfermera
de un hospital privado a quien su jefa le ordeno ponerse pafial por estar menstruando para no

desatender sus actividades.

Cabe citar que aun y cuando no salimos al trabajo, realizamos home office que puede ser mas

desgastante, ya que va acompanado casi irremisiblemente de trabajo del hogar.

Otro de las circunstancias desfavorables en este confinamiento es el hecho de no haber disfrutado de las
vacaciones de semana santa y de pascua que para muchos es la Unica oportunidad de alejarse de la

rutina.

Articulo 25

1. Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a su familia, la
salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los
servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho a los seguros en caso de desempleo,
enfermedad, invalidez, viudez, vejez y otros casos de pérdida de sus medios de subsistencia por

circunstancias independientes de su voluntad.

Debido a la prioridad que se le ha dado a la atencién de pacientes con COVID-19, otros pacientes con

enfermedades cronicas no han recibido la atencion que requieren.

En lo que a México corresponde, el aseguramiento al desempleo es practicamente nulo, por lo que el
gobierno federal ha implementado paliativos brindando apoyos econémicos o préstamos a la palabra

que resultan siempre insuficientes.
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Articulo 26

1. Toda persona tiene derecho a la educaciéon. La educacién debe ser gratuita, al menos en lo
concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La instruccion elemental serd obligatoria. La
instruccion técnica y profesional habra de ser generalizada; el acceso a los estudios superiores sera
igual para todos, en funcién de los méritos respectivos.

2. La educacioén tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana y el fortalecimiento del
respeto a los derechos humanos y a las libertades fundamentales; favorecera la comprension, la
tolerancia y la amistad entre todas las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos; y promovera el

desarrollo de las actividades de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz.

Aunque la intencién de las autoridades educativas es dar cobertura a través de los medios digitales, es
por demas conocido que el acceso a internet no es un derecho del que gocen todos los mexicanos. No
solo por la infraestructura, sino que cuando se tienen que jerarquizar las necesidades familiares las de

alimentacion siempre son las primaria y otras como las de comunicacion tienen un lugar secundario.

A pesar de saber que la educacion es uno de sus derechos, los estudiantes de los deferentes grados

escolares se encuentran preocupados por saber si concluiran satisfactoriamente el curso

Articulo 27
1. Toda persona tiene derecho a tomar parte libremente en la vida cultural de la comunidad, a gozar

de las artes y a participar en el progreso cientifico y en los beneficios que de él resulten.

Sin pecar de falsa modestia, México es uno de los paises de mayor riqueza cultural por lo que casi todo

el afio hay una manifestacién de esta indole, sin embargo en estos tiempos han quedado suspendidas.

CONCLUSIONES

La pandemia del COVID-19 es un evento que ha permitido visibilizar problemas de diferente indole, entre

los que se encuentran:

» Los dilemas éticos,

» Los problemas econdmicos que enfrentan naciones como México; que se proyectan de manera
muy concreta en el abismo que existe entre los pobres y los ricos,

» Las debilidades institucionales, manifestadas en el Sector salud, en el Sector educativo, en el
Sector productivo, etc.

» Elrezago que existe en el ambito Cientifico y Tecnolégico

Pero sobre todo en como el Estado a pesar de sus buenas intenciones no ha sido capaz de dar
respuesta oportuna a las necesidades de su poblacion, no ha implementado las medidas idéneas para

hacer cumplir los derechos humanos de sus ciudadanos.
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Amén de que las personas pueden adaptarse a los cambios que se dan en su entorno, si consideramos
el concepto que planted Aristételes acerca de que el ser humano es un animal de costumbres, caemos
en cuenta de como esta epidemia ha violentado lo cotidiano, la rutina. La cotidianeidad se ha visto
invadida de nuevas modalidades de vida genera una sensacion de malestar, de desasosiego, de estrés,
de ansiedad.

Nosotros como género humano estamos comprometidos con nuestros semejantes, preparando a las
nuevas generaciones para encontrar un “justo medio” entre el cumplimiento de las obligaciones y el
beneficio de sus derechos. Es aqui donde la Filosofia como una disciplina de corte social-humanista
debe renunciar a la postura tedrica-académica y asumir una actitud totalmente atenta a las necesidades
de los seres humanos, en la que no solo se conozcan sino se practiquen los preceptos ético-morales que

estén encaminados al logro de bienestar de las personas en las deferentes esferas que las componen.

Indudablemente este evento se ha convertido en un hito a nivel mundial, el gobierno mexicano advierte
que volveremos en unas semanas a la “Nueva Normalidad”, que implica una serie de cambios a nuestra

vida anterior.

LO TRASCENDENTAL SERA SUSCITAR UNA TRANSFORMACION SOCIAL QUE NO DERIVE DEL
MIEDO, SINO QUE SEA PRODUCTO DE UNA PROFUNDA REFLEXION.
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Resumo

O presente artigo é resultado de uma revisdo bibliografica que teve como principal objectivo
recolher informag6es acerca do impacto da pandemia da COVID-19 e que ameaca 0 mercado
do emprego e a sustentabilidade das familias. A declaragdo do Estado de Emergéncia resultou
na implementacéo de varias medidas sanitérias para reduzir o surgimento de novos contagios.
Porém, o Estado de Emergéncia estd a afectar negativamente as actividades de muitas
empresas, em especial daquelas que ndo estdo inseridas nos sectores que prestam 0s servicos
minimos, logo a liquidez destas empresas vai diminuir consideravelmente tendo em conta a
paralisag&o geral ou mesmo o funcionamento parcial de algumas empresas. Essas medidas tém
um forte reflexo nas vidas das pessoas e o clima de incertezas é cada vez mais acentuado com
muitas empresas a darem o sinal de alerta para a vaga de despedimentos Para responder a
estas pressdes 0 governo angolano aprovou recentemente uma série de medidas imediatas,
tanto econémicas como financeiras para aliviar os efeitos negativos provocados pela pandemia
da COVID-19. O Estado angolano vai apresentar, a breve trecho, o Orgcamento Geral do Estado

retificativo, traduzindo a brutal quebra de receita petrolifera.

Palavras Chave: COVID-19; Angola; Consequéncias Socioecondmicas; Pandemia; Impacto.
Abstract

This article is the result of a bibliographic review whose main objective was to collect information
about the impact of the COVID-19 pandemic and which threatens the job market and the
sustainability of families. The declaration of the State of Emergency resulted in the implementation
of several health measures to reduce the appearance of new contagions. However, the State of
Emergency is negatively affecting the activities of many companies, especially those that are not
inserted in the sectors that provide the minimum services, so the liquidity of these companies will
decrease considerably considering the general shutdown or even the partial functioning of some
companies. These measures have a strong impact on people's lives and the climate of uncertainty
is increasingly accentuated with many companies giving the warning signal for the wave of
redundancies. To respond to these pressures, the Angolan government recently approved a
series of immediate measures, both economic and financial to alleviate the negative effects of the
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COVID-19 pandemic. The Angolan State will shortly present the amending State General Budget,
reflecting the brutal drop in oil revenue.

Key Words: COVID-19; Angola; Socioeconomic consequences; Pandemic; Impact
1. INTRODUCAO

A OMS declarou a COVID-19 como uma pandemia a 11 de Marco de 2020 quando o virus ja
estava presente em mais de 113 paises (BBC, 2020a). Em Angola foram identificados os dois
primeiros casos de COVID-19 em 21 de Mar¢co de 2020, tendo sido decretado o Estado de
Emergéncia a partir de 25 de Marco de 2020, através do decreto legislativo presidencial

provisdrio 81/20 de 25 de Mar¢co com duracao de 15 dias e foi prorrogado trés vezes.

A Comissao Interministerial para Prevencao e Combate ao COVID-19 (CIPCC) da Republica de
Angola divulgou os ultimos resultados em conferéncia de imprensa, sendo 61 casos positivos de
COVID-19, dos quais 4 mortes, 18 recuperados e 39 activos, todos diagnosticados na provincia
de Luanda. Existem mais de 1.000 pessoas em quarentena institucional, cujos os resultados
estdo em processamento. J& foram realizados pelo Instituto de Investigacdo Médica mais de
6.000 testes a proteina c reactiva (PCR) (CIPCC,2020).

Segundo os organismos internacionais uma das formas de controlar e combater esta pandemia
€ implementar a quarentena domiciliar ou institucional, manter o distanciamento social e a

higienizacéo.

Syed, Q. et al (2003) considera, que o envolvimento da populacdo na implementacéo de medidas
de saude publica claramente ajudou a controlar a pandemia da Sindrome Respiratéria Aguda
Grave (SARS), em 2002-2003, e também sera crucial na pandemia da COVID-19. Neste sentido,
o cumprimento das medidas sanitarias por parte da comunidade é essencial para evitar novos

contagios.

Em Fevereiro de 2020, observamos uma aceleracdo e uma globaliza¢édo de sua difuséo espacial
através da rede mundial do transporte aéreo, cuja capilaridade e eficiéncia logistica permite a
priori propagar um virus para qualquer lugar do Planeta em menos de 36 horas. A fase inicial de
transmisséo através dos territérios-rede transnacionais, uma forma ilustrativa do fenémeno de
compressado do espago-tempo, transformou os epicentros de contagio regionais, provavelmente
a partir de plataformas aeroportuérias, respondendo a loégica da conectividade das redes

logisticas globais, 0 que constitui o ponto critico da propagacao do virus (Frédéric, 2020).

E importante, que a populacdo saiba o seu grau de vulnerabilidade, para que de maneira

consciente possa cumprir rigorosamente com as medidas de prevencédo contra a COVID-19.

2. AS PANDEMIAS NO MUNDO

Segundo o Dicionéario Online de Lingua Oficial Portuguesa, o termo pandemia € utilizado para
descrever uma situacdo em que uma doenca apresenta uma distribuicdo em grande escala,

espalhando-se por diversos paises.
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Historicamente a humanidade tem vindo a enfrentar de forma ciclica varias pandemias, com
registos de milhares perdas humanas e sempre gerando panico no seio da populacdo. Segundo
Rezende (2009) as principais pandemias que o mundo ja enfrentou se destacam:

Peste de Siracusa

A Peste de Siracusa ocorreu no ano 396 a.c., quando o exército cartaginés sitiou Siracusa, na
Italia. A doenca surgiu entre os soldados, espalhando-se rapidamente entre eles, e dizimou o
exército. As manifestag@es clinicas eram inicialmente do férum respiratério, febre, tumefacéo do
pescoco, dores nas costas que evoluiam para disenteria e erupcdo pustulosa em toda a
superficie do corpo e, por vezes, delirio. Registavam-se morte de soldados ao fim do quarto ao

sexto dia, com delirio e sofrimentos atrozes.
Peste Antonina

Tomou esse nome pelo facto de na altura o império Romano ter sido dirigido por Marco Aurélio
descendente da linhagem dos Antoninos, isto no século Il d.C. Causou grande devastagdo a

cidade de Roma em 166 d.C., estendeu-se por toda a Italia.
A Peste do Século Il

Teve a sua origem no Egito, e espalhou-se rapidamente pela Grécia, norte da africa e Italia nos
anos de 251 a 266 d.C., devastando o império Romano. Os doentes apresentavam como
sintomas intoleraveis calor interno, angina dolorosa, vomitos se acompanhavam de dores nas
entranhas; os olhos injetados de sangue. Em muitos doentes, os pés ou outras partes atingidas

pela gangrena, destacavam-se espontaneamente.
Peste Justiniana

A peste justiniana foi assim chamada por ter-se iniciado durante o reinado do imperador
Justiniano, no ano de 542 d.C. Espalhou-se pelos paises asiaticos e europeus. Na cidade de
Constantinopla, capital do império (hoje Istambul), no ano de 542, chegou a causar cerca de dez

mil mortes por dia.
Peste Negra do Século XIV

Considerada a maior e a mais tragica epidemia que a histéria registra, tendo produzido um
morticinio sem paralelo. Foi chamada Peste negra pelas manchas escuras que apareciam na
pele dos enfermos. Como em outras epidemias, teve inicio na Asia Central, espalhando-se por
via terrestre e maritima em todas as diregées. Em 1334 causou cinco milhdes de mortes na

Mongdlia e no norte da China.

Com relagéo a pandemia da gripe HIN1 no ano de 2009 que colocou fortes desafios a todos os
governos pela (as estratégias para limitar a transmissdo em comunidades e o desenvolvimento

de antivirais se mostraram ineficazes [mc caw]), dado a doenca ter apresentacdo branda e
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caracteristicas clinicas pouco especificas o que tornou a definigdo do caso incompleta e medidas

de isolamento invidveis (Magalhdes & Machado, 2011).

Cueto (2020), entende que numa perspectiva politica, a epidemia da COVID-19 nao é mais do
que, a Ultima de uma triste sequela que comegou nos anos oitenta do século passado, quando a
maior parte dos governos do mundo abragaram o neoliberalismo e a globalizacdo e a sua cruel
doutrina que proclamava uma drastica reducdo dos gastos publicos e desmantelamento da
intervencao do Estado nos programas sociais, onde se criou uma cultura onde o lucro estava por
cima de tudo e de todos; onde valia o corte dos recursos humanos dos sistemas de saulde, tanto
nacionais quanto internacionais, e onde se banalizaram um rosario de desastres sanitarios,
principalmente em paises mais pobres, como a Aids, Dengue, SARS, H1N1, Ebola, Zika e agora

a epidemia que nos oprime.

3. EXPERIENCIAS DE ALGUNS PAISES

Dentro das medidas de controlo epidemiolégico a Organizacdo Mundial da Saude (OMS),
recomenda evitar aglomeracfes de pessoas, manter o distanciamento social no minimo um
metro de distancia e lavar as maos vérias vezes ao dia. As varias medidas adotas pelos

diferentes paises tém um forte impacto socioecondémico na vida da popula¢éo (OMS, 2020).

Segundo Leung, CC (2020), a China adotou medidas rigorosas que resultaram na supressao da
epidemia em Wuhan. Uma estratégia complementar adotada no enfrentamento a COVID-19 foi

0 uso massivo de méascaras, inclusive por pessoas assintoméaticas.

Quanto ao uso da mascara a WHO (2020a), aconselha que ndo deve ser usada em pessoas
assintométicas devido a falta de evidéncia de sua efectividade para reducédo da transmisséo,
aliada ao facto de que o uso da mascara pode dar falsa sensacéo de protecdo e fazer com que
as pessoas relaxem a adeséo a outras medidas, mas em caso de ser usada deve ser de acordo

com as especificacdes de cada pais.

George Gao, Diretor-Geral do CDC da China, em entrevista a revista Science, apresenta uma
perspectiva diferente ao afirmar que: “O grande erro nos Estados Unidos da América e na
Europa, é que as pessoas ndo estdo usando mascaras. (...) Muitas pessoas tém infeccdes
assintomaticas ou pré-sintomaticas. Se usam mascaras, isso pode impedir que goticulas que

transportam o virus se espalhem e infectem outras pessoas” (Cohen, 2020).

Paises como a Islandia utilizaram uma estratégia que se considera exitosa para o combate a
COVID-19. Segundo Johanna Jakobsdoétir em entrevista a BBC Mundo, a estratégia principal foi
baseada em testes exaustivos ndo s6 para individuos de alto risco ou com sintomas, mas
também a populagdo em geral. Outra medida inovadora foi que a Islandia comecou a realizar

testes aleatérios duas semanas antes de ser detectado o primeiro caso positivo (BBC, 2020b).

Outro pais livre do novo Coronavirus mencionado pelo Jornal de Angola online (2020a), na sua

edicdo de 23 de Maio sédo as Ilhas Mauricias sendo o primeiro pais africano a declarar como livre
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do COVID-19, somam 332 casos registados dos quais 10 mortes e 322 recuperados. A estratégia

utilizada foi a realizagcao de um total de 24 mil e 966 testes PCR e 61 mil e 921 testagens rapidas.

N&o obstante as orientagcdes das instituicdes sanitarias fluirem por diferentes érgédos de
comunicacdo, Cueto (2020), considera que estas medidas ndo refletem a realidade de uma
grande maioria de familias pobres de comunidades periurbanas que sobrevivem aglomeradas
em espacos diminutos com acesso limitado a agua, distantes de centros de salide e com pessoas
idosas ja vitimadas pelos principais determinantes sociais das enfermidades respiratérias: a

pobreza, a falta de descanso adequado e a ma alimentacéo.

3.1. O IMPACTO DA COVID-19 NO MUNDO

Segundo Nouriel Roubini, citado pelo CEIC (2020), o choque sobre a economia global resultante
da COVID19 néo foi apenas mais rapido do que o choque que provocou a crise de 2008, mas
também mais severa e vai mais longe dizendo que a actual crise nem com a Grande Depressao

€ comparavel.

Para Ben May, economista da Oxford Economics, em entrevista a DW (2020a), fez uma
avaliacdo considerando que a propor¢éo da economia global paralisada neste momento ronda
provavelmente os 50% do PIB mundial, e isso ndo inclui a China, que, de uma forma geral, esta
de fora das atuais paralisa¢cées. O mesmo economista adverte que a cifra d4 uma ideia da escala

do problema que as paralisa¢Bes prolongadas estdo a provocar na economia global.

Uma vez, que parece existir mais consenso que enfrentamos a maior ameaga a salde publica,
estabilidade politica e econdmica da nossa geragdo. Os governos sdo chamados a responder
com estimulos econémicos nunca vistos também, como € o caso EUA, que aprovou no més de
Marco um pacote financeiro para estimular a economia de 2 bilibes de dolares para apoiar

familias e empresas.

A destruic@o de postos de trabalho é uma realidade de todos os paises do mundo atingidos pelo
Covid-19, com destaque para os EUA que até Margco perderam mais de 710 mil postos de
emprego, mas as estimativas apontam que até finais de Abril sejam mandados para o

desemprego mais de 10 milhdes pessoas (ANGOP, 2020a).

Um outro exemplo vem da Europa onde os consensos sdo sempre mais dificeis de se chegar,
mas ainda assim, as medidas vdo no mesmo sentido que as tomadas pelos EUA. Por exemplo,
o Eurogrupo reconheceu a necessidade da implementacdo de estimulos fiscais

independentemente do espaco fiscal que possuem (CEIC 2020).

Desta forma, uma resposta inadequada a esta crise podera fazer com que no final da década
alguns paises estejam ainda a agonizar com os efeitos deste atipico inicio de década. Assim,
torna-se necessario que se garanta que o sistema bancario seja a “boia de salvagao” neste
grande dilivio em que o mundo esta mergulhado. Independentemente da situacédo financeira dos

bancos, todos eles poderdo ter problemas porque familias e empresas terdo dificuldades em
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pagar os empréstimos o que diminuira a liquidez do sistema financeiro. Caso isso ndo seja feito

a acendalha da crise sanitaria transformar-se-a num incéndio financeiro.

O fechamento temporario de empresas e a paralisacéo da actividade econdmica provocadas por
tais medidas deixaram muitos trabalhadores sem renda e as consequéncias comegam a ser
percebidas nos paises mais afetados. Por exemplo, a indUstria automobilistica registrou uma

gueda histérica de mais de 70% no mercado francés.

A China apresentou nimeros extremamente negativos para 0 més de Fevereiro. Algumas
projecdes sugerem que o Produto Interno Bruto (PIB) chinés vai ter uma queda de 10% no

primeiro trimestre (DW, 2020a).

Segundo dados avancado pela ANGOP, os maiores produtores de petrdleo na Africa
Subsaariana, Nigéria e Angola, sozinhos, poderiam perder USD 65 mil milhdes de USD. Os
exportadores africanos de petréleo deverdo ver seus défices orgamentarios dobrar este ano,

enquanto suas economias encolherdo em média 3%.

Por outro lado, nas dltimas semanas, a populacao e os governos de todo o mundo tém dedicado
esfor¢os para frear o rapido avanco da pandemia de Covid-19, que até a este momento ja& matou
mais de 331.475 mil pessoas e infectou ao menos 5.061.476 mil, em 216 paises e territérios
(OMS, 2020).

O pior cenario desta pandemia foi o colapsou os sistemas de salude dos paises afetados, o
espalhamento da pandemia provocou panico generalizado, fazendo as pessoas correrem para
drogarias e supermercados, esgotando estoques de mascaras, alcool em gel, papel higiénico e

alimentos nao pereciveis.

N&o é sO nas grandes poténcias industriais onde o impacto se sente mais. A Irlanda, uma
economia aberta com uma fraca base de producdo, é especialmente vulneravel a choques

globais.

No inicio de Janeiro, a Irlanda apresentava uma taxa de desemprego de 4,8%, a menor em 13
anos. Até ao final de Margo, estima-se que essa taxa tenha subido para 17% depois de

trabalhadores de restaurantes e bares, entre outras empresas, terem sido dispensados.

Outra consequéncia da Covid-19 € a violéncia. Um estudo publicado pela OMS em 26 de Mar¢o
de 2020 considera, que a Violéncia Contra as Mulheres (VCM) é altamente prevalente e vai se
constituindo numa ameaca a saude publica, sendo a mais comum aquela perpetrada pelos

proprios parceiros intimos.

A VCM tende a aumentar durante emergéncias de qualquer tipo, incluindo epidemias. Mulheres
migrantes, refugiadas, deslocadas a forca e vivendo em areas de conflito sdo particularmente
vulneraveis (WHO, 2020Db).

O referido estudo embora com dados escassos, considera que a violéncia doméstica tem

aumentado desde o inicio da Covid-19 na China, Reino Unido e Estados Unidos. O risco de o
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parceiro ser o agressor aumenta em funcdo da aplicacdo das medidas de isolamento, do stress
provocado pela perda do sustento e da capacidade de sobreviver, pela restricdo ao acesso as
necessidades e servicos basicos, assim como o excesso de tempo em que os membros da
familia passam juntos.

Além disso, a imposigao de isolamento social, necessaria para achatar a curva de transmissédo
do virus, mudou radicalmente o cotidiano de milhdes de pessoas ao redor do mundo, que se
viram obrigadas a permanecer dentro de casa, causado altos niveis de ansiedade, de racismo,
de discriminacédo, de exclusao entre populares, mas também da solidariedade, da ajuda mutua
muito alto, onde somos capazes de oferecer apoio uns aos outros, mesmo que estejamos
socialmente isolados, principalmente com ajuda das redes sociais da internet durante uma
pandemia, uma vez que, estamos todos conectados globalmente, e isso significa que as

informagdes Uteis e a desinformac¢des podem se espalhar muito mais rapidamente.

A circulag@o nas principais cidades do mundo praticamente parou quando as restricdes de
contato social entraram em vigor. Em 31 de marco, moradores de cidades como Madri, Paris,
Londres e Nova York j4 estavam fazendo menos de um décimo das viagens que costumavam
realizar diariamente, de acordo com dados do aplicativo Citymapper. Em Mildo, no norte da Italia,
gue ficou em isolamento por varias semanas, houve uma queda de 97% nas viagens planejadas

pelo aplicativo mdvel Citymapper em comparagdo com antes do surto (BBC, 2020c)

Os dados também indicam que as pessoas comecaram a reduzir suas saidas nos dias que
antecederam o isolamento imposto pelo governo.

As abordagens e estratégias para lidar com a covid-19, doen¢a causada pelo novo virus, em
todo o mundo sdo muito diversas. Na Bolivia, s6 é permitido sair de casa um dia por semana,
para comprar alimentos e outros itens essenciais, e isso é definido pelo Gltimo nimero do
documento de identidade (BBC, 2020c).

A Sérvia determinou um horario para passear com caes, enquanto na Bielorrussia o presidente
recomendou vodca e saunas como forma de se manter seguro, contrariando as recomendacdes
médicas. Uma das a¢Bes mais comuns foi decretar medidas de distanciamento social de parte

ou de todo o pais, enquanto alguns paises restringiram toda circulacéo interna ndo essenciais.

Quando o virus foi identificado pela primeira vez na China no final de 2019, a quarentena total

em vigor em varios paises parecia uma possibilidade muito remota e extrema.

No entanto, as vezes, as calamidades nos apresentam oportunidades Unicas para refletirmos e
sermos melhores. Em um mundo onde diferentes escéndalos competem para ocupar 0s meios
de comunicacdo de massa, as enfermidades epidémicas sdo uma ocasido para que a saude
publica, os cientistas e os historiadores da saude reivindiquem em voz alta a importancia de seus
trabalhos, para restituir e acrescentar investimentos aos orgamentos dos sistemas publicos de
saude e redirecionar os servigos e funcionarios publicos, que ndo podem ser subservientes de

interesses econdmicos privados, o que leva a perceber que a existéncia de lideranca de
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governantes cegos e histéricos, assim como xenofobia, o desespero e o caos agravam a
calamidade, o cancelamento de eventos e reunides e a redugdo ao minimo do transporte publico,

gue esta se convertendo no grande vetor urbano do Covid-19, (Cueto, 2020).

Frédéric (2020) entende que os periodos de grandes convulsGes e pandemias sdo também
momentos de reflexao e debates que apontam limitacdes, falhas e o carater injusto dos sistemas,
estruturas e ideias hegemaonicos. Intelectuais seguindo o lema 0 mundo ndo sera mais 0 mesmo
apostam em bifurcacdes sociopoliticas, econémicas, culturais ou ideolégicas. Apesar do estagio
ainda inicial da difusdo do Coronavirus na Africa subsaariana, intelectuais africanos ja propdem
pistas de reflexdo relevantes para construir novas perspetivas atuacéo e posicionamento,
desenvovidas por via de licdes e desafios, tais como a capacidade de resiliéncia sanitaria diante

da pandemia.

Contudo, agora a histéria podera ser diferente, as pessoas possam nao sé controlar, mitigar e
implementar medidas de saude publica com total apoio politico e financeiro, considerando estes
elementos, intrinsecamente global e uma obriga¢do do Estado com todos os cidadéos, e que se
deve dedicar volumosos recursos a pesquisa, incluindo investigacdo cientifica, sobre o impacto

de possiveis calamidades, no sentido de se atuar no presente e planejar com esperanca o futuro.

3.2. SITUACAO SOCIOECONOMICAS EM ANGOLA

Depois que a economia permaneceu presa em recessao no quarto trimestre de 2019, o cenario
econdmico deteriorou-se ainda mais. A pandemia de Covid-19 fez com que a economia global
parasse e provocou uma queda sem precedentes no pre¢co do petréleo no final do primeiro
trimestre. Isto, juntamente com a produgdo doméstica de petréleo moderada, provavelmente
prejudicou as exportagbes angolanas no primeiro trimestre, com a tendéncia aparentemente
piorando no inicio do segundo trimestre, & medida que os futuros de petréleo dos EUA cairam
abaixo de zero pela primeira vez na histéria em 20 de Abril. Na frente doméstica, a despesa
privada e a atividade de investimento provavelmente cairam no inicio do segundo trimestre, em
meio a um Kwanza em colapso e inflacdo em espiral, e devido a medidas estritas de contencao
impostas para conter o virus depois que um estado de emergéncia foi declarado em 27 de Marco.
Nesse contexto, em 26 de Margo, a S&P Global Ratings revisou o rating de crédito de Angola

para CCC + de B-, citando um risco maior de inadimpléncia (FocusEconomics, 2020).

O economista Carlos Rosado em entrevista a ANGOP (2020c), considera que é necessario que
se invistam nos mais variados sectores da actividade econdmica do pais, diferente do que
acontecia, lembrando que durante muitos anos, Angola s6 dependia das receitas provenientes

do petréleo, o que de alguma forma tornou até possivel a desvalorizagdo da moeda nacional.

Neste sentido a economia angolana parece ter continuado presa em recessao no ultimo trimestre

do ano passado, depois de ter contraido ao ritmo mais rapido durante o terceiro trimestre.

O economista angolano realca também a importancia de produzir para a exportagdo ndo

tradicional, pois se 0 pais aumentar as exportacdes das matérias-primas em bruto, volta-se a
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mesma situacéo de depender do mercado mundial para fixagdo dos precos, um dominio no qual

Angola ndo tem influéncia suficiente.

Segundo José Severino, Presidente da Associacdo Industrial de Angola (AlA), as consequéncias
da COVID-19 nas empresas angolanas sao varias e visiveis. Um dos sectores que trabalha a
meio gas é o da construgdo civil te com muitas despesas a cobrir. Muitos dos contratos ou a
maioria foram suspensos, mas ha os custos dos estaleiros, do pessoal administrativo. Por isso,
as ferramentas que o Governo da do ponto de vista financeiro ndo correspondem a premissa do
problema que as empresas tém, que é financiamento, pagamento diferido e juros de 7,5%. A
seguranca social, naturalmente, esta hoje a suportar o salario da fungéo publica", completou o
Severino (DW, 2020Db).

Quanto ao Crescimento Econdmico de Angola, as perspectivas para 2020 foram reduzidas em
Abril, pois a actividade doméstica e o setor externo provavelmente deverdo contrair este ano
devido a pandemia de Covid-19. As exportacdes devem ser particularmente atingidas, uma vez
gue a demanda global em queda dificulta os precos do petréleo. Enquanto isso, crescentes
déficits externos e fiscais e crescentes pressdes de financiamento ameacam a estabilidade
macroecondémica de Angola. Os painelistas da FocusEconomics veem o PIB encolhendo 3,1%
este ano, uma queda de 1,9 ponto percentual em relacéo a previsdo do més passado. Em 2021,

a economia cresce 1,0%.

A semelhanca do que acontece com a maioria dos paises que vivem os efeitos nefastos do novo

coronavirus, Angola néo foge a regra.

A declaracéo do estado de emergéncia por for¢a do DLPP, suspendeu determinados direitos dos
cidaddos, tais como: o direito de residéncia, circulacdo e emigracdo para qualquer parte do
territério nacional; direito de circulagdo internacional; direitos de propriedade e iniciativa

econdmica privada; direito de liberdade de culto, na sua dimensao colectiva.

A suspensao destes direitos, teve como resultado o encerramento de lojas, igrejas, escolas,
restaurantes, bares, cantinas, roulottes, etc. a implementagdo da cerca sanitaria em Luanda a
capital politica e econémica de Angola tem exercido uma forte pressdo socioeconémica. Se de
um lado a actuacdo das forcas de ordem e seguranca, o0 comportamento dos politicos e de varios
comerciantes, é escrutinado todos os dias, do outro, o comportamento da populagcdo em geral,
principalmente das camadas mais vulneraveis, tem contribuido para apimentar ainda mais as
controvérsias sobre a suspenséo de alguns direitos por for¢ca do DLPP e suas consequéncias no

futuro.

Neste sentido CEIC (2020), considera que as medidas de contencao e mitigacéo da propagacéo
do coronavirus que limitam fortemente as liberdades das populagbes agravam a situacdo em
moldes alarmantes. De tal modo que se verificam constantes casos de desobediéncia, e por
outro lado de excessos na aplicacéo da lei por parte das forcas de ordem e seguranca. Esta

situagdo associa-se ao nivel de informalidade da nossa economia assim como a pobreza.
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Por tanto, uma das consequéncias previsiveis aponta que Angola tera uma nova recesséo para
2020, muito mais profunda do que a dos anos anteriores, devido a paralisagdo da maior parte da
actividade econdmica e as dificuldades no sector petrolifero quer ao nivel de preco quer das
guantidades. O pressuposto de base para a manutencdo de uma producao tdo baixa para os
préximos anos é a retoma lenta da economia mundial que podera fazer com que se tenha

grandes dificuldades de se exportar todo o petréleo que se produz (CEIC, 2020).

Segundo o presidente da Associacdo Industrial de Angola (AIA), José Severino, as
consequéncias da Covid-19 para as empresas angolanas sao varias. Os cerca de quatro mil
associados enfrentam problemas de varia ordem, desde matérias-primas, problemas financeiros,

relagGes laborais, actividades suspensas, assun¢éo de salarios entre outros (DW, 2020b).

Por um lado, tendo em cosideracdo que o Estado quer que as empresas, mesmo sem
actividades, paguem os salarios dos trabalhadores estando muitos em casa devido a quarentena.
Sem a devida entrada de fundos, as mesmas terdo que socorrer-se das poupancas e reservas

ou mesmo no limite de crédito bancéario para poderem pagar os salérios.

No caso do crédito este poderd aumentar os custos das empresas, para a maioria das economias
do mundo a Covid-19 é a causa da sua crise econdémica e social actual, 0 mesmo néo é valido
para Angola, uma vez que, para ela, essa Pandemia é uma crise sobre crise, tudo pelo facto do
Governo angolano, através da sua Equipa Econdémica, ter realizado uma conferéncia de
imprensa para divulgar, um pacote financeiro muito abaixo daquilo que seria o ideal para aliviar

as empresas e algumas familias.

Os dados apresentados pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE, 2020) sobre os precos dos
diversos produtos, indicam que a taxa de inflagdo registada no periodo de Marco a Abril de 2020,
foi de 2,00%, cerca de 0,30 pontos percentuais superiores a registada no periodo anterior. A
classe de Alimentacgdo e Bebidas ndo Alcodlicas foi a que mais contribuiu para a taxa de inflagao
do més, com 1,30 pontos percentuais, seguida das classes “Bens e Servigos Diversos” com 0,14
pontos percentuais, “Saude” com 0,11 pontos percentuais e “Mobiliario, Equipamento Doméstico

e Manutengédo” com 0,10 pontos percentuais.

O indice de desemprego em Angola referente ao quarto trimestre de 2019 na populacdo com 15
ou mais anos de idade foi estimada em 31,8%, valor superior em 1,7 pontos percentuais em
relacdo ao trimestre anterior, estimado em 30,1%. Ou seja, a populagdo desempregada com
mais de 15 anos de idade esta estimada em 1.627.158 pessoas, aumentou em 8,3% (356.053
pessoas) em relacdo ao terceiro trimestre de 2019, totalizando 4.271.105 pessoas. As mulheres
continuam a ser mais afetadas pelo desemprego com 33,55% contra 30,0% dos homens com 15

ou mais anos (INE,2019a).

Com o novo cenario imposto pela COVID-19, estima-se que mais de trés mil jovens perderam
seus empregos entre os meses de Margo e Abril. O Ministério da Administracdo Publica Trabalho
e Seguranca Social, reuniu com os parceiros para aferir a sustentabilidade das empresas neste

periodo e encontrar solugfes para enfrentar o periodo p6s-covid-19 (ANGOP, 2020b).



234

No periodo compreendido entre 2018-2019, os dados do INE (2019b), indicam que o indice de
pobreza nacional é de 40,6%. Existe uma grande diferenca entre as areas urbanas e rurais com
uma taxa de pobreza quase duas vezes maior em areas rurais do que em areas urbanas (57.2%
vs. 29.8%). Dai é importante ter em atencéo a pobreza como um dos principais factores que se
devem considerar, pois permite estimar a capacidade de resposta da populacdo diante da

pandemia e suas consequéncias (Coneval,2018).

Portanto, tal como defende o PNUD (2020), o que nédo é especulacdo € a crise econdémica e
social severa, que ja vem de longe, ndo sendo cientificamente correcto culpa-la,
sistematicamente, com a baixa do preco do barril de petréleo, sem olhar nos factores
relacionados a méa governagao, factores esses sem horizonte temporal visiveis para serem
ultrapassados. Pois que, chegou 0 momento para a agricultura desempenhar o seu papel, desde
sempre adiado, e ocupar na estrutura econémica e produtiva nacional um peso relativo acima de
15%, conferindo-lhe um lugar especial e passivel de ser cumprido, de suporte a diversificagcao

da economia, ao combate contra a pobreza e de melhoria na distribuicdo do rendimento nacional.

3.3. IMPACTOS SOCIOECONOMICOS

- A revis&o do Orgamento Geral do Estado 2020 com o foco na redug&o consideravelmente das

despesas.

- A quebra de receitas do petroleo, a depreciacdo do Kuanza e os niveis reduzidos de reservas

liquidas internacionais poderéo colocar em causa a capacidade de servico da divida externa de

Angola.

- Crescentes preocupacdes dos parceiros sociais, sobre a manutengédo dos postos de emprego,
regularidade do pagamento dos salarios e, acima de tudo, sobre a sobrevivéncia e a

sustentabilidade das empresas.

- O aumento do indice de desemprego, onde 0s jovens sdo as principais vitimas, depois de os
trabalhadores de estabelecimentos comerciais, restaurantes e bares, entre outras empresas,

terem sido dispensados.

- Indice de Pregos no Consumidor Nacional referente ao més de abril de 2020, sofreu um
acréscimo de 2,71 pontos percentuais com relagdo a observada no mesmo periodo do ano

anterior, esta variagdo homologa situa-se agora 20,14% (INE, 2020).

- Alto nivel de informalidade da nossa economia e a precariedade das condi¢cdes de vida

compromete a aplicacdo das medidas de contencao.
- Aumento de casos de violéncia doméstica.

3.4. MEDIDAS TOMADAS PARA ALIVIAR O IMPACTO

Em fungdo da pressé@o econdmica imposta pela pandemia da COVID-19, associada a baixa do
preco do petrdleo o governo tomou uma série de medidas com a finalidade de aliviar a economia,

onde destacamos:
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- Elaborado um Programa de Transferéncias Monetarias, que vai atender monetariamente
familias pobres, idosos, portadores de VIH e de outras doengas que impedem pessoas de terem
mobilidade e rendimentos.

Decreto presidencial n® 96/20, aprova medidas transitérias de resposta a baixa de petréleo e ao

impacto da pandemia da COVID-19.

- Utilizag&o de activos do Fundo Soberano de Angola para a obtencéo de recursos financeiros

adicionais para o Tesouro Nacional.

- Autorizagdo ao Instituto Nacional de Seguranca Social para investir em titulos do tesouro no

mercado primario.

- Suspensao da componente de pagamentos em cash no d&mbito do programa de regularizagédo

de Atrasados do Estado.

- Isencéo do pagamento do imposto sobre valor acrescentado e de direitos aduaneiros para

mercadorias importadas para fins humanitarios e doagdes.

- Decreto Presidencial n® 98/20, aprova as medidas imediatas de alivio dos efeitos econémicos

e financeiros negativos provocados pela pandemia da COVID-19.

- Aceleracdo da alienacdo de participagbes e ativos do Estado no quadro do Programa de

Privatizacdes (PROPRIV), devendo a competente legisla¢éo ser adotada em breve.

- Cativacdo de 30% das despesas de bens e servigos, desde que nao relacionadas com
alimentacéo, limpeza, medicamentos e saneamento, devendo ainda ser suspensas algumas
despesas de capital que ndo tenham financiamento garantido, tendo j& sido dado o exemplo da

aquisicao de imdveis no pais ou no estrangeiro.

- Suspensdo de despesas relacionadas com o apoio a projetos de desenvolvimento que ndo

tenham carater estrutural e prioritario.

- Suspensao de todos os processos de novas admissfes e promogdes na Fungdo Publica, com

excecao dos ja aprovados, designadamente nas areas da Saude e Educacéo.

4. Conclusdes

A COVID-19, gerou uma crise econdmica sem precedentes a nivel do mundo em curto espaco
de tempo. Os impactos socioecondmicos ao longo prazo vao depender do comportamento
epidemiolégico do novo coronavirus em Angola e do cumprimento das medidas sanitarias
impostas. A vacina é a Unica medida eficaz para vencer esta pandemia, mas enquanto ndo for
descoberta teremos que seguir as orientacdes das autoridades. As medidas impostas pelo
Governo se por um lado contribuem para evitar novos contagios, por outro tém agravado de

maneira brutal as condi¢gbes socioecondémicas das familias.
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Resumen

La pandemia causada por el virus conocido como sindrome respiratorio agudo grave coronavirus
2 (SARS-CoV-2) el cual provoca la enfermedad identificada como COVID-19, muestra las
diferencias existentes entre los distintos modelos disponibles en el planeta Tierra. Revela las
consecuencias que esos modelos implican para la sociedad en su conjunto. Deja ver la presion
extrema que sobre los gobiernos se hace, el impacto enorme que esta situacion genera en las
personas de todo el mundo, el que continda creciendo en los individuos de manera presente y
para el futuro. Tal situacion exige de una rapida readaptacion, una nueva manera de pensar y
entender la vida. Cuba, pais pequefio e insular y bloqueado por el imperialismo yanqui, tal
situacién constituye una tarea de primer orden e impostergable, su Estado y Gobiernos locales
realizan acciones proactivas en la misma medida que evoluciona la situacion a nivel mundial, en
la region, el caribe y en la nacion. Por ello el rol del Estado y sus Gobiernos locales es
fundamental y trabajan para que el pueblo tenga una respuesta adecuada, de la cual ese mismo
pueblo forma parte. A través del presente trabajo se expone muchas de las acciones
desarrolladas a lo largo del archipiélago cubano para la prevencion y el control del nuevo
coronavirus en el que se evidencia la organizacioén y participacién de todos.

Palabras claves: COVID-19- prevencion- Estado- Gobiernos locales- estrategia- acciones

Abstract

The pandemic caused by the well-known virus as syndrome breathing sharp serious coronavirus
2 (SARS-CoV-2) which causes the identified illness as COVID-19, shows the existent differences
among the different available models in the planet Earth. He/she reveals the consequences that
those models imply for the society in their group. He/she allows to see the extreme pressure that
it has more than enough the governments it is made, the enormous impact that this situation
generates from all over the world in people, the one that continues growing in the individuals in a
present way and for the future. Such a situation demands from a quick readaptation, a new way
to think and to understand the life. Cuba, small and insular country and blocked by the yank
imperialism, such a situation constitutes a task of first order and inevitable, its State and local
Governments carry out actions proactivas in the same measure that the situation evolves at world
level, in the region, the caribe and in the nation. For it the list of the State and their local
Governments are fundamental and they work so that the town has an appropriate answer, of
which that same town forms part. Through the present work many of the actions developed along
the Cuban archipelago for the prevention and the control of the new coronavirus in which the
participation is evidenced of all is exposed.

Key words: COVID-19 - prevention - State - local Governments - strategy - you work
INTRODUCCION

La situacién de la enfermedad epidémica extendida en gran parte del mundo, declarada como
pandemia en marzo del 2020 por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), causada por el

! Licenciada en Educacion, especialidad Quimica. Master en Investigacion Educativa. Asistente en el Departamento de
Quimica de la Facultad de Educacion Media de la Universidad de Granma. Cuba. Docente de las asignaturas Quimica
Analitica, Estudio Ambiental del Agua y Metodologia de la Investigacion Educativa. Profesora Principal del Grupo
Cientifico Estudiantil del Departamento Docente de Quimica. Profesora de los cursos: diurno, por encuentro y ciclo corto.
2 Licenciada en Educacion, especialidad Pedagogia-Psicologia. Profesora Instructora en el Departamento de Formacion
Pedagodgica General de la Facultad de Educacién Basica de la Universidad de Granma. Cuba. Docente de las
asignaturas Pedagogia, Psicologia y Didactica. Profesora de los cursos: diurno, por encuentro y ciclo corto.
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virus conocido como sindrome respiratorio agudo grave coronavirus 2 (SARS-CoV-2) el cual
provoca la enfermedad identificada como COVID-19, ha resultado para el sistema de salud un
gran reto, puesto que se enfrenta a una pandemia de aparicién brusca, de una progresion rapida
y exponencial, con gran morbilidad y elevada mortalidad que, a diferencia de otras semejantes
como el ébola, que se circunscribié en Africa, la COVID-19 est4 presente a escala mundial.
Como si se tratara de un huracan que amenaza con subir a categoria 5 en algunas partes del
mundo, es percibida esta enfermedad. El peligro —explica el Doctor Jorge Pérez— radica en que
infesta a muchas personas y muy rapido. Ademas, causa mucho dafo en la poblacién con mas
de 50 afios, y sobre todo en adultos mayores que padezcan cardiopatias, diabetes, hipertension,
inmunodepresion y problemas respiratorios.
“La afectacion sobre la funcion pulmonar, que en los casos mas criticos obliga a usar
una maquina respiradora, genera una crisis asistencial por la imposibilidad de atender a
tantas personas a la vez. Las noticias que llegan de otros paises sobre la desconexion
de una persona para ponerle la maquina a otra, son una disyuntiva ética muy grande
para un médico™?
“Esta es una enfermedad que puede contraerse en un avion, en una cola, sentado en
cualquier lugar. Por eso es la insistencia en que las personas permanezcan en sus casas
y que si se sienten mal, vayan al médico para tener un diagnostico™.
Hasta la fecha, se reconoce por la Organizacion Mundial de la Salud mas de 180 naciones con
personas infectadas, se cuantifica un numero de persona superior a los 2 millones 500 mil
enfermos por el SARS-CoV-2 y ha cobrado la vida a mas de 195 mil personas, casi 2000 en el
planeta Tierra. Para América estd comenzando su impacto. Se reportan casi un 1 millon de
personas infectadas, y mas de 750 mil fallecidos.
“Las proyecciones apuntan a que inevitablemente algunas empresas iran a la bancarrota
y subira el desempleo en medio de una crisis catalogada como la peor desde la Gran
Depresion de 1929"4.
El revés econdmico en Estados Unidos afectara a toda la region, pero especialmente a México y
Centroameérica a través del comercio, pero también con las remesas familiares. Y lo que ocurre
en China también se siente de inmediato, porque es el socio mas importante de muchos paises
de Latinoamérica y uno de los principales compradores de materias primas. Incluso, la menor
demanda -y en algunos casos la nula demanda- de servicios de turismo, esta dejando sin oxigeno
a paises que dependen de esta actividad.
El gran impacto que la COVID-19 ha traido a la humanidad no es solo de incertidumbre, sus
consecuencias no son solo de enfermedad, sino también emocionales, de confinamiento, y de
consecuencias familiares al no poder acompafiar ni ser acompanado por familiares y amigos en
el proceso de vigilancia sanitaria, sospecha o enfermedad. El impacto que se produce sobre las
personas, sus familiares, los profesionales de la salud y todo el sistema politico-administrativo
de una nacion, exige de una rapida readaptacion, una nueva manera de pensar y entender la
vida.
“Son momentos de engrandecerse, de transformar el dolor en espiritu de lucha y la
actuacion personal en accién social compartida... hay que resistir y no claudicar’

DESARROLLO

1. Voluntad
Para el enfrentamiento con éxito al SARS-CoV-2, se hace necesario una gestién multisectorial,
integral y organizacional de muchos sistemas e instituciones del Estado, se hace necesario de
una voluntad férrea, impostergable e importante por parte del Gobierno de una nacién, y Cuba,
es ejemplo para América y el mundo de cuanto se puede hacer:

e Lalsla dispone, en primer lugar, de un personal de Salud Publica que histéricamente se
ha desempefiado con pasion y altruismo en su ejercicio cotidiano, y que una vez mas
apuesta su rigor profesional.

e Existe un pueblo laborioso, disciplinado y con caracter indémito, el cual se empina cada
dia ante grandes desafios y los excesos criminales del Gobierno de Estados Unidos.

El Primer Ministro Manuel Marrero considera que: “esta batalla se gana en la calle, a nivel local,
con el trabajo en la cuadra y la participacién de todos” (Granma, 2020: 2), recalcé la posicion de

3 Avila, J. P. (24 de Abril de 2020). COVID_19. Los periodistas reportan. La Habana, Cuba. Obtenido de cubaperiodista:
www.cubaperiodista.cu

4 Barria, C. (13 de Abril de 2020). BBC News Mundo. Coronavirus: 5 efectos devastadores que la pandemia tendra en
las economias de América Latina (y 1 motivo para la esperanza). Reino Unido: BBC.

5 Arés, P. (15 de Abril de 2020). Miradas existenciales ante la pandemia de la COVID-19. Granma, pag. 5.
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vanguardia que desempefa las estructuras de base del sistema de salud, como es el consultorio
médico de la familia. Insistié, ademas, en que “el trabajo de los delegados del Poder Popular es
vital para lograr una activa participacion en esta lucha en todos los escenarios de la vida
cotidiana” (Granma, 2020: 3).

2. Gestion
Para lidiar con éxito la situaciéon causada por el nuevo coronavirus, es muy importante la gestion
de Gobierno de una nacién. El Estado y los Gobiernos Locales asumen un rol muy importante.
En Cuba, enfrentar tal amenaza, constituye una “tarea ineludible e impostergable”®.
De manera que la gestidon es considerada como acciones o tramites que, junto con otros, se lleva
a cabo para conseguir o resolver una cosa. Eslabén intermedio entre la planificacion y los
objetivos concretos que se pretenden alcanzar, comprende los procesos de planeamiento,
conduccion, seguimiento y evaluaciéon de un conjunto de decisiones y acciones, con el objeto de
buscar la solucién de distintos problemas y al mismo tiempo para lograr determinados objetivos.
La gestidn, segun algunas bibliografias consultas, es asumir y llevar a cabo las responsabilidades
sobre un proceso, esto puede ser empresarial o personal, o que incluye la preocupacion por la
disposicion de los recursos y estructuras necesarias para que tenga lugar. Es la coordinacion de
sus actividades y sus semejantes.
Tal categoria es razonada como un proceso consciente que se desarrolla a través del amplio
sistema de relaciones e interacciones de caracter social que se establecen entre los sujetos
implicados en el mismo, dirigido a crear, desarrollar y preservar, en un clima adecuado, el talento
humano, competente y motivado que desempefie con pertinencia, impacto y optimizacion sus
procesos para alcanzar los objetivos de la organizacion. Es el conjunto de acciones integradas
para el logro de un objetivo a cierto plazo, por ello el rol del Estado y los Gobiernos Locales es
esencial.
Las autoras después de mas de 30 dias en pandemia, decidieron analizar de manera minucioso
un grupo de informaciones nacionales e internacionales para valorar la efectividad de las
medidas que se acometen en el pais. A su juicio, en Cuba la estrategia desarrollada por el Estado
y los Gobiernos Locales esta dirigida a:
La ciencia como guia.
Total, prioridad.
Ganar tiempo a la COVID-19.
Vigilancia y control del nuevo coronavirus.
Mirada diferente a instituciones sociales.
Capacitacion.
Componente comunicacional.
Teniendo en cuenta los aspectos anteriores, se muestran muchas de las acciones, proactivas
que se aplican en la nacién cubana en la misma medida que evoluciona la situacién de la COVID-
19.

VVVVVYVYY

v' La comisiéon de trabajo temporal intersectorial encabezada por el Primer Ministro de la
Republica para la prevencion y el control del nuevo coronavirus, ante la propagacion de
la enfermedad, asesora a los principales dirigentes de la nacién y otras estructuras del
pais.

Foto 1.- Comisién temporaln reunida cada dia.

sobe &as prioridades que en ¢l actial contexto tlene por delante 8l

Fuente: Granma. Organo Oficial del Comité Central del PCC. Edicién Unica.
“Ello exige trabajar por todos los organismos de la Administracion Central del Estado, de conjunto
con las organizaciones politicas y de masas, con responsabilidad, seriedad... inteligencia,
observacion, agilidad, eficiencia, control sistematico y, sobre todo, con claridad en los modos de

6 Cruz, M. M. (18 de Marzo de 2020). Mesa Redonda: Medidas de prevencion y control de la COVID-19. Obtenido de
Mesa Redonda: @mesaredondacuba
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actuacion para cada posible escenario™.

“Tenemos que generar un ambiente de confianza y seguridad en la poblacion”, indicé el
mandatario, “desechar la incertidumbre y contribuir a la preparacion para la necesaria
participacion ciudadana en todas las acciones de este Plan™.

v' Creacion de un Plan Nacional de Contingencia dinamico y actualizado para el
enfrentamiento y control a la COVID-19, en el que se declara fases y etapas que van de
las simple a la compleja y se perfeccionan y enriquecen a partir de experiencias
internacionales y nacionales.

Manuel Marrero Cruz (CUBADEBATE, 2020:2), consideré que “el Plan aprobado es mas
abarcador que el anterior y tendra un efecto mayor en la prevencion y control del nuevo
coronavirus. Recalcé, ademas, la responsabilidad de todos los organismos de la Administracion
Central del Estado, sobre todo ahora de los ministerios de Salud, Transporte y Turismo”.

v’ Prioridad permanente de esta batalla por parte de los principales dirigentes del pais, las
provincias, los municipios, consejos populares y del barrio, es accién diaria y sin
descanso sin olvidar otras importantes tareas que se deben desarrollar en el pais, pese
al recrudecimiento del bloqueo y a las fuertes afectaciones financieras y con los

combustibles.
Foto 2.- Consejo de Ministros en Cuba, continuamente actualiza y perfecciona el Plan.

Fuente: Estudios Revolucion
v’ La realizacion de reuniones de trabajo diaria por regiones del pais con distintos niveles
de direccion, a través de diversas vias. Se ha convertido en un ejercicio que permite el
contacto de primera mano con personas de diversas responsabilidades a través de video-
conferencias. Informan a nivel de detalles su accionar en el enfrentamiento a la pandemia
los municipios y provincias mas complejas, asi como las experiencias desarrolladas.
v" Vigilancia y control sistematico del nuevo coronavirus, en la que los hombres de ciencia

del pais tienen un papel fundamental.
Foto 3.- Dr. Jorge Pérez Avila®

v' Se crean centros de aislamiento.

v Control sanitario internacional en los puntos de entrada al
territorio, con la observacién epidemiolégica de los viajeros
procedentes de paises con trasmision de COVID-19, la toma de
temperatura, el aislamiento, la encuesta de casos sospechosos y la
remisidn a los centros habilitados para la observacion, aislamiento,
por 14 dias.

v' Proporcionar informacién al viajero que llega a Cuba, desinfectar
naves, locales y equipajes. Los viajeros se llevan directo a centros

de aislamiento, en 6mnibus seleccionados, controlados por la Policia
Fuente: www.cubaperiodistas.cu

v' Se realiza trabajo diferenciado con los focos de trasmisién, control de eventos de
transmision local por un periodo de 14 dias.

v" Todos los que presentan sintomas van a los centros destinados para ello o se quedan
en casa bajo vigilancia médica por 14 dias.

v" Se suspenden las transportaciones interprovinciales, por émnibus, trenes, aviones y

mediante transportistas privados. Se analiza como reordenar el transporte urbano.

Reforzar la vigilancia médica diaria a la poblacion.

Se realiza pesquisas dirigidas y controladas por el grupo basico de salud.

v
v

" Bermudez, M. D.-C. (24 de marzo de 2020). Granma ORGANO OFICIAL DEL COMITE CENTRAL DEL PCC. Obtenido
de Granma ORGANO OFICIAL DEL COMITE CENTRAL DEL PCC: http://www.granma.cu/cuba-covid-19

8 Conocido en Cuba por sus grandes aportes en la atencion a las personas afectadas por el VIH-SIDA. Director durante
12 afos del Sanatorio Los Cocos, del Hospital del Instituto de Medicina Tropical Pedro Kouri. Es ahora, en medio de la
pandemia provocada por el SARS-CoV-2, un valioso asesor de dicha institucion.
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v' Se crea un pesquisador virtual, el que complementa la informacién obtenida por el grupo

basico de salud.
Foto 4.- Estudiantes cubanos realizan pesquisas diarias en la comunidad.

Fuente: Publicado en, CubadebateTV

v" Vigilancia de las infecciones respiratorias agudas por el médico y enfermera de la familia;
se presta un seguimiento diferenciado a la presencia de sintomas respiratorios en
pacientes de hogares de ancianos y maternos, casas de abuelos y hospitales
siquiatricos, asi como ancianos que viven solos.

v Bajo condiciones de vigilancia epidemioldgica, los circulos infantiles siguen funcionando
para las familias que decidan llevar a los nifios. Se aplazan otorgamientos y procesos de
adaptacion.

v Grupos de expertos vinculados a los centros de investigacion del pais, trabajan en como
aportar, no solo a Cuba, sino al resto de los paises afectados, recursos humanos y
nuevos productos para tratar la Covid-19, porque todos los dias se recibe informacion
nueva que se sistematiza y se tiene en cuenta acerca de esta enfermedad.

Foto 3.- Paises en los que brigadas médicas enfrentan la COVID-19.

#i+%i- BRIGADAS MEDICAS DE #CUBA PARA ENFRENTAR LA COVID-19

Fuente: http://www.prensa-latina.cu
Portal Miranda (2020) informé que: “El grupo BioCubaFarma trabaja en el proyecto de desarrollo
de un antiviral cubano, el CIGB 210, asi como de un candidato vacunal para someterlo a la
consideracién de China, y de tiras rapidas para el diagnéstico de la enfermedad” ®.
v Anadlisis bio-estadistico y estadistico matematico a través del modelo SIR. Se analiza de
manera progresiva el estado actual o real y la manera en la que se puede proyectar la

enfermedad en el pais, si no se toman las medidas necesarias.
Foto 4.- Modelo predictivo para Cuba.

ENFERMOS HOSPITALIZADOS POR DIA
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Fuente: CUBADEBATE
“Desde mi apreciacion la decisién de adelantar medidas de otras fases ha permitido modificar la
curva. No obstante, si se relajan las condiciones actuales esto puede cambiar. Por eso se dice
que estas semanas son las de mayor complejidad, porque lo mas probable es que nos
acerquemos al pico”, advirtié Guinovart (Prensa Latina, 2020: 3)

® Miranda, J. A. (7 de Abril de 2020). Agencia Informativa Latinoamericana Prensa Latina. Obtenido de Agencia
Informativa Latinoamericana Prensa Latina: http://www.prensa-latina.cu
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Lo mas importante ha sido el aporte colectivo, no solo de matematicos, sino de epidemidlogos,
fisicos, geografos, bio-estadisticos, informaticos, demdgrafos y otros que, desde sus casas, en
cualquier parte del pais, hacen llegar sus ideas. Muchos cientificos de toda Cuba y del extranjero
estan apoyando en esta tarea.

v' Se indica cerrar discotecas, piscinas, gimnasios, y se limitan actividades recreativas en
hoteles, que también aplican para el sector no estatal.

v Los bares y restaurantes funcionan con limitaciones, y en toda actividad comercial se
precisa que se debe guardar un metro de distancia entre los clientes. Si no se garantiza,
se cierra.

v Gestion de capacitacion a trabajadores del sistema de salud, personas voluntarias que
se han incorporado a prestar sus modestos servicios en centros de vigilancia
epidemiolégicas y la poblacién en general.

v Proceso de capacitacion sobre el nuevo coronavirus en todas las provincias del pais y el
municipio especial Isla de la Juventud, dirigida a la totalidad del Sistema Nacional de
Salud, asi como a otros organismos, organizaciones y trabajadores por cuenta propia.

“Hoy nos encontramos en la segunda etapa de preparacion, que no solo abarca a los compafieros
de la salud, sino a otros organismos con alta influencia en este sistema como el turismo, el
transporte, la frontera y los trabajadores por cuenta propia”.

Expreso el Ministro de Salud Publica que los estudiantes también estan recibiendo preparacion.
‘Igualmente, fueron seleccionados colaboradores en todas las misiones para que sean
facilitadores de informacion sobre la enfermedad”°.

» Desarrollo de audiencias sanitarias, en conjunto con las organizaciones de masas y
estructuras de Gobierno y las circunscripciones, con la conduccion de expertos de Salud
Publica. Esas audiencias no solo quedaron a nivel de comunidad, sino que se
desarrollaron en centros de trabajo y educacionales.

“Hay canales oficiales definidos, como el sitio de la Presidencia, el sitio del Ministerio de

Salud Publica, la pagina de Infomed, el sistema de medios nacionales y territoriales, y el

sistema de los organismos de la Administracion Central de Estado. Debemos lograr que

todos estos medios tengan informacion actual y sistematica”, aseguré el Ministro de Salud

Puablica (Granma, 2020: 3)

v' Poner a disposicion del pueblo recursos de bioseguridad y medicamentos con los que
cuenta el pais para mitigar los efectos de esta pandemia, como el Interferén Alfa 2b, con
probados resultados.

El Doctor Pérez Avila, enfatiza en el uso de las distintas combinaciones de medicamentos para
atenuar los efectos de la Covid-19 “entre los cuales hay fdrmacos para otras enfermedades como
la malaria, los propios antirretrovirales, el Interferon y hasta la Azitromicina”3

v" Definir los centros y hospitales que van a ser utilizados en cada uno de los territorios de
la nacion para el aislamiento y tratamiento de los casos sospechosos o confirmados de
la enfermedad.

“El IPK, desde su disefio en los anos 80 del siglo pasado, se tuvo en cuenta construir bloques
independientes, cuartos de aislamiento en las salas hospitalarias y lavamanos a la entrada de
cada cubiculo™.

v’ Definir la cantidad de camas (mas de 3000) para la atencién a los enfermos y que podran
incrementarse acorde a como se comporte la transmisién.

v Direccionar los cuerpos de guardia de los centros asistenciales con una consulta
especializada solo para la atencion a los cuadros respiratorios, con las condiciones
adecuadas para ello.

v Elaboraciéon y reelaboracién de los protocolos para el manejo de enfermedades
respiratorias y del paciente grave. Al respecto se hacen indicaciones para el
cumplimiento riguroso de los protocolos que en cada caso se utilizan, asi como la marcha
de un grupo de servicios que dentro de las instituciones médicas se presta al personal y
en los cuales no se puede descuidar ningun detalle incluso la atencién de cada caso
como si fuera el primero que se atiende en el pais por esta enfermedad.

v' Mirada diferente a las instituciones sociales, como los hogares de ancianos, los centros
médicos sicopedagodgicos, o los que atienden a las personas que deambulan, los
hogares maternos y otros, donde existan grupos vulnerables que demandan atencién
diferenciada.

10 Mianda, J. A. (9 de Marzo de 2020). Esta batalla se gana entre todos. Obtenido de Granma ORGANO OFICIAL DEL
COMITE CENTRAL DEL PCC: http://www.granma.cu/cuba-covid-19.
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Se incentiva las comidas y servicios a domicilio.

Se incrementan acciones de proteccion social a personas vulnerables como es la
garantia de alimentos, medicamentos y otras necesidades basicas, pues al encontrase
dentro de los grupos de riesgo, no deben exponerse al contagio. Se quedan en sus casas
y son atendidos por trabajadores sociales comunitarios y voluntarios que trabajan con
gusto ante la pandemia.

Se instaurd el aislamiento social. Se liberaron de los centros de trabajo aquellas personas
mayores de edad y con padecimientos de enfermedades cronicas para que se quedaran
en casa.

Los turistas que aun permanecen en los hoteles también estan en cuarentena y tienen
prohibida la salida de esas instalaciones. A la par, se trasladan hacia los centros turisticos
los visitantes que permanecen en casas de renta.

Se suspenden las excursiones a ciudades, sitios histéricos, culturales y de naturaleza,
asi como la renta de autos de turismo.

Se mantiene el aislamiento domiciliario.

En la medida en que se va teniendo mas conocimiento sobre la forma en el que el virus
ataca a los seres humanos se tienen en cuenta la situacién a la que se enfrenta la

humanidad, se evalua las nuevas complejidades que van surgiendo con esta enfermedad
Foto 5.- Comparecencia de Ministros en el programa de television Mesa Redonda.
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Fuente: Foto de Estudios Revolucién

v' Brindar informacion rapida y veraz, por diversas vias al pueblo, para ofrecerle lo que se

esta haciendo por parte de la direccion del Gobierno con el propdsito de ampliar y reforzar
las medidas en aquellos frentes que se revelan esenciales en esta lucha.
Foto 6.- Parte diario para la poblacion a través de los medios de difusion.

CORONAVIRUS EN CUBA =

Informacidn general de casos
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Fuente: Infomed
La industria nacional transforma sus niveles y prioridades de produccion en funcién de
garantizar articulos necesarios que se requieran a nivel social o desde las instituciones
de Salud.

Se refuerza el control policial en las calles y otros centros, que asi lo requieran, para
contribuir con el cumplimiento de las medidas por la ciudadania.

Se cierra temporalmente el curso escolar, y se planifican variantes de escalonamiento
para su reinicio.

Cesan las clases por tres semanas. Como las condiciones no lo han permitido no se ha
reiniciado esta actividad.

Se trasmite por la televisidon una programacion educativa especial por varios canales para
contribuir a la preparacioén de los estudiantes.

Se imparten y orientan actividades por medio de la television, en horarios especificos
segun la ensefianza.
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Foto 7.- Programa Mesa Redonda

mEes! 17 de abril
[LEneey 7:00 pm

El Ministerio de Educacién
explicara como continuara las
actividades docentes televisivas y
las particularidades de la nueva

etapa.
@aua

Fuente: Publicado en, CubadebateTV
Se suspenden las actividades de los combinados deportivos.
Los alumnos de centros internos retornan de inmediato.
Los profesores prepararan las clases para el reinicio del curso. Los de maestrias y
doctorados adelantan en la investigacion.
Se suspenden las actividades docentes de pregrado y posgrado en todos los cursos
(diurnos, por encuentro y de Educacion Superior), aplicando la modalidad no presencial.
Las residencias quedan abiertas solo para estudiantes extranjeros.
Se retoma el tele-trabajo.
Se retoma la plataforma digital para el comercio electronico.
Se actua con severidad ante quienes desafian las medidas que el pais ha tomado contra
la COVID-19. Actuar con mas rigor hacia aquellas personas que contintan en lugares
publicos sin motivo, paseando o sentados en parques.
Atender de manera priorizada al personal de Salud que esta en la primera linea de
combate a la pandemia y asegurarles ademas la proteccién, el descanso y la
alimentacion en los hospitales y centros de aislamientos. Asi como la atencién a sus
familiares quienes son la retaguardia.
Se crea un sistema de atencion sicolégica para la poblacion, y personal de salud, a través
del teléfono, con especialistas que puedan ayudar a sobrellevar la situaciéon de

aislamiento.
Foto 7.- Prestigiosos Psicologos cubanos ofrecen acompafiamiento por WhatsApp, via teléfono.

Fuete: Publicado en CubadebateTV
Suspender la actividad quirdrgica electiva en algunas instituciones hospitalarias y dejar
solo las vinculadas a trasplantes, cancer u otras de urgencias que comprometan la vida
del paciente.
Reprogramar los casos en que sea posible la consulta externa e interconectar las
consultas en las comunidades.
Suspender las visitas a los hospitales y permitir un acompafante.
Se prolongara por seis meses mas la vigencia de los certificados para adquirir
medicamentos. Lo mismo para las dietas médicas.
El Ministerio de Trabajo y Seguridad Social trabaja en un decreto ley para el tratamiento
salarial de los posibles enfermos.
La reubicacion laboral se hace en cualquier actividad que el territorio demanda.
Se refuerza el control policial en las calles y otros centros, que asi lo requieran, para
contribuir con el cumplimiento de las medidas por la ciudadania.
Se prorrogan todos los tramites de caracter formal y presencial en las oficinas tributarias.
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v Se aplazan todas las obligaciones de impuestos o tributos ante las sucursales bancarias
por parte de los contribuyentes. Podran realizarse con Transfermévil u otros sistemas de
pago electrénico.

v' Se aplica reducciones de las cuotas tributarias mensuales en actividades por cuenta
propia cuyos niveles de actividad se afecten.

v El Primer Secretario del PCC y el Presidente de la Republica activaron los Consejos de
Defensa en el pais.

v' Otras que surgen con el accionar diario, segun las circunstancias y las experiencias
internacionales.

3. Autogestion
La gestidon del Gobierno no puede quedarse sola, se concibe muy importante para la gestion
organizacional la conducta humana, la autogestién, la intervencion activa de los sujetos en la
vida de la nacion.
“El verdadero éxito de este Plan sera que nuestro pueblo lo haga suyo, para actuar en
correspondencia con lo disefiado. Tenemos que lograr que las personas participen en su
autocuidado y el de sus familias”'°
La autogestion proviene originalmente de la ideologia anarquista, la cual utiliza dicho concepto
como uno de sus pilares basicos. Posteriormente se puede encontrar en el mundo de la
administracion de empresas, y en la actualidad ha pasado a usarse en los campos de la
educacion y la psicologia. Esta pretende el empoderamiento de los individuos para cumplir un
objetivo por si mismo.
“El uso de cualquier método, habilidad y estrategia a través de las cuales los participes
de una actividad pueden guiar el logro de sus objetivos con autonomia en el manejo de
los recursos. Se realiza por medio del establecimiento de metas, planificacion,
programacién, seguimiento de tareas, autoevaluacion, auto-intervencién vy
autodesarrollo”".
Es significativa en tiempo de pandemia las acciones y decisiones personales e individuales que
cada uno de los miembros de la sociedad debe realizar. Apostar por la naturaleza humana, la
subjetividad humana, el caracter activo del ser humano, la esencia de lo humano en el conjunto
de sus relaciones sociales, la naturaleza interactiva del ser humano, la actividad y comunicacion
como categorias que posibilitan explicar dicha naturaleza, dice del comportamiento de los seres
humanos en tiempo de pandemia.
“El enemigo mas importante ante la Covid-19 es la conducta humana”s.
De modo que, a través de la autogestion por la supervivencia frente al COVID-19 aparecen
acentuadamente manifestaciones de categorias tales como:

- lo general y lo individual,

- lo social-lo personal

- lo biolégico-lo cultural-lo psicologico

- lo espontaneo-lo dirigido

- lo actual-lo potencial

- lo reproductivo-lo creativo

- lo cognitivo-lo afectivo

- el tiempo histérico-tiempo biografico

- lo consciente-lo inconsciente

Lo que presupone categorias esenciales como auto-organizacion y autodireccion. Consideradas
estas como: mecanismo de adopcién de decisiones en el seno de la familia o grupo social, la
auto-organizacion y la autodireccion, revela la capacidad de regulacién o evaluacion de la
experiencia, es la capacidad que implica una tendencia actuante de un individuo. La autogestion
se debe convertir en la implicacion personal, lograr que todas las personas participen en su
autocuidado y el de su familia.

A continuacion, se muestra un conjunto de acciones y cubanos que guiados por la autogestiéon
en tiempo de pandemia complementan el rol del Estado y los Gobiernos locales para enfrentar
la COVID-19.

v' Cada vivienda cubana en la entrada de la puerta tiene una solucion clorada, alcohélica o
jabonosa para ejecutar el lavado de las manos antes de entrar a la casa.

v' Cada hogar se ha convertido en un aula, en una escuela, la familia ha creado las
condiciones necesarias para que los hijos reciban las tele- clases, comparten ese
momento, ayuda a su hijo en el aprendizaje del nuevo contenido.

1 | .ama, Raul. “Autogestion, manejarse a uno mismo para dirigir la empresa”. Articulo emitido por Wikipedia, en la version
del 5 de julio de 2016.
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Foto 9.- Campesino cubano entrega de manera voluntariay g

Cada noche a la hora del cafionazo (9.00 pm en Cuba), desde ventanas, puertas,
balcones, se aplaude a todos los servidores publicos que trabajan para erradicar la
COVID-19.

La mayoria de las personas se han quedado en casa, aisladas, en cuarentena.

Los trabajadores de cultura socializan su arte a través de videos caseros, han surgido
nuevas composiciones, segun el contexto.

Los nifos cubanos envian mensajes de amor para Cuba y el mundo a través de
canciones, versos, poesias, dibujos, los que después socializan a través de videos
caseros.

Estudiantes universitarios voluntariamente se han incorporado a los contingentes y
brigadas destinadas a la produccién de alimentos, a la atenciéon de los centros de
aislamientos, realizan trabajo social en la comunidad.

Los deportistas en sus hogares practican su disciplina y se mantienen en forma para
nuevos compromisos competitivos.

Los entrenadores y especialistas orientan desde la casa y via teléfono a sus discipulos
la forma que desarrollan el entrenamiento en la casa.

Trabajadores por cuenta propia fabrican caretas protectoras para trabajadores de salud
que se encuentra en la primera linea de esta batalla.

Trabajadores del deporte y otros se han incorporado en contingentes y brigadas para
produccion de alimentos, a la atencion de los centros de aislamientos, a la realizacion de
trabajos comunitarios.

Trabajadores cuentapropistas elaboran alimentos para donar y entregar a personas
vulnerables en sus hogares.

Se prepara la celebracién del 1 de mayo, con la consigna “Mi casa la plaza”, realizan
arreglos de jardineria, adornan y decoran con pancartas, banderas y fotos de lideres,
héroes de la patria las cuadras, los barrios.

La familia cubana intercambia por diversas vias informacion relacionada con el nuevo

coronavirus, sugiere la lectura de libros, recetas de cocina, etc.
Foto 8.- Cubana, voluntariamente fabrica nasobucos para su familia y vecinos.
I LI =~ a'< ¥ -

Fuente: Publicado por las autoras.
ratuita parte de su produccioén a centros de aislamiento
- . ’ e —

CONCLUSIONES
Después del analisis y la valoracion desarrollada se puede concluir que:

» Esta enfermedad constituye un peligro potencial para la humanidad y solo se puede
erradicar con la organizacion y participacion de todos.
» En cada una de las acciones individuales y colectivas realizadas en Cuba esta presente el

Legado del Comandante en Jefe Fidel Castro Ruz.
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» Se revela el concepto de Revolucion expresado por el lider de la revolucién cubana el
primero de mayo del afio 2000.

» Se revaloriza el rol de quienes estan en la trinchera: médicos, enfermeros, trabajadores
sociales, policias, servidores publicos en general que dependen de una sola decision: la de
poner lo mejor de si, del pais y del Estado a favor de todos y minimizar asi el impacto de la
COVID-19 en la poblacion.

» Se revaloriza el rol del Estado y de los Gobiernos locales.
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En prever esta todo el arte de salvar.
José Marti (1875)

Este no es el momento para el miedo, este es el momento de tomar medidas para prevenir la
infeccion y salvar vidas.

Tedros Adhanom Ghebreyesus (2020)

Director de la OMS

Resumen

A principios de diciembre de 2019 aparecieron los primeros casos de infeccién por el nuevo coronavirus
en Wuhan, China, que comenzé a propagarse rapidamente a través de todo el orbe. El 11 de marzo de
2020 ya habia alcanzado a 114 paises y habian fallecido més de 4 000. Ese dia la Organizacion Mundial
de Salud (OMS) declar6 como pandemia el brote de COVID-19 y coincidentemente ese mismo dia se
daban a conocer los tres primeros casos confirmados en Cuba. Ya el pais trabajaba con anterioridad en
la preparacion para la inminente presencia de la pandemia en el territorio nacional, haciendo énfasis en
la vigilancia epidemioldgica y en minimizar el riesgo de entrada del coronavirus al pais.

A pesar de Cuba ser un pais cuya economia sufre serias limitaciones debido al recrudecimiento del
blogueo econémico, comercial y financiero impuesto por el Gobierno de Estados Unidos y la aplicacién
del Titulo 11l de la Ley Helms-Burton, a diferencia de lo ocurrido en otras naciones, no se ha producido el
colapso de las salas de terapia intensiva, ni el incremento exorbitante de fallecidos por esta causa.

El presente trabajo tiene como objetivo mostrar como mediante el establecimiento de un Plan para la
Prevenciéon y Control del COVID-19 y del Grupo Temporal de Trabajo para la Prevencién y el Control del
Nuevo Coronavirus, encabezado por el propio Presidente de la Republica y dirigido por el Primer
Ministro, el Estado ha manejado el enfrentamiento a la pandemia con responsabilidad y entrega. Para
ello se vale de la revisién bibliografica de los tres periddicos de circulacién nacional con que cuenta el
pais y el visionaje de las diferentes ediciones del Noticiero Nacional de Television y de la Mesa Redonda
Informativa.

Palabras claves: Cuba — COVID 19 — prevencion y control - gobierno.

Abstract

In early December 2019, the first cases of the new coronavirus infection appeared in Wuhan, China,
which began to spread rapidly through the entire globe. On March 11, 2020, it had already reached 114
countries and more than 4,000 had died. That day, the World Health Organization (WHO) declared the
outbreak of COVID-19 as a pandemic and coincidentally that same day the three were announced first
confirmed cases in Cuba. The country was already working previously in preparing for the imminent
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presence of the pandemic in the national territory, emphasizing epidemiological surveillance and
minimizing the risk of the coronavirus entering the country.

Despite Cuba being a country whose economy suffers serious limitations due to the intensification of the
economic, commercial and financial blockade imposed by the United States Government and the
application of Title Ill of the Helms-Burton Act, unlike what happened in other nations , there has been no
collapse of the intensive care rooms, nor the exorbitant increase in deaths from this cause.

The purpose of this work is to show how by establishing a Plan for the Prevention and Control of COVID-
19 and the Temporary Working Group for the Prevention and Control of the New Coronavirus, headed by
the President of the Republic himself and led by the Prime Minister, the State has handled the
confrontation with the pandemic with responsibility and dedication. For this, it uses the bibliographic
review of the three national newspapers that the country has and the viewing of the different editions of
the National Television Newscast and the Informative Round Table.

Key words: Cuba — Covid-19 — control and prevention - government

ALGO DE HISTORIA

Los coronavirus son una extensa familia de virus que pueden causar enfermedades tanto en animales
como en humanos. En las personas se sabe que varios causan infecciones respiratorias que pueden ir
desde un resfriado comun hasta enfermedades mas graves como el sindrome respiratorio de Oriente
Medio (MERS) y el sindrome respiratorio agudo severo (SRAS). El coronavirus que se ha descubierto
mas recientemente causa la enfermedad por coronavirus Covid-19.

Los primeros casos de infeccion por el nuevo coronavirus aparecieron en Wuhan, China, a principios
de diciembre y el 31 de ese mes el Gobierno del pais asiatico informé que la epidemia se presentaba en
un conglomerado de 27 personas con un cuadro respiratorio agudo y que tenia relacién con el mercado
de animales, lo cual sugirié que la propagacion podria darse de animales a persona. Posteriormente la
enfermedad fue creciendo en un nimero de pacientes que no tenian relacién con el mercado, a partir de
lo cual se comprobo la hipétesis de la propagacion persona a persona.

Los coronavirus existen desde la década de los ‘70s del pasado siglo y ya habia afectado con
anterioridad a la peninsula arabiga y a la propia China en el 2013. Ahora se trata de un nuevo
coronavirus, que no es mas que una nueva cepa, la cual se habia encontrado antes en humanos y se
denomina SARS-CoV-2, causante de la enfermedad Covid-19. Cerca del 80% de los casos son
asintomaticos o presentan formas leves de la enfermedad.

El SARS CoV-2 comenzd su propagacion por paises asiaticos, europeos, americanos, africanos y
oceanicos, disparando las alarmas y la atencion mundial a finales del 2019 y segun la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) hasta el 17 de mayo de 2020 (1) ya habia alcanzado a 216 paises y 4 525
497 personas, de las cuales 307 395 ya han fallecido. Los paises que muestran una situacion mas
desventajosa son Estados Unidos (1 466 682), Rusia (272 043) Reino Unido (241 461) Brasil (233 142) y
Espafia (230 698). Mientras algunos paises ya vuelven a una normalidad relativa, la emergencia de
salud publica se encuentra lejos de desaparecer en tanto no se conoce todo sobre el virus, ni existe adn
una vacuna como medio de proteccién. El confinamiento, hasta el momento, es la Unica arma de
combate para erradicar el virus.

Las personas mayores que padecen este virus, asi como quienes tienen otras patologias crénicas de
tipo cardiovascular u otros factores de riesgo como hipertension arterial, diabetes mellitus y tabaquismo,
y los pacientes con cancer o con problemas respiratorios crénicos y los inmunodeprimidos tienen mas
posibilidades de desarrollar un cuadro grave de la enfermedad, con més posibilidades de fallecer.

El 11 de marzo de 2020 la Organizacion Mundial de Salud (OMS) declar6 como pandemia el brote de
COVID-19, extendido en ese momento a 114 paises y con un registro de mas de 4 000 personas
fallecidas. Fue el propio Presidente de la organizacién, Tedros Adhanom Ghebreyesus, quien hizo el
anuncio en su cuenta de Twitter:

La OMS ha estado evaluando este brote durante todo el dia y estamos profundamente
preocupados tanto por los niveles alarmantes de propaganda y gravedad, como por los
niveles alarmantes de inaccion. Por lo tanto, hemos evaluado que la COVID-19 puede
caracterizarse como una pandemia.

El virus no ha hecho diferenciacién de clases sociales, sexos, profesiones, color de la piel, ni pais y
ha alcanzado indistintamente a paises desarrollados como en via de desarrollo. Los efectos han sido
devastadores y el impacto ha estado condicionado por el manejo que han hecho los gobiernos de esta
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situacion y el nivel de recepcion y cumplimiento que han tenido las orientaciones sanitarias dentro de la
poblacion.

Cuba es uno de esos paises que no ha escapado a la pandemia. Sin embargo, a pesar de ser un pais
cuya economia sufre serias limitaciones debido al recrudecimiento del bloqueo econémico, comercial y
financiero impuesto por el Gobierno de Estados Unidos y la aplicacién del Titulo 1l de la Ley Helms-
Burton, a diferencia de lo ocurrido en otras naciones, en Cuba no se ha producido el colapso de las salas
de terapia intensiva, ni el incremento exorbitante de fallecidos por esta causa gracias al nivel de
responsabilidad y entrega con que el Estado ha asumido el enfrentamiento a la Covid-19, como estado
“socialista de derecho y justicia social (...) organizado con todos y para el bien de todos” (Constitucién de
la Republica de Cuba, 2019, Capitulo 1, Articulo 1); la manera en que se articulan y trabajan todos los
actores comprometidos en esta batalla; el papel protagénico del Ministerio de Salud Publica con un
sistema de trabajo que alcanza todos los niveles de la sociedad; la labor de los medios de difusion
masiva en la promocién y divulgacion de la campafa contra la Covid-19; y la actitud y participacion del
pueblo cubano, que sensibilizado con la importancia del cumplimiento de las medidas dictadas, ha sido
disciplinado y solidario.

LA COVID-19 EN CUBA

Aun cuando no se habia declarado el primer caso confirmado con SARS-Cov-2 en la isla, ya Cuba
trabajaba con anterioridad en la preparacion para la inminente presencia de la pandemia en el territorio
nacional, haciendo énfasis en la vigilancia epidemioldgica y en minimizar el riesgo de entrada del
coronavirus al pais.

Ello fue posible gracias a que el Sistema Nacional de Salud en la Mayor de las Antillas tiene su
esencia en la practica de la medicina preventiva, basada en un modelo social a nivel primario que es
capaz de actuar en el orden educativo y profildctico, para evitar males mayores y se sustenta en el
principio de que nadie queda desamparado en este pais. Cuenta también con centros hospitalarios
especializados y métodos de diagnésticos para enfrentar contingencias como la COVID-19, ademas de
la experiencia y profesionalidad de sus médicos, quienes han actuado en condiciones de emergencia en
diferentes latitudes.

Pero también por contar con dos fuerzas fundamentales; un Estado organizado, responsable de velar
por la salud de sus ciudadanos y una sociedad con elevado grado de participacién en la adopcién de las
decisiones y en la solucién de los problemas. En tiempos del nuevo coronavirus los paises que mejor
han soportado la crisis son aquellos en los que ha habido una intervencion eficiente del Estado. Aquellos
gue ostentan paradigmas neoliberales han reducido su capacidad de gestiébn por las excesivas
privatizaciones, la bldsqueda de ganancias, y rindiendo culto al mercado, se han olvidado de las
mayorias y del valor de la vida humana.

Para Miguel Mario Diaz-Canel Bermudez (2020:3) Presidente del pais, “el desafio ha sido
descomunal’. Meses antes de que se desatara la pandemia de la COVID-19, ya enfrentdbamos un brutal
recrudecimiento de la politica de bloqueo econdmico, comercial y financiero de los Estados Unidos,
dirigida a estrangular totalmente nuestro comercio, el acceso a los combustibles y a las divisas. En
medio de ese contexto asfixiante de guerra econdémica, aparecieron las primeras sefiales de alerta sobre
la posibilidad de que la COVID-19 se transformara en pandemia y eso elevé la magnitud de los retos.

A través de los medios de difusion masiva la poblacion fue conociendo la manera en que se iba
expandiendo la pandemia a través de los paises, el numero de casos confirmados y las muertes
ocasionadas por la enfermedad en cada uno de ellos y, al tiempo que fue adquiriendo informacién sobre
los sintomas, el periodo de incubacién, como se propaga y la actitud a asumir para protegerse y prevenir
el virus. (2)

Asi mismo, conscientes de cuanto significaba detectar a tiempo portadores de virus que arribaran al
archipiélago por cualquiera de sus terminales aéreas, la seccién de Control Sanitario Internacional
establecid un sistema de vigilancia epidemiologica, en especial de los vuelos y los pasajeros
procedentes de los paises de mayor riesgo, consistente en la toma de la temperatura corporal, el
pesquisaje de problemas de salud, sintomas respiratorios sospechosos. También se establecid la
proteccion de enfermeras, médicos y personal técnico o de apoyo en las labores de Aduana, Inmigracién
y Extranjeria, tiendas y locales que ofertaban servicios gastronomicos de los aeropuertos.

EL PLAN PARA LA PREVENCION Y CONTROL DEL COVID-19
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El jueves, 5 de marzo de 2020 el Consejo de Ministros, en sesion extraordinaria, aprob6 la
actualizacién del Plan para la Prevencion y Control del COVID-19 (3), ante la propagacion de la
enfermedad que hasta el momento habia registrado 95 315 casos en 80 paises, de ellas 3 282 personas
fallecidas, donde se precisaron nuevas medidas para contener el riesgo de introduccion y diseminacion
del nuevo coronavirus en Cuba, que exigia el trabajo de “todos los organismos de la Administracion
Central del Estado, de conjunto con las organizaciones politicas y de masas con responsabilidad,
seriedad, inteligencia, observacion, agilidad, eficiencia, control sistematico y, sobre todo, con claridad en
los modos de actuacién para cada posible escenario.” (Martinez Hernandez, 2020:8) En estas
condiciones, el Estado Cubano echa manos una vez mas a la planificacion, con vision emergente y
prospectiva, pero también inteligente y precisa.

A la reunion del Consejo de Ministros le siguieron reuniones territoriales en el occidente, centro y
oriente del pais; chequeos diarios desde el Gobierno; mesas redondas, videoconferencias con los
gobernadores de las provincias y audiencias publicas en comunidades y centros de trabajo a fin de
preparar a toda la cadena de direccion de las provincias y municipios en lo concerniente al plan de
prevencion y enfrentamiento al nuevo coronavirus en cada escenario y a la poblacién, en sentido
general, y se indicé la confeccién de mascarillas tanto por la industria nacional como por la ciudadania
en sus casas, Y el lavado de manos y el uso del hipoclorito de sodio al 1% (Fernandez y Nusa Pefalver,
2020:3)

Pero el 11 de marzo de 2020 el Ministerio de Salud Publica en una nota informativa (4) daba a
conocer los tres primeros casos.

(...) En el dia de ayer, 10 de marzo de 2020, se identificaron cuatro turistas italianos son
sintomatologia respiratoria que se encontraban hospedados en un hostal en la ciudad de
Trinidad de la provincia Sancti Spiritus y que habian arribado por el aeropuerto internacional
“José Marti” de La Habana el lunes, 9 de marzo, trasladandose ese mismo dia a Trinidad.
De forma inmediata fueron ingresados en el Instituto de Medicina Tropical Pedro Kouri (IPK)
Hoy, 11 de marzo de 2020, el Laboratorio Nacional de Referencia del IPK informa que tres
de los cuatro turistas aislados desde el dia de ayer resultaron positivos al Nuevo
Coronavirus SARS Cov-2

Se suponia que pasaria. La noticia generd conmocion, pero nunca histeria colectiva. Superado el
primer momento puso a Cuba en una nueva fase: la de la prevencion consciente e instantanea, la de ir
mas alla de pensar y crear estrategias, para actuar rapido y de forma eficaz.

A partir de ese momento, cada dia, a través de videoconferencia, el Palacio de la Revolucién es sede
de la reunién del grupo temporal de trabajo para la prevencion y el control del nuevo coronavirus,
encabezado por el Presidente de la Republica, Miguel Diaz-Canel Bermudez, y dirigida por el Primer
Ministro, Manuel Marrero Cruz, e integrado por el Vicepresidente de la Republica, Salvador Valdés Mesa
y todos los vice primeros ministros. Mediante la videoconferencia se produce el intercambio con las
autoridades correspondientes de las 15 provincias del pais y el municipio especial Isla de la Juventud,
evaluandose el comportamiento de la Covid-19 en cada territorio, asi como temas vitales para el
desarrollo econdmico y social del pais, con un enfoque integrador.

La Constitucion de la Republica, promulgada el 10 de abril de 2019, reconoce en su articulo 46 que
todas las personas tienen, entre otros, el derecho a la salud, y el articulo 72 expresa que la salud publica
es un derecho de todas las personas y es responsabilidad del Estado garantizar el acceso, la gratuidad y
la calidad de los servicios de atencion, proteccién y recuperacién. De igual forma, la Ley 41. Ley de
Salud Publica, del 13 de julio de 1983, en el articulo 64 faculta al Ministerio de Salud Publica (Minsap) a
dictar medidas sanitarias y antiepidémicas frente a situaciones ocasionadas por desastres naturales y de
otra indole. Y el Decreto 139 del 22 de febrero de 1988, Reglamento de la Ley de Salud Publica,
establece en los articulos 125, 126 y 138 que frente a situaciones excepcionales a causa de epidemias
gue impliquen riesgos graves e inmediatos para la salud, el Minsap dictara las disposiciones sanitarias
de cumplimiento obligatorio encaminadas a limitar los dafios de la salud humana y controlar o interrumpir
la cadena epidemioldgica en la transmision de las enfermedades.

A diferencia de algunos otros paises, el Gobierno ha tomado las decisiones a partir de este marco
legal y de las consideraciones del Ministerio de Salud Publica y su personal calificado, quienes han
tenido como referencia el comportamiento de la pandemia en el resto de los paises y su particularidad en
el nuestro.

Desde los primeros momentos fueron aislados todos los enfermos y sus contactos, asi como los
casos sospechosos, en instalaciones que fueron acondicionadas a todo lo ancho y largo del territorio
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nacional. Esto dio la oportunidad de identificar un mayor nimero de personas y cortar la fuente de
contagio, como también en cada provincia certificar los focos y mantener una estrecha vigilancia de los
eventos de transmision. Aislar a las personas ha resultado costoso para el Estado, por la cantidad de
recursos materiales, humanos y financieros que ha tenido que emplear, pero ha sido una accion
fundamental para cortar la transmision.

De igual manera, se establecié la aplicacion de medidas de higiene personal y de los locales de
obligatorio cumplimiento tales como: el uso del nasobuco o mascarilla en los espacios publicos, el lavado
de las manos con hipoclorito de sodio a la entrada de cualquier establecimiento publico (tienda, oficina,
hospital, etc.) y el empleo del bafio podalico, la limpieza de los locales y superficies con sustancias
detersivas y desinfectantes, el distanciamiento entre las personas en las instituciones y establecimientos,
y la desinfeccion de objetos de uso cotidiano, como el teléfono celular, los espejuelos, los boligrafos, etc.

Se prohibié, igualmente, por una normativa, la estancia de empleados con sintomas respiratorios en
el puesto de trabajo, de vital importancia para evitar eventos de transmision del SARS-Cov-2 en
entidades que, por sus funciones en la produccion o prestacién de servicios, no podian cerrar durante la
actual contingencia epidemiolégica.

Respecto a la autorresponsabilidad en el ambito hogarefio para prevenir la peligrosa enfermedad se
insté a los cubanos y cubanas a no salir de sus viviendas, bajo la consigna “jQuédate en casa!”, y a
proteger a las personas mas vulnerables como los adultos mayores, personas aquejadas por
enfermedades croénicas y los nifios, y desde los policlinicos, sede fundamental de la atencién primaria de
salud, con el protagonismo del Médico y la Enfermera de la Familia, estudiantes y profesores de Ciencias
Médicas y el personal de Salud Publica se inicié una pesquisa activa y sostenida, casa por casa, centros
de trabajos, escuelas, en busca de sintomas respiratorios en la poblacién para el control de focos, como
una medida de minimizar los riesgos de contagio.

En la sesion de trabajo del jueves, 19 de marzo de 2020 del grupo temporal de trabajo para la
prevencion y el control del nuevo coronavirus aprobd un grupo de medidas, conceptos y regulaciones
para enfrentar la primera fase (pre-epidémica) de la actual situacion sanitaria. La alta direccién del pais,
cuatro ministerios (Salud Publica, Trabajo y Seguridad Social, Comercio Interior y Finanzas y Precios) y
el Banco Nacional de Cuba incluyeron decisiones encaminadas a la proteccion de la poblacién, el ser
humano, por encima de cualquier virus desgarrador tales como el tratamiento laboral, salarial y de
seguridad social y las adecuaciones tributarias, entre otros asuntos. (Medidas Covid-19. Fase |, 2020:8)

Nuevas medidas, adelantando las de la Fase 2, entraron en vigor cinco dias después, el martes, 24
de marzo de 2020, sobresaliendo la suspensién de las clases en todos los niveles de ensefianza por las
cuatro préximas semanas, con variantes de escalonamiento para su reinicio, asi como el reforzamiento
del control en frontera y la limitacion del movimiento entre provincias, buscando “tener un
comportamiento de la enfermedad distinto al que se ha manifestado en la mayoria de los paises del
mundo y que este sea una curva mas plana, mas manejable y con menos afectaciones para Cuba”,
segun las palabras del Presidente de la Republica. (Martinez Herndndez, 2020:3)

De esta manera, quedaban suspendidas las actividades recreativas en discotecas, piscinas y areas
similares en las instalaciones estatales y no estatales; se prohibia la salida de los turistas de los hoteles
y de las casas de renta por quedar suspendidas las excursiones y actividades similares, asi como la
renta de autos con este fin; no se permitia el arribo al pais de viajeros no residentes en Cuba y cada uno
de los cubanos residentes en el pais al arribar, seria trasladado a un centro de aislamiento de su
provincia de residencia; se regulaba la venta de algunos productos para garantizar su equitativa
distribucion; se reforzaba el control policial en las calles, centros comerciales y otros establecimientos
para garantizar el cumplimiento de las medidas y quedaban suspendidas las actividades deportivas,
entre otras medidas. Asi mismo, quedaban activados los Consejos de Defensa Provinciales (5), en
composicién reducida, y en los municipios que se justifique, para apoyar las acciones de control y
prevencion de la enfermedad en el pais de una manera exitosa. (Dominguez Cruz, 2020:4-5)

Como parte de la politica del Estado para proteger a la poblacion ante situaciones de desastre, el
Ministerio del Trabajo y Seguridad Social, segin lo previsto en el Plan para la Prevencion y Control del
nuevo coronavirus, recordd a los trabajadores lo que esta refrendado en la legislacién vigente: la Ley No.
105, Ley de Seguridad Social, del 27 de diciembre de 2008; la Ley No. 116, Cédigo del Trabajo, del 20
de diciembre de 2013, y el Decreto No. 326, Reglamento del Codigo de Trabajo, del 12 de junio de 2014,
que en lineas generales tiene que ver con el pago del subsidio cuando el trabajador esté enfermo, la
modalidad de trabajo a distancia y teletrabajo, y el pago por suspension de trabajo ante situaciones de
desastre sanitario.
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Se designaron a los trabajadores sociales, estudiantes universitarios y otros voluntarios para visitar
diariamente a los nicleos familiares vulnerables, concepto que se ha ampliado en las condiciones
actuales al incluir, entre otros, a los nlcleos que tienen personas ingresadas a domicilio, aquellas donde
existen madres con nifios pequefios o donde viven adultos mayores solos, a fin de conocer de sus
necesidad, estado de animo y hacerles compras de medicamentos y alimentos, para evitar que estos
salgan lo menos posible a la calle. En el caso de los asistenciados por la Seguridad Social estas
personas tienen la responsabilidad de llevarles la comida desde los “mercaditos comunitarios” (Sistema
de Atencién a la Familia / SAF).

La Covid-19 ha traido consigo sobrado talento y muchisimas ganas de aportar a esta prueba de
capacidad de resistencia. Trabajadores por cuenta propia, en respuesta a un llamado en las redes
sociales, crearon de manera artesanal, a partir de recursos y gastos propios, prototipos de mascaras de
disimiles materiales para ayudar, sobre todo, al personal de salud, quienes, literalmente, dan la cara a
esta empecinada enfermedad. Estos modelos se han ido perfeccionando con las sugerencias de
especialistas en terapia intensiva y los criterios de quienes las usan. Para la confeccion se emplean
transparencias de acetato, recorteria de policloruro de vinilo (PVC), acrilicos de transparencia de cuadros
de fotografia y los pomos vacios de dos litros que usan algunas entidades o se venden en la red de
tiendas. La confeccion de mascaras y mascarillas han permitido al pais un singular ahorro monetario por
lo que costaria adquirir estos en el mercado mundial.

El Ministerio de Cultura decidié suspender hasta nuevo aviso los servicios al publico de museos,
casas de cultura, bibliotecas, galerias de arte y librerias bajo su direccidbn, manteniendo solo el
funcionamiento interno con un minimo de personal. De igual modo actuaron los Joven Club de
Computacion y Electrénica (JCCE) manteniendo los servicios de copia de informacion, el producto
Mochila, la descontaminacién de dispositivos, la venta de antivirus Segurmatica y la ayuda a los usuarios
de redes privadas conectadas a Tinored.

A partir del 30 de marzo de 2020 se inici6 la transmisién de una programacién educativa como parte
de una accion conjunta entre el Ministerio de Educacion y la Televisién Cubana dirigida al nivel primario,
secundario, preuniversitario hasta la formacion pedagogica. Posteriormente también se adicionarian
programas para la Educacién Artistica y la Educacion de Jévenes y Adultos. A través de esta
programacion los metodélogos y teleprofesores orientan los objetivos y contenidos previstos a vencer en
la etapa segun los diferentes niveles educativos, grados y asignaturas, con apoyo de los materiales
escolares con que se cuenta, mientras la familia colabora y crea las condiciones apropiadas para que
estas emisiones sean visionadas por los estudiantes y realicen las actividades que se orientan.

El transporte publico, urbano y entre municipios, fue suspendido en toda Cuba, desde el 11 de abril,
para evitar la propagacion del nuevo coronavirus. Las Direcciones Municipales de Transporte han
reordenado esta actividad priorizando la movilidad en sectores vitales como la salud, las industrias y la
produccion de alimentos, priorizandose las urgencias y altas médicas de los contagiados y sospechosos
de la Covid-19, que son devueltos directamente a sus domicilios para prevenir cualquier posibilidad de
contagio de personas sanas, asi como los pacientes nefréticos, oncolégicos y, por supuesto, el personal
médico, técnico y de servicio hacia los centros de aislamiento y a los hospitales. De igual manera se
restringid la circulacion de vehiculos estatales, reubicando medios de transporte en sectores claves para
el desarrollo econémico en las actuales circunstancias. (Sarmientos Semanat, 2020:8)

En las reuniones del grupo temporal de trabajo para la prevencién y el control del nuevo coronavirus
se “ha ratificado la importancia de mantener como principios de trabajo aspectos determinantes para el
futuro del pais como la planificacién, el ahorro, el enfrentamiento a la corrupcion y las ilegalidades, asi
como la blsqueda constante de alternativas para sustituir importaciones y potenciar las producciones
nacionales.” (Puig Meneses, 2020a:4)

Se ha tenido que llevar a cabo el ajuste del Plan de la Economia del presente afio, definir los
principales elementos que definen la estrategia econémica que seguira Cuba para enfrentar la situacién
provocada por la pandemia y trazar las indicaciones para elaborar el Plan 2021. Estos asuntos revisten
una importancia crucial en el actual escenario que resulta complejo no solo por la pandemia sino por el
recrudecimiento del bloqueo econémico, comercial y financiero impuesto por el Gobierno de Estados
Unidos y la aplicacion del Titulo 1l de la Ley Helms-Burton.

Como parte del ajuste del Plan de la Economia, el Consejo de Ministros consideré muy importante en
ese proceso “proteger las exportaciones; priorizar la produccién nacional de alimentos, medicamentos y
aseo; intensificar las medidas de ahorro de recursos de todo tipo, no solo de los energéticos; y no
paralizar la actividad productiva ni la comercializacion de recursos basicos” (Martinez Hernandez,



256

2020:6) sobre la base de reduccion de gastos. De igual manera, favorecer la reorientacion y reubicacion
laboral y el trabajo a distancia; regular la venta de productos alimenticios y de aseo y no incrementar los
precios, y siempre manteniendo la justicia social, la equidad, las oportunidades sociales para los de
menos ingresos Y las politicas publicas, que ayuden a los mas vulnerables.

Como bhien sefiala el titular de Economia y Planificacion, Alejandro Gil Fernandez, “no se trata de
acomodarse a la situacion actual, sino de anticiparse y hacer todo lo posible por minimizar las
afectaciones que se puedan tener e, incluso, incrementar las actividades productivas” (Puig Meneses,
2020a:4). También el ahorrar tanto como sea posible, siguiendo el concepto de que ahorro no es dejar
de hacer; sino alcanzar los niveles que estaban previstos en los planes con menos recursos.

El ahorro energético esta en el centro de esta politica. El pais ya habia avanzado cuando se aplicaron
las medidas para hacer frente al desabastecimiento de combustible. Durante los dias de “aislamiento
social” el consumo de electricidad se dispard, sobre todo, en el sector residencial. No es para menos, las
familias permanecen en casa y como forma de entretenimiento emplean la programacion de la television,
el ver peliculas (almacenadas en soportes digitales), los video-juegos, escuchar mdsica, y en
correspondencia con el clima tropical hUmedo, cuyas temperaturas también estan por encima de los
registros habituales para esta época del afio (como consecuencia del calentamiento global y el cambio
climatico) los ventiladores y aires acondicionados permanecen encendidos mas horas en el dia.

El Gobierno ha llamado a una utilizacion racional de los equipos eléctricos y a nivel de municipios han
aparecido iniciativas, lideradas por las organizaciones de masas (los Comités de Defensa de la
Revolucién / CDR y la Federacién de Mujeres Cubanas / FMC) que han contribuido a una disminucién en
el consumo eléctrico y a elevar la conciencia ciudadana en cuanto a reforzar hbitos de ahorro en la
poblacién, especialmente en las llamadas “horas pico”.

En el actual contexto se trata de aprovechar las experiencias que ha ido dejando esta situacién, en
todos los escenarios, aplicarlas bien y definir entonces qué medidas se pueden mantener y cudles se
pueden perfeccionar para hacer mas eficiente la economia y la vida del pais. En este sentido, también
resultan importantes las medidas especificas que se adoptan en los territorios, las cuales, en algunos
casos, al ser de utilidad en otros pueden sistematizarse.

La produccion de alimentos constituye una prioridad actual del pais en medio del enfrentamiento al
nuevo coronavirus, donde los mas jovenes junto con los agricultores de mas experiencia entregan sus
energias, con responsabilidad, en huertos, polos productivos, organopénicos y empresas agropecuarias.
Existe una urgencia en aprovechar todas las alternativas posibles que tengan como base el desarrollo de
las potencialidades nacionales y de las investigaciones para que los recursos de produccién nacional
sustenten la elaboracién fabril de alimentos tanto para la poblacion como para los animales y en la
siembra y cultivos de ciclo corto. De alguna manera, esto también se articula con el concepto de
independencia alimentaria en el que viene trabajando el pais en los Gltimos afios.

Uno de los aspectos que en el marco de la pandemia ha cobrado una importancia trascendente ha
sido la intensa actividad cientifica que relacionada con la Covid-19 se ha estado generando desde las
principales instituciones cientificas del pais y las universidades. En tal sentido se definieron siete areas
de investigacion, estrechamente interrelacionadas entre si y cuyos resultados finales han sido de vital
importancia para la toma de decisiones ante el enfrentamiento al nuevo coronavirus.

Aqui cabe destacar la creacion de diversas herramientas para el andlisis estadistico y el modelaje del
comportamiento y la posible evolucién de la enfermedad en Cuba, creado por la Facultad de Matematica
y Computacion de la Universidad de La Habana, el uso de los sistemas de informacion geogréafica para
identificar areas de salud que presentan las mayores vulnerabilidades y estudiar diversos factores que
favorecen la transmisién del virus, el uso del anticuerpo monoclonal Anti CD6 y el péptido CIGB 258, los
antivirales CIGB-210 y CIGB-300, el Interferén Alfa 2B recombinante, utilizado con éxito en el tratamiento
a enfermos con la Covid-19 en varios paises; el diagnosticador de SARS-CoV2, que utiliza el Sistema
Ultramicroanalitico (SUMA) y que se emplea en las labores de pesquizaje, el tratamiento con células
madres autologas en pacientes que presentan fibrosis pulmonar, como consecuencia de la COVID-19, el
uso de plasma sanguineo de pacientes convalecientes y la plataforma digital para la autopesquisa.

Existe un proyecto en ciernes para obtener un candidato vacunal, en colaboracion con el Ministerio de
Ciencias de China, asi como el desarrollo de un biosensor basado en el uso de nanoparticulas para el
estudio de esta enfermedad, liderado por el Centro de Estudios Avanzados de conjunto con otras
entidades y esta en marcha un estudio nacional de seroprevalencia y prevalencia de la Covid-19. Se
suman a estos esfuerzos los ensayos clinicos que se han estado desarrollando en el pais para mejorar
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las terapéuticas y los manejos médicos y clinicos con relacién a la pandemia. Dichos resultados
reafirman el orgullo por la ciencia cubana y por todo el desarrollo que ha tenido dentro de la Revolucion.

También se han estimulado las donaciones de sangre voluntarias, valioso recursos del Sistema de
Salud y uno de los mas humanos y nobles aportes a favor de la vida, destinadas a garantizar las cirugias
de urgencia, las cardiolégicas y oncolégicas, el Programa Materno-Infantil, las cirugias de cadera y otras
atenciones hospitalarias; pero, sobre todo, es una gran ayuda para asegurar la obtenciéon de plasma
sanguineo, con elevadas concentraciones de anticuerpos, utilizable para reforzar el nivel inmunolégico.
Se privilegian las donaciones de los pacientes convalecientes con infeccion por SARS-Cov-2.

Se han suspendido temporalmente los velatorios en domicilios particulares, a excepcion de los
poblados donde no hay funerarias y siempre con la obligatoriedad del cumplimiento de las medidas
sanitarias establecidas. En los velorios debe evitarse el contacto de la familia con los cadaveres
(independientemente de la causa de la defuncién), las aglomeraciones y se respetara la distancia de
mas de un metro de separacion por persona, el uso de la mascarilla y el lavado de manos con solucion
clorada. El velatorio durara un maximo de dos horas, salvo que el cadaver llegue a las 5 de la tarde
(porque los cementerios trabajan hasta las 6 pm). Solo se permite en la noche 10 familiares.

Una de las cuestiones que se ha valorado mucho desde el comienzo de la pandemia actual es la
labor de cada trabajador que se ha mantenido en su sitio. Ahi se incluyen, indiscutiblemente, los médicos
y todo el personal paramédico que labora en los hospitales y centros de aislamiento, los que son
aplaudidos todos los dias a las 9 de la noche (hora de Cuba) un gesto que parece pequefio ante la
grandeza diaria de todo el personal sanitario que cada dia se pone en linea de batalla contra el virus,
pero que representa el reconocimiento al esfuerzo y sacrificio de quienes laboran sin descanso por
preservar la vida de un pueblo. En esta lista estan también los trabajadores agricolas, los de las
comunicaciones, los transportistas, los del comercio interior y los de las diferentes fabricas y empresas
gue han garantizado la vida del pais.

El Ministerio de Salud Publica (Minsap) emiti6 el 11 de mayo del 2020 una serie de disposiciones
sanitarias especificas complementarias para la actual etapa de prevencion y control de la propagacion de
la Covid-19 en el territorio nacional que estan recogidas en la Resolucién 128/20 (Gaceta Oficial No. 25
Extraordinaria) (6) y regulan todo lo relativo a la organizacion y funcionamiento de los servicios de salud
y otros servicios publicos y actividades vinculados a la poblacion ante la situacion de emergencia
epidemiolégica. Las disposiciones son “de obligatorio cumplimiento para las personas naturales y
juridicas, nacionales y extranjeras” y “estaran vigentes hasta tanto perdure el riesgo epidemiolégico”.
Estas nuevas disposiciones y su publicacién forman parte de la estrategia del pais fijada en el Plan de
Medidas para el enfrentamiento de la Covid-19 (7), aprobado en enero pasado. Con esto, el pais
reafirma su decision de poner y tener en el centro de esta estrategia al hombre y el salvar su vida.

Un reconocimiento especial en este complejo escenario merece la prensa escrita, radial y televisiva
de todo el pais quien ha estado dando cobertura a cada una de las acciones desarrolladas en los
territorios para frenar el avance de la pandemia y para atender a los casos confirmados. En Ministerio de
Salud Publica, con fin de mantener a la poblacién informada del estado de la Covid-19 en el pais y en el
mundo y responder las interrogantes de personas naturales y juridicas, establecio la realizacién de una
conferencia de prensa televisiva cada dia con la presencia del Director Nacional de Higiene y
Epidemiologia, Dr. Francisco Duran. La radio y la tv han estado difundiendo de manera sistematica spots
con las orientaciones sanitarias para prevenir el contagio, asi como otros productos comunicativos
destacando la dosis de sacrificio personal, familiar y social de los implicados en esta batalla, asi como
los testimonios de las personas que fueron contagiadas con el SARS Cov-2.

No puede dejar de sefialarse la actitud asumida por el Estado Cubano ante la solicitud del Gobierno
de Gran Bretafia e Irlanda del Norte de permitir el atraque en un puerto cubano del crucero MS Braemar,
de la linea Fred Olsen, con mas de 1000 pasajeros Yy tripulantes a bordo, alguno de los cuales estaban
afectados del nuevo coronavirus, como expresion “de solidaridad, de entender la salud como un derecho
humano, de reforzar la cooperacion internacional para hacer frente a nuestros desafios comunes”
(Declaracién del Ministerio de Relaciones Exteriores de Cuba, 2020:4), gesto que fue agradecido por el
Gobierno de Gran Bretafia, los pasajeros y por la comunidad internacional.

CUBA Y EL MUNDO POST COVID-19

El posible regreso a la normalidad en Cuba sera un proceso paulatino que esta sustentado en el éxito
gue vayan teniendo las medidas que se van tomando para la contencion de la enfermedad,
acompafadas con su correspondiente control. Serd, indiscutiblemente, una normalidad diferente a la que
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estaban acostumbrados los cubanos y cubanas. Al decir de su Presidente, Miguel Diaz-Canel Bermidez:
“la vida no va a ser igual, el comportamiento de las personas tampoco lo serd: habrd que seguir
manteniendo el distanciamiento fisico y analizar con mucha inteligencia qué actividades se van abriendo
y en qué momento”. (Puig Meneses, 2020a:4) La evolucién de la pandemia en Cuba en los Ultimos dos
meses estd demostrando cuanto pueden impactar las politicas de inversion social en el enfrentamiento a
los mayores y mas inesperados desafios. Hasta el 16 de mayo del 2020, a 66 dias de haber sido
confirmado los tres primeros casos, en Cuba se habian diagnosticado un total de 1 872 casos de los
cuales habian fallecido solo 79, con una letalidad del 4.22% (8) ocupando el lugar nimero 14 dentro de
los paises de Latinoamérica.

La Covid.19 “ha afectado gravemente el gasto de los consumidores, la produccion industrial, la
inversién, el comercio, los flujos de capital y las cadenas de suministro”, tan asi que el Fondo Monetario
Internacional (FMI) prevé la peor crisis mundial desde la Gran Depresion de afios treinta del siglo
pasado, con una recesion profunda y desigual, retroceso del PIB y desempleo. (Diaz Malmierca, 2020,
p.7) Las mdltiples crisis que estd generando avizoran demoledores y perdurables efectos para las
economias y todas las esferas de la sociedad. La pandemia agudiza los acuciantes problemas de un
planeta plagado de profundas desigualdades

Cuba tendra que extraer los mejores aprendizajes, y poner al pais en mejores condiciones para
enfrentar la dificil crisis que se vivira a nivel global; pero la voluntad politica y la estructura multifactorial y
organizada con que cuenta el Estado desde el nivel central hasta los municipios, es una de las garantias
mas importantes. A esto se suma el hecho de tener una red de servicios médicos gratuitos, accesible a
todos, y el personal sanitario que histéricamente ha ejercido con rigor cientifico, pasién y altruismo su
labor, desde hace ya 60 afios, a pesar de las groseras y difamatorias campafias de descrédito de
poderosos adversarios y de un bloqueo genocida. Esta es una nueva oportunidad para demostrar su
profesionalidad. El pueblo cubano, ademas, tiene cultura sanitaria y estd acostumbrado a afrontar
situaciones de alto riesgo, a las que responde con el cumplimiento de las recomendaciones médicas.

Mientras el Sistema de Salud Publica Cubano continGa inmerso en el enfrentamiento al nuevo
coronavirus en el territorio nacional, hasta el 13 de mayo de 2020 (9), 25 brigadas médicas del
Contingente Internacional Henry Reeve, integradas por mas de 2000 colaboradores, contribuyen a salvar
vidas en 23 paises, sumandose a los que ya prestaban servicios en 59 estados. (10) “Cuba no
abandonara su vocacion solidaria, aunque el Gobierno de los Estados Unidos, por razones politicas,
continle atacando y obstaculice la cooperacion internacional que nuestro pais brinda, lo que pone en
riesgo el acceso de millones de personas a los servicios de salud”. (Diaz-Canel Bermudez, 2020:3)
Justamente el 26 de marzo de 2020 el Ministerio de Relaciones Exteriores de Cuba hubo de emitir una
Nota Diplomatica de protesta en repuesta a la continuada y exacerbada campafa de descrédito y
mentira contra la cooperacion médica internacional que brinda Cuba.

Solo la responsabilidad social, el aporte mancomunado de todos y la colaboracién internacional
ayudaran a solventar, a la mayor brevedad posible, la situacién sanitaria, social y econémica causada
por la pandemia. Como hien afirmara Miguel Mario Diaz-Canel Bermudez, Presidente de la Republica de
Cuba, en la Cumbre Virtual del Movimiento de Paises No Alineados “Unidos contra la COVID-19”, el
pasado 4 de mayo de 2020, “La COVID-19 ha demostrado ser un reto global. No distingue fronteras,
ideologias o niveles de desarrollo. De ahi que la respuesta también debe ser global y mancomunada,
superando las diferencias politicas (...) Si hubiéramos globalizado la solidaridad como se globalizé el
mercado, la historia seria otra.” (Diaz-Canel Bermdez, 2020:3) Y concluia: “Impulsemos la cooperacion
y la solidaridad internacional. El empefio de todos sera decisivo. Hagamoslo por el derecho a la salud, la
paz y el desarrollo de nuestros pueblos (...)"

NOTAS

1.World Health Organization. Covid-19, Situation Report-118, 17 May 2020. https://www.who.int/docs/default-
source/coronaviruse/situation-reports/20200517-covid-19-sitrep-118.pdf?sfvrsn=21c0dafe_6

2. Entre los articulos publicados se encuentran: “;Dénde encontrar informacion fiable sobre Covid19?” (2020) En Periddico
Granma, N.56, Afio 57, 7 de marzo de 2020, p.3; “4Qué recomienda la OMS para protegerse y prevenir la propagacion del
coronavirus?” (2020) En: Periédico Granma, N.56, Aho 54, 4 de marzo de 2020, p.1; “Cuba sin Covid-19, pero preparada” (2020)
En: Periédico Granma, N.56, Afio 55, 5 de marzo de 2020, p.1; “Un virus con corona. Trece preguntas frecuentes sobre el COVID-
19” (2020) En: Periddico. Juventud Rebelde, N.96, Afio 55, 4 de marzo de 2020, p. 8.

3. Una primera variante de este Plan fue presentado en la sesién del Consejo de Ministros, de enero de 2020, cuando el contexto
era diferente.

4. Nota Informativa del Ministerio de Salud Publica. 11 de marzo de 2020.
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5. El Consejo de Defensa es una estructura que solo posee Cuba y aparece refrendada en los Articulos 218 y 219, del Capitulo IlI
de la Constitucion de la Republica de Cuba de 2019. Esté estructurado en los diferentes niveles (nacional, provincial y municipal) y
tiene como misién fundamental organizar, dirigir y preparar al pais para su defensa y velar por el cumplimiento de las normativas
vigentes relativas a la defensa y seguridad de la nacién. Se activa durante situaciones excepcionales y de desastre, como ahora,
ante la presencia de la Covid-19. Las estructuras provinciales y municipales adecuan las indicaciones del Consejo de Defensa
Nacional e incluyen otras generadas de las problematicas y necesidades especificas de sus territorios.

6. La edicion digital de la Gaceta Oficial No. 25 Extraordinaria puede ser obtenida a través de este link: www.gacetaoficial.gob.cu

7. El Protocolo de Actuacion Nacional para la Covid-19 puede obtenerse a través de http//instituciones.sld.cu

8.Infomed. Nota informativa sobre la COVID-19 en Cuba: 16 de mayo. https://temas.sld.cu/coronavirus/2020/05/17/nota-informativa
-sobre-la-covid-19-en-cuba-16-de-mayo/

9. Puig Meneses, Yaima. Cuba no se detiene ante el enfrentamiento del nuevo coronavirus, p.4.

10. Las 23 brigadas médicas que ya se encuentran trabajando han atendido a mas de 13 600 pacientes confirmados con la
enfermedad, de los cuales han salvado la vida a 473, en tanto han fallecido 38. Del total de estos colaboradores, 975 atienden
casos de COVID-19, 779 laboran en la llamada zona roja y 54 se encuentran en centros de aislamiento.

BIBLIOGRAFIA

Declaracion del Ministerio de Relaciones Exteriores de Cuba (2020). En: Juventud Rebelde, N.105, Afio
55, 17 de mayo de 2020, p.4

Diaz-Canel Bermudez, M. (2020) “Discurso en la Cumbre Virtual del Movimiento de Paises No Alineados
Unidos contra la COVID-19”. En: Periddico Juventud Rebelde, N.140, Afio 55, 5 de mayo de 2020,
p.3.

Diaz Malmierca, Y. (2020) “COVID-19: prondsticos econémicos”. En: Peripodico Trabajadores, N .19,
Afio L, 11 de mayo de 2020, p.7.

Dominguez Cruz, A. M. (2020) “Maxima prioridad; preservar la vida”. En: Peridédico Juventud Rebelde,
N.110, Afio 55, 24 de marzo de 2020, p. 4.

Dominguez Cruz, A. M., Lezcano, M. y Pefa, L. (2020) “Un virus con corona. La vida sigue, pero no
igual”. En: Periédico Juventud Rebelde, N.102, Afio 55, 12 de marzo de 2020, p.4.

Fernandez, N. y Nusa Pefalver, J. D. (2020) “Desechar la incertidumbre y lograr la participacién
ciudadana’. En Periédico Granma, N.56, Afio 57, 7 de marzo de 2020, p.3.

Garcia, H. (2020) “Un virus con corona. Riguroso control en los aeropuertos cubanos”. En; Periddico
Juventud Rebelde, N.97, Afio 55, 5 de marzo de 2020, p.8

Labacena Romero, Y. (2020) “Tratamiento laboral, salarial y de seguridad social a los trabajadores ante
el COVID-19”. En: Periédico Juventud Rebelde, N.102, p.55, 12 de marzo de 2020, p.5.

Martinez Hernandez, L. (2020c) “Ajustarse a la realidad e imponerse a ella con el trabajo” En: Periédico
Juventud Rebelde, N.140. Afi0. 55, 5 de mayo de 2020, pp. 6-7.

. (2020b) “Exige Diaz-Canel responsabilidad a los cubanos en el enfrentamiento a

la COVID-19". En: Periédico Juventud Rebelde, N.110, Afo.55, 24 de marzo de 2020, p.3.

. (2020a) “Gobierno cubano actualiza el Plan para la Prevencién y Control del
COVID.19". En: Periddico Juventud Rebelde, No.98, Afio.55, 6 de marzo de 2020, p.8.

“Medidas Covid-19. Fase 1” (2020) En: Periédico Trabajadores, N.12, Afio L, 23 de marzo de 2020, p.8.

“Nota informativa del Ministerio de Relaciones Exteriores de Cuba” (2020) En: Periédico Juventud
Rebelde, N.113, Afo.55, 27 de marzo de 2020, p. 1.

“Nota Informativa del Ministerio de Salud Publica” (2020) En: Periédico Juventud Rebelde, N.102, Afio
55, 12 de marzo de 2020, p. 1.

Puig Meneses, Y. (2020a) “Cuba no se detiene en el enfrentamiento al nuevo coronavirus”. En: Periédico
Juventud Rebelde, 55(146), 15 de mayo de 2020, p.4.

. (2020b)” Pensar en el desarrollo desde nuestras raices”. En: Periédico Juventud

Rebelde, 55(148), 15 de mayo de 2020, p.4-5.

. (2020c) “Ratifican pertinencia de las medidas adoptadas en la batalla contra la
COVID-19". En: Periédico Juventud Rebelde, N.148, Afio 55, 15 de mayo de 2020, p.4-5.

Sarmientos Semanat, Y. (2020, 9 de mayo) “¢,Como se organiza el transporte en tiempos de la Covid-
19?”. En: Periddico Sierra Maestra, N.19, Ao LXIII, 9 de mayo de 2020, p.8.

Tamayo Ledn, R. (2020) “Emiten medidas complementarias para el enfrentamiento de la COVID-19". En:
Periddico Juventud Rebelde, N. 147, Afio 55, 14 de mayo de 2020, p.5.




260 .
CONGRESO INTERNACIONAL VIRTUAL SOBRE COVID-19. CONSECUENCIAS PSICOLOGICAS, SOCIALES,

POLITICAS Y ECONOMICAS (mayo 2020)

LA CRISIS DEL CO-VID 19. ;COMO AVANZAN LAS
INVESTIGACIONES EN EL AMBITO DE LA EDUCACION?

Laura Guerrero Puerta
Doctorando ciencias de la educaciéon. Universidad de Granada Profesora sustituta
interina. Universidad Pablo de Olavide

1. INTRODUCCION

El pasado mes de diciembre de 2019 se inicio una crisis sanitaria como consecuencia de
la enfermedad COVID-19. La rapida propagacion de esta enfermedad, que comenzd
siendo un problema nacional, ha pasado a convertirse en un problema de caracter global,
y en pocos meses, todos o practicamente todos los estados han tenido que restringir el
movimiento de sus ciudadanos, lo que ha provocado que algo que inicialmente tenia
caracter sanitario, halla afectado otros sectores y actividades, que, a priori nada tienen

que ver con el &mbito de la salud.

La economia, el comercio, las relaciones internacionales, etc.... se han visto sometidas a
impresionantes cambios, que han tenido que ser llevados a cabo en un periodo
extremadamente corto de tiempo. Las tragedias personales y sociales son multiples, y no
deben ser pasadas por alto, pero, si hacemos una lectura positiva de la situacion, podemos
decir que esta situacion ha acelerado procesos que venian reclamandose desde hace afos,
como un mayor énfasis en el teletrabajo, nuevos mecanismos comerciales, etc... cuyos
progresos tendran que estudiarse durante afios para conocer el impacto real que esta crisis

ha causado.

De esta forma, en el area educativa, también se ha tenido que hacer frente a numerosos
retos, en los que posiblemente tendran que seguir trabajando una vez acabe esta crisis,
para paliar los efectos que este confinamiento y la suspension de clases ha tenido sobre
el alumnado, especialmente en aquellos casos de alumnado que por razones
socioecondmicas o de salud, no han podido acceder a las actividades formativas que han

ido desarrollandose en las diferentes etapas.

En un informe emitido por la UNESCO a finales de marzo del 2020, se afirma que, tal y
como se puede ver en la Figura 1, la mayor parte de los estados mundiales han llevado a

cabo interrupciones educativas, estimando que esta situacion afecta a una cantidad
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aproximada de mil quinientos millones de alumnos, un 89,4% del alumnado

(UNESCO,2020)

Figura 1. Mapa mundial de la situacion escolar durante la CO-VID19

Paises que han decretado el [4EEGELEE o (HEGESI BLE[FET LT de centros educativos pal

o contener el contagio de COVID-19. Haz clic sobre cada pais para ver el nimero de estudial
afectados en educacién primaria y secundaria, y terciaria

Fuente: EL DIARIO (2020)

Muchos son los nuevos escenarios que se han abierto durante este proceso, de este modo
todas las etapas han tenido que llevar a cabo cambios y adaptaciones. Las escuelas
infantiles y primarias han tenido que reforzar la comunicacion con las familias,
alcanzando una intensidad sin precedentes. Teniendo que incluir a cada una de las
familias en el proceso de ensefianza y planificacion del curriculo. Las etapas de ensefianza
secundaria y post secundaria han tenido que adaptarse a las relaciones propias de una
ensefianza virtual, con todo lo que eso conlleva en términos de una evaluacion, que seguia
siendo en la mayoria de los casos esencialmente tradicional. Y la universidad y formacion
profesional, ademés de todo esto, se han visto obligadas a adaptar los contenidos practicos

a la situacion actual.
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De esta forma, si lo trasladamos al &mbito de la investigacion, muchos son las posibles
lineas de investigacion que se abren ante nosotros, en primer lugar, por el deber moral
que tenemos de intentar dar respuesta a algunos de los interrogantes que se nos plantean,
y ademas como resultado de las multiples convocatorias que en los tltimos meses se han
multiplicado, con el objetivo de financiar investigaciones relacionadas con esta tematica.

Pero ;como han avanzado las investigaciones en el ambito de la educacion?

El impacto del coronavirus en la educacion es una tematica absolutamente nueva, el
crecimiento de las investigaciones esta siendo exponencial. Por eso, planteamos una
revision bibliométrica de los primeros escritos referentes a este tema, con el objetivo de
trazar unas primeras lineas de investigacion rudimentarias, y explorar posibles espacios
de colaboracion. Ademas de sentar unas bases que permitan avanzar hacia una revision

sistematica que nos muestre el estado de la cuestion.

2. OBJETIVOS

La investigacion que nos ocupa se centra en un objetivo principal:
1. Avanzar el conocimiento bibliométrico sobre las primeras lineas de
investigacion que se han comenzado a desarrollar en torno al impacto del

coronavirus en el ambito educativo.

3. METODOLOGIA

Para poder trazar lineas de investigacion que nos permitan un avance en el conocimiento
en torno a un determinado tema, y el establecimiento de posibles colaboraciones o autores
de referencia, se necesita de una btisqueda bibliométrica que permita entender la manera

en la que se comporta la produccion cientifica.

De esta manera, la bibliometria es una herramienta que analiza la organizacion de los
sectores cientificos y tecnoldgicos , sirviéndose para ello del estudio de las fuentes
bibliograficas y patentes, con la intencién de identificar a sus actores, relaciones y
tendencias mediante la aplicacion del andlisis estadistico referido a uso, creacion y

produccion de documentos y libros (Spinak, 1998).
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En este investigacion se ha llevado a cabo un andlisis bibliometrico de los datos
resultantes de una busqueda sistematica de la literatura. Para realizar la busqueda se ha
decidido utilizar Google Scholar, por ser una plataforma que incluye una amplia gama de
estudios, que quizas perdiéramos si nos limitamos a los criterios de calidad que imponen
WOS o SCOPUS. Recordemos, que el objetivo aqui es ver como se estan desarrollando

las primeras investigaciones.

Las palabras que se han utilizado para esta busqueda son “Educacion” 'y
”CORONAVIRUS” . Tras esto se han seleccionado los articulos teniendo en cuenta los

siguientes criterios de inclusion:

A) Idioma: espanol

B) Tipo de documento: Capitulos de libro, actas de Congreso, Articulos de Revista
cientifica 0 Memorias de proyectos docentes

C) En abierto

D) Que no estuvieran duplicados

E) Que estuvieran relacionados con el ambito educativo en cualquiera de sus

variantes

El modelo utilizado para llevar a cabo la revision es el propuesto por PRISMA, por su
sistematicidad, y claridad. Para analizar los documentos se ha llevado a cabo un primer
cribado en funcidn de titulo y resumen, y posteriormente se ha llevado a cabo un proceso

de codificacion de las tematicas siguiendo un modelo constructivista tradicional.

4. RESULTADOS

Atendiendo a los criterios de la biisqueda que fueron descritos en el apartado anterior, las
consultas en Google Académico devolvieron un total de 2730 resultados de los cuales,
tras aplicar sistematicamente los criterios de inclusion descritos, y tras eliminar los
duplicados tnicamente conforman la muestra 7. Esto se puede ver de manera detallada

en el diagrama de prisma se presenta en la Figura 2:
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Figura 2: Diagrama de Prisma

Tras busqueda
inicial = 2730

Tras lectura de
resumen Yy
titulo=7

Tras lectura
completa=7

Fuente: Elaboracion Propia
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Los principales datos en torno a los articulos resultantes como muestra final se pueden

ver en la Tabla.l, estos seran analizados a continuacion a tendiendo a los siguientes

criterios:

- Fecha de publicacién y tipo de contribucion.

- Lugar de procedencia

- Redes y autores

Tabla 1. Resumen de articulos seleccionados

Autor/es Tipo de Lugar Area de trabajo Area tematica
contribucion Ao de los autores en la que se
enmarca el
documento
Orientacion Educacion
, Mailaga educativa secundaria/
Garcia, E. S. Ensayo 2020 (Espfﬁa) (bachillerato 'y Orientacion
€s0) educativa
Hueso, L. C. Articulo cientifico 2020 Colombi Derecho Legislacion y
a politicas
educativas
Granados, P. D., Monografico 2020 Brasil Educacion Politicas
Segura, R. ., & Lucio- educativas
Villegas, E.
Cabrera, L. Articulo 2020 Espafia Sociologia Sociologia
Cientifico
Moreno-Correa, S. M Articulo cientifico 2020 Colombi Medicina Innovacion
a docente en
Ciencias de la
salud
Rojas, L. V., Huaman, Articulo cientifico 2020 Pert Odontologia Innovacion
C. J. V., & Salazar, F. docente en
M Ciencias de la
salud
Britez, M. Articulo 2020 Paragua  Educacion Educacion
Cientifico y comparada

Fuente: Elaboracion Propia

4.1. FECHA DE PUBLICACION Y TIPO DE CONTRIBUCION.

De el estudio bibliométrico de estos datos podemos resaltar en primer lugar, que a pesar

de que la tematica es extraordinariamente novedosa, pues los primeros casos de

coronavirus fueron detectados en diciembre de 2019, hay una produccion significativa

de articulos en torno al tema, con un total de 7 articulos publicados en 5 meses.
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Ademas, la mayor parte de los resultados se corresponden a articulos de caracter
cientifico, a excepcion de Garcia (2020), lo que resulta ain mas llamativo, pues hay
que resaltar que estos documentos por su naturaleza llevan unos procesos de revision

que puede ralentizar la publicacion varios meses.

4.2. LUGAR DE PROCEDENCIA

Los documentos, como puede observarse en la Figura 4, provienen en su mayoria, un

71,4%, de América Latina, frente a un 28,6% que provienen de Espana.

%

m América Latina mEspafia = =

La procedencia especifica puede verse en la siguiente figura:
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Figura 3.NUumero de aticulos segun la procedencia de los autores

Seriel

2

Con tecnologia de Bing
© GeoNames, Microsoft, Navinfo, TomTom, Wikipedia

4.3 REDES Y AUTORES

En cuanto a los autores, es destacable que no existe ningun autor que tenga publicado mas
de un trabajo sobre el tema. Ademas, el 71,4% de los articulos estan escritos Uinicamente

por un autor, frente al 21,6% que son firmados por grupos de dos o mas autores.

También es significativo el area de procedencia de los autores, con tan solo un 10,05 %
de autores que provienen de un area relacionada con la educacion en el ambito
universitario, un 10,1% que provienen del &mbito educativo no universitario y un 71,4%

que no provienen del area de educacion.
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5. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Esta revision bibliométrica muestra, que a pesar de los retrasos que pueden sufrir las
investigaciones cientificas como resultado de los procesos de revision, el binomio
coronavirus-educacion es una tematica en alza. La tendencia nos hace esperar que en los

proximos meses estas investigaciones se dupliquen a un ritmo exponencial.

A pesar de esta alta produccion, es curioso observar la poca correlacion que existe atin
entre los paises que mas publican y los paises en los que la educacion ha sido mas afectada

por el coronavirus. Algo que se ve claramente al comparar la Figura 1, y la Figura 3.

Por ultimo, podemos destacar que aun no se han formado grandes redes de colaboracion
entre autores, algo que se corrobora con el bajo porcentaje de articulos firmados por dos
0o mas autores. Suponemos que esto es resultado de lo novedoso de la tematica, y
esperamos que este trabajo que aqui se presenta pueda contribuir al establecimiento de

nuevas redes de colaboracion.
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La disciplina, el sentido de responsabilidad, la colaboracién y la solidaridad que son

consustanciales al cubano, si ayudan a evitar la propagacion y transmision del virus.

Disfrutamos de todas las garantias laborales necesarias como parte de las medidas
implementadas por el gobierno cubano. Linea de mensajeria del pueblo cubano por el

1ro de mayo, 2020.

Resumen

Contener al minimo los riesgos de introduccion y diseminacién del Nuevo
Coronavirus (COVID-19) en Cuba y especificamente en la Provincia
Guantanamo y disminuir los efectos negativos de esta pandemia en la salud
de la poblacion y su impacto en la esfera econdémica-social de la Provincia ha
sido un reto para todos.

La maxima direccion de Salud de esta Provincia ha definido un conjunto de
objetivos especificos en los cuales estan implicados para su cumplimiento
diferentes organismos. La Universidad de Guantanamo UG) se dio a la tarea de
disefiar y programar un conjunto de tareas y acciones que dieran respuesta a
la convocatoria que realizara la maxima direccibn de la Provincia, en
correspondencia con las indicaciones dada por la maxima direccion del Pais.
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Con este trabajo pretendemos exponer aquellas acciones principales y que
mas sobresalen ejecutadas por profesores y estudiantes de la Universidad de
Guantanamo y que no por presentarla en este evento, pretendemos sobresalir
entre las demas Instituciones de Educacion Superior de nuestro Pais, ya que
estas acciones y muchas mas, cada una de nuestras Universidades y demas
centros de altos estudios de Cuba se ofrecen siempre que sea para proteger al
pueblo. En la poblacion, estudiantes y profesores, son bienvenidos y a ellos
también van esos aplausos que cada dia a las 9 de la noche el pueblo entero
brinda sus aplausos.

Introduccion

En la Provincia Guantdnamo fue detectado el primer caso de Covid-19 en la
tarde del 29 de marzo del sexo femenino del Municipio Manuel Tames, uno de
los que se encuentran en zonas montafiosas. Esta paciente fue declarada
positiva de regreso de un viaje de negocio personal y por su rapido aislamiento
no contagio a ninguna familia ni amistades alguna.

Al declararse este caso y comenzar a estudiarse a todos los contactos, el
gobierno local y el provincial comenzaron a tomar medidas mas concretas y
exhaustivas para que esta pandemia no se propagara hacia los restantes 9
Municipios de la Provincia. Entre las muchas medidas y acciones indicadas
hay que destacar la pesquisa diaria en todas las casas y familias de la
Provincia en toda su extension.

Dentro de las instituciones que le dieron esa tarea estuvo la Universidad
médica con sus estudiantes y profesores, labor que aun siendo una de las
Provincia con menor indice de contagio y sospechosos, continla haciendo esta
pesquisa, sin penetrar en la vivienda, en mi caso, profesor universitario recibo
diariamente a un joven, que me realiza varias preguntas para saber mi estado
de salud, incluyendo el aspecto psicologico en este aislamiento y labor en casa,
lo que valoro de muy oportuno, pues de sentir algun sintoma respiratorio, debo
informarlo para que este estudiante lo haga saber en el consultorio médico al
cual pertenezco, (estos consultorios existen desde tiempo normales para cada
cierta cantidad de poblacion en toda la isla)

Desarrollo

Para comenzar nuestra ponencia lo hacemos refiriéndonos a las indicaciones
especiales No 4 del 2020 del Ministro de Educacién Superior de Cuba sobre el
cumplimiento del plan de medidas para la prevencion, enfrentamiento y control
del nuevo coronavirus Sars-Cov-2 (Covid-19)

Plantea en sus indicaciones

Primera: Continuar garantizando que, en cada institucion de educacion
superior (IES) desde los Puestos de Direccion (PD) funcione el sistema de
respuestas a la poblacién, que permitan aclarar dudas o inquietudes de
padres, familiares y estudiantes. Para ello se deberan notificar en los territorios,
por todas las vias de comunicacion posible...

Segunda: Organizar integralmente por las IES, con el apoyo de los dirigentes
de las organizaciones estudiantiles las nuevas tareas de impacto de los
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estudiantes y profesores segun las necesidades y solicitudes de los Consejos
de Defensa Provinciales (CDP) y los Consejos de Defensa Municipales (CDM)
para todos los aseguramientos que se requieran en los territorios. Estas
nuevas acciones, seran en areas de residencia, en los barios y comunidades
evitando la movilidad y sin violar el aislamiento social. Dr. C. José Ramoén
Saborido Loidi. Abril 2020.

La maxima direccion del gobierno de la Provincia Guantanamo elaboré un
plan, el que exponemos a continuacién.

PLAN PARA LA PREVENCION Y CONTROL DEL CORONAVIRUS (COVID-
19)

OBJETIVO GENERAL DEL PLAN

Contener al minimo el riesgo de introduccion y diseminaciéon del Nuevo
Coronavirus (COVID-19) en el territorio de la Provincia y disminuir los efectos
negativos de una epidemia en la salud de la poblacién y su impacto en la
esfera economica-social de la Provincia.

La maxima direccion de Salud de la Provincia ha definido un conjunto de
objetivos especificos en los cuales estan implicados para su cumplimiento
diferentes organismos. Nos corresponde como Universidad de Guantanamo
(UG) proponer y controlar el cumplimiento de las siguientes acciones:

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Extremar las medidas de Control Sanitario Internacional (CSI) en los
puntos de entrada al territorio provincial que permitan _contener al
minimo_el riesgo de entrada del virus, garantizando la Informacién
Anticipada de Pasajeros (API).

1.1 Reforzar la vigilancia epidemiol6gica de los becarios extranjeros, los
vacacionistas y nuevos ingresos, sobre todos aquellos procedentes de
paises con transmisién y en riesgo de COVID-19.

Fecha de cumplimiento: Permanente
Responsable: Direccion Provincial de Salud
Participante: UG
2. Incrementar la vigilancia epidemiologica desde la etapa actual en toda
la Provincia, asi como el control de foco de casos sospechosos que se
identifiquen, para evitar su transmision.

2.1 Ante la aparicion de un caso sospechoso de COVID-19, en
instituciones educacionales, deportivas, centros de trabajo y hoteles,
proceder de inmediato a su ingreso en hospitales y centros de aislamiento
seleccionados para su atencion; precisar la existencia de otros casos con
sintomatologia e ingresarlos. Se realiza control de foco y vigilancia
durante 14 dias de los contactos, desinfeccion de superficies y no se
suspenden las actividades propias de la institucion. A estos centros, a
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partir de este momento, se les garantiza la atencion médica continuada
con personal fisico en el lugar.

Fecha de cumplimiento: Permanente

Responsable: Direccion Provincial de Salud

Participantes: UG

3. Organizar el Sistema provincial de Salud para garantizar la atencion

médica oportuna y de calidad a la poblacién que resulte afectada (no

procede para la UG)

4. Capacitar a profesionales, trabajadores y estudiantes del sector Salud,

asi como de otros organismos, organizaciones y trabajadores por
cuenta propia vinculados al Turismo, para reducir al minimo el riesgo
de introduccion y diseminaciéon del “Nuevo Coronavirus COVID-19”
en el territorio provincial y minimizar los efectos negativos de una
epidemia en la salud de la poblacién y su impacto en la esfera
econdémica-social de la Provincia. (no procede para la UG)

5. Disefiar y ejecutar tareas de investigacion e innovacion para el

desarrollo de nuevos conocimientos, productos y servicios
relacionados con el COVID-19.

5.1 Organizar grupos de investigacion, segun areas seleccionadas, para
la elaboracion y ejecucion de proyectos de investigacion relacionados con
el COVID-19.

Fecha de Cumplimiento: febrero-marzo de 2020

Participan: BioCubaFarma, ECTIs y UG.

Responsable: Direccion Provincial de Salud.

Tareas Importantes para todos los organismos

=

Preparacion del personal.

Identificacion de trabajadores y estudiantes con sintomas respiratorios,
garantizando su aislamiento.

Aplicacion de medidas de desinfeccibn en los centros laborales.
Disponibilidad de medios de aseo e hipoclorito.

Proteccion de trabajadores y estudiantes expuestos al contagio en areas
de riesgo.

Posponer en lo posible la participacion de trabajadores y estudiantes en
eventos internacionales en paises de alto riesgo y evaluar la pertinencia
de la realizacién de eventos nacionales con participacion extranjera.
Informar a la autoridad sanitaria del retorno de trabajadores vy
estudiantes que provienen de paises de alto riesgo de transmisién.

Tareas especificas de la UG.

1-

Garantizar la capacitacion de estudiantes y trabajadores de todas las
entidades a través de las direcciones de Salud y las universidades
médicas en cada territorio.

Responsable: UG
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Participa: DPS

2. Lograr la vigilancia y deteccion de posibles enfermos con sintomas

respiratorios, limitar su entrada en las entidades, garantizando su
aislamiento y tratamiento especializado.

Responsable: UG

Participantes: DPS

SISTEMA DE ACCIONES DE LA UG

1.Crear grupo de trabajo central en la UG para garantizar el cumplimiento
diario del Plan de Accion previsto.

Responsable: Rectora en funciones.

Participantes: VRGC, Direccion de Recursos Humanos, Direccion de
Relaciones Internacionales, Departamento de Comunicacion Institucional,
DG-1, DG-2, Direccion de Seguridad y Proteccion.

2. Garantizar el Parte Diario con la informacién a través del puesto de
direcciéon de la UG sobre el cumplimiento de los componentes del plan, las
incidencias epidemiolégicas relevantes, asi como informar de inmediato en
caso de aparicion de casos febriles 0 sospechosos en nuestras entidades.
Responsable: Jefes de unidades organizativas (Vicerrectores, decanos,
Directores de CUM, Directores generales), directores y Jefes de
departamentos independientes.

Participan: Grupo de Trabajo Permanente de la Entidad, Oficial de guardia
del UG, Director RRHH-UG.

Fecha de cumplimiento: todos los dias a las 8:00 y las 16:00 horas.

3. Informar con antelacion a la DPS-Puesto de direccion para la atencion al
Coronavirus COVID-19, la llegada de delegaciones procedentes de los
paises con transmision confirmada, para que estos puedan establecer
vigilancia epidemiolégica sobre los mismos.

Responsable: VR lra.

Participantes: Directora de Rl de la UG. Decanos y directores de CUM.
Fecha Cumplimiento: Permanente.

Participar en la reunion del grupo de trabajo permanente de la DPS, para
chequear el cumplimiento de las tareas contenidas en el Plan medidas de
UG.

Responsable: VR 1ra.

Participante: Jefe de la comision

Fecha Cumplimiento: Mensual.

5. Evitar en los momentos actuales salidas del personal de la UG a los paises

en proceso de transmisién confirmada hasta tanto cambie la situacién
epidemiologica.

Responsable: Direccion de Relaciones Internacionales de la UG.
Participantes: Jefes de unidades organizativas (Vicerrectores, decanos,

Directores de CUM, Directores generales), directores y Jefes de departamentos
independientes.

Fecha Cumplimiento: Permanente.
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6. Evaluar por el grupo de trabajo de la UG, el plan de eventos planificados
gue impliquen asistencia de personal extranjero.
Responsable: Rectora en funciones.
Participantes: Grupo de trabajo de la UG. Directora de Relaciones
Internacionales.
Fecha Cumplimiento: Permanente.

7. Establecer un plan de acciéon encaminado a la prevencion y el control de
posibles riesgos que pudieran permitir la diseminacién de la enfermedad.
Elaborar un Informe Valorativo del cumplimiento de este plan a la direccion
de RRHH del MES y que incluya: Medidas fundamentales previstas; estado
de los aseguramientos para cumplir las medidas higiénico-sanitarias, nivel
de coordinacion Salud Publica, principales problemas para cumplir el Plan
de Accion.

Responsable: Jefes de areas organizativasVVRR. DDGG. Decanos.
Directores de CUM vy Directores y Jefes independientes Participantes:
Grupo de trabajo creado en cada Entidad.

Fecha de cumplimiento: 17 de marzo de 2020

8. Organizar y desarrollar jornadas de saneamiento e higienizacion profunda,
asi como acciones antivectoriales en todos los centros y su entorno,
haciendo énfasis en la Residencia Estudiantil, comedores y otras areas
comunes.

Responsable: Jefes de unidades organizativas (Vicerrectores, decanos,
Directores de CUM, Directores generales) y Jefes de departamentos
independientes.

Participantes: Grupo de trabajo creado en cada Entidad.

Fecha de cumplimiento: Permanente.

9. Lograr la vigilancia y deteccion de posibles enfermos con sintomas
respiratorios y febriles, limitar su entrada a la UG, garantizando su
aislamiento y tratamiento especializado.

Responsable: Jefes de unidades organizativas (Vicerrectores, decanos,
Directores de CUM, Directores generales) y Jefes de departamentos
independientes.

Participantes: Grupo de trabajo creado en cada Entidad.

Fecha de cumplimiento: Permanente.

10.Mantener el control actualizado de los colaboradores u otros trabajadores
que viajen al extranjero por motivos laborales y exigirle a su regreso, el
cumplimiento de las medidas de control epidemiolégico establecidos en la
Provincia.

Responsables: Jefes de unidades organizativas (Vicerrectores, decanos,
Directores de CUM, Directores generales), directores y Jefes de
departamentos independientes.

Participan: DRI

Fecha de cumplimiento: Permanente.
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11. Implementar una estrategia de comunicacion ofreciendo informacion
sobre la infeccion, el autocuidado y la autorresponsabilidad en salud que
debe tener la poblacion, manteniendo actualizada a la comunidad
universitaria, transmitiendo mensajes de confianza en el sistema de salud
cubano y utilizando los principales canales de informacion:

»  Sitio de la Presidencia de la Republica de Cuba.

» Sitio web del MINSAP (salud.msp.sld.cu) y redes sociales
oficiales.

»  Pagina de INFOMED dedicada a la informacion sobre el COVID-
19.

»  Sistema de medios de comunicaciéon nacional y territorial.

»  Sistema comunicacional de los OACES.

»  Sitio web de la UG.

Responsable: VVRR. DDGG. Decanos. Directores de CUM y Directores y Jefes
independientes Participan: Grupo de trabajo de la UG.
F. de cumplimiento: Permanente

12.Efectuar matutinos especiales, charlas epidemioldgicas u otros medios de
informacion para capacitar a alumnos y trabajadores en temas relacionados
con el coronavirus, sus sintomas, las medidas necesarias a tomar.

Responsable: Jefes de unidades organizativas (Vicerrectores, decanos,

Directores de CUM, Directores generales), directores y Jefes de departamentos

independientes.

F. de cumplimiento: Permanente

13. Garantizar la capacitacion de estudiantes y trabajadores de todas las areas
de UG.
Responsable: Jefes de unidades organizativas (Vicerrectores, decanos,
Directores de CUM, Directores generales), directores y Jefes de
departamentos independientes.
Fecha de cumplimiento: Permanente

14.Desplegar acciones encaminadas a garantizar la Seguridad y Salud en el
Trabajo, teniendo en cuenta un control riguroso del orden, limpieza,
higienizacion y saneamiento ambiental de cada puesto de trabajo.

Responsables: jefes de unidades organizativas (Vicerrectores, decanos,

Directores de CUM, Directores generales), directores y Jefes de departamentos

independientes.

Participan: trabajadores y estudiantes de areas implicadas.

Fecha de cumplimiento: Sistematico

15. Garantizar que se cumpla el abastecimiento de cloro u otros productos de
desinfeccion y limpieza para asegurar las acciones de higienizaciéon con
efectividad.

Responsables: DG-2

Participan: Jefes de unidades organizativas (Vicerrectores, decanos, Directores

de CUM, Directores generales), directores y Jefes de departamentos

independientes. Entidades de la UG

Fecha de cumplimiento: Permanente
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16.Garantizar un transporte ligero y un émnibus para asegurar el parte diario a
la Direccion provincial de Salud y la transportacion de los enfermos a las
instalaciones designadas.

Responsable: DG- 2

Participante: Jefe de Transporte.

17.Responsabilizar al Oficial de Guardia Superior de la UG con el cumplimiento
del plan de medidas durante la realizacion de la guardia.
Responsable: Rectora en funciones.
Participa: Oficial de Guardia Superior y Puesto de Mando.
Cumpliendo las indicaciones del Ministro, la direccion de la Universidad de
Guantanamo dispone un conjunto de medidas para que estudiantes vy
profesores no dejen de cumplir con la dinamica del curso que, apenas habia
continuado en febrero con el inicio del segundo semestre del mismo, pero que
se pudo avanzar en las diferentes asignaturas, aprovechando el nuevo
perfeccionamiento de la educacién superior en Cuba, donde se pas6 a una
mayor utilizacién de las clases de encuentro con gran utilidad de los medios
alternativos y plataformas interactivas, para que el estudiantes sea el
protagonista de adquirir y construir su propio conocimiento. Se tomaron las
siguientes acciones y medidas concretas:

Para los estudiantes:

1. Vincularlo a los Centros Universitarios Municipales donde viven los
estudiantes (existe uno en cada Municipio subordinado a la Universidad)

2. Modificar sus tareas de impacto segun la caracteristica del territorio y
necesidades del gobierno local.

3. Prestar servicio de aseguramientos en centros de aislamientos (la
Universidad de Guantanamo fue convertida en dos centros de aislamiento para
persona sospechosa y personas de contactos.

4. Ubicacion como enlace entre los gobiernos locales y consultorios médicos.

5. Atender a personas vulnerables al contagio que se encuentran en casa y no
deben salir a buscar alimentos y otras necesidades como puede ser:
medicamentos, aseo personal, medios de proteccion y otros Utiles del hogar.

6. Apoyo a los estudiantes de ciencias médicas en las pesquisas en las
comunidades donde viven, a falta de cantidad suficiente de estudiantes de
ciencias médicas.

6. Integrar a estudiantes de la carrera agronomia y forestal a la produccién de
alimentos en comunidades rurales para entregar alimento en donacion a casas
de abuelos, circulos infantiles y centros de aislamientos.

7. vincular a estudiantes de economia; velar por el orden en centros
comerciales y el servicio a la poblacion para que no existan violaciones o mal
manejo en la oferta de comerciantes.

8. Esclarecimiento a contribuyentes, principalmente productores de alimentos
de como funcionaran sus contratos en esta situacion de pandemia.

9. Con estudiantes de derecho; esclarecimiento a pobladores de algunos
tramites que fueron paralizados y que una vez concluido el aislamiento se le
daréan continuidad.

10. Continuar el estudio desde la casa y terminar el curso con un trabajo de
curso donde integren varias disciplinas segun indicaciones de sus profesores.
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Para los profesores:

1. Se establecio el trabajo a distancia y el teletrabajo, con el pago de la
totalidad del salario.

2. Elaborar programas analiticos, guias de estudio, planes de clases para el
préximo curso.

3. Elaborar articulos cientificos para ser publicados en revistas indexadas,
segun las categorias docentes.

4. Utilizacion de la plataforma interactiva para orientar a los estudiantes en
tareas integradoras y comprobar su cumplimiento (para ello se facilité que en
todas las zonas wifi se puede acceder a la pagina Web de la Universidad)

5. Cooperacion con los gobiernos municipales y el Provincial en la organizacion
y desarrollo de las medidas de prevencion.

6. Constituir los Puesto de direccion en los centros de aislamientos.

7. Participar con estudiantes en la pesquisas en las casas, o mas cercano a
sus viviendas.

8. Confeccion de medios de proteccion para ofertar gratuitamente a las
comunidades, de gran apoyo al gobierno local.

9. Cooperar en la atencion a personas vulnerables y ancianos solos.

10. Participar en las tareas de impacto con los estudiantes, principalmente el la
produccion de alimentos.

11. Apoyar a los gobiernos locales en la disciplina de proteccion en el barrio,
impartir charlas educativas para el conocimiento del nuevo coronavirus Sars-
Cov-2 (Covid-19)

12. Participar activamente y liderar en su comunidad el aplauso que se le
brinda al personal de salud de Cuba y de todo el mundo por la labor
encomiable que estan realizando en favor de la humanidad.

13. Continuar su preparacioén pedagoégica desde la casa e indicar el trabajo de
curso a los estudiantes que tenian examen de forma presencial donde integren
varias disciplinas.

Conclusiones

Con este trabajo se ha tratado de dar a conocer las principales acciones que
realizamos en esta comunidad universitaria, para que sirva de guia y no de
receta para otros lugares que tienen el apoyo incondicional de los gobiernos
Nacionales, Provinciales, Municipales y locales para el buen desempefio del
proceso docente educativo y tanto en el sistema de educacién como en el
sistema de educacién superior. Tomando como una maxima en nuestro
proceso de formar profesionales competentes y comprometidos con su pueblo,
pues sus modos de actuacion deben satisfacer las demandas de la sociedad.
Esta pandemia nos ha ensefiado que cuando se trabajo desde la normalidad,
en sinergia con los proyectos sociales de los gobiernos a todas las instancias y
siempre que sean en interés del pueblo, entonces en situaciones excepcionales
se funciona en armonia. Es lo que sucede en Guantanamo y en toda Cuba.
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RESUMEN

Antecedentes: La devastadora crisis generada por la pandemia del COVID 19 ha llevado a
varios paises a optar por el levantamiento progresivo de las medidas de confinamiento,
aunque el riesgo de volver al aislamiento domiciliario “es muy real” ya que el peligro
persistira, en alto porcentaje, en paises que “no consiguen gestionar con sumo cuidado la
transicién y no lo hacen utilizando un enfoque por fases”, luego de haber anunciado que los
casos de CoVID19 han superado los 3,5 millones en el mundo. Métodos: Basado en
literatura recientemente publicada, documentos oficiales y preimpresion actualizada
seleccionada estudios, se revisa evolucion epidemiolégica de la pandemia en Ecuador, las
medidas preventivas desde los entes gubernamentales, reacciones de la poblacion, el
autocuidado. Resultados: Los casos positivos suben a 30.298 (PCR: 21.361 y Rapidas:
8.937) y los descartados a 34.505 (PCR: 23.012 y Rapidas; 11.493). Lamentablemente las
personas fallecidas son 1.654 y se contabilizan 1.705 decesos probables por coronavirus a
escala nacional. El numero de recuperados se mantiene. ElI gobierno ecuatoriano
implementd un paquete de medidas para hacer frente a una posible propagacion del nuevo
coronavirus COVID-19. Conclusién: un descuido de la ciudadania en la etapa de
distanciamiento social podria generar una nueva aceleracién en la curva de contagios
Palabras claves: Pandemia, Covid19, confinamiento, distanciamiento, rebrote

SUMMARY

Background: The devastating crisis generated by the COVID 19 pandemic has led several
countries to opt for the progressive lifting of confinement measures, although the risk of
returning to home isolation "is very real" since the danger will persist, on high percentage,
in countries that “cannot manage the transition with great care and do not do it using a
phased approach”, after announcing that CoVID19 cases have exceeded 3.5 million
worldwide. Methods: Based on recently published literature, official documents and updated
preprint selected studies, epidemiological evolution of the pandemic in Ecuador is reviewed,
preventive measures from government entities, reactions of the population, self-care.
Results: Positive cases rose to 30,298 (PCR: 21,361 and Rapids: 8,937) and discarded
cases to 34,505 (PCR: 23,012 and Rapids; 11,493). Unfortunately, the deceased are 1,654
and there are 1,705 probable deaths due to coronavirus nationwide. The number of
recovered remains. The Ecuadorian government implemented a package of measures to
deal with a possible spread of the new coronavirus COVID-19. Conclusion: a neglect of
citizens in the stage of social distancing could generate a new acceleration in the contagion
curve

Keywords: Pandemic, Covid19, confinement, distancing, regrowth
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INTRODUCCION

El COVID-19 es la enfermedad infecciosa causada por el coronavirus que se ha
descubierto mas recientemente. Tanto este nuevo virus como la enfermedad que
provoca eran desconocidos antes de que estallara el brote en Wuhan (China) en
diciembre de 2019. Actualmente la COVID-19 es una pandemia que afecta a
muchos paises de todo el mundo. (1)

El nuevo SARS-CoV-2 (etiologia del COVID-19) provocéd una epidemia en China
que alcanzé su punto maximo a fines de enero y principio de febrero y comenzé a
disminuir durante marzo, con mas de 80000 casos confirmados y 3304 fallecidos a
la fecha (28/03/2020). Cuando el numero de casos de COVID-19 fuera de China
aumento 13 veces y el numero de paises involucrados se triplicé con mas de 118000
casos en 114 paises y mas de 4000 muertes, el 11 de marzo de 2020, la OMS
declaré al COVID-19 una pandemia (2).

El numero de personas afectadas en todo el mundo por el virus SARS-CoV-2,
causante de la COVID-19, ascendié a mas de tres millones después de que se
confirmaran este miércoles 29 de abril de 2020, 69 mil 682 nuevos casos. En la
region de las Américas los enfermos representan el 41,04 % del mundo. (3)

En una revision taxondmica se dice que los CoV son virus formados por una unica
cadena de ARN de polaridad positiva con una apariencia de corona bajo un
microscopio electrénico debido a la presencia de glucoproteinas de pico en la
envoltura. (4) El SARS-CoV-2 pertenece a la categoria betaCoVs en el mismo
subgénero que el virus del sindrome respiratorio agudo severo (SARS), asi como
varios coronavirus de murciélago. Tiene forma redonda o eliptica y a menudo
pleomorfica, y un diametro de aproximadamente 60-140 nm. Al igual que otros CoV,
es sensible a los rayos ultravioleta y al calor. Ademas, estos virus pueden ser
inactivados efectivamente por solventes lipidicos que incluyen éter (75%), etanol,
desinfectantes que contienen cloro, acido peroxiacético y cloroformo, excepto la
clorhexidina. (5) Por todo lo antes expuesto en el trabajo Analizar el autocuidado en
las medidas de distanciamiento social por alto riesgo de rebrote caso Ecuador.
Considerando lo importante del tema para la actuacién frente al contagio por
COVID19.
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METODO

La investigacién se basa en una revision bibliografica, descriptiva, conceptual,
sistematica, hermenéutica, de construccion interdisciplinaria y de produccion

continua, por las necesarias sucesivas actualizaciones

DESARROLLO
EVOLUCION EPIDEMIOLOGICA DE LA PANDEMIA EN ECUADOR

La Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) ha pedido a los paises de las
Américas que aborden las emergencias de salud, sociales y econdmicas, debido a
que en la regidn se esta dando una rapida expansion del CoVID19.Etienne (2),“La
pandemia ha creado una triada que implica una emergencia de salud, otra social y
otra economica, para lo cual el abordaje debe hacerse como un enfoque conjunto
Para tener éxito, La OPS recomienda que los paises deben apoyar sus economias
mientras crean redes de proteccion social solidas y adoptan medidas de salud
publica basadas en evidencia que son esenciales para salvar vidas”.

Para mantenerse en esta peligrosa etapa de la pandemia, los paises necesitan
recursos financieros para ayudar a las personas a hacer frente a los impactos
economicos de quedarse en casa o estar sin trabajo. Esto es vital para mantener el
virus bajo control y reducir la duracion de esta crisis en cada pais. Los Jefes de
Estado y los ministros de Salud y Finanzas enfrentan el mismo dilema: cémo
mantener a la poblacion segura y, al mismo tiempo, proteger los medios de vida de
las familias y las comunidades. (3). Es un equilibrio dificil de alcanzar, pero no
imposible

Segun ha indicado, a la regién de las Américas le ha tomado tres meses alcanzar 1
millén de casos, pero en menos de tres semanas casi se ha duplicado ese numero.
Por ejemplo, en la ultima semana, hubo un aumento relativo del 18 por ciento en los
casos y un aumento relativo del 23 por ciento en las muertes, en comparacion con
la semana anterior. Mientras que en las ultimas 24 horas se reportaron 37.975 casos
adicionales y 1.955 muertes, lo que representa un aumento relativo de
aproximadamente 2 por ciento para los casos y muertes respectivamente, en

comparacion con el dia anterior.
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Entre el4 y el 11 de mayo, se registraron mas de 96.000 casos adicionales, incluidas
5.552 muertes en América del Sur. Eso representa un aumento relativo del 45 por
ciento en los casos y un aumento relativo del 51 por ciento en las muertes, en
comparacion con la semana anterior.

En Ecuador es dificil establecer a qué velocidad se expande el CoVID19 en el pais,
pues los datos oficiales nacionales varian todos los dias, es decir, ciertos dias se
reporta un aumento de casos y otros una disminucion. Lo unico que aumenta a
diario son las muertes confirmadas y las pruebas rezagadas. Hasta la fecha son
mas de 22 mil muestras para CoVID19 las que aun no se han procesado, lo que sin
duda impide analizar correctamente la evolucion de la enfermedad. (7).

La ultima actualizacién del Ministerio de Salud Publica (MSP), con fecha 13 de
mayo, sefala que al momento en Ecuador se registran 30.486 casos confirmados
de CoVID19, es decir, 67 casos adicionales respecto al dia anterior. Pero si se
comparan las lineas de tendencia nacional de casos confirmados por fecha de inicio
de sintomas de los reportes del 12 y 13 de mayo, los casos aumentan a diario desde
el 1 de abril. (8)

Por ejemplo, se puede observar que el 4 de abril refleja un incremento de 23 casos
en comparacién al dia anterior, el 8 de abril un incremento de 35 casos, el 20 de
abril un incremento de 49 casos, el 1 de mayo un incremento de 58 casos, y asi
todos los dias, lo que sin duda supera a los 67 casos adicionales reportados este
13 de mayo. Como explicacion a estas variaciones el MSP sostiene que es una
reclasificacion y que dichas variaciones se dan por las constantes validaciones en
funcion de los resultados que se obtienen al cierre de la investigacion
epidemioldgica de cada caso. (9)

Ecuador inicia desde el 4 de mayo una fase de desescalada en la que los
ciudadanos pasaran del aislamiento al distanciamiento social de manera paulatina
con un sistema de “semaforo” que determinara el estado en que se encuentra cada
municipio frente a la pandemia para determinar su salida de la crisis. (10) El proceso
se lleva a cabo con un sistema de "semaforo" epidemioldgico que cataloga entre

"rojo, amarillo o verde" el estado de los municipios del pais segun su exposicién al
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virus (numero de contagios). Son los municipios los que determinan en qué situacion
se encuentran y qué medidas deben tomar. (11) Con el semaforo en rojo, se permite
la realizacion de actividades comerciales solamente por pedidos telefénicos o por
Internet y con entregas a domicilio entre las 7:00 y las 22:00 horas y se mantiene la
suspension de la jornada laboral presencial, excepto en sectores esenciales.
Asimismo, se alarga la permanencia del toque de queda de las 14:00 a las 5:00
horas. (12)

LAS MEDIDAS PREVENTIVAS, DESDE LOS ENTES GUBERNAMENTALES
REACCIONES DE LA POBLACION

Hay un pais en América Latina que siente con mas fuerza las consecuencias del
coronavirus: Ecuador. Esta nacion de poco mas de 16 millones de habitantes tiene
mas de dos mil contagiados. Alli, las cifras mortales ya superan los 75 fallecidos y
solo una regién, la de Guayas, concentra a mas del 70% de los infectados. (9)
Aunque las 24 provincias de la nacion tienen casos confirmados, el peor escenario
sigue siendo el de Guayas, cuya capital es Guayaquil, dado que, segun el ultimo
informe, son mas de 1.500 casos en esa region y la crisis esta a poco de desbordar
la capacidad de respuesta de las autoridades.

Muchos de los residentes en Guayaquil, la segunda ciudad mas importante del pais,
se quejan de la lenta reaccion oficial, agravada por las medidas de la estricta
cuarentena. Aseguran que las autoridades han fallado en la recoleccion oportuna
no solo de los cuerpos de las victimas fatales de la pandemia, sino también de
quienes han perdido la vida por razones distintas.

Después de Guayas, que concentra la mayor cantidad de contagios y fallecidos, la
preocupacion es Pichincha por el aumento de casos, en los ultimos dias. Hasta este
8 de abiril, la provincia registré 440 personas contagiadas de coronavirus, lo que es
igual al 9,9% de los casos en el pais (10). Cuando han pasado al menos cinco
meses desde que el patégeno empez6 a circular entre humanos y muchos se
preguntan cuando daran resultados convincentes los esfuerzos internacionales para
contenerlo, (11) el alto responsable reconocié que el coronavirus puede quedarse,

como tantos otros virus, como el del sarampién o el VIH, segun la OMS.
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EL AUTOCUIDADO

Las posibilidades de resolver las necesidades de cuidado en contextos materiales
precarios son aun mas dificiles y demandan todavia mas trabajo no remunerado.
Sumado a que muchas cosas que los hogares de ingresos medios o altos pueden
resolver virtualmente (compras, tramites), en el caso de los hogares mas
vulnerables conlleva mas tiempo, y muchas veces incurrir en largas colas poniendo
en riesgo su salud y la de los demas miembros de sus hogares. (13)

Mas aun, en aquellos sectores vulnerables de la poblacion, cuyos ingresos
monetarios dependen en gran medida de actividades productivas efectuadas dia a
dia, la presion sobre el trabajo no remunerado es mayor en tanto éste es el
responsable de cubrir la merma de ingresos en el periodo de aislamiento y el
aumento del desfasaje con los niveles de bienestar.

Desde la vision de enfermeria, la enfermedad y salud se ven como procesos de la
vida, como estados mentales que hablan de la evolucion de la conciencia. "El
autocuidado es una actividad aprendida por los individuos, orientada hacia un
objetivo. Es una conducta que existe en situaciones concretas de la vida, dirigida
por las personas sobre si mismas, hacia los demas o hacia el entorno, para regular
los factores que afectan a su propio desarrollo y funcionamiento en beneficio de su
vida, salud o bienestar". (14)

Aqui se explica como la profesion de Enfermeria, perfila a través de diversas teorias
la necesidad de cémo lo decia Nigthingale, mantener un entorno basado en la
higiene y la limpieza de los ambientes, con suficiente ventilacion y luminosidad para
la recuperacion y mantenimiento de la salud, Orem citada anteriormente enfatiza en
el déficit del autocuidado, ella concibe a quienes reciben los cuidados de enfermeria
como personas racionales, pensantes, con la capacidad de reflexionar sobre si
mismos y su entorno, y también capaces de guiar sus esfuerzos para hacer aquellas
actividades que son beneficiosas para si mismos, es decir para realizar el
autocuidado.

Por su parte , Pender
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CONCLUSION

Con todo, se evidencia que la situacion desatada por el COVID-19 ha puesto sobre
el tapete el valor y la importancia tanto social como econdémica de aquello que
decididamente no se le ha dado el verdadero valor a la importancia del cuidado y
del autocuidado en las acciones de promocion de la salud y prevencion de
enfermedades, de manera multifacética, para la sostenibilidad de la vida en
sociedad. A partir de esta situacidn, se espera que tanto desde el Estado y desde
la ciudadania se comience a reconocer y a jerarquizar a aquellos sectores de
actividad que generan bienestar y calidad de vida.

Se requiere el fortalecimiento del nivel primario de atencion en salud de modo que
se haga uso de los medios tecnoldgicos y las redes para orientar a la poblacién
sobre los temas inherentes a la salud.

La complejidad del COVID 19 se ha puesto en evidencia al estremecer las bases
sanitarias, sociales y politicas la necesidad de interaccion y mayor participacion de

las comunidades en la contraloria social a sus gobernantes.
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