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RESUMEN

La evaluacion de riesgos laborales en la recoleccion de basura de forma manual es una necesidad
primordial para minimizar en lo posible los accidentes laborales, dafios irreversibles en la salud y su
implicacién en las enfermedades profesionales a la que estan sujetas los trabajadores quienes estan en
contacto directo con la recoleccion de desechos solidos, se inicia realizando identificacion de las
actividades realizadas en las areas de estudio, donde se evalla los diferentes riesgos iniciando con los
riesgos mecanicos, fisicos, biolégicos, quimicos se utiliza la norma técnica NTP 330, una vez evaluado
los riesgos se procede a la medicion del ruido y estrés térmico, como también la aplicacion del método
REBA (Rapid Entire Body Assessment) para posturas forzadas y sobresfuerzos, igualmente se utiliza la
ecuacion Niosh para levamiento de cargas, finalmente se aplica el cuestionario de las Istas 21 util para
riegos psicosociales, determinando como resultado el valor de 27,27% de no cumplimiento de las
condiciones de trabajo, los riesgos de mayor incidencia detectados estdn en riesgos mecanicos y
contaminantes bioldgicos con una valoracion critica, El ruido efectuado la medicién tiene un valor entre
95 y 96 decibeles, que es un valor mayor al limite permisible . Se establece las medidas preventivas
necesarias de acuerdo a la normativa legal vigente ecuatoriana como es el decreto 2393, la resolucion
CD 513 - CD 517, enfocada en los riesgos de mayor incidencia, la gestién de prevencién es la utilizacién
adecuada de elementos de proteccién individual o personal, como también la ejecucién prioritaria de los
planes de capacitacion acorde a la programacion establecida.
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ABSTRACT

The assessment of occupational hazards in garbage collection manually is a primary need to minimize as
much as possible work accidents, irreversible damage to health and their involvement in occupational
diseases to which workers who are in direct contact are subject With the collection of solid waste, it begins
with the identification of the activities carried out in the study areas, where the different risks are evaluated
starting with the mechanical, physical, biological, and chemical risks the NTP 330 technical standard is
used, once the Risks are proceeded to the measurement of noise and thermal stress, as well as the
application of the REBA (Rapid Entire Body Assessment) method for forced postures and overstresses,
the Niosh equation is also used for weighing loads, finally the Ista questionnaire is applied 21 useful for
psychosocial risks, determining as a result the Despite 27.27% of non-compliance with working conditions,
the risks of higher incidence detected are in mechanical risks and biological pollutants with a critical
evaluation. The noise made by the measurement has a value between 95 and 96 decibels, which is a
value greater than the permissible limit. The necessary preventive measures are established in
accordance with current Ecuadorian legal regulations such as decree 2393, resolution CD 513 - CD 517,
focused on the most important risks, prevention management is the proper use of individual protection
elements or staff, as well as the priority execution of training plans according to the established Schedule.
KEY WORDS: KEY WORDS: <REBA> <RISK EVALUATION> <NTP 330> <PSYCHOSOCIAL RISKS>

1. INTRODUCCION

En el Ecuador la prevencidon de los riesgos laborales es uno de los objetivos mas dificiles de cumplir, es
por ello que en el afio 2015 el Seguro General de Riesgos del Trabajo receptdé 23480 accidentes de
trabajo como consecuencia de la falta de gestiébn preventiva en las empresas tanto publicas como
privadas (en esta cifra estan incluidos los GAD Municipales). (Mariela, 2016).

La seguridad y salud ocupacional que se encarga de precautelar la salud fisica, social y psicologica de
sus trabajadores, en su sitio de trabajo, como también ante un evento adverso de la naturaleza o el mala
ejecucion en el desarrollo de sus actividades diarias (Laborales, 2006).

En el desarrollo de la actividad sistematica diaria que tenga una tendencia a perfeccionarse hasta el
punto de minimizar los incidentes laborales, pérdidas materiales o enfermedades profesionales derivadas
de un ambiente desfavorable, debe ser el principal objetivo de la prevencion de riesgos laborales para
evitar un incremento de la accidentabilidad y enfermedades profesionales en las empresas. (Gonzalez,
2014).

La investigacién de la evaluacién de riesgos en la recoleccion de desechos sélidos estd comprometido el
bienestar de los trabajadores y consciente de esta premisa este trabajo busca implantar una cultura
preventiva en los trabajadores con el fin de reducir la accidentabilidad y enfermedades profesionales.

Los accidentes de trabajo se genera debido a que en las actividades realizadas en su lugar diario de
trabajo ocasiona lesiones corporales leves o graves en los trabajadores o incluso muchas veces es causa
la perdida de la vida humana, esto se debe a un acto sub-estandar o a una condicion sub-estandar (CD
513, 2015). El acto sub-estandar es realizado por exceso de confianza o por los malos héabitos

desarrollados en el trabajo, sin tener precaucion del respeto a las sefales de seguridad y la condicién



sub-estandar aquella en la que el trabajador desarrolla sus actividades en condiciones dificiles en los
puestos de trabajo, donde se habla de equipos, maquinarias, resguardos para todo tipo de maquinaria.
Teniendo en cuenta que riesgo es la probabilidad que el peligro se materialice originando dafios a las
instalaciones como a los trabajadores, los mismos que deben ser analizando por separados
precautelando siempre la vida humana. (RIESGOS, 2013)

Los riesgos pueden ser mecanicos, fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos y psicosociales los que se
estudian, cada uno de ellos con sus propios analisis de factores de riesgos.

Los riesgos mecanicos para su evaluacién en la recoleccién de desechos soélidos en la ciudad de
Riobamba se tiene atropello o golpe con vehiculo, caida de personas al mismo nivel, a distinto nivel,
choques contra objetos inméviles, méviles, Esquinces, torceduras y luxaciones.

Los riesgos fisicos son los que afectan al trabajador cuando el nivel de exposicion pasa lo umbrales
determinados en las normas INSHT, 2016 y pueden generar enfermedades profesionales como son,
contactos térmicos extremos, exposicion a las radiaciones solares, iluminacion, ruido, temperatura
Ambiente.

El riesgo Quimico constituye los elementos o sustancias que ingresan al organismo por medio de
inhalacion, absorcion cutanea o ingestion lo que provoca intoxicacion u otro tipo de alteracién en el
organismo que depende del grado de exposicién al mismo y que pueden estan en el caso de estudio en
forma sdélido, liquida, humos, gases o vapores (NTP 330).

El riesgo Biolégico son aquellos microorganismos, toxinas, secrecién biolégicas o como también tejidos y
drganos corporales de animales que estan presentes en el momento de la recoleccién y pueden ser
causa de enfermedades infectocontagiosas, reacciones alérgicas (INSHT, 2016)

En la evaluacién de los riesgos ergonémicos se toma en cuenta cuando las medidas antropométricas de
los trabajadores no guardan relaciéon con los puestos de trabajo ocasionando posturas forzadas,
sobreesfuerzo, movimientos repetitivos, levantamientos de objetos en forma incorrecta, estas actividades
los realiza en forma diaria lo que ocasiona cuando no es controlada que el riesgo se materialice
causando dafios en la integridad fisica de los trabajadores NTP 330.

Para esta investigacion se utiliza la norma NTP 330, donde se cuantifica los riesgos existentes en la
recoleccion de desechos sdélidos, luego se jerarquiza, a continuaciéon se determina la probabilidad, luego
la magnitud de las consecuencias y determinar el riesgo existente, para todo este proceso se empieza
con la determinacion del nivel de deficiencia (ND), que esta considerado 0, 2, 6, 10, que guarda relacion
directa con el probable accidente, aceptable (B), Mejorable(M), Deficiente(D), Muy deficiente( MD). Una
vez efectuado el primer paso se determina el nivel de exposicién (NE), que tiene el trabajador pudiendo
tomar valores de 1, 2, 3, 4, esta accién depende de que su trabajo lo realiza, en forma continua,

regularmente, algunas veces o irregularmente.

De igual forma se determina el nivel de probabilidad (NP) que esta en funcion del nivel de deficiencia y el
nivel de exposicion NTP 330, este valor viene dado con la formula.
NP = ND x NE. Q)



2. METODOLOGIA

La metodologia se basa en el decreto 2393, resolucion 957, la C.D 513, cddigo de trabajo, matriz de
riesgos, REBA, ISTAS 21 asi mismo se complementa con normas técnicas internacionales como la NTP
330, evaluacion de eficacia preventiva de INSHT.

La evaluacion de riesgos realizado a los trabajadores de recoleccién de desechos soélidos inicia a partir
de la identificacion de la necesidad de accién preventiva para ello se evalla la eficacia preventiva con la

ayuda de 14 cuestionarios, de cuatro preguntas, que estan fundamentados en los criterios del INSHT.

Las preguntas efectuadas se aplicara en cuatro niveles segun el grado de cumplimiento alcanzado en la
situacion planteada, de acuerdo con el siguiente criterio:

0, si el grado de cumplimiento es inferior al 25%

1, si el grado de cumplimiento se sitGa entre el 25% y el 50%

2, si se sitla entre el 50% y el 75%

3, si supera el 75%

Los cuestionarios estan basados en las siguientes tematicas.

Para la evaluacién de riesgos mecanicos en el areas de residuos y desechos soélidos, se utilizo la
metodologia de evaluacibn NTP 330, que consta en la aplicacion de un cuestionario de chequeo para
obtener niveles de deficiencia segun las condiciones propias de cada puesto de trabajo, este tipo de
cuestionario contiene preguntas figura 1 con criterios técnicos que se encuentran en las normativas
vigentes tanto nacionales como internacionales y que son indispensables al momento de la respectiva

aplicacion.



Figura 1. Cuestionario de deficiencia

Factores de Riesgo
Loz objetos cuya manipulacion entrafia riezgo
de cortes, caida de objetos o sobreesfuerzos
estan limpios de sustancias resbaladizas.
La forma y dimensiones de los objetos
facilitan su manipulacidn.
El personal usa calzado de seguridad
normalizado cuando la caida de objetos puede
generar dafic.
El personal expuesto a cortes usa guantes
normalizados.
El personal estd adiestrado en la manipulacion
correcta de objetos.
El nivel de iluminacién es el adecuado en la
manipulacion v almacenamiento.
El almacenamiento de materiales se realiza en
lugares especificos para tal fin.
Loz materiales se depozitan en contenedores
de caracteristicas v demandas adecuadas.
Loz espacics previstos para almacenamiento
tienen amplitod suficiente v estin delimitados
v zefializados.
Cuando exista almacenamiento en estanterias.
Esta garantizada la estabilidad de las
estanterias.

Fuente: los autores
La valoracion como MUY DEFICIENTE se toma cuando se haya contestado negativamente a mas del
50% de las preguntas
* La valoracion como DEFICIENTE se toma cuando se haya contestado negativamente a alguna de las

preguntas.

* La valoracion de la situacion como MEJORABLE cuando no se haya detectado ningun factor de riesgo
considerado deficiente, aunque si mejorable.

+ La valoracion como ACEPTABLE se toma cuando no se haya detectado deficiencia alguna.

Luego se procede a determinar el NE, es decir la frecuencia con la que el trabajador permanece expuesto
directamente al factor de riesgo mecanico, éste pardmetro es importante debido a que si la duracion de la
tarea es prolongada, mayor sera la probabilidad de que el factor de riesgo mecénico se materialice. En la
mayoria de los casos los trabajadores cumple con la jornada de trabajo de 8 horas diarias, aclarando de
gue existe tiempos de recuperacion (descanso) y suplementarios (necesidades fisioldgicas, fatiga o
estrés.).

Una vez obtenido el ND y el NE, se procedié a calcular el NP, que resulta de multiplicar los niveles

encontrados anteriormente, éste indicador ayuda por lo general a verificar que tan probable el factor de



riesgo pueda ocurrir, finalmente se determind el NC, analizando que dafios fisicos pueden originarse al
trabajador cuando el factor de riesgo latente se ha materializado.

Una vez que se obtuvo el NP y NC, se determiné el NR, que resulta de multiplicar los niveles encontrados
anteriormente, ademas se obtuvo el NI para determinar de qué manera se debe actuar ante el riesgo, con
la finalidad de mitigar o en el mejor de los casos eliminar aquellos riesgos que son considerados como

condiciones mejorables.

Los riesgos fisicos generan muchas dificultades en las afecciones de salud a los trabajadores, es
necesario realizar mediciones decibeles en caso de ruido que generan molestias a la salud. la medicion
del ruido en los trabajadores que realizan las actividades de recoleccion de la basura es mediante un
muestreo, que consiste en establecer una tabla de los dias de trabajo con las respectivas horas laborales
Para la evaluacion de riesgos biologicos se consideran parametros como son los huevos de parasitos,
coliformes fecales, salmonella,

Para la evaluacion de los riesgos ergondmicos se toman en cuenta los angulos de inclinacion y
movimiento de las diferentes partes del cuerpo, el método seleccionado para la evaluacion es el método
REBA debido a su confiabilidad con las medicion de las extremidades inferiores y superiores, al mismo
tiempo que considera las cargas realizadas y las condiciones laborales, por tal motivo se considera el
método REBA como uno de los métodos para la evaluacion de sobreesfuerzo, para iniciar la evaluacion
se divide en dos grupos Ay B.

Los factores de riesgo psicosocial son aquellas caracteristicas de las condiciones de trabajo de la
organizacion del trabajo afectando a la salud a través de mecanismos psicoldgicos vy fisiol6gicos a los

que también llamamos estrés, para la evaluacién se utiliza el método de las ISTAS 21.

3. RESULTADOS

Realizado el cuestionario del nivel de deficiencia figura 2 a los trabajadores que realizan las actividades
de recoleccién de desechos se lo hace a partir del cuestionario o check list, este cuestionario presenta
las condiciones o0 parametros adecuados para los trabajadores por lo que se tiene un 72,73% de
cumplimiento y el 27,7% no cumple.



Figura2. Porcentaje de cumplimiento

Cuestionario Puntuacion

Politica y organizacion preventiva 5
Evaluacion de riesgos 4
Medidas de prevencion. Proteccion colectiva e individual 8
Informacion, formacion y participacion de los trabajadores 3
Revisiones periddicas 8
Control de riesgos higiénicos 8
Control de riesgos ergonomicos y psicosociales 5
Vigilancia de la salud 9
Modificaciones y adquisiciones 10
Contratacion de personal. Cambio de puesto de trabajo 9
Coordinacion interempresarial. Contratacion de trabajos 1
Emergencias. Riesgo grave e inminente. Primeros auxilios 6
Investigacion de accidentes y otros danos para la salud 6
Documentacion del sistema preventivo 4

Total 9

S 8 No

Fuente: autores

En cuanto se refiere a no cumplimiento es el area de recoleccién de desechos sélidos, como se observa
en la siguiente grafico figura 3

Figura 3. Cumplimiento y no cumplimiento de gestién de desechos sélidos
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Fuente: autores

El 52,94% de los riesgos evaluados pertenecen al nivel de riesgo “Corregir” el 47,06% de los riesgos
tienen un nivel de riesgo en “Situacion critica” figura 4

Figura 4. Total de nivel de riesgos
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Fuente: Los autores

Evaluacion de riesgos NTP 330 trabajadores de recoleccién de desechos sélidos

Figura 5: Evaluacion riesgos ergonémicos NTP 330

uS| mNo

deficiencia

vehiculos que circulen
se encuentre laborando.

Considerar aquellos riesgos de accidentes que
se producen por caida de materiales,
herramientas, aparatos, etc.

Interviene el trabajador como parte dinamica
y choca, golpea, roza o raspa sobre un objeto
inmavil. Areas de practicas no defimitadas, no
senalizadas y con visibilidad insuficiente.

Los empleados podrian tener afecciones
osteomusculares (lesion dolorosa) por
distencion de varios ligamentos en las
articulaciones de las extremidades inferiores
por afecto a caminar o transitar por

Comprende los cortes y punzamientos que el
trabajador recibe por accion de un objeto o
herramienta, siempre que sobre estos actien
otras fuerzas diferentes a la gravedad,

Resultados medicion de ruido
La grafica 6 indica una mayor exposicioén de ruido en el area de recoleccion de desechos sélidos, al haber
realizado las mediciones se observa una mayor cantidad de decibeles para los trabajadores en carga

posterior ya que sus actividades implica estar en la parte posterior del camién durante la recoleccion. Hay



gue mencionar que en la recoleccion de carga lateral el trabajador esta expuesto mayor cantidad de
decibeles, pero la exposicion no es continua.

Figura 6. Valores de ruido generales.
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Fuente: Los autores
Resultado de la evaluacion de riesgos biolégicos.

La tabla 2 muestra el resultado de la evaluacién en el area de recoleccién de desechos sélidos.

Tabla 2: Resultado de la evaluacion de riesgos biologicos en el area de desechos sélidos

Son los microorganismos patégenos para el
hombre.

Se incluye los accidentes causados directamente
por animales e insectos.

Fuente: Los autores
De igual forma se realizan las tomas figura 7 de muestras en los diferentes contenedores donde los
trabajadores estan expuestos dando como resultados la presencia de huevos de parasitos, culiformes
fecales, salmonella

Figura 7 resultados de toma de muestra para riesgo biolégico

Resultado evaluacidn de riesgos ergonémicos



Figura 5. Medicion de angulos

Fuente: Los autores

Figura 6. Angulos tomados para la evaluacién ergonémica
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Fuente: Los autores

Para el area de recoleccién de desechos sélidos se tiene la puntuacion REBA obtenida, en la cual el
puntaje, mas alto es de 15 lo que resulta un nivel de riesgo Muy alto, seguido por los barrenderos con un
nivel de riesgo medio.

Tabla 1. Resultado de la evaluacién de Recoleccién de desechos solidos

Area Frecuencia | Puntuacién REBA | Nivel de riesgo
Choferes Baja 3 Bajo
Operador carga posterior Alta 15 _
Operador carga lateral Medio 3 Bajo
Barrenderos Medio 6 Medio

Fuente: Los autores

Levantamiento de cargas



Para el levantamiento de carga es necesario determinar las diferentes cargas presentes a lo largo de las
rutas de recoleccion entre las cuales se realiza la siguiente tabla con los pesos promedios de las

diferentes rutas.

Tabla 2 Pesos diarios de bolsas de basura

SECTOR
Dias

17.19 17.53 16.39 17.64 18.05 17.36

19.61 20.17 19.40 17.61 22.66 19.89

16.90 17.34 17.33 18.36 15.674 17.12

20.91 20.93 18.14 21.10 23.52 20.92

Fuente: Los autores

Evaluacion de riesgos psicosociales.

La evaluacion para el departamento de desechos solidos, se presenta la situacion de exposicion que
incluye una mayor proporcion de trabajadores/as. En la figura 7se detalla de como se encuentran en una
situacion de gran exposicion (los que tienen mas rojos) y cudles en una situacion mas favorable (los que
tienen mas verdes), localizando de forma rapida las desigualdades de exposicion (si las hay) para cada
una de las dimensiones de riesgo

Figura 7. Evaluacién psicosocial
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Inspector de dreas verdes
Inspector de desechos solidos
Tecnicos de gestion ambiental
Director

Choferes

Carga lateral

Carga posterior

Desechos solidos

Laboratorio Bromatologico

Fuente: Los autores

En la figura anterior se detalla las exigencias, el ritmo de trabajo las exigencias emocionales, los
conflictos de rol, calidad de liderazgo, previsibilidad, inseguridad sobre el empleo, inseguridad de las
acciones, representan no conformidades que deben ser tomadas en cuenta para el desarrollo de las
actividades diarias



Gestion de riesgos
Al ser un departamento de gran importancia debido a las actividades que se realizan principalmente en el
subproceso de residuos y desechos solidos, existe una gran cantidad de trabajadores que se encuentran
expuestos a riesgos en las diferentes areas y con el objetivo principal del departamento de seguridad y
salud ocupacionales de salvaguardar la integridad fisica de los trabajadores por eso se ha visto en la
necesidad de mejorar continuamente este departamento a través de la gestidon de riesgos laborales. La
gestién de riesgos esta sustentada de acuerdo a la resolucion 513, la cual es el reglamento general de
seguros de riesgos del trabajo, el cual establece los lineamientos de seguridad y salud, en el ART 55 de
los mecanismos de la prevencion de riesgos del trabajo, las empresas deberan implementar mecanismos
de prevencion de riesgos de trabajo, como medio de cumplimiento obligatorio de las normas legales o
reglamentarias, haciendo énfasis en lo referente a la accion técnica que incluye:

e Identificacion de peligros y factores de riesgo

e Medicion de factores de riesgo

e Evaluacién de factores de riesgo

e Control operativo integral

¢ Vigilancia ambiental laboral y de la salud

e Evaluaciones periédicas

Tabla 3. Gestion de riesgos

Medidas preventivas para Riesgos Mecéanicos

Para la gestiébn de riesgos mecanicos las
recomendaciones se basa en la dotacién de
equipos de proteccién individual, capacitacion
en lo referente al procedimiento de
recoleccion de sélidos, ademds, utilizar
calzado con punta de acero ASTM 2412-
11/C75/175, guantes EN 388-2003 y ropa de
proteccion de material jean-algodén EN 340.

Medidas preventivas para Riesgos fisicos

La proteccién de ruido se realiza de acuerdo
al decreto ejecutivo 2393 detallan varias
recomendaciones establecidas en el titulo II;
capitulo V; Art. 55; numeral 3, 4 y 6. Como
también la utilizacién de tapones de ASTM
270, 271.

Mediada preventivas para riesgos bioldgicos

Para la mitigacion de los riegos bioldgicos se
debe utilizar guantes EN 388-2003 y ropa de
proteccidn de material jean-algodon EN 340.

Para un buen desarrollo de las actividades y
mitigacion del riesgo dar cumplimiento al
procedimiento de orden y limpieza donde se




detalla con claridad y precision el debido
desarrollo de las actividades y el uso
apropiado de sus EPP y EPi.

Medidas preventivas para riesgos
ergonémicos

Sobreesfuerzos

Para el levantamiento de cargas se deben
doblar las piernas, manteniendo en todo
momento la espalda recta e introduciendo el
mentén ligeramente hacia el cuello. No hay
que flexionar en exceso las rodillas, porque
implica un mayor esfuerzo, ya que implica
levantar también el cuerpo desde una altura
muy baja. Hay que evitar adoptar posturas
forzadas, como realizar giros del tronco, etc.

Medidas preventivas para riesgos quimicos

Para la prevencién de riesgos quimicos es
necesario utilizar las especificaciones de la
NTP 517 la misma que hace referencia a la
los equipo de proteccion que se debe utilizar
para el trabajo con agentes quimicos la
misma que se realiza de acuerdo a la
necesidad que se requiera, para las partes del
cuerpo que se detalla a continuacién

e Protectores de los ojos y la cara

e Protectores de la piel

e Protectores de las manos y los brazos

e Protectores de las vias respiratorias

e Protectores del oido

e Protectores de las piernas

e Protectores del tronco y del abdomen

e Protectores de la totalidad del cuerpo

El puesto de trabajo con mayor incidencia en la Direccién de Gestion Ambiental, Salubridad e Higiene del
GAD Municipal Riobamba se consider6 el de residuo y desechos sélidos, especificamente el riesgo de
atropello o golpe con vehiculos debido a que el NR obtenido en la evaluacién fue de 2400,
considerandose una situacion critica y que se debe tomar medidas preventivas.

4. DISCUSION

La gestion de riesgos laborales se basa en el decreto 2393 y por la nueva resolucién CD 513 CD 517,
cédigo de trabajo, basada en la gestion técnica, la cual establece la identificacion, evaluacion de riesgos



para la inmediata correccion y mitigacion mediante la implementacién de medidas preventivas con
implementacion de equipos de proteccién personal.

5. CONCLUSIONES

Se determiné mediante la normativa NTP 330 que los riesgos mecanicos como atropello o golpe con
vehiculos, caida de personas al mismo nivel, cortes y golpes con objetos en el puesto de residuos y
desechos sdlidos, fueron los riesgos de mayor incidencia con un NR de 2400, 600 y 1000
respectivamente, encontrandose en una situacion critica.

Se determind mediante la normativa NTP 330 que el riesgo de contaminantes biolégicos es el de mayor
incidencia en el puesto de residuos y desecho sélidos con un NR de 600, encontrdndose en una situacion
critica.

Mediante el uso de los equipos de sondmetro se obtiene los valores de medicién de ruido siendo los
puestos de trabajo de mayor incidencia el de desechos sélidos de carga lateral y posterior con 95 y 96
decibeles para el trabajador.

Se determiné que los factores de riesgo psicosocial con un mayor nivel de riesgos son la claridad de rol e
inseguridad sobre el trabajo principalmente.

Se determind una puntuacion REBA de 14 para las areas de mantenimiento de &reas verdes y carga
posterior debido a las posiciones adoptadas durante la jornada de trabajo.

Se realiz6 la gestién de riesgos mediante la elaboracion de procedimientos y planes de capacitacion
como: los procedimientos de orden y limpieza, uso de proteccion auditiva y respiratoria, con la finalidad
de tomar acciones preventivas al momento de realizar las actividades de recoleccién de desechos para
mejorar los habitos de trabajo para que las condiciones de las mismas sean seguras y saludables.
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