Conclusiones

Después de revisar las diferentes teorias econdmicas sobre la competitividad
internacional de las naciones, asi como los principales modelos utilizados para evaluar
empiricamente la competitividad de los territorios, en la parte empirica de nuestro
trabajo se ha pretendido alcanzar los cinco objetivos siguientes: a) determinar el indice
de competitividad global de Canarias en el concierto internacional y analizar su
posicionamiento competitivo con respecto a otros paises, asi como la relacidén
existente entre el PIB per capita y los factores determinantes de la competitividad; b)
identificar los factores y subfactores determinantes de la competitividad de Canarias
relacionados con la actividad economica, la eficiencia del gobierno, la eficiencia
empresarial y la calidad de las infraestructuras, asi como su estructura de
competitividad en comparacion con la nacional y la del lider de competitividad mundial,
c) analizar el balance de competitividad de Espafia en general y de Canarias en
particular, identificando para ello las fuentes de ventaja y desventaja competitiva que
presentan con respecto a otros territorios competidores y, adicionalmente, “simular el
indice de competitividad admitiendo qué ocurriria si el valor de sus factores mas
débiles fuese sustituido por el valor medio respectivo de todos los paises; d)
determinar el atractivo que presenta Canarias para las empresas foraneas en relacion
con la localizacion de las actividades industriales, las actividades de investigacion y
desarrollo y las actividades de gestion y servicios; e) analizar los principales desafios
competitivos mundiales y los que tiene que afrontar Canarias en los proximos afos
con el fin de mejorar su competitividad en el concierto internacional. Con relacién a
estos objetivos, en el presente apartado exponemos las principales conclusiones

alcanzadas.



Modelos de evaluacion de la competitividad internacional. Una aplicacion empirica al caso de las Islas Canarias

» A la hora de analizar los indices de competitividad global obtenidos por la

metodologia IMD y por la metodologia WEF, se puede comprobar que, con
ligeras diferencias de orden, entre los 15 paises mas competitivos del mundo
se encuentran los siguientes: Estados Unidos, Singapur, Finlandia,
Luxemburgo, Irlanda, Holanda, Suiza, Suecia, Canad4, Australia, Hong Kong,
Alemania, Dinamarca, Islandia y Austria, de los que los dos ultimos ocupan las
posiciones 22 y 17, respectivamente, con la metodologia WEF. Otra diferencia
importante se presenta en el caso del Reino Unido, que ocupa la posicion 9
con respecto a la metodologia WEF y la 18 con respecto a la metodologia IMD.
Espafia se halla en ambos rankings a mitad de la tabla, con el posicionamiento
24 de 50 territorios en la metodologia IMD y con el 27 de 60 territorios con la
metodologia WEF. Por su parte, Canarias, debido principalmente a las bajas
valoraciones obtenidas en las variables referentes a las percepciones de los
directivos, se coloca en los ultimos lugares de ambos rankings, ocupando la
posicion 45 con la metodologia IMD y la 52 con la metodologia WEF. La
relativa similitud de los posicionamientos competitivos alcanzados por los
paises en el ranking, resultantes de la aplicacibn de ambas metodologias,
garantiza la estabilidad y fiabilidad de las medidas utilizadas en ambos
estudios, produciéndose, de esta forma, una validacibn convergente.
Asimismo, en el indice de competitividad actual estimado por Michael Porter
para el estudio del WEF, Canarias aparece en el lugar 54 y Espafia en la
posicion 32 de los 59 territorios evaluados. En nuestra opinién, si analizamos el
ranking de los paises resultante, este indice no aporta nada nuevo. Facilmente
se puede comprobar que las percepciones de los directivos relacionadas con el
factor de estrategia y operaciones de la empresa, asi como con la calidad del
entorno empresarial nacional, utilizadas por Michael Porter para la estimacion
de este indice, dan como Uunico resultado que los paises mas ricos se situan en
la parte superior de la tabla y los paises mas pobres en la parte inferior de la
misma, alcanzandose resultados similares a la simple jerarquizacién de estos
territorios a través de su riqueza medida por el PIB, lo que contribuye muy poco
a definir el posicionamiento competitivo internacional. Por ultimo, debemos
indicar que el bajo posicionamiento competitivo alcanzado por Canarias en el
concierto internacional se podria mejorar sensiblemente si se considerasen los

valores medios de las percepciones de los directivos en el ambito nacional,
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para aquellas variables que, por la naturaleza de su comportamiento, no
tendrian por qué diferir del entorno regional. Hacemos referencia a criterios
relacionados con la legislacibn sobre el desempleo, las leyes para la
inmigracién, las regulaciones legales de las instituciones financieras, los
derechos y responsabilidades de los accionistas, la confidencialidad de las
transacciones financieras, los riesgos en el extranjero y la accesibilidad de las

instituciones financieras a los mercados locales, entre otros.

Cuando analizamos los factores determinantes de la competitividad por paises,
hemos podido comprobar como destaca Estados Unidos como lider mundial en
la practica totalidad de los factores, es decir, en la actividad econdmica, la
eficiencia empresarial y la calidad de sus infraestructuras. Este excelente
posicionamiento no se ve correspondido con el factor relacionado con la
eficiencia del Gobierno, donde su situacién se devalla considerablemente. Por
su parte, Espafia ocupa en tres de los factores analizados (actividad
econdémica, eficiencia empresarial e infraestructuras) un lugar similar a su
situacidon competitiva intermedia en el conjunto mundial, y mejora
considerablemente en el factor referente a la eficiencia del Gobierno, justo lo
contrario de lo que ocurre con Estados Unidos. Con respecto a Canarias,
dentro de su mal posicionamiento competitivo general alcanza sus mejores
resultados en los factores relacionados con la actividad econémica y la
eficiencia del Gobierno. En lo que a la actividad econdémica se refiere, destacan
principalmente los flujos de inversidn directa procedentes del extranjero, asi
como las altas tasas de crecimiento de empleo y bajos niveles de desempleo
entre la poblacion joven. En cuanto a la eficiencia del Gobierno, sobresalen el
superavit presupuestario y los bajos niveles de endeudamiento, asi como el
desarrollo de un sistema fiscal que incentiva la inversién y las actividades
empresariales. No ocurre lo mismo con los factores de eficiencia empresarial y
calidad de las infraestructuras, donde las practicas de gestién, los niveles de
productividad, la calidad del mercado laboral, el sistema de valores y la calidad
de las infraestructuras tecnologicas son los principales subfactores causantes

de su bajo posicionamiento competitivo.



Modelos de evaluacion de la competitividad internacional. Una aplicacion empirica al caso de las Islas Canarias

» Cuando analizamos los factores determinantes de la competitividad, hemos

podido comprobar, con respecto a los paises lideres del mundo, un alto grado
de correlacién entre el posicionamiento alcanzado en los resultados de la
actividad econdmica y un elevado numero de factores y variables
determinantes de la competitividad del pais. En menor grado, esta situacion
también se nos presenta, aunque en posiciones intermedias, en el caso de
Espafia. Sin embargo, con respecto a Canarias, se puede apreciar una
discrepancia importante entre el favorable posicionamiento que ocupa en el
factor de actividad econdmica y su desfavorable posicionamiento en los
restantes factores determinantes de la competitividad. Esto nos lleva a la
conclusion de que el crecimiento econdmico experimentado por Canarias en
estos ultimos afios ha estado motivado por otros factores diferentes a los que
han sido los determinantes de la competitividad de los paises lideres del
mundo, y que han estado directamente relacionados con la nueva economia,

es decir, con el avance cientifico y el desarrollo tecnolégico.

Cuando analizamos el balance de competitividad de Espafia, destacan, por
orden de importancia, como los principales puntos fuertes los aspectos
siguientes: la no-emigracion fuera del pais de personas bien formadas, la
mejora en la gestién del presupuesto publico, el consenso sobre la direccion
politica, los flujos de inversidon directa en el extranjero, el no-impedimento de la
economia sumergida al desarrollo econdmico, el aumento en los ingresos de la
poblacibn mas pobre, la facilidad de acceso al crédito, el incremento de la
competencia en la economia doméstica y el crecimiento en la relacién persona
empleada con la poblacién. En lo que se refiere a los puntos débiles, cabe
destacar los dias laborables perdidos por afo, los niveles de empleo de la
poblacién, lo poco que favorece la situacion econémica actual al desarrollo de
nuevos negocios, las dificultades que entrafian las regulaciones administrativas
para el desarrollo empresarial, el bajo nivel de profesionalidad de los
funcionarios publicos, las dificultades de acceso a Internet con relacién a su
lentitud y alto coste y las bajas tasas de ahorro del Gobierno, como principales
fuentes de desventaja competitiva del entorno nacional. Adicionalmente, con
respecto a Canarias, sus principales puntos fuertes se presentan en el campo

de la educacion primaria y secundaria con relacion al numero de alumnos por
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profesor, el bajo nivel de desempleo de la poblacion menor de 24 afos, los
cambios en las diferencias de rentas, los incentivos del sistema fiscal y el grado
de renovacion del tejido empresarial. En lo que se refiere a sus fuentes de
desventaja competitiva sobresalen: el bajo nivel de exportaciones de bienes
como porcentaje del PIB, la falta de consenso entre los partidos politicos que
forman la coalicién gobernante, el bajo apoyo que reciben las empresas de las
instituciones publicas cuando desean exportar, los bajos niveles de
transferencia tecnologica entre las universidades y las empresas, el bajo grado
de identificacion de los empleados con los objetivos de las empresas, la falta
de trabajadores cualificados (relevantes para la economia) en el mercado
laboral, los bajos niveles de experiencia de los directivos locales en la gestion
de negocios internacionales y el bajo grado de utilizacion de las empresas de

los mercados de capitales extranjeros.

Fundamentandonos en el balance de competitividad, y mas concretamente en
los criterios o variables para los que se han alcanzado los peores resultados,
es decir, en sus fuentes de desventaja competitiva, hemos simulado un nuevo
indice de competitividad, sustituyendo estos peores valores por los promedios
del conjunto de paises evaluados, y admitiendo que el resto de los paises
analizados permanece inalterable. En estos calculos, l6gicamente se excluyen
los criterios sobre los que los agentes responsables de la toma de decisiones
en el pais no tienen control. En definitiva, esta simulacion muestra qué ocurriria
en el ranking general si un pais concentrara sus esfuerzos en mejorar sus 20
criterios mas débiles. Un analisis de estas caracteristicas facilita la labor de los
responsables publicos, proporcionandoles una nueva herramienta para
identificar aquellas areas que necesitan atenciébn en aras de mejorar su
competitividad. Pues bien, tomando en consideraciéon lo anteriormente
expuesto, hemos simulado el indice de competitividad de Espafia en general y
de Canarias en particular. Mientras que Espafia mejoraria su posicién en tres
puntos pasando del lugar 24 al 21, Canarias tiene un avance mas importante,
puesto que su posicionamiento competitivo en el concierto internacional se
situaria en el lugar 36, de modo que ascenderia 9 puntos sobre su situacion

actual.
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» En general, cuando analizamos los rankings de atractivo de localizacion de las

actividades industriales, de investigacion y desarrollo y de servicio y gestidén de
los 16 primeros paises posicionados en el ranking general (Estados Unidos,
Singapur, Finlandia, Luxemburgo, Holanda, Hong Kong, Irlanda, Suecia,
Canada, Suiza, Australia, Alemania, Islandia, Austria, Dinamarca e Israel), se
puede observar que, aunque sus posicionamientos competitivos se alteren de
alguna forma en relacion con la localizacion de ciertas actividades, siempre
permanecen éstos entre los 16 paises mas atractivos para cualquier tipo de
actividad. Adicionalmente, se aprecia un alto grado de correlacion entre el
ranking de atractivo de localizacidbn de las actividades industriales y las
actividades de gestidon y servicio con el ranking general, debido a que este tipo
de actividades depende en gran medida del entorno y de la situacion
econémica del pais. Sin embargo, no ocurre lo mismo con las actividades de
investigacion y desarrollo, donde se aprecian diferencias mas significativas con
respecto al posicionamiento general, puesto que entendemos que se
encuentran mas aisladas de la posible influencia del entorno. Cuando
analizamos el caso de Espafia, podemos observar como su posicionamiento
general (24) mejora en el atractivo de localizacion de las actividades de gestion
y servicio, donde ocupa el lugar 23, y desciende tanto en el atractivo de
localizacién de las actividades industriales como en las de investigacion y
desarrollo a las posiciones 26 y 25, respectivamente. Un caso similar es el de
Canarias, que ocupando el puesto 45 en el ranking general, mejora su posiciéon
para la localizacion de las actividades de gestion y servicio, en las que
asciende al puesto 43, pero ve perjudicada su posicién para el resto de las

actividades tanto industriales como de investigacion y desarrollo.

Cuando analizamos los desafios competitivos de los diferentes paises del
mundo, con los retos que tiene que afrontar Canarias en los préoximos afios
para mejorar su competitividad en el concierto internacional, podemos
comprobar un alto grado de coincidencia en las percepciones directivas.
Después de analizar los contenidos y las frecuencias de las respuestas
aportadas por los directivos y participantes en nuestra investigacién, se
consideraron como principales retos los siguientes: modernizar la

Administracién Publica con el fin de mejorar su eficiencia y la calidad del
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servicio prestado a los ciudadanos; desarrollar la sociedad de la informaciéon y
del conocimiento, asi como mejorar el sistema educativo, especialmente la
formacion profesional y ocupacional; favorecer el crecimiento de una clase
empresarial emprendedora e innovadora mejorando los grados de cooperacion
y asociacionismo empresarial; y promover una infraestructura de
telecomunicaciones adecuada para el desarrollo de la sociedad de la
informacion y el conocimiento, asi como unas infraestructuras de transportes

que favorezcan la movilidad interna y la accesibilidad al exterior.



