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Resumo: Este estudo tem por objetivo analisar a interagdo do Poder Executivo e Legislativo, tendo
como objeto de pesquisa o setor publico estadual do Parana e o da cidade de Curitiba relacionados
ao turismo. Foram realizadas sete entrevistas com servidores publicos e parlamentares do estado e
do municipio, utilizando a Teoria Fundamentada como orientacdo metodoldgica. Deste modo, a partir
de um referencial tedrico sobre a agéo publica no turismo, foi construida uma reflexdo na qual se
destacou os héabitos coletivos de pensamento e acdo dos agentes frente a realidade estudada. E
possivel concluir que a interag@o executivo-legislativo analisada € positiva quanto ao baixo conflito,
mas fragil em termos de comunicacéo e trabalho integrado.
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Abstract:

The objective of this study is to analyze the interaction between the Executive and Legislative in
tourism. The object of research is the public sector of the state of Parana and its capital Curitiba.
Seven interviews were conducted with state and municipal public servants and parliamentarians,
using the Grounded Theory as a methodological orientation. Thus, based on a theoretical reference
on public action in tourism, a reflection was built in which the collective habits of thought and action of
the agents against the studied reality were highlighted. It is possible to conclude that the executive-
legislative interaction analyzed is positive regarding the low conflict, but fragile in terms of
communication and integrated work.
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Resumen:

El objetivo de este estudio es analizar la interaccion entre el Ejecutivo y el Legislativo en el turismo. El
objeto de la investigacion es el sector puablico del estado de Parana y su capital Curitiba. Se realizaron
siete entrevistas con funcionarios publicos y parlamentarios estatales y municipales, utilizando la
teoria fundamentada como orientacién metodoldgica. Asi, a partir de una referencia teérica sobre la
accion publica en el turismo, se construyd una reflexion en la que se destacaron los habitos colectivos
de pensamiento y accién de los agentes frente a la realidad estudiada. Es posible concluir que la
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interaccion ejecutivo-legislativa analizada es positiva en cuanto al bajo conflicto, pero fragil en
términos de comunicacion y trabajo integrado.
Palabras clave: Ejecutivo; Legislativo; Interaccion; Politicas Publicas; Turismo.

1. INTRODUCAO

As politicas publicas decorrem da acdo do Poder Executivo e do Poder Legislativo, a partir de
demandas, propostas e necessidades da sociedade, resultando em leis, programas, acBes que
produzem efeitos para os cidaddos. No turismo, a interacdo e as acbes do Poder Executivo e
Legislativo tem efeito semelhante. Contudo, é recorrente um distanciamento entre os poderes na area
0 que inibe o éxito da atividade em um destino. E ainda, sdo raros os estudos que tratam do
legislativo no turismo e quase inexistentes aqueles dedicados a interacdo entre este poder e o
executivo.

Diante desse contexto surgem as seguintes indagacdes: Nessa vertente buscou responder as
indagag6es: Como se dé o relacionamento dos Poderes Executivo e Legislativo no que se refere ao
turismo? Qual o contexto que circunda a elaboracdo das leis referentes ao turismo? Quais
caracteristicas estao presentes nos habitos coletivos de pensamento e a¢do relacionados a interacao
no turismo?

Para responder estas indagacdes essa pesquisa tem como objetivo compreender como
ocorrem as interagbes entre os poderes legislativo e executivo na perspectiva do turismo,
identificando o contexto que circunda essa interagdo bem como os habitos coletivos de pensamento e
acdo dos agentes.

Para tanto foi realizada uma pesquisa com o setor publico estadual do Paran& e o da cidade
de Curitiba, relacionados ao turismo. Tanto no estado do Parana quanto na cidade de Curitiba o
turismo esta formalmente instituido por meio leis, politicas e um érgao publico especifico.

Assim, a primeira etapa foi pautada na pesquisa bibliografico-documental, onde foram
investigados textos cientificos, documentos e relatorios oficiais, bem como a legislagdo relacionada
ao turismo. A segunda etapa foi caracterizada pela entrevista de sete com servidores publicos e
parlamentares do estado e do municipio.

A seguir primeiramente serd apresentado o referencial teérico com uma reflex@o acerca dos
temas organizacdo do Estado e politicas publicas e interacdes entre os poderes neste contexto,
relacionando-os ao turismo, para entdo serem expostos os resultados da pesquisa e as

consideragdes finais.

2. INTERAGCAO EXECUTIVO LEGISLATIVO E O TURISMO

Partindo de uma ética contratualista existem o Estado se origina a partir de um pacto de
sociedade, pelo qual um grupo de homens decide viver em comunidade e um segundo pacto que é o

pacto no qual o povo que tendo poder soberano outorga sua confianca a um governo legitimo
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(VARNAGY, 2009). Nessa perspectiva Locke (1994) propde a divisdo do poder visto que os homens
carecem de uma lei reconhecida (para pautarem suas decisfes), de um juiz (para que cada um néo
julgue e execute a lei, como no estado de natureza) e de um poder que garanta a execucao da lei.
Segundo este autor a divisdo surge com ambicéo e do luxo por parte do chefe do povo que o conduz
a interesses distintos daqueles de seu povo.

A Constituicdo é a manifestagdo desse contrato a qual garante direitos individuais, a
democracia, as normas gerais para os tributos, para a ordem econdmica e social, assim como a
organizacdo do estado e a divisdo dos poderes. Guedes (2012, p.4), expbe que “a separagcdo dos
poderes é um principio geral do Direito Constitucional, que precisa ser atendido para que se
reconhec¢a o Estado Democratico de Direito”.

A Carta Magna consagra como clausula pétrea a separacdo dos poderes Executivo,
Legislativo e Judiciario. O poder judiciario tem a funcéo de solucionar conflitos por meio da aplicagdo
das normas juridicas ao caso concreto. O executivo, segundo Pimenta (2007, p. 336), possui como
atribuicdo a administracdo do Estado. Gouveia e Amaral (2008, p. 6), acrescentam que “a partir dos
artigos 76 a 91 da Constituicdo Federal, fica patente que a funcéo tipica do Poder Executivo é a
pratica de atos de chefia de Estado, chefia de Governo e atos da administracdo”. J& o Poder
Legislativo, segundo Pimenta (2007, p. 322), tem como funcédo essencial a “elaboracao, discusséo,
votacdo, aprovacdo e promulgacdo ou sancdo de uma lei ou outro ato legislativo”. Neste ambiente
existe 0 denominado o sistema de freios e contrapesos (checks and balances), ou seja, mecanismos
legais, que buscam estabelecer o equilibrio e o controle mituo entre os Poderes.

Assim, a interacdo entre os poderes envolve um mecanismo complexo de articulagbes
politicas com vistas a governabilidade. Estas interacbes sdo marcadas pelo elemento politico, nas
quais a discussao que envolve as leis e a formulagéo de politicas publicas esta estreitamente ligada a
as negociacdes e o “jogo de poder” entre os agentes.

Para Neiva (2006, p. 279) o presidencialismo “[...] € entendido como um sistema no qual o
poder de tomar decisfes é dividido entre duas instancias eleitas separadamente: o Legislativo e o
presidente”. E acrescenta que “Nesse sistema, o presidente desempenha um papel politico
(partidario) e esta ativamente engajado na elaboracéo de politicas publicas”. Para Avritzer (2016) o
chefe do executivo € obrigado faz aliancas para garantir a governabilidade (aprovar suas iniciativas)
por meio da troca de recursos publicos ou cargos, o que caracteriza o Presidencialismo de Coalizéo.

Limongi e Figueiredo (2005, p.740; 747), consideram que o comportamento dos agentes pode
ser visto por alguns como uma “moeda de troca”, onde a execugdo de emendas propostas pelos
membros do Legislativo seria “trocada” por votos que o Executivo necessita para cumprir suas metas
e propdsitos de governo. Além disso, 0 apoio a agenda do Executivo segue as bases partidarias, ou
seja, os parlamentares votam coletivamente. Assim, Nino (1996) como expde que a imagem do
legislativo nao é de corpo que reproduz a deliberacao da sociedade e sim de um lugar onde reina a
politicagem e os lobbies.

Por outro lado, a cooperacdo € essencial para a governabilidade. Conforme apontado por

Bittencourt (2012, p.8-9) a coalizdo para obtencao de maiorias e governabilidade é marcada por



riscos da incompatibilidade programatica (interesses divergentes) e a consequente fragilidade no
processo de tomada de decisao.

Estas variaveis das politicas publicas na medida em que interferem na sociedade, também
afetam o turismo. Turismo e o setor publico estdo intimamente ligados, pois o turismo é parte da
sociedade e com implicacdes econbmicas e sociais, sendo agente transformador e ao mesmo
tempo sendo transformado por ela. Dessa forma, emerge a necessidade de consolidar politicas de
turismo que garantam seu desenvolvimento adequado.

Pereira (1999, p. 8), adverte que "A consolidacdo de politicas publicas deve ser a
manifestagdo primeira de uma conscientizacdo governamental para a importancia do turismo como
instrumento de crescimento econdmico, geracdo de renda e melhoria da qualidade de vida da
populagdo. Swanson e Brothers (2012) reforcam que h& uma dificuldade para colocar o turismo como
um interesse geral. Ha dificuldade dos agentes para entender as contribuicdes do turismo para a
sociedade. Gomes (2015, p. 60) ressalta que “[...] no turismo é fungdo do setor publico, enquanto
representante da sociedade, atuar como coordenador e guardido do desenvolvimento sustentavel da
atividade”.

Velasco (2016) compreende que a politica de turismo € caracterizada por uma disputa ente
diferentes grupos de interesse, com poder, ideologias e valores distintos. Swanson e Brothers (2012)
acrescentam que turismo tem um lado nebuloso, pois nem sempre ele esta no interesse publico, o
que cria oportunidade para a captura dos decisores publicos pelos grupos de interesse.

Nesse sentido, Chaney (2015) destaca a influéncia da politica partidaria na  politica de
desenvolvimento do turismo. De acordo com o autor a abordagem do turismo por cada grupo politico
¢é feita de acordo com as orientacdes partidarias locais e na realidade ha uma maior presenca do
turismo durante a eleicdo que apds dela, ou seja, muitas promessas e poucas a¢des concretas.

Gomes (2015) afirma que a atuagdo de parte do legislativo demonstra que no turismo existem
necessidades a espera de solucdes (ou de recursos para resolvé-las), mas ha solucdes e recursos
sem um problema claro previamente relacionado. Segundo o autor apesar da interacéo do legislativo
com os empresarios do turismo para tratar de temas como incentivo fiscal, emendas parlamentares,
calendario oficial de eventos defesa de ideias frente a 6rgdos do executivo, € comum a apresentacdo
de projetos de lei pelos parlamentares para solucionar problemas insignificantes.

Lemos (2013) analisou as emendas parlamentares relacionadas ao turismo na esfera federal.
A autora constatou que o poder Legislativo tem interesse em aprovar emendas para o setor, elas
estdo em consonancia com o plano plurinanual e o planejamento setorial do Ministério do Turismo, e
0 poder executivo pode decidir os investimentos e a execucdo das emendas parlamentares. Contudo
as emendas parlamentares atendem “demandas pontuais, fragmentadas e pouco comprometidas
com o planejamento de longo prazo” (Lemos, 2013, p.1423).

A analise da interacao entre os poderes legislativo e executivo nesse cenario tem como base
0 comportamento dos agentes que por sua vez se fundamentam nos habitos dos agentes dos
agentes envolvidos. Hodgson (2007) acrescenta que os habitos sao formados pela repeticdo de
pensamento ou acdo e quando compartiihados constituirdo as instituicdes. Assim, € necessario

compreender como as instituicées estruturam as interacdes sociais e como elas sdo estabelecidas e
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incorporadas (HODGSON, 2006). Segundo Menicucci (2007) na analise de politicas publicas a
perspectiva institucional permite compreender as regras do jogo que estruturam comportamentos e
limites que envolvem a interacdo humana. Estes habitos presentes na interacéo legislativo-executivo

no Parana identificados na coleta e analise de dados serdo expostos na secao de resultados.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa se configurou numa abordagem de carater qualitativo, visto que trabalha na
perspectiva de aspectos subjetivos, de motivagdes diversas aliadas a espontaneidade de entrevistas.
Neste sentido, Perez (2005) considera como uma forma de interpretar a realidade e de entender os
fenbmenos em questdo, utilizando como base as opinides e experiéncias dos envolvidos e
participantes na pesquisa.

Optou-se por um corte de temporal, delimitando a pesquisa a partir do ano de 2005, por ter
sido este 0 ano de criagdo do 6rgao oficial de turismo do municipio — o Instituto Municipal de Turismo
— Curitiba Turismo, cuja criacdo é um marco no que se refere a representatividade do turismo na
cidade. O territério, que se restringe ao municipio de Curitiba, justifica-se em funcéo das razdes ja
apontadas anteriormente.

Na coleta de dados primeiramente foram identificados os agentes envolvidos, &rea de
atuacéo profissional; tramites legais de trabalho; composi¢cdo dos érgéos oficiais de turismo e das
casas Legislativas municipal e estadual. Em seguida foram realizadas as entrevistas com 0s agentes
publicos que atuam em areas do Executivo relacionadas ao turismo no ambito municipal e estadual,
bem como dos agentes do legislativo.

A coleta e andlise dos dados tiveram como fundamento metodolégico a  Teoria
Fundamentada. A teoria fundamentada foi criada, conforme Araujo (2010, p. 3), na década de 1960,
pelos soci6logos Barney Glaser e Anselm Strauss, o primeiro influenciado por métodos qualitativos
inovadores em pesquisa, € 0 segundo, também com tradicdo em pesquisas qualitativas, mas
fortemente influenciado por textos interacionistas e pragmaticos. Heath e Cowley (2004) expdem que
0 objetivo da teoria fundamentada é explorar os processos sociais e compreender a multiplicidade de
interacdes nestes, tendo como principio que o conhecimento pode ser aumentado pela geracéo de
novas teorias em vez da confirmacdo dos conhecimentos ja existentes.

Gomes (2015), sintetiza as etapas relacionadas a teoria fundamentada por meio da Figura 1,
exposta a seguir. Esta compreende a realizacdo das entrevistas ou pesquisa documental, a
transcricdo e identificacdo destes conteldos, a conceituacdo/categorizacao e as codificacfes aberta,
axial e seletiva, e a validacdo; etapas estas que permitem o alcance de uma teoria fundamentada a

respeito do tema analisado.
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FIGURA 1 — ETAPAS DA TEORIA FUNDAMENTADA
FONTE: Gomes (2015)

A conceituacdo/categorizacdo e as codificacdes aberta, adotas nessa pesquisa serao
explicadas a seguir. Segundo Gomes (2015) a codificacdo axial consiste em associar as categorias
com o intuito de melhor explicar o fenbmeno. A codificacdo seletiva integra e refina a teoria por meio
de um diagrama e uma revisdo na qual se observam a consisténcia interna e as falhas de ldgica,
além de complementar as categorias mal desenvolvidas e retiram-se 0s excessos. A etapa de
validacdo consiste em expor a teoria para pesquisadores da area para que estes avaliem se a teoria
proposta representa o ambiente empirico e 0 explica, e se 0s conceitos propostos sdo consistentes
em relacdo ao conhecimento tedrico existente.

Nessa pesquisa, apés as entrevistas essas foram transcritas e identificadas, criando-se um
arquivo de texto para cada entrevistado. As falas dos entrevistados foram entdo identificadas apenas
por codigo ao final de cada paragrafo das falas transcritas, preservando a identidade dos mesmos.

Em seguida foi elaborada uma lista com principais temas comuns aos mesmos atribuindo um
cédigo a cada um. Entao os dados foram identificados conforme sua relagdo com a lista de cédigos.
Essa etapa, seguindo as proposicées de Strauss e Corbin (2008), denomina-se conceitua¢édo, ou

seja, uma nomeacdo dos fendmenos presentes nos dados coletados.



Na etapa de codificagdo aberta, os arquivos agrupados segundo as varidaveis foram
organizados em um texto coerente para representar a realidade dos dados coletados. O conteldo de
cada categoria foi ampliado por meio de memorandos — frases ou paragrafos analisando o contetdo
das normas

Cabe, por fim, mencionar o esforco do pesquisador em desenvolver a pesquisa de forma
isenta de influéncias pessoais em decorréncia de ser um servidor publico de carreira da Prefeitura
Municipal de Curitiba e prestar servicos no Instituto Municipal de Turismo — CURITIBA TURISMO, o
gue representa o conhecimento prévio de alguns entrevistados, bem como das politicas que norteiam
a instituicao.

A fim de minimizar quaisquer influéncias, procurou-se evitar emitir opini6es ou conduzir as
entrevistas para pontos de vista pré-concebidos, permitindo que os entrevistados falassem de suas
proprias conviccdes. Como o pesquisador ndo ocupa cargo de chefia dentro da Instituicdo, também
se afasta a possibilidade de que as respostas nédo retratem a realidade por conta de

constrangimentos.

4. RESULTADOS

No estado do Parana o executivo atua no turismo por meio da Parana Turismo — PRTUR.
Criada em 1995, a Parana Turismo é uma autarquia ligada a Secretaria de Estado do Esporte e do
Turismo do Parana desde 2013, de acordo com a Lei n.° 17745/2013 (PARANA, 2013). Dentro das
atribuicdes conferidas as secretarias estaduais, no que tange ao turismo cabe ao 6rgdo a misséo de
desenvolver o setor no estado de uma maneira sustentdvel, por meio da execucdo da Politica
Estadual de Turismo, através de programas e projetos de incentivo. No estado a Lei n.° 15.973/2008
estabelece a politica de turismo com o intuito de integrar a politica econdmica relacionada ao setor,
de forma planejada e organizada, assim como consolidar o estado como um destino turistico e
proporcionar a incluséo social da populagéo.

Na cidade de Curitiba o0 6rgdo do executivo responsavel pelo turismo é o Instituto Municipal
de Turismo — CURITIBA TURISMO. Este foi criado pela Lei N.° 11.408, de 10 de maio de 2005, com
0 intuito de elaborar o planejamento de acdes publicas concernentes ao turismo, aliando o
desenvolvimento sustentavel a promocao e divulgacéo do destino turistico (CURITIBA, 2005).

Em Curitiba o Poder Legislativo é representado pela Camara Municipal. Esta possui
autonomia politica, administrativa e financeira. A Camara compete a fung&o institucional de legislar
sobre assuntos do municipio, assim como fiscalizar e controlar a atuagao da administracéo direta e
indireta. Entre as suas atribuicdes também esta a funcdo de assessoramento, ou seja, pelo contato
dos vereadores com a comunidade, avalia suas necessidades e pode sugerir a administracdo
municipal medidas e demandas de interesse publico. No exercicio do seu mandato, o vereador é
inviolavel por suas palavras, opiniées e votos. Tem livre acesso as reparticdes publicas municipais e
pode solicitar esclarecimentos que julgue pertinentes. Tem por obrigacdo comparecer as sessdes

plenarias.



No estado do Parana, a Assembleia Legislativa € composta por 54 deputados e tem como
principais competéncias criar, suspender, interpretar e revogar as leis do Estado, além de exercer o
papel de fiscalizacdo sobre as acbes do Executivo. Também lhe cabe responder e zelar por seus
préprios servicos. Tem por objetivo recolher os anseios da populacéo e transforma-los em respostas,
na forma de atos e leis, visando o bem comum.

Na Camara e na Assembleia existem comissfes que tratam do turismo. Na Camara Municipal
de Curitiba ela denomina-se Comisséo de Acessibilidade e Comissdo de Educacgdo, Cultura e
Turismo. Esta é composta por cinco vereadores sendo eles Professor Galdino (Presidente e tem
como principal &rea a educacéo), Chico do Uberaba (graduado em Direito e tem maior énfase na area
a seguranca), Geovane Fernandes (atuacdo predominante com salde e seguranga), Mauro Ignacio
(formacgédo académica em Administracéo e tem como destague o apoio a grupos da melhor idade e
entidades de classe) e Tiago Geivert (formagdo académica em Direito e tem trabalho voltado para os
jovens).

Nesta comisséo ainda que pese a caracteristica multidisciplinar do turismo, ndo houve no ano
de 2015 nenhuma proposicdo de assuntos diretamente ligados ao turismo. As proposicdes
legislativas convergem para temas como pavimentacdo de ruas, troca de lampadas, colocagédo de
manilhas, lombadas, limpeza de terrenos, implantacdo de academia ao ar livre. Apesar de relevantes,
estas acdes tém baixa relacdo direta com o turismo.

Atualmente a Assembleia Legislativa do Parana trabalha com 26 comissdes dentre as quais a
Comisséao de Turismo. Merece destaque o fato de existir uma Comissao que trata exclusivamente do
tema, ao contrario do que ocorre na Camara Municipal de Vereadores de Curitiba. Esta Comissao,
composta por sete deputados, tem por objetivo manifestar-se, sobre toda e qualquer proposi¢éao
relativa ao turismo interno e ao desenvolvimento de mecanismos de atracdo de turistas. Ela esta
composta pelos deputados Chico Brasileiro (formacdo académica em Odontologia e com
atuacdo marcante nas areas de educacdo e seguranca), Evandro Junior (formagédo académica na
area de Direito e projetos ligados a educagdo, saude e seguranca), Anibelli Neto (formacéo
académica em Medicina Veterinaria e seus projetos estdo voltados aos estudantes), Claudia
Pereira (formagdo em Direito e projetos direcionados a seguranca pulblica e desenvolvimento
socioecondémico), Marcio Pacheco (formado em Letras Portugués/inglés e
atuacdo destacada na temédtica da gestdo publica), Maria Victéria (formada em Hotelaria e
Gestdo de Eventos e com atuagdo na area de educacdo e movimentos jovens) e Tercilio Turini
(formacao académica em Medicina, tem projetos ligados a saude).

A comissdo tem envolvido discussdes e projetos tais como: Dia da Mobilizagdo pelos
migrantes, refugiados e apatridas; servico de pagamento eletrdnico de pedagios; titulo de cidaddo
honorario; insercdao da “Virada Cultural do Parana” no calendario oficial de eventos do estado;
Concessédo de Titulos de Utilidade Publica; Mencao Honrosa; Requerimento de audiéncia publica
com o tema “Turismo no litoral paranaense”; Requerimento de audiéncia publica para criagao de area
de interesse turistico; Solicitacdo de apoio para captacdo do Il Congresso Latino Americano de
Microempresas; Requerimento para audiéncia publica com o tema “Fomento do Turismo nos estados

integrantes do CODESUL”; Numero de caixas que bares e casas noturnas devem dispor aos clientes;
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Instalagdo de Academias ao ar livre; Projetos ligados a salde (equipamentos e ambulancias) e
Seguranca Publica (equipamentos e viaturas).

Ao analisar a interacao legislativo-executivo foi identificado que ha entre os entrevistados
do Executivo aqueles que consideram a interacdo satisfatéria. Estes observam que ha didlogo e que
existem parlamentares que trabalham em parceria com o turismo. Para o entrevistado Al (Poder
Executivo Municipal), “Se o cenario do turismo hoje ndo esta no patamar ideal, isto ndo se deve a
falta de interacdo ou de apoio do Legislativo, e sim, a falta de capacidade de realizagao por parte do
préprio Executivo”.

Entéo, ainda que o Executivo consiga captar recursos através de emendas parlamentares, a
utilizacdo destas emendas ndo depende apenas do 6rgdo municipal/estadual de turismo, mas da
autorizacdo da Secretaria de Finangas, por exemplo. Neste ponto de vista, o real motivo dos
problemas concernentes & atuacéo do turismo néo reside na falta de um bom relacionamento entre
os Poderes. Assim, foi destacado que as dificuldades aparecem apds a interacdo, quando as
realizacbes propostas em conjunto entram em contato com &reas como Ministério Publico,
Procuradoria ou demais Secretarias.

Mas predominaram os posicionamentos mais criticos em relagdo a interacdo. O entrevistado
B2 (Poder Executivo Estadual) afirmou que sequer pode-se dizer que exista uma discusséo entre
Executivo e Legislativo para criacdo de leis, projetos, pois isso ocorre de uma forma extremamente
pontual, e 0o pouco que se produz é irrelevante para o turismo. Deste modo, conceitua a interacédo
como fraca, uma vez que a aproximacao sO ocorre a partir do momento em que se tem um interesse
especifico de ambas as partes. Segundo o entrevistado, ndo ha reflexo do seu trabalho do Legislativo
para o turismo, mesmo a Comissao de Turismo da Assembleia Legislativa contribui muito pouco,
salvo para algumas é&reas especificas, como de alimentos e bebidas, e isto porque estas tém
representatividade.

E importante destacar que a maioria dos respondentes desconhecem qualquer interacio do
Executivo com as comissdes de turismo do Legislativo, nem mesmo o que é discutido. Mas ha um
caso emblematico identificado na analise documental como o de um projeto de lei que propunha a
criacdo de uma regido turistica no estado sem considerar a politica de regionalizacdo do turismo
adotada pelo executivo e consonancia com a proposta do governo federal.

Conforme o Executivo estadual, muitos projetos oriundos do Legislativo chegam prontos, sem
um questionamento anterior ou uma solicitacdo de viabilidade técnica, nem mesmo um parecer ou
consulta. Entende que a maioria deles ndo tem logica, surge sem carater técnico ou conhecimento da
area. E outras proposi¢es sao para incluir festas no calendario de eventos, por exemplo, 0 que nao
vem ao encontro das reais necessidades. Os entrevistados do Executivo reconhecem também que
poucas propostas suas foram levadas ao Legislativo. Isso s6 aconteceu em situacdes especificas,
como no caso do Plano Estadual do Turismo e do Fundo Estadual de Turismo.

No caso da Parana Turismo, de acordo com o entrevistado B2 (Poder Executivo Estadual), a
relacdo era mais intensa quando havia a SETU — Secretaria de Estado de Turismo. Hoje, com o
turismo integrado com a pasta de Esporte, as responsabilidades ficaram quase que na totalidade para

a Parana Turismo, uma perda para o turismo enquanto Instituicéo.



Os entrevistados do Legislativo municipal consideram que o atual estagio de interagdo entre
0os poderes é neutro, nem negativo, nem positivo. Para o entrevistado C1 (Poder Legislativo
Municipal) a interacdo nao é tao acessivel porque o chefe do Executivo precisa de bons profissionais,
que interajam, que conhecam suas areas de atuacdo e utilizem a burocracia a seu favor. Acrescenta
que a burocracia no contexto da administracao publica é importante e necessaria, entretanto esta nédo
pode bloquear o sistema.

Assim, os entrevistados explicam que o Legislativo precisa de respostas do Executivo em
func@o das demandas provenientes das pessoas que 0s procuram. E todas elas precisam e querem
respostas. Entdo, na visdo do Legislativo, o bom relacionamento passa pela competéncia, seriedade
e respostas para suas perguntas na qualidade de fiscal do Executivo.

Os entrevistados do Legislativo corroboram as afirmag6es do Executivo quando afirmam que
a interacdo na esfera municipal é pontual, como no caso da Copa do Mundo de Futebol. Para o
entrevistado C3 (Poder Legislativo Municipal), “No dia-a-dia ndo ha uma discussdo a respeito do
turismo, ainda que exista uma Comissdo que trate do assunto”. Na Camara de Vereadores de
Curitiba esta comissdo ndo é exclusivamente dedicada ao turismo como ocorre na Assembleia
Legislativa do Paran4, pois divide suas atenc6es com outras areas.

Em relacdo as emendas parlamentares, o posicionamento dos entrevistados do Executivo é
de que elas ndo sao Uteis para as atividades do turismo, pois “Séo transferéncias de recursos
pequenas e hd uma concentracdo das emendas em areas estratégicas que sofrem mais presséo
popular, tais como educacgdo, saude e seguranca”. (ENTREVISTADO C3 — PODER LEGISLATIVO
MUNICIPAL). A Gnica emenda Util citada pelo Executivo Municipal de Curitiba é aquela destinada ao
Departamento de Artesanato, que € utilizada especificamente para as barracas dos feirantes
(ENTREVISTADO A3 — PODER EXECUTIVO MUNICIPAL).

Por outro lado, a maioria dos entrevistados do Executivo afirma desconhecer qualquer
mobilizagcdo para a busca de emendas que lhes seja realmente Util, como por exemplo, para acdes
gue promovam a cidade no periodo de Natal, ja que o orcamento, segundo 0s proprios entrevistados,
€ modesto. Foi observado que, na época da SETU existia uma Coordenadoria de RelagGes
Institucionais que buscava a captacao de emendas parlamentares, inclusive em Brasilia.

Questionados se posi¢cdes ideoldgicas e/ou politico-partidarias influenciam na interacao entre
os Poderes, houve unanimidade no entendimento de que estas questdes ndo sdo vistas como
determinantes. Membros da oposicao afirmam que o voto de cada parlamentar é livre e que, por esta
razdo, a boa comunicacdo do Executivo para expressar suas intengdes e  projetos é
fundamental para evitar distorcdes e desgastes desnecessarios.

Foi observado que dentro do servico publico o mais importante é ter competéncia
administrativa associada a saber se comunicar bem: “Partindo do principio que politica é negociagéo,
interlocugdo com as pessoas, a arte de bem comunicar é fundamental” (ENTREVISTADO C1 —
PODER LEGISLATIVO MUNICIPAL).

Nesta perspectiva, se o chefe do Executivo souber se comunicar bem, explicar com clareza

as mensagens que envia ao Legislativo, terd maior probabilidade de éxito na aprovacdo de suas
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propostas. Do contrario, tera sérios problemas, o que no entendimento dos entrevistados nem sempre
caracteriza troca de favores e sim como uma boa comunica¢édo ou uma interacao positiva.

Os entrevistados do Legislativo também afirmaram que os Conselhos de Turismo, tanto
municipal como estadual, sdo inoperantes na interacdo com eles. Relataram que nao ha qualquer
demanda levada ao seu conhecimento. Ressalte-se que o Conselho Paranaense de Turismo —
CEPATUR - foi reativado em 2015, porém esteve estagnado desde o final de 2013. J& o Conselho
Municipal de Turismo — COMTUR - esta atuante, com reunides e agfes conjuntas, mas ndo se
mostra presente no Legislativo segundo os entrevistados. Na sua percepg¢do, o que normalmente
acontece sdo grupos, como associacdes empresariais e sindicatos de areas especificas defendendo
seus interesses.

Cabe destacar que em ambos os conselhos estd instituida a participacdo de
representantes do legislativo como conselheiros. Os representantes do Executivo Municipal
de Curitiba entrevistados observaram que a Camara de Vereadores tem seus representantes no
Conselho, porém ha uma baixa participacdo do Legislativo nas atividades do mesmo. Mas na visao
do Legislativo, o COMTUR é que é ausente, ndo se envolve com a Cémara, ndo leva suas
demandas. Os entrevistados do Legislativo relataram que desconhecem o que é tratado no conselho
e ndo sabem quem sdo seus representantes. O conselho é na sua visdo apenas um encontro
consultivo, longe de ser deliberativo.

Em relacdo as comissdes permanentes, € consenso entre os entrevistados que os critérios de
indicagdo para 0os membros seguem um carater partidario, ou seja, os partidos que compbe a
comisséo fazem suas escolhas. Ndo ha exigéncia que a representacéo seja técnica. Além disso, ha
partidos com muitos parlamentares e outros que tem apenas um, entdo, um partido estara mais bem
mais representado do que o0 outro no conjunto.

O Legislativo municipal ainda faz comentarios sobre a atuacdo do Instituto Municipal de
Turismo na questao da interagdo com os empresarios de turismo e demais 6rgaos do setor publico. O
entrevistado C1 (Poder Legislativo Municipal) destaca a necessidade de um maior entrosamento com
os hotéis, restaurantes, secretarias entrosamento para a elaboragcdo de um calendario de eventos
integrado, evitando a coincidéncia de datas, facilitando assim a comercializagdo pelas agéncias de
turismo receptivo.

Fazendo uma analise da interacdo nos Ultimos anos, as opinides novamente séo divergentes.
Alguns destacam as ac¢bes positivas como as acles relacionadas ao Natal em Curitiba, o
fortalecimento do CEPATUR como 6rgao deliberativo, o Forum Metropolitano de Turismo, que criou a
instancia de governanca das Rotas do Pinhdo e o PDTIS — Plano de Desenvolvimento Integrado do
Turismo Sustentavel de Curitiba. Mas se destaca o retrocesso causado pela mudancga na politica
provocada pelas elei¢cdes. Estas mudancas de gestdo séo negativas para o turismo sobretudo em
funcéo das trocas das equipes das pastas do turismo nas esferas estadual e municipal.

Os entrevistados ao avaliarem o0s entraves para a execucdo do seu trabalho na area do
turismo destacaram o orgcamento como um entrave ao desenvolvimento. Existe o entendimento do
Executivo que e a longo prazo a cidade sentira falta do investimento em turismo, pois este poderia ser

uma ferramenta de desenvolvimento para o municipio. No entanto, percebem que o turismo nao faz
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parte do planejamento macro, no qual areas como educacdo, salde e seguranca tém importancia
maior.

Deste modo, ha um certo conformismo de que o percentual correspondente ao turismo sera
sempre pequeno, mas também um consenso de que a parcela da divisdo do orcamento poderia ser
um pouco maior. Assim, cabe ao turismo buscar outras alternativas para realizar as suas acoes,
especialmente através de parcerias. Mas ha um fator preponderante que € a burocracia no
estabelecimento de parcerias, sobretudo com a iniciativa privada.

No caso especifico do Estado, a Parana Turismo enfrenta um grande problema técnico, pois
a estrutura administrativa foi reduzida. Com a extingdo da SETU — Secretaria e Estado de Turismo —
houve decréscimo no orcamento e 0 corpo técnico conta atualmente com apenas quatro
turismoélogos. Destes quatro servidores, dois ocupam cargos de nivel médio, o que acaba por
desvalorizar o profissional.

Para o Legislativo as dificuldades esté@o relacionadas a dotagdo or¢camentéria, que compete
apenas ao Executivo. O Legislativo pode propor alteragBes, projetos, mas se apontar uma demanda
que va gerar custos ao Executivo, criar despesas, acaba frustrando- se porque dificiimente serdo
aprovados.

No caso do Legislativo municipal as criticas que recebem da populacdo lhes causa
consternacao. Apesar da populacdo dizer que eles sé criam nomes de ruas, hd muitas outras
atividades de sua competéncia. Primeiro consideram a criacdo de nomes de ruas uma prerrogativa
importante, pois 0 nome da rua conta a histéria da cidade. Em segundo lugar, consideram a Camara
de Vereadores como um alicerce para a sociedade, que recorre a ela para todos os problemas que
encontra. Ali é o local onde todos sao atendidos, ao contrario do Executivo, que na sua visdo, ndo vai
atender o cidaddo que buscar uma audiéncia para falar diretamente com o prefeito ou com seus
secretérios.

Ha também uma constatagdo dos entrevistados do Legislativo municipal que os novos
vereadores, de primeiro mandato, chegam sem saber exatamente o que compete a Camara do ponto
de vista legal, o que tem autoridade para fazer e quais sé@o limites dentro da configuracdo da
separacao de poderes. Assim, “Até que consigam se situar e entender quais sdo as suas
atribuicbes, perde-se tempo em ac¢bes inocuas” (ENTREVISTADO C1 — PODER LEGISLATIVO
MUNICIPAL).

No entendimento dos entrevistados do Legislativo, o orcamento do turismo é qualificado como
precério. Enfatizam que na administracdo ndo existe uma area mais importante do que a outra, mas
se contradizem ao afirmar que na pratica, € necessario estipular prioridades e que estas se baseiam
em duas questdes: legislacdo e demanda.

A legislacdo é citada no que se refere as obrigacdes de se investir um percentual pré-
determinado em algumas éareas. Entdo, ao fazer a divisdo de orcamento, pouco sobra para
investimento. A segunda questdo é a demanda, pois existe uma forte pressdo popular para
investimentos em infraestrutura, educacéo, salde e seguranca. Esta presséao influencia diretamente o

orcamento.
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E unanime a opinido de que as politicas publicas s&o influenciadas pelos pequenos grupos
privados organizados, separados inclusive por setores de atuacédo. Contudo, sdo poucos, no entanto,
0s grupos que de fato influenciam as politicas publicas de turismo. A entidade mais influente, mais
forte, organizada e atuante, citada por todos os entrevistados, € a Abrasel — PR — Associagédo de
Bares e Restaurantes do Parana. Segundo os entrevistados do Legislativo, a Abrasel-PR esta
sempre presente nas discussdes quando ha algo sendo debatido que seja de seu interesse. Além
disso, a associacdo tem uma ligacdo direta com o gabinete do prefeito e com o0s secretarios
municipais.

Por fim, na visdo dos entrevistados do Legislativo, as politicas publicas sdo sempre movidas
pela demanda, e embora as demandas sejam motivadas por interesses de grupos especificos,
entendem que sao pertinentes, pelo menos em sua maioria, pois indiretamente estes grupos sabem

que os interesses deles também beneficiam a cidade como um todo.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho prop6s um estudo no campo das politicas publicas de turismo. Nessa vertente
buscou responder as indagac¢fes: Como se d& o relacionamento dos Poderes Executivo e Legislativo
no que se refere ao turismo? Qual o contexto que circunda a elaboracdo das leis referentes ao
turismo? Quais caracteristicas estdo presentes nos habitos coletivos de pensamento e acao
relacionados a elaboragédo das leis de turismo?

As respostas para as questdes revelaram que a interacdo de maneira geral foi apontada
como positiva no que se refere a auséncia de problemas de relacionamento, ainda que haja criticas
de todas as partes, normalmente de um 6rgdo em relacdo ao desempenho profissional do outro.
Entretanto, a interacdo revelou-se fraca se for medida pela sua produtividade. H4 poucas acdes
comuns que ocupam a rotina dos agentes.

As demandas sociais apareceram como um fator de consenso diante de areas consideradas
primordiais. Observou-se que uma racionalidade limitada sobre o turismo, seus potenciais e seus
impactos, para agueles que tém o poder de tomada de deciséo. A falta de conhecimento sobre o que
0s outros agentes do turismo fazem na &rea foi mencionada por muitos entrevistados. Agentes dos
poderes Executivo e Legislativo afirmaram desconhecer o que o outro esta fazendo em relagéo do
turismo.

Face a complexidade do tema no que se refere a interacéo entre 0 Executivo e o Legislativo,
e a escassez de bibliografia, longe esta este trabalho de esgotar estudos desta natureza. Todavia,
esta pesquisa tem como implicagdo pratica a contribuigdo para que os agentes compreendam seus
comportamentos e assim possam ampliar ou restringir aspectos que afetam a interacéo legislativo-
executivo. Como implicacdo académica estd o fato de ter colocando em evidéncia e analisado um
tema ao qual os académicos do turismo até entdo pouco se dedicaram, que é a interacdo legislativo-
executivo no turismo. Assim, novas pesquisas podem ser trabalhadas ampliando as variaveis
contempladas, analisando outros destinos turisticos, além de analisarem o tema utilizando outras

abordagens tedricas, como 0 modelo de Hirschman - voz, saida e lealdade.
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