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Resumen

Una de las Areas Protegidas existentes en Santiago de Cuba, considerada de gran
significacién nacional y la cual constituye una de las zonas nudcleo de la Reserva de
Biosfera de Baconao, es la Reserva Ecoldgica Siboney-Jutici. Los valores
paisajisticos, ecoldgicos, histérico-culturales y de la biota en general, presentes en
esta Reserva Ecoldgica, asi como la preservacion del area en su conjunto, revisten
gran importancia para la conservacion y el uso sostenible de sus recursos.

Sin embargo, a pesar de poseer la Reserva aparentes atractivos para desarrollar
actividades ecoturisticas aun no se han evaluado las potencialidades reales del area
para este tipo de turismo. Por lo que el objetivo central de esta investigacion es
evaluar el potencial ecoturistico de la Reserva Ecolégica Siboney—Jutici asi como
proponer diferentes actividades ecoturisticas a desarrollar en el area, a partir de la
elaboracion de una metodologia para evaluar las potencialidades ecoturisticas en
Areas Protegidas.

Palabras claves: Areas Protegidas, potencialidades turisticas, ecoturismo,
evaluacion.

Abstract

One of the existent Protected Areas in Santiago de Cuba, which has a great
significance and which is part of the Baconao Biosphere Reservation, is the



Ecological Reservation Siboney-Jutici. The landscapes, ecological, historical-cultural
and the biota values, present in this Ecological Reservation, as well as the area’s
preservation have a great importance for the conservation and the sustainable use of
resources.

However, in spite of the attractiveness to develop ecotourism activities in this
Reservation it has not still been evaluated the real potentialities for this type of
tourism. Therefore, the central objective of this investigation is to evaluate the
ecotourism potentialities of the Ecological Reservation Siboney-Jutici, as well as to
propose different ecotourism activities to develop in the area. This objective will be
full with the elaboration of a methodology to evaluate the potentialities ecotourism in
Protected Areas.

Keys words: Protected Areas, tourist’s potentialities, ecotourism, evaluate.

Introduccion

Durante las dos ultimas décadas se ha consolidado la demanda internacional por
productos muy diversos de turismo de Naturaleza, siendo notorio el impulso que han
cobrado las més variadas formas de Ecoturismo, muchas de las cuales se han
desarrollado en torno a las Areas Protegidas.

Nuestro pais con un potencial turistico de invaluable riqueza, variedad vy
reconocimiento a nivel internacional, para el desarrollo de esta modalidad turistica,
no aprovecha al maximo las maravillas naturales que posee. La provincia de
Santiago de Cuba no escapa a esta realidad, con destacados escenarios naturales y
con méas de 20 Areas Protegidas reconocidas por el Sistema Nacional de Areas
Protegidas, no exhibe una variedad en sus ofertas de Turismo de Naturaleza.

Evidencia de ello lo constituye la Reserva Ecoldgica Siboney-Jutici, la cual se
localiza en la costa sur de la region oriental del pais y posee los atractivos naturales,
paisajisticos y medioambientales necesarios para el desarrollo de diferentes
actividades ecoturisticas, sin embargo aun no se ha llevado a cabo una evaluacion
de las potencialidades reales del area para este tipo de turismo. Precisamente con
este trabajo se tiene como objetivo evaluar el potencial ecoturistico de la Reserva
Ecolbgica Siboney-Jultici.



Desarrollo
El Ecoturismo como modalidad del turismo de Natural eza. Realidad cubana

Al tiempo que comienza a desplegarse el nuevo milenio cobramos nocion creciente
de cuan finita, interconectada y preciosa es la naturaleza del planeta que habitamos.
El turismo, de la misma forma, esta convirtiendose en una expresion cada vez mas
popular de esta concientizacion.

Debido a la toma de conciencia respecto al medio ambiente y a las vias mas
sustentables de esparcimiento y desarrollo social, en los ultimos tiempos se han
incrementado los viajes a espacios turisticos naturales, con el fin de disfrutar todas
aguellas modalidades que el turismo de naturaleza agrupa en su concepcion. Una
de las modalidades del turismo de Naturaleza es el Ecoturismo, el cual se considera
un segmento especial del mercado turistico de naturaleza.

La evolucion del concepto de Ecoturismo, como la de su sustento tedrico, son
aspectos "recientemente” incorporados a la lexicografia mundial, aunque su practica
en condiciones naturales sea de ancestral data. El concepto en los tiempos
modernos, estd muy relacionado con el establecimiento de Reservas y Parques
Nacionales y la toma de conciencia creciente ante los dafos infligidos a la
naturaleza en los ultimos afos.

Como consecuencia del reconocimiento del deterioro de la naturaleza y el medio
ambiente en general, numerosos movimientos conservacionistas, cientificos,
organismos internacionales y Estados han adoptado formas de pensar y vivir, de
producir e intercambiar, en una direccion contraria, a la tendencia registrada de
destruccién progresiva de los multiples ecosistemas y especies que dan rigueza a la
vida natural del planeta Tierra y que permiten a la propia vida desarrollarse en
nuestra biosfera.



El Ecoturismo, tiene su origen en 1981 ante la disyuntiva de no existir fondos para
proteger la naturaleza. Es el grupo llamado Rio-Rio, en los Estados Unidos, de la
generacion de finales de la década de los 70, el promotor de esta modalidad,
valorando la rentabilidad del mismo, ya que el turismo masivo suele ser
extremadamente costoso, fundamentalmente por sus inversiones. De esta forma
nace el concepto de Ecoturismo, como un nuevo tipo de turismo que rechaza al
turismo de masas depredador de la naturaleza y que busca autenticidad en la
experiencia, preocupacion por la calidad y cuidado del entorno natural y social.

Los intentos por lograr una denominacién universal del término han sido multiples y
ha conllevado a la existencia de numerosas definiciones, algunas de ellas muy
similares, solamente diferenciadas en su forma de expresarse y otras con variados
matices, de acuerdo con la dimensién (econdmica, ecoldgica o social) que se haya
querido hacer prevalecer.

Los términos Turismo de Naturaleza y Ecoturismo se utilizan indistintamente por
empresarios, profesionales y medios de comunicacién, para nombrar, mencionar o
agrupar todas aquellas actividades y atracciones, vinculadas con la naturaleza, que
se les ofertan a los turistas. Son términos estrechamente relacionados entre si, pero
gue se distinguen uno del otro por la finalidad, y hacia dénde va lo recaudado.

Particularmente el Ecoturismo difiere de otras modalidades de turismo de Naturaleza
y del propio turismo de Naturaleza por:

* El aprovechamiento econdmico sostenible de los recursos naturales y
culturales, bajo formas de operaciones turisticas normadas y controladas,
para reducir los impactos.

« Tienen como escenario de desarrollo las Areas Protegidas (publicas o
privadas) que garantizan la integridad cultural y la permanencia de los
procesos ecoldgicos esenciales.

« El establecimiento del concepto de pago por derechos de visita y derechos de
operacion y/o prestacion de servicios, para financiar el manejo de las areas
conservadas y el mantenimiento de los recursos.

» El desenvolvimiento de actividades educativas, de sensibilizaciéon y de
interpretacion hacia los usuarios de los recursos y para los visitantes.

« La utilizacion de tecnologias apropiadas (ecotecnias) en infraestructuras,
facilidades, instalaciones y equipamientos, para minimizar los efectos
negativos sobre el medio.

» La integracion de las poblaciones locales y de los entes relacionados con la
conservacion del area, en tareas de investigacion, interpretacion, manejo y
operacion turistica.



Existen numerosas definiciones referidas al Ecoturismo, algunas complicadas, otras
sencillas, con la inevitable confusién en cuanto a su semejanza y a quién o quiénes
usaron por primera vez este vocablo.

Entre ellos se destaca el arquitecto Héctor Ceballos-Lascurain (1987), autor de la
“Estrategia Nacional de Ecoturismo para México”, el cual es considerado el padre del
término Ecoturismo y lo acuiio asi:

“Aguella modalidad turistica ambientalmente responsable consistente en viajar o
visitar areas naturales relativamente sin disturbar con el fin de disfrutar, apreciar y
estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas areas,
asi como cualquier manifestacion cultural (del presente y del pasado) que pueden
encontrarse ahi, a través de un proceso que promueve la conservacion, tiene bajo
impacto ambiental y cultural y propicia un involucramiento activo y
socioecondémicamente benéfico de las poblaciones locales”

En las condiciones de Cuba, se ha definido que:

“El Ecoturismo, es una modalidad del Turismo de Naturaleza, que abraza los
principios del turismo sostenible, minimiza los impactos econémicos, sociales y
ecoldgicos negativos del turismo cuando el mismo se gestiona adecuadamente. Este
constituye una valiosa oportunidad econ6mica, ademas de conservar y utilizar
sosteniblemente la naturaleza para las generaciones presentes y futuras y puede ser
una fuente primordial de ingresos para las Areas Protegidas y otras areas naturales
gue no generan ningun aporte de caracter econémico, contribuyendo a su manejo y
conservacion.”

Estas definiciones tienen puntos en comudn y llegan a la conclusién de que el
Ecoturismo, es una modalidad del Turismo de Naturaleza, que abraza los principios
del turismo sostenible, minimiza los impactos econdémicos, sociales y ecoldgicos
negativos del turismo cuando el mismo se gestiona adecuadamente.

En el caso de Cuba, las primeras incursiones de esta modalidad en la isla se
iniciaron con ofertas opcionales de turismo de naturaleza en los paquetes de turismo
de sol y playa y con la realizacion de algunas actividades de contemplacion y
disfrute de areas naturales a solicitud de los turistas.

No es hasta 1991 que se da un paso importante en la instauracion del ecoturismo
en el pais con la creacion de la Comision Nacional para el desarrollo del Ecoturismo.
En 1995, recibe un impulso considerable esta modalidad con la creacion del
Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente. En 1996 se lleva a cabo la
Convencion de Turismo donde se efectlia la primera presentacion que contempla las
posibilidades de apertura de Turismo de Naturaleza en Cuba.

! El Ecoturismo en Cuba. Su conceptualizacién. Documento elaborado por Grupo de
Trabajo de Ecoturismo y Turismo de Aventuras y presentado en noviembre de 2002.
MINTUR, paginas 1-2.



En Cuba existen amplias posibilidades para los segmentos de turismo de naturaleza,
si aprovechara mejor sus oportunidades ambientales, las que vienen dadas, por las
potencialidades del archipiélago cubano en recursos naturales, especialmente en
cuanto a la diversidad de ecosistemas, paisajes, y especies, tanto de la flora y de su
fauna, asi como de valores culturales, historicos y socioeconémicos.

La fauna cubana cuenta con unas 16 mil 500 especies descritas, en un contexto
donde algunos grupos zoologicos muestran un endemismo superior al 90 por ciento,
mientras la flora autéctona registra mas de seis mil 300 variedades, en un panorama
multicolor y de las mas diversas formas. Reservas naturales, de la biosfera, paisajes
naturales, parques nacionales y areas protegidas conforman una extensa red de
ofertas, marcada por su riqgueza, excelente conservacion y caracteristicas Unicas que
la distinguen en la region.

En la actualidad, en nuestro pais se reconoce con mayor claridad que para
considerarse sostenible el Turismo debe respetar el objetivo de conservacion de la
diversidad biol6gica y los servicios ambientales que proporcionan las areas
naturales, asi como su integridad territorial, por ello se considera que las Areas
Protegidas constituyen la base principal para el desarrollo del Turismo Sostenible, en
particular el Ecoturismo.

En Cuba, se han realizado numerosos estudios del pais en su conjunto y por cada
zona con condiciones para estas modalidades turisticas. Como resultado del
diagnoéstico realizado en el segundo semestre del afio 2002 por un grupo de
expertos del Mintur, de las 276 areas evaluadas para la determinacion de las areas
con mayores recursos ecoturisticos, se reportaron un total de 64 (de ellas 62 areas
son protegidas) con altos valores naturales, culturales y socioeconémicos asociados.

En Santiago de Cuba, existen mas de 24 Areas Protegidas, dentro de ellas la
Reserva de Biosfera Baconao, con importantes atractivos paisajisticos y de la flora y
la fauna, y adn son insuficientes las acciones para desarrollar y potenciar el
ecoturismo. El territorio no explota estas potencialidades que de ser evaluadas
podrian representar importantes oportunidades para el desarrollo de esta modalidad
turistica y por tanto para la reanimacién de la economia local. Considerando esta
limitacion, se presenta una metodologia que permita evaluar el potencial ecoturistico
de un Area Protegida., que seré aplicada en la Reserva Ecolégica Siboney —Jutici.

Metodologia para la evaluacion de potencialidades e  coturisticas en Areas
Protegidas

Para el disefio de esta metodologia se realiz6 una busqueda bibliografica de
diferentes textos o metodologias que versaran sobre la evaluacién de potencial
turistico. Durante la investigacion fueron objeto de revision los siguientes
documentos: La conferencia impartida por Arturo Crosby sobre la “Planificacion
Turistica del Ecoturismo” (1993); el trabajo del arquitecto Héctor Ceballos-Lascurain:



“Estrategia Nacional de Ecoturismo para México” (1994); la “Guia para las Mejores
Practicas del ecoturismo en Areas Protegidas” de Ana L. Baez y Alejandrina Acufia
(2003); el documento de Internet, “Turismo Sostenible basado en el patrimonio
natural y cultural”; El texto de Gestion de Destinos Turisticos (CETUR Universidad
de la Habana, 2005), en su capitulo de Planificacién turistica e Inventario de
recursos; la Guia Leader 2 “Evaluar con éxito el potencial turistico de un territorio”,
de los autores: Peter Zimmer y Simone Grassmann y el documento “ldentificacion de
Potencialidades Turisticas en Regiones y Municipios”, perteneciente a la Serie de
Documentos Técnicos en Competitividad, elaborado por el SECTUR, México (2006).

La metodologia que se propone consta de 3 fases, que son:

Fase |: Caracterizacion del sitio.
Fase Il: Analisis de la situacion actual.
Fase Ill; Potencialidades turisticas.

En la Fase 1: Caracterizacion del sitio, se tendran en dos etapas:
« Etapa 1: la ubicaciéon geogréaficay evolucion del sitio como Area Protegida.
» [Etapa 2. Caracteristicas socio-demograficas.

En la Fase 2: Analisis de la situacion actual, se incluye dos etapas:
» Etapa 1: Analisis de la Oferta turistica.
» Etapa 2: Andlisis de la Demanda turistica.

En la Etapa 1, el analisis centra la atencién primeramente en los componentes de la
oferta turistica, que son:

1. Recursos naturales.

2. Recursos histérico-culturales.

3. Infraestructuras turisticas.

4. Infraestructura-equipamiento (servicios).

Luego debe estudiarse la fragilidad ecolégica. En este estudio se debera exponer
como un posible desarrollo turistico pudiese influir en los sistemas de conservacion
estrictos existentes en las Areas Protegidas. Y por ultimo, se analizan a los
interesados en un futuro desarrollo turistico del area de estudio. Para tales efectos
se han definido tres grupos de interesados: el primero lo constituye los residentes
locales, el segundo grupo de interesados lo conforma la administracion del area
protegida y el tercer grupo de interesados lo representa el sector turistico
propiamente dicho.

En la Etapa 2 se estudian los aspectos relacionados con el andlisis de la demanda
turistica.



La Fase 3: Potencialidades turisticas, esta integrada por dos etapas:
» Etapal. Evaluacién del potencial.
» [Etapa2. Matriz de potencialidades.

En la etapa 1 se aplicara una herramienta de evaluacion, la cual incluye un andlisis
cuantitativo del potencial turistico. Esta evaluacion cuantitativa se basa en tres
instrumentos: el primero es un cuestionario que permite, en forma practica y
ordenada, recopilar la informacion del sitio a evaluar, el segundo lo conforman los
criterios de evaluacion que fundamentan la calificacion de la disponibilidad o
carencia de los elementos de oferta y demanda, y el tercero es un sistema de
medicidon cuantitativa que se deriva de la calificacion que a cada concepto asigne
quien llene el cuestionario (expertos).

En la etapa 2: Matriz de potencialidades, una vez procesados los resultados del
sistema de medicion de los diferentes componentes del cuestionario se tendra un
marco de referencia estandarizado para evaluar la potencialidad turistica del area
estudiada.

Ese marco de referencia se puede reflejar en una matriz de potencialidades
turisticas que representa los resultados de la valoracion de la oferta y de la demanda
en el cual se observan cuatro cuadrantes, en los cuales se debe ubicar la calificacion
general recogida en el cuestionario, para determinar cual es la situacion actual
existente y si el sitio cuenta con potencialidades turisticas.

De acuerdo con la ubicacion en la quede situada el area, entonces se definira si
dicha area cuenta o no con potencialidades turisticas y en que situacion se
encuentran los componentes de la misma.

Para su mejor comprension se recoge en un esguema la metodologia propuesta
anteriormente.

Fase 1 Caracterizacion del sitio.
Ubicacién geogréfica Caracteristicas
y evolucion como &rea| socio-demogréficas.
protegida.

| |
Fase 2 Analisis de la situacion actual.

' |

Oferta turistice Demanda turistic




|

Fase 3 Potencialidades turisticas.
Evaluacion del Matriz de
potencial. potencialidades.

Fuente: Elaboracién propia a partir de la metodologia revisada.

Evaluacion de las potencialidades turisticas de la Reserva Ecoldgica Siboney-
Jutici para el desarrollo del ecoturismo

Para la aplicacion de la metodologia se escogio la Reserva Ecologica Siboney-Jutici,
debido a que la misma constituye un Area Protegida de significacion nacional y se
encuentra ubicada dentro de un territorio reconocido por la UNESCO como Reserva
de la Biosfera de la cual es una de sus zonas nudcleos. Posee un alto nivel de
diversidad biologica tanto de especies de la flora y la fauna, como de hébitats y
ecosistemas terrestres y marinos, asi como una considerable representacién de
especies endémicas, y una amplia variedad de elementos geomorfologicos
superficiales y subterraneos, que confieren un alto valor natural y paisajistico al area.

La Reserva Ecologica Siboney-Jutici se encuentra ubicada al este de la ciudad de
Santiago de Cuba, entre los 19%6'26” y 19%8'13” N y entre los 7549'32” y
75%42'24” W. La misma es estrecha y alargada, su e je este-oeste tiene 12.4 Km. y
en la zona més ancha con orientacion norte-sur tiene 3 Km. Abarca la parte central
de las terrazas costeras al Sur de la Sierra Maestra, extendiéndose 16 km. entre las
playas Aguadores y Siboney y la longitud total de la linea de costa es de 10.4 Km.

El Area Protegida ocupa una superficie total de 1854 ha; de ellas 905 ha son
terrestres y el resto (949 ha) son marinas. Las vias fundamentales de acceso, con
vehiculo, son la carretera de Siboney y el camino a Sardinero. También puede
acceder desde el norte por diferentes vias secundarias, como la red de caminos
forestales de la zona del Brujo y el camino a Palenque.

Esta Area Protegida, ubicada muy cercana al mar, se encuentra enclavada en la
comunidad a la que debe su nombre: Siboney. Y la misma incluye zonas terrestres y
zonas maridas, segun los requerimientos sefialados en su Plan de Manejo.

La zonificacion terrestre es la que sigue:

1) Zonas de Conservacion.
2) Zonas de Uso Publico.

3) Zonas de Restauracion.
4) Zona de Amortiguamiento.



5) Zona Administrativa.
La zonificacion marina esta dividida en:

1) Zona de conservacion estricta.

2) Zona de observacion de la vida silvestre.
3) Zona de snorkeling.

4) Zona de “No Pesca”.

5) Zona de bario.

La Reserva Ecolégica ha transitado por diferentes categorias de manejo como Area
Protegida. Su primera categoria de manejo, fue la de Reserva Natural Espeleoldgica
debido a sus notables valores bioespeleoldgicos y carsolégicos en general, y la
misma fue aprobada en 1970, por una Resolucion que establecio tal denominacion
a una zona de 67 ha al oeste de la playa Siboney, en los limites 75°45"'y 75°43,5'
de longitud Oeste y los 19°57' y los 19°58" de la titud Norte, convirtiéendola en una de
las primeras areas protegidas declaradas por la entonces Academia de Ciencias de
Cuba.

A mediados de la década del 70, se propone, ademas, una zona situada al Oeste del
cafién carsico de Jutici como Reserva Natural, que mas tarde es considerada como
Reserva Floristica Manejada por todos los organismos competentes del territorio
(Planificacion Fisica, Agricultura, Cuerpo de Guardabosques, Academia de Ciencias
de Cuba y otros).

En 1999, durante un recorrido previo al inicio del proceso de compatibilizacion a
escala provincial, con la participacion de especialistas del Centro Oriental de
Ecosistemas y Biodiversidad (BIOECO), y el Centro Nacional de Areas Protegidas
(CNAP), se propone integrar las dos areas en una sola Area Protegida, con la
categoria de Reserva Ecoldgica que se denominaria Siboney-Jutici, incluyendo una
franja marina que completa las 1854 ha actuales de la Reserva.

En julio de ese afio se comienza el proceso de compatibilizacion a nivel provincial de
la Reserva Ecoldgica Siboney-Jutici. Y en marzo del 2000, después de concluido el
proceso de compatibilizacion satisfactoriamente, y con la aprobacién de todos los
organismos en la provincia, se procedid a su compatibilizacién a nivel nacional. El 14
de diciembre del 2001, segun acuerdo 4262, resulta aprobado por el Consejo de
Ministros y aparece en la Gaceta Oficial el dia 18 de diciembre del mismo afio.

Una vez caracterizado de forma sencilla el sitio de estudio, se analizara la demanda
turistica existente en el mismo y se pasara a la fase 3 de la metodologia expuesta,
centrando su objetivo en la evaluaciéon de las potencialidades ecoturisticas del area
seleccionada.

Como parte del estudio de la demanda turistica, se realizaron entrevistas a todo el
personal que actualmente labora en la Reserva Ecoldgica (8), asi como, a un total



de 30 arrendatarios de viviendas para el turismo internacional, a fin de obtener toda
la informacion necesaria sobre los turistas que visitan la localidad de Siboney y
especificamente los que se dirigen a la Reserva. Los datos referidos al gasto
promedio fueron imposibles contabilizarlos por falta de confiabilidad y disposicién en
las fuentes.

Del resultado de las entrevistas realizadas a los arrendatarios de viviendas para el
turismo internacional, se obtuvieron datos importantes que permitieron caracterizar
la demanda turistica a la localidad. Conforme con las informaciones obtenidas, se
constaté que:

1. Las principales nacionalidades de los turistas que visitan la localidad son Italia,
Canada, Alemania y en un menor grado Espafa.

2. El 90% de los turistas que visitan la localidad se encuentran en un rango de
edades entre los 50 y 70 afios y el 10% pertenece a los mayores de 35 afios.

3. Predomina el turismo individual, aunque no se debe despreciar el de parejas.

4. El descanso, la tranquilidad y los atractivos de la playa son los principales motivos
de desplazamiento a la localidad.

5. La estancia promedio en la comunidad es de 5 dias.

6. Las actividades que mayormente realizan estan orientadas al aprovechamiento de
los recursos naturales que posee esta comunidad, como son, su playa, el paisaje, la
naturaleza, entre otros.

7. El segmento de mercado que se interesa mas por las actividades de ecoturismo y
naturaleza es el perteneciente a la tercera edad, y en menor medida algunos
jovenes, principalmente los conocidos por “mochileros”. Y las actividades por las que
se interesan son: las caminatas, la observacion de las plantas y los animales, la
fotografia al paisaje y a la flora y fauna, recorridos en caballo hasta el Sardinero,
escalar, visitar las cuevas, entre otros.

Con la realizacion de las entrevistas a los trabajadores de la Reserva Ecoldgica, se
obtuvo una igualdad de criterios, entre los arrendatarios y los trabajadores
entrevistados, en relacion a la nacionalidad de los visitantes, los rangos de edad y
las actividades mas demandadas. Otras informaciones obtenidas son:

v' En los dltimos tres meses la afluencia de visitantes al area se ha comportado
de manera discreta.

v' Los motivos de las visitas estaban condicionados por el interés hacia la
naturaleza y el deseo de conocer la Reserva.

v' Existe una alta preferencia y un caracter repetitivo de la visitas a la Reserva,
por aquellos turistas que ya la habian conocido.

v Las sugerencias o criterios planteados por estos clientes, estuvieron
relacionados con la necesidad, de una mayor promocion e informacion,
relacionada con la existencia de la Reserva Ecoldgica y sus atributos, como
via de dar a conocer el sitio y sus atributos.

v' La creacion de actividades bien disefiadas, y la realizacion de folletos o
sueltos con informacion referida a la Reserva Ecoldgica.



Potencialidades ecoturisticas enla  Reserva Ecolégica Siboney-Jutici.

Para la evaluacién de las potencialidades ecoturisticas en la Reserva Ecoldgica
Siboney-Jutici se aplicé el Sistema para la Toma de Decisiones. Con esta
herramienta se resultaron seleccionados un total de 20 expertos.

A patrtir de la aplicacion del cuestionario a los expertos se utilizo el coeficiente alfa de
Crombach. El calculo del coeficiente se hizo utilizando el SPSS (Statistical Package
for Social Sciences) en su versiéon 10.0. El alfa de Crombach varia entre 0y 1 (0 es
ausencia total de consistencia, y 1 es consistencia perfecta). El valor 0.90 es
satisfactorio si el test tiene muchos items, en el caso de que sean pocos se pueden
aceptar valores alfa de Crombach de 0.60 y 0.50 (como sostienen Carmines y Zeller
1979; Pedhazur y Schmelkin 1991).

Una vez realizadas las estimaciones, se obtuvo un coeficiente de 0,6322, lo que nos
dice que existe concordancia entre las opiniones de los expertos.

Comprobada la correlacion de los criterios de los expertos se procedid a la
ponderacion de los mismos, en donde se obtuvieron los siguientes resultados:

Componente 0 1.0 2.0 | Peso de
Oferta Turistica Ponderacion
. i i E 40 %
Atra}ctllvos > 143 | 0%
Turisticos (AT) Calificacién
« Equipamiento ! Ponderada
de Y2 Y [0 [0 1 e — >E E TOO]E::tC;e
Turisticos ; 1.02 20 % Turfstica
114
(EST) T
* Instalaciones y , ,
Servicios 20 %
Turisticos (IST) | > 0.84 |
. Infraes'tr'uctura > 102 20 %
y Servicios (IS) ; ;

0= 0.4x1.43+0.2x1.02+0.2x0.84+0.2x1.02

Componente 0 1.0 2.0 | Peso de
Demanda Turistica Ponderacion

Calificacién
Ponderada
Total de
Demanda
Turistica

0.8



50%
* Afluencia :
» 1.03
Turistica (AT) 5
e Publicidad | » 0.69 50 %

D= 1.03x0.50+0.69x0.5

Una vez obtenidos los resultados de la evaluacion cuantitativa de la oferta y
demanda turistica en la Reserva Ecoldgica Siboney-Jutici, éstos fueron ubicados en
la Matriz de Potencialidades.

2.0

(O <1); (D >1)

Potencialidad Turistica

(O >1);(D <1)

ontencialidad Turistica

Demanda de Servicios Turisticos

1.0 20

Oferta de Servicios Turisticos

Los resultados de la evaluacion ubican a la Reserva Ecolégica Siboney-Jutici, en el
cuadrante lll, lo que significa que la misma posee Potencialidad Turistica.



De acuerdo con la metodologia disefiada y en base a la informacion recopilada con
el cuestionario, se constatd que la Reserva Ecoldgica Siboney-Jutici, en su estado
natural, posee grandes expectativas para el desarrollo turistico, siempre y cuando se
realice en un marco de respeto total hacia la naturaleza y con el enfoque de
sustentabilidad, considerando su categoria de manejo como Area Protegida y las
regulaciones que esto implica.

Sin embargo los resultados de la evaluacion reportan una oferta turistica incompleta,
ya que de los cuatro componentes que integran un producto turistico, solo los
recursos naturales y culturales registran una puntuacion aceptable, mientras que el
equipamiento, los servicios turisticos y la infraestructura general reflejan una
situacion de existencia pero con grandes limitaciones para la prestacion de servicios
turisticos.

Por otra parte, los resultados de la evaluacion de la demanda, muestran que existe
una demanda ya establecida en la localidad, sin embargo, la Reserva no constituye
la primera opcion de visita para los turistas, ya que sus atractivos resultan en estos
momentos, complementos de las otras actividades turisticas que en esta localidad
se desarrollan.

A partir de la ubicacién de la Reserva en la matriz de potencialidades y de la
evaluacion del cuestionario, se constaté también, que existen condiciones para la
realizacion de algunas actividades ecoturisticas, en diferentes zonas de la Reserva,
éstas son:

1. Senderismo: En el territorio de la Reserva pudiera realizarse en senderos que
pasan por las colinas, las bocas de las cuevas, cafiadas carsicas,
depresiones y puntos elevados de amplia visibilidad paisajistica y con altos
valores interpretativos.

2. Caminatas y recorridos: Pueden incluir recorridos a pie, a caballo o coches
tirados por caballos que pasan por la ensenada de Jutici, las pocetas de El
Mangle, la ensenada y desembocadura del arrollo Sardinero y las ruinas de la
Fortaleza espafiola en ese sitio.

3. Espeleoturismo: Pudiese realizarse, a través de visitas y recorridos en las
Cuevas de Atabex vy la Virgen. Actividades de mayor grado de dificultad
podrian incluir descensos a la Cueva de El Cupey, la de mayor verticalidad en
la Reserva, o visitas a la cueva de La Cantera. Se excluye la posibilidad de
recorridos por la Cueva de Majaes para este tipo de actividad.

4. Observacion de fauna: En la Reserva puede incluir la observacion de aves
endémicas y representativas del area, en sitios comprobados de abundancia
de las mismas durante determinadas épocas del afio en los horarios de mayor
actividad, la observacion de reptiles, la observacibn de murciélagos en
horarios adecuados en las bocas de las cuevas de Los Majées y la Cantera.




5. Snorkeling y buceo contemplativo: En la Reserva, el buceo o snorkeling, se
pudiera desarrollar en las inmediaciones de los arrecifes coralinos presentes
en el sector marino entre Jutici y Sardinero.

6. Turismo cientifico de historia _natural: Existen amplias y probadas
potencialidades para este tipo de actividad, la cual actualmente se desarrolla
asociada a proyectos y otras actividades de cooperacion interinstitucional con
instituciones del CITMA o BIOECO.

Al valorar todos los resultados obtenidos, podemos sefalar, que la Reserva
Ecolbgica no ofrece por el momento, atractivos ni servicios turisticos, ya que, si bien
cuenta con grandes escenarios naturales y es rica en muchos aspectos, no significa
gue tenga valor turistico.

Para hacerla turistica, es necesario poner en valor esos recursos naturales, las
formas de vida existentes y crear las condiciones necesarias para que los recursos
naturales, escenarios, flora y fauna, formas de vida, se conviertan en atractivos
turisticos. Es decir que sean capaces de atraer, recibir visitantes y cumplir con sus
expectativas de viaje, mediante la creacion de infraestructura basica y de acceso,
instalaciones y servicios, organizacion y actividades que en su conjunto hacen el
producto turistico.

En consecuencia, se hace necesario profundizar ain mas en el estudio de la
Reserva Ecoldgica Siboney-Jutici, para la conformacion de un producto ecoturistico
comercializable, que permita poner en valor los atractivos existentes en el sitio y que
tribute a los principios y las caracteristicas del desarrollo ecoturistico en Areas
Protegidas. Dependera entonces de las instalaciones turisticas pertinentes, asi como
de la administracion de la Reserva, de que, a partir de los resultados obtenidos en
este trabajo, dictaminen e implementen acciones que permitan fortalecer la oferta y
la demanda turistica, como punto de partida en la creacibn de productos
ecoturisticos potenciales, a desarrollar en la Reserva Ecolégica Siboney-Jutici.

CONCLUSIONES

1. El Ecoturismo es una modalidad del Turismo de Naturaleza, fundamentado en
los principios del turismo sostenible, es considerado actualmente uno de los
segmentos de mas rapido crecimiento en la industria del turismo, y tiene como
escenario clave las Areas Protegidas.

2. La Metodologia propuesta para la Evaluacion de potencialidades ecoturisticas
en Areas Protegidas permitio la correcta evaluacion de estas potencialidades
en la Reserva Ecoldgica Siboney-Jutici, constatandose que el area posee
potencialidades turisticas para el desarrollo del Ecoturismo y que no existen
conflictos de intereses por parte de los habitantes de Siboney, el sector
turistico y la administracion del area para avanzar en esta direccion.
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. A partir de los resultados de la evaluacion se constato la existencia de una
oferta turistica incompleta, donde solo los recursos naturales y culturales
muestran una buena calificacion, ya que los otros componentes de la oferta
turistica reflejan una situacién de existencia pero con grandes limitaciones
para la prestacion de servicios turisticos.

4. En cuanto a la situacion de la demanda turistica se confirmd, la existencia de
la misma en la Reserva, pero solo como complemento de las otras
actividades turisticas que se desarrollan actualmente en la localidad de
Siboney.

5. Mediante la evaluacion del potencial ecoturistico existente en la Reserva, se
sentaron las bases para la creacion de productos turisticos en el area.
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