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1. Introduccion.

Este articulo tiene como fin dar a conocer los efectos econdmicos, sociales y
ambientales de la actividad turistica, resaltando las bondades que tiene el turismo de tipo
alternativo. Presentando, el caso del Parque Nacional “Cabo Pulmo” como ejemplo de
partida para generar algunas reflexiones, sobre el hecho de que la consolidacion del
turismo alternativo como un medio de desarrollo local sustentable, en zonas de alta
riqueza paisajistica y cultural, requiere tomar como referencia una serie de elementos,
que en la actualidad no son plenamente considerados; lo que, impide que esta actividad

coadyuve al cien por ciento a generar simultdneamente, autoempleo y uso sustentable de



los recursos naturales. Para cumplir con su objetivo, el articulo esta estructurado como
sigue: la segunda parte después de esta introduccion analiza de manera tedrica al turismo
alternativo como actividad que puede crear muchos beneficios, pero también puede
generar algunos impactos negativos, en la tercera parte se presenta el caso de Cabo
Pulmo, donde se da un seguimiento préctico a las generalidades tedricas, en la cuarta
parte se formulan algunas recomendaciones para solucionar los problemas en Cabo
Pulmo, mismas que se pueden extender a otras localidades con caracteristicas semejantes.

Al final se presentan unas breves conclusiones.



2. Discusién sobre los impactos del turismo alternativo.

Histéricamente los desarrollos turisticos han generado impactos ambientales y
socioculturales negativos en areas de alta riqueza paisajistica en donde, convivian
minorias étnicas de manera equilibrada con su entorno. Lo anterior, se atribuye
principalmente a que, la capacidad de carga de gran numero de destinos turisticos ha sido
rebasada, derivada del exceso de visitantes que desean disfrutar el paisaje. Asimismo, el
desarrollo turistico mal planeado puede influir sobre la estructura de las sociedades
anfitrionas, generando o incrementando la diferenciacion social, debido a que los
beneficios que capta la zona de destino no suelen ser repartidos uniformemente, sino que
tienden a ser monopolizados por un sector minoritario de la poblacién. Lo anterior, se
debe en gran medida a que los modelos de desarrollo turisticos tradicionales, estan
basados principalmente en actividades de turismo masivo®. Estos tienden a generar en la
mayoria de los casos, desarrollos de tipo exdgeno, basado en la gran empresa y la
inversion extranjera y que desgraciadamente termina por generar en muchos casos,
desarrollo o economias de tipo enclave®, que dependen altamente de la inversion foranea
y que se caracterizan por la existencia de una escasa interacciéon entre la comunidad
receptora y el turista. En el caso de nuestro pais, resulta evidente que los principales
destinos turisticos del pais, se han fundamentado en esquemas de desarrollo exdgeno y de
encalve, uno de los ejemplos méas claros son los centros planificados del FonDO
NACIONAL DEL FOMENTO AL TurIsSMO (FONATUR), tal es el caso de: Cancun, Ixtapa-
Zihuatanejo, Loreto, Bahia de Huatulco y Los Cabos. En este ultimo caso; la actividad

turistica ha permitido, posicionar a esta region en uno de los destinos turisticos mas

! El modelo de masas se ha caracterizado por el desplazamiento de una gran cantidad de personas a los
destinos turisticos cuyas motivaciones pueden ser: por descanso, deporte, diversion, cultura, salud y
religién. El que mas lo caracteriza es el enfocado a los destinos de sol y playa, donde las personas buscan
basicamente entretenimiento y diversién, se interesan por comprar paquetes turisticos baratos que incluyen
transportacion aérea y hospedaje y donde las caracteristicas del lugar no importan tanto como el precio
(Bringas y Lina, 2000:376).

2 Manning (1996), define al enclave turistico como un complejo hotelero o gran centro turistico ajeno a la
comunidad receptora, estos centros turisticos estan deliberadamente disefiados para ser ajenos al entorno

social, se asemejan mucho unos a otros y muy poco a sus alrededores.



importantes y atractivos del estado®, el pais y del mundo, lo cual, ha representado para
ese municipio en primera instancia la obtencidn de una serie de beneficios econdémicos y
sociales, por mencionar algunos: mayor captacion de divisas provenientes del sector
turistico, mayor flujo de inversion hacia a la region, mayor nimero de empleos, mas
ingresos, creacion de infraestructura y mejoramiento relativo del nivel de vida de la
poblacion receptora.

Sin embargo, resulta evidente que cudndo esta actividad no se lleva a cabo bajo
los principios basicos de sustentabilidad, se tienden a generar graves efectos negativos,
esto en términos sociales, culturales, ambientales y econdmicos. Continuando con el
municipio de Los Cabos, se observan desgraciadamente: dafios permanentes a
ecosistemas valiosos, a flora y fauna que estos albergan, contaminacion en sus diferentes
manifestaciones, propiciado por la generacion y mal manejo de residuos®, deterioro del
paisaje, creciente urbanizacion y concentracion de la poblacion dentro de la zona costera,
mayor demanda recursos escasos: el caso del agua’,carencia de infraestructura basica®,

dependencia econémica, migracion, concentracion de la riqueza en ciertas clases o

% Seglin el INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, GEOGRAFIA E INFORMATICA (INEGI, 2005), aporta un
casi un 70% del total sector al PRODUCTO INTERNO BRUTO (PIB) municipal, concentrando cerca del 86% de
la oferta de servicios turisticos en el estado y el 77 % de la oferta de cuartos de hotel (Ibafiez, 2007).

* Tomando como ejemplo, el caso de los residuos hidricos, en el afio 2000, en ese municipio existian, 40
desarrollos hoteleros, de los cuales Gnicamente 4 dan tratamiento residual y uso posterior, de ellos solo en
uno se lleva acabo un reciclaje del 80% del agua utilizada, mientras que el resto de los desechos generados
son vertidos al mar, representando una importante fuente de contaminacion (Mahieux, 1998).

® Segun cifras de la SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE Y LOS RECURSOS NATURALES (SEMARNAT,
2005), el municipio de Los Cabos es considerado como una de las ciudades en riesgo de frenar su dindmica
econémica y social, por problemas en el abastecimiento y escasez de agua.

® Es evidente la disparidad entre el crecimiento en el nimero de desarrollos turisticos y el ritmo de
crecimiento de la infraestructura social, este problema esta asociado directamente al rapido crecimiento
poblacional; ya que, la dotacion de servicios y en general la politica econémica y social no puede responder
a este ritmo. Lo anterior segin datos publicados por el GOBIERNO DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR
(GBCS) , el CENTRO ESTATAL DE INFORMACION (CE) y la SECRETARIA DE PROMOCION Y DESARROLLO
EcoNnoOmico (SPDE), 2004.



sectores, marginacion, vagancia, drogadiccion y desercion escolar’, problemas asociados
a la pérdida de nuestra cultura, conflictos por el descontento y la falta de consenso en las
politicas relacionadas al desarrollo turistico y el uso de recursos naturales®.

Cabe resaltar que, gran parte de la problematica anterior, se observa en gran
numero de destinos turisticos nacionales e incluso internacional (por ejemplo: Cancun y
algunas zonas del Gran Caribe) es y ha sido desde hace varias décadas centro de
discusion en diversos foros, en los cuales se busca proponer y consolidar una solucion
que compalibilize la dimension econdmica, social, cultural y ambiental e intergeracional.
Derivado de ello, en la actualidad en gran nimero de paises se han empezado ha
implementar modelos de planeacion participativa 0 modelos de desarrollo turistico
integrados; los que, estan basados en actividades alternativas pero sobre todo
sustentables y que ademas, consideran el papel activo y dindmico que juega la sociedad
civil, a través de las comunidades locales o de asociaciones representativas de sus
intereses, tomando en cuenta que ellos mismos pueden ser capaces de liderear, decidir y
opinar sobre las estrategias méas viables para sus comunidades. Con ello, se pretende
fomentar, la practica de actividades turisticas responsables y alternativas en términos,
econdmicos, ambientales y socioculturales, que permita compatibilizar la obtencion y
reparto equitativo de ganancias, coadyuve al cuidado del medio ambiente y sobre todo
fomente la participacion social. En este contexto, encontramos como actualmente, se

busca promover y consolidar, al turismo alternativo® como una opcién viable de

" De hecho, segln datos de la SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA DE BAJA CALIFORNIA SUR (SEPBCS,
2006) a la fecha este municipio sigue superando la media estatal de desercidn escolar.

8 En este caso existen ejemplos innumerables, iniciare por mencionar la problematica que se ha desatado
entre ejidatarios y FONATUR, puesto que esta Ultima ha usado como parte de su politica, la venta a precios
irrisorios las zonas costeras a desarrolladores turisticos. Un ejemplo mas, fueron las pasadas movilizaciones
en defensa del acuifero San José; ya que, segln lo expresaban los manifestantes este se encuentra en peligro
derivado de la construccidn del complejo turistico Puerto Los Cabos (Ibafiez, 2007).

° El turismo alternativo, es una modalidad del turismo que surge en 1970, pero que adquiere mayor fuerza a
partir de 1990, cuando ya existia una mayor difusién del paradigma de la sustentabilidad. En términos
conceptuales se entiende por turismo alternativo, como el conjunto de modalidades turisticas que tienen
por objetivo ser consecuentes con los valores naturales, sociales y comunitarios, permitiendo ademas tanto
a los anfitriones como a los turistas, disfrutar de una interaccion positiva que merece la pena, asi como de

las experiencias compartidas (Wearing y Neil, 1999:24).



I*° autogestionado™ y sustentable'?. Esta tendencia se observa en el

desarrollo loca
contexto internacional y local. No obstante, existe la imperante necesidad de evaluar las
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas; con las que cuentan las comunidades,
a fin de determinar: “la factibilidad real de que dichas actividades, puedan llegar a
coadyuvar al cuidado del ambiente, a la obtencidn equitativa de beneficios econdémicos y

promuevan; ademas, la participacion social”.

3. Analisis del caso del Parque Nacional Cabo Pulmo, B.C.S.

Todo lo especificado en el apartado anterior, tiene especial relevancia en areas
ecoldgicamente ricas que requieren ser conservadas; como es el caso de la comunidad de
Cabo Pulmo, B.C.S. donde se practica esta actividad como principal atractivo y fuente
generadora de ingresos de la mayoria de sus habitantes. Sin embargo, no existian hasta el
momento de la realizacion de este analisis un estudio que determinara si esta localidad
cuenta realmente con las condiciones ambientales, econdmicas, sociales y legales para
que esta actividad se consolide como una opcién viable, para el desarrollo local,
autogestionado y sustentable.

Cabo Pulmo es una pequefia y hermosa comunidad, que se encuentra ubicada en

la porcion sur del estado aproximadamente a 60 kilometros al norte de la ciudad de San

19 El BANCO MUNDIAL (BM), expone una definicion de desarrollo aplicada al &mbito espacial, en el que el
Desarrollo Local, es entendido como: "Una estrategia disefiada para mejorar el nivel de vida, econémico y
social de grupos especificos de poblacion” (Padillas, 2002). Actualmente, las corrientes tedricas del
desarrollo local se coincide que en que el desarrollo local, puede debe de ser autogestionado a través del
aprovechamiento de las potencialidades de los habitantes de las localidades, a fin de que estos sean capaces

de liderear sus propios procesos de desarrollo (Ibafiez, 2007).

1 Actualmente, instituciones como la SECTUR considera que la gestion local o autogestion son un método
propuesto para lograr la sustentabilidad y elevacion del nivel de vida de los pueblos por medio de la
participacion ciudadana y gubernamental, en un proyecto de beneficio comun.

12 E| vocablo sustentable, es utilizado sobre todo en el 4rea iberoamericana, se define como la conservacion
de una cosa en su ser o estado. Este termino es hoy ligado al desarrollo sustentable, que segin el
documento publicado en 1987, llamado “Nuestro Futuro Comudn” se define como: “Aquel que satisface las
necesidades de la generacion presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para

satisfacer sus propias necesidades”.



José del Cabo; forma parte del corredor turistico de Cabo del Este y de la delegacion de
La Ribera, y ademas, esta situada dentro de un AREA NATURAL PROTEGIDA (ANP). Por lo
que, cuenta con numerosos atractivos naturales y gran biodiversidad, principalmente
marina, la actividad mas importante es el turismo de tipo alternativo, de hecho el 54% de
la poblacion fija conformado por 70 habitantes, distribuidos en 34 hombres y 29 mujeres
(INEGI, 2005) se encuentra laborando en actividades de este tipo y a su vez, el 60% de
las empresas™ se dedican a actividades relacionadas directamente con el turismo.

Cabe resaltar, que aunque Cabo Pulmo es una comunidad pequefia con alto
potencial para el desarrollo de actividades turisticas, no esta exenta de diversas
problematicas (Ibafiez, 2008). Tomando en cuenta lo anterior, recientemente hemos
realizado estudios sobre la problematica en materia turistica que enfrenta la localidad, y
por medio de este articulo nos permitimos presentar los principales hallazgos referentes al
analisis FODA™ de la localidad. Mismo que, nos permitira reflexionar sobre si realmente
esta comunidad cuenta con las condiciones econdémicas, financieras, sociales, culturales,
politicas y legales, que propicien la posibilidad de detonar un esquema de desarrollo local
sustentable con base en actividades de turismo alternativo. En dicho estudio se detecto,
que:

A) Si bien, existe gran cantidad de elementos favorables. Desde el punto de vista

interno™, podemos hacer referencia a la posicién geogréfica tan favorable de la localidad,

3 as empresas de Cabo Pulmo son en su mayoria familiares y de pequefio tamafio.

14 El analisis FODA es una herramienta que permite conformar un cuadro de la situacion actual de una
localidad, region, sector, empresa u organizacion, permitiendo de esta manera obtener un diagnostico
preciso que permita en funcioén de ello tomar decisiones acordes con los objetivos y politicas formulados.
Es importante sefialar que el andlisis FODA tiene multiples aplicaciones y puede ser usado por todos los
niveles de la gobierno, de corporaciones privadas y en diferentes unidades de andlisis tales como producto,
mercado o bien a la actividad econémica en lo local, regional o global. En este caso, esta herramienta nos
permitié no solamente evaluar las condiciones positivas y negativas que existen en la localidad de Cabo
Pulmo en relacién a la gestion y el desarrollo local, sino que también nos permitira identificar elementos
para formular recomendaciones en base a la previa identificacion de potencialidades y conflictos existentes
en la localidad.

15 Se refiere a aquellos aspectos internos que se deben maximizar (fortalezas) o minimizar (debilidades)
para enfrentar los retos que presenta ambiente externo. Los componentes del analisis interno, también se

pueden subdividir en elementos de caracter politico, legal, econdémicas, sociales.



a su facil de acceso, a la existencia de gran cantidad de recursos naturales que representan
gran atractivo al situarse en los limites de una ANP, caracteristica que le abre mayores
posibilidades de destacar en la industria turistica a baja escala, propiamente actividades
de turismo alternativo, que ya se llevan a cabo en la localidad y que actualmente se
realizan con un alto grado de conciencia ambiental; a lo cual, contribuye enormemente la
existencia un Programa de Conservacion y Manejo especifico para el parque de Cabo
Pulmo que sefiala reglas y requerimientos especificos para la realizacion de actividades.
Aunado a ello, sus pobladores valoran altamente el ecosistema que les rodea, lo cual los
ha llevado a conformar ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES (ONG’S) dedicadas a
promover un uso sustentable de los recursos que alberga el lugar que les permite a través
de su uso obtener un sustento. Asimismo, dentro de localidad existe fuerza laboral joven
y en capacitacion. En general las personas de la localidad son amables, hospitalarias y
confian plenamente en que superando algunas restricciones, obteniendo un mayor apoyo
del sector gubernamental y generando una mayor organizacion entre sus habitantes, esta
localidad puede ser un ejemplo de desarrollo local. Desde el punto de vista externo™,
también grandes oportunidades que en determinado momento pueden ser aprovechadas,
como lo es el hecho de que actualmente existe una tendencia hacia la mayor demanda de
servicios turisticos alternativos, lo que permite por una lado desarrollar practicas
turisticas mas amigables con el ambiente y de alguna forma mas equitativas, aunado a
ello en Mexico se han reestructurado y desarrollado recientemente, un marco legal y
normativo que propicia la realizacion de dichas actividades, generado con ello programas
de financiamiento, algunos de ellos exclusivos para localidades ubicadas en regiones
prioritarias o bien para proyectos turisticos a baja escala, que buscan también impulsar la
participacion popular y la cohesion local. Lo anterior, abre la oportunidad de acceder a
mayores apoyos y a insertarse a nuevos proyectos, que les permitan de alguna manera

superar algunas de sus limitaciones.

16 En este caso se toma en cuenta elementos de carécter politico, legal, econémicas, sociales, técnicas, que
producen o pueden producir cambios positivos —oportunidades- o negativos —amenazas- en términos de su

realidad actual y comportamiento futuro y que pueden tener efecto decisivo en el desarrollo local.



B) A la par se pueden encontrar gran numero de restricciones y limitaciones
economicas, financieras, legales sociales y culturales e incluso ambientales. Desde el
punto de vista interno, estas limitaciones se expresan por la presencia de algunos
problemas ambientales, derivado de escaso tratamiento de basura, problema que si bien
no es aun severo, impacta negativamente en la imagen de la localidad y puede repercutir
en la salud de los mismos asi como en la de los visitantes. Otro elemento desfavorable en
materia ambiental y que puede repercutir en la conservacion del lugar, es el hecho de que
todavia no se han calculado indicadores ambientales basicos como la capacidad de carga
turistica, lo cual puede llegar a generar una insustentabilidad de las actividades que se
llevan a cabo, derivado de que este indicador es indispensable para una gestion
sustentable del turismo, ya que determina el nimero de individuos que es capaz de
soportar un ecosistema, a fin de que este conserve su capacidad de resiliencia. Aunado a
ello, otras limitaciones como la carencia de infraestructura expresada en la insuficiencia
de sefialamientos que especifiquen las actividades que se pueden realizar. Asimismo,
esta falta de infraestructura bésica se refleja en escasez de agua, la falta de pavimentacion
del camino de acceso, de alcantarillado, de escuelas, en la necesidad de mayor numero de
programas de educacién ambiental, la escasa realizacion de actividades para fomentar la
cultura y tradiciones locales, la carencia de programas para el desarrollo integral de las
familias, asi como la falta de seguridad publica, unidades médicas, programas, campafias
de salud, centros de desarrollo y capacitacion, de areas publicas de esparcimiento
familiar. Lo que origina por un lado, un insuficiente nimero y calidad en la
infraestructura de alojamiento, que impide retener al turista mas de una semana en la
localidad, situacién que se agrava derivado de la escasa organizacion y bajo nivel de
cohesion, asi como la falta de articulacion entre los sectores publico y privado, lleva a
entre otras cosas a favorecer a las empresas foraneas que fungen como intermediarios
que, absorben gran parte de los ingresos que el turista invierte en su viaje a la localidad.
Lo que, repercute en la falta de confianza en el sector social local para la realizacion de
proyectos turisticos. Derivado de que situaciones como las arriba mencionadas, genera
una disminucion en la cantidad de ingresos que pueden llegar a obtener derivado de la
actividad turistica. A raiz la falta de oportunidades y de la situacion antes mencionada

algunos habitantes de la localidad se ven obligadas a migrar temporalmente a fin de



emprender actividades para obtener ingresos que les permitan confrontar tales
situaciones. Aunado a lo anterior, serios problemas en la materia de tenencia de la tierra,
la existencia de un esquema de patriarcado feudal, la falta de informacion y grandes
restricciones entorno al acceso a financiamientos genera un clima desfavorable para la
inversion. Desde el punto de vista externo, influyen también gran ndmero de factores en
forma desfavorable; tal es el caso de la proliferacion de agencias turisticas en el
municipio, en el estado y en el pais, que utilizan como Slogan, los términos: turismo
alternativo, ecoturismo, turismo rural. Sin cubrir requisitos basicos de informacion y
conservacion, ademas del hecho que pueden llegar a generarse dafios serios al entorno, al
igual que otros destinos turisticos debido a la insuficiente o nula gestion y planificacion
del desarrollo turistico sustentable. Lo anterior, propiciado por el elevado grado de
centralizacion de las decisiones gubernamentales y extendida practica de verticalidad
ramal, que no favorece las soluciones del desarrollo local a partir de recursos enddgenos,
que en algunos casos tiende a generar desconfianza e incertidumbre, derivado de la
incongruencia en cuanto a la politica economica que favorezca el desarrollo local a partir
de los recursos propios. Finalmente, no podemos dejar de mencionar que cabe la
posibilidad de que algunos problemas sociales se agraven, generando un incremento de
fendmenos como desintegracion familiar, alcoholismo, entre otras; esto, al igual que ha

sucedido en otros destinos turisticos, tal es el caso de Cabo San Lucas.

Lo antes mencionado, desgraciadamente impide que de momento en esta
comunidad se puedan desarrollar condiciones para que sea posible orientar su economia
bajo un esquema de desarrollo sustentable y autogestionado a través de actividades de

turismo alternativo.

4, Recomendaciones.

Si bien las recomendaciones que aqui se emiten, estan orientadas con base del
estudio de Cabo Pulmo, estas se pueden llegar a generalizar para localidades costeras con

caracteristicas semejantes.

1.- Propiciar una mayor certeza en materia de tenencia de la tierra.

10



Urge, generar un clima de apoyo a la localidad para regular o aclarar la situacion de
sus predios, puesto que este problema influye en forma significativa como obstaculo para
el desarrollo de la localidad, ya que por un lado, genera incertidumbre y por otro lado,
este problema se ha convertido en uno de los motivos por los que no se ha logrado
concretar acciones especificas para dotar de infraestructura y servicios bésicos a la

localidad.

2.- Creacion de infraestructura basica que les permita ofertar mejores servicios y
mejorar la calidad de vida de la poblacion.

Es indudable, que el turismo es fuertemente competitivo, y si bien hemos
mencionado que este tipo de turismo no requiere de grandes inversiones. Hay que sefialar
que, aunque en forma modesta debe de invertirse a fin de que, el turista se sienta comodo
en el lugar que visita. Aunado a ello la dotacidén de servicios basicos a la localidad, tales
como, un camino de acceso pavimentado, recolecta mas frecuente de basura, mejorar el
acceso a agua potable, crear escuelas o bien; concientizar, a la poblacion sobre las
obligaciones que debe afrontar a cambio de que sus hijos se vean beneficiados por los
servicios educativos de instituciones como el CONSEJO NACIONAL DE FOMENTO
EbucATivo (CONAFE), asi mismo se recomienda proporcionar mayor seguridad publica,
la creacion de una unidad meédica, entre otros servicios que mejorarian considerablemente
las condiciones de vida de la poblacién ademéas de que esto contribuird al mejoramiento

de los servicios turisticos.

3.- Introduccion de acciones y programas en materia de educacion ambiental que
involucren a turistas, prestadores de servicios Yy a la localidad en general.

Es necesario orientar acciones para propiciar una mayor sensibilizacion en materia
ambiental, sobre todo de los turistas que visitan el lugar, incluso desde antes de realizar
su visita a la localidad; 1o que, se puede hacer a través de las mismas péaginas
promocidnales de servicios turisticos de la localidad que ya se encuentran en Internet,
pero que no en todo los casos hacen énfasis en la necesidad de cuidar y respetar el valioso
ecosistema que alberga los principales atractivos que este destino oferta como principal

medio de recreacion. Lo cual, generard que el visitante valore mas el espacio visitado,

11



propiciando asi una mayor conservacion. Cabe mencionar, que en este proceso de
sensibilizacién debe involucrarse a toda la localidad, a través de talleres previos donde se
discuta que y como se disefiara la informacién que por diversos medios se hara llega al
turistas. Asimismo, creemos conveniente la creacion un medio normativo o legal que
obligue a los prestadores de servicios a proporcionar mayor informacién al turista sobre
las actividades que son permitidas y no permitidas, dentro del Parque. Esto, a fin de
propiciar que el turista no realice concientemente un mal uso de los recursos de la zona o
bien, no lleve actividades en un lugar en donde esta no es permitida, esto maxime que en
la zona marina, no existen boyas o sefialamientos que fijen limites entorno a la

zonificacién y uso del Parque.

4.- Capacitacion en materia de cultura turistica.

Aunque se menciono, la poblacion de Cabo Pulmo se caracteriza entre otras cosas
por ser amigable y hospitalaria, ademas de ello gran parte de la poblacién es joven y se
encuentra realizando estudios superiores, consideramos que deben generarse los medios
economicos e informativos para propiciar una mejor formacion del recursos humanos en
materia de cultura turistica. En este sentido, dicha capacitacion debe estar enfocada hacia
los locales que seran los actores de esta actividad, lo anterior, tendera ha influir
positivamente, en la capacidad de empoderamiento de los habitantes y ha incrementar el
capital humano de la localidad, que recordemos no solo se mide por la escolaridad, sino
por las capacidades y la experiencia. Ya que, debemos recordar que la mejor forma de
salir abante ante la competencia, -que se agudiza al acrecentarse los fendmenos como

globalizacion- se atribuye en parte a la adecuada capacitacién del recurso humano.

5.- Fomento a la realizacion de actividades culturales.

El fomento de actividades culturales, representa un mecanismo que permita
fomentar la cohesién social, el sentido de permanecia y arraigo a las tradiciones y
costumbres de un lugar, se recomienda generar actividades para difundir el conocimiento
de la localidad por sus pobladores, algunas de las actividades que podrian desarrollarse

son:

12



A)  Ferias con temas propios de la localidad, por ejemplo: oralidad, muestra y peleas

de gallos, artesania, tradiciones.

B) Fomentar la participacion de la localidad en festivales artisticos, de canciones
mexicanas y exposiciones para prestadores de servios turisticos. Esto, permitira
también, una mayor divulgacion las actividades que se llevan a cabo en la

localidad

C) Desarrollar concursos y festivales, ya sea de musica, danza, torneos de futbol,

pesca deportiva, entre otros.

D)  Organizar festividades populares, llevando a cabo por lo menos dos veces afio
actividades vinculadas con la forma de vida local. Por ejemplo, visitas a
establecimientos turisticos para conocer la infraestructura que se cuenta para
desarrollar actividades acuaticas, o bien, instrumentos para la practica de pesca

deportiva y en donde se pueden promocionar servicios a precios accesibles.

6.- Propiciar la participacion y el consenso entre los habitante de la localidad.

Es indudable que es necesario que exista mayor comunicacion y acercamiento
entre los miembros de la comunidad, es decir, se debe organizar y concienciar aun mas a
la poblacion que interactia en la localidad, sobre la problematica comdn que tiene, sobre
esas debilidades y amenazas que den ser superadas. Por lo que una forma de propiciar la
participacion comunitaria podria darse a través de la creacién de grupos de trabajo
orientado a apoyar con cuestiones propias de capacitacion, organizacion o gestion de las
areas protegidas. Ya que, recordemos que las relaciones embebidas en el “espiritu
comunitario” son relaciones que reafirman valores y sentimientos comunes, que a su vez
recae en el desarrollo de relaciones con mayor fluidez beneficiando el nacimiento de
lazos afectivos, la reproduccion de una tradicion, de costumbres, la voluntad de
participacion, el sentimiento de apropiacion y pertenencia. Asi pues al lograr consolidar
un esquema de participacion y consenso, se supera un obstaculo que permite que los
actores del desarrollo turistico se sientan comprometidos e identificados con el rol que

tienen dentro de esta dindmica de desarrollo, sino existe un consenso o involucramiento
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de la poblacién afectada o beneficiada por los desarrollos turisticos, escaso sera el éxito

de este tipo de proyectos.

7.- Difundir mayor informacion sobre mecanismos de financiamiento orientadas a
pequefias y medianas empresas dedicadas a la prestacion de servicios turisticos.

En este sentido, debe difundirse mayor informacion sobre las fuentes de
financiamiento que actualmente existen en el pais para proyectos turisticos sustentables
enfocados al aprovechamiento de los recursos locales basicos y complementarios que
permitan incorporar a la oferta de servicio turistico las potencialidades locales. Que, -
como se menciono- aungue existen no son suficientes y ademas muchas veces no se les
conoce 0 bien existen sin numero de requisitos o garantias que deben ser cubiertas para
acceder a ellos; los cuales, considero deberian ser menos rigurosos ya que esto tiende a
inhibir o desalentar aun mas la posibilidad de que este tipo de proyecto se lleven a cabo.
Lo gue, menoscaba la posibilidad de mejorar la calidad de vida de la poblacion que pudo
ser beneficiada y ademas, retraza la implementacion de acciones concretas a través de
apoyos especificos, que hubieran permitido aunado a lo anterior -en casos particulares-un

mejor cuidado del medio ambiente, en &reas consideradas como prioritarias.

8.- Generar mecanismos y programas enfocados al apoyo y generacion de modelos de
gestion local.

Este punto no solo aplica solo a localidad de Cabo Pulmo, sino también a ANP, y
otras localidades que conforman diversos municipios del pais y que se encuentran en
condiciones muy similares a la localidad de Cabo Pulmo. En donde se requiere que se
consoliden mecanismos que vinculen la obtencion de beneficios con el cuidado del
ambiente de zonas con gran riqueza natural, y que permitan garantizar que los beneficios
generados quedaran dentro de las comunidades receptoras, en ese sentido considero

importante generar mecanismos, acciones, estudios e investigaciones, que permitan:
A) Propiciar la organizacion de los flujos de turistas en grupos. En este sentido, la

actividad serd méas eficiente y mas controlada en cuanto al posible impacto que

pueda generar.
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B) Definir la capacidad de carga turistica. Puesto que esto indicador establece cual es
el nimero de visitantes que puede soportar la zona y por tanto, permite tomar

previsiones para evitar impactos negativos asociados al turismo.

C) Mayor promocion y creacion de tours que complementen la visita de los turistas al
estado. La realizacion de actividades pueden ligarse 0 complementarse con tours
que ya estan establecidos de manera tal, que la llegada de turismo represente un

efecto benéfico para varias localidades del estado.

D) Creacion de redes de negocios entre microempresas turisticas. Lo anterior, con la
finalidad de generar soluciones a los problemas considerados como los cuellos de
botella en muchos sectores, que es el intermediarismo y la falta de redes de apoyo
y de contactos; que mucha veces termina por propiciar que la empresa que funge
como intermediaria se lleve la mayor parte de las ganancias de una actividad. asi
pues, aunado a una mayor capacitacion y financiamiento en materia turistica creo
necesario la generacion de redes que permitan una mayor dinamizacion de las
economias locales y que permitan una distribucion mas equitativa de los ingresos

generados por esta actividad.

Por ultimo, me gustaria mencionar que el éxito de las recomendaciones antes
mencionadas, depende basicamente de la participaciéon efectiva de todos los actores
involucrados, el sector publico, social y empresarial. Pero sobre todo del papel activo de

la localidad, como principal promotor de su propio desarrollo.

5. A manera de conclusion

De manera particular, en el caso de Cabo Pulmo, se concluye que de momento y

derivado de un conjunto de limitaciones y restricciones no es posible de momento generar
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con éxito, un esquema éxitoso de desarrollo local sustentable y autogestionado a través
del turismo alternativo. Por lo que, se puede resaltar que el problema estratégico de esta
comunidad es superar las limitaciones restricciones existentes; puesto que, entonces
podrian aprovechase en mayor medida los elementos favorables y las oportunidades
existentes. Lo que indudablemente puede contribuir a que en un futuro esta hermosa
localidad, llegue a ser “por que no”, un ejemplo a nivel nacional de desarrollo local

basado en el turismo alternativo, autogestionado y ademas sustentable.

De manera general, podemos mencionar que es notable como en las Gltimas tres
décadas influenciado por el evidente deterioro ambiental a nivel mundial, asi como la
acentuacion en las diferencias economicas y sociales entre los paises, ha surgido un
nuevo paradigma entorno a la vision econémica. Mismo que, trata de un enfoque abierto
y sistémico que incorpora no solo cuestiones netamente econOmicas, Sino también
sociales y ambientales. Lo anterior ha contribuido enormemente al nacimiento de una
nueva opcion al modelo de desarrollo econdmico convencional, que trata de
compatibilizar la realizacion de actividades econdmicas con la equidad, sustentabilidad,
eficiencia, el consenso y la participacion ciudadana. Equiparable metaféricamente
hablando, a alcanzar simultaneamente los Optimos que segin Pareto maximizaban el
bienestar social. Por ende, sumamente dificil de lograr en la practica.

Aunado a lo anterior, como ya lo han sefialado diversos autores- la agudizacion e
incesante avance de los procesos de globalizacion que en algunos casos termina por
marginar a algunas regiones o territorios, surge la necesidad de abrir oportunidades para
que los actores locales gestionen su desarrollo de manera tal que se propicie el
enpoderamiento de las comunidades. Por lo que, fortalecer lo local surge como una
necesidad de pertenencia y de permanencia ante los efectos territoriales de la
globalizacion. En este sentido, el enfoque de desarrollo econdmico local es la alternativa
para analizar la actuacion de los agentes locales, para mejorar la calidad de vida de las
comunidades, e incrementar la capacidad de los estados, municipios y localidades, para
utilizar sus recursos en forma eficaz y eficiente, para retener y distribuir equitativamente

la riqueza que en ellas se genera. Resulta entonces, necesario el analisis de los diversos
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mecanismos y alternativas de participacion conjunta de los agentes locales, de manera
que se integren como promotores del desarrollo local.

En este sentido, ante la presencia y agudizacion de paradigmas, como el de la
sustentabilidad y el de la globalizacion, encontramos que distintas actividades
economicas, se han diversificado con el propdsito de lograr un equilibrio arménico entre
lo ecoldgico, econdmico y social. En este sentido, observamos que el turismo no ha
quedado excluido de esta dinamica, puesto que recientemente esta actividad ha
experimentado enormes transformaciones; siendo uno de los aspectos méas notorios el que
estad asociado con la conciencia ambiental que se ha desarrollado entorno a éste. Llevando
esto, al surgimiento de nuevas modalidades turisticas, bajo la denominacion de turismo
alternativo, cuyo propdésito es lograr un equilibrio armonico entre lo ecoldgico,
econoémico y social, donde el nuevo turista es motivado por la blsqueda de nuevas
experiencias y vivencias en lugares desconocidos realizando actividades al aire libre en
espacios naturales. Esta nueva tendencia turistica conocida como turismo alternativo, de
alguna manera se opone a los principios del modelo de masas, caracterizado por los
grandes desplazamientos de persona lugar, la homogeneidad del espacio turistico, las
fuertes inversion. Por lo que es comun que se promueva la realizacion de esta actividad
como una actividad econdémica sustentable, bajo la denominacion de turismo sustentable;
el cual, puede constituir en el elemento detonador de las actividades econdmicas, en este
caso del turismo alternativo, bajo un esquema de restauracion, conservacion, proteccion y
aprovechamiento de los recursos naturales, asi como el rescate y valoracion de la cultura
local, en beneficio de las comunidades y representando una alternativas de desarrollo que
les generan ingresos y les permiten conservar sus recursos. Por ello, es importante que no
se limite el papel de las comunidades locales como simples receptores de turistas, sino
que se vislumbren como actores o protagonistas de estos nuevos desarrollos. En base a lo
anterior, podemos aseverar que el turismo puede transformar los territorios sobre los que
incide, pero es necesario evaluar dicha actividad desde una perspectiva multisectorial del
desarrollo, contemplar los margenes de la transformacion en cada sociedad y territorio, y
tomar en consideracion sus efectos a corto, medio y largo plazo, en el plano local y en el
global. Esto a fin de que la actividad turistica genere la mayor cantidad de benéficos para

la poblacion y no termine siendo un desarrollo de enclave como se observa en algunos
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destinos turisticos de México, tal es el caso de Los Cabos. Asi pues, la gestidn local para
el desarrollo turistico en las comunidades es una alternativa que puede servir para el
rescate del patrimonio natural y cultural; para mejorar el nivel de vida de los habitantes
de un destino turistico e incluso para mejorar las relaciones entre los habitantes de la
misma comunidad al sentir que estan trabajando para alcanzar un beneficio comun y en
este caso para ayudar a la conservacion de los propios espacios. No obstante, debemos de
sefialar tajantemente que es necesario evaluar dicha actividad desde una perspectiva
multisectorial, esto a fin de planificarla adecuadamente y propiciar que genere -de ser

posible- solo efectos positivos en las comunidades receptoras.
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