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RESUMEN

“En Tamaulipas se promociona la cultura ambiental con criterios de sustentabilidad y
desarrollo humano, se protege el medio ambiente y el uso y conservacion de los recursos naturales,
al tiempo que se promueven ciudades limpias. Para lograr un cambio significativo en la conducta de
la poblacién de Tampico, Madero y Altamira Tamaulipas, es necesario, comunicarles a través de
conferencias y talleres la importancia de la educacion y cultura ambiental. Con el presente proyecto
pretendemos ensefiar a la poblacion de la zona conurbada de Tampico, Madero y Altamira
Tamaulipas el uso y consumo adecuado del agua. Objetivo general: Ensefiar a los nifios, jévenes y
adultos de Tampico-Madero y Altamira Tamaulipas educacion ambiental, para concienciarlos en el
consumo responsable de agua y en la conservacion y mejoramiento del medio ambiente, para el

desarrollo sustentable de las familias y empresas de la region.”

Palabreas claves: Educacion ambiental, desarrollo sustentable, consumo de agua y energia,

reciclaje.

ABSTRACT

“In Tamaulipas, environmental culture is promoted with criteria of sustainability and human
development, protecting the environment and the use and conservation of natural resources, while
promoting clean cities. To achieve a significant change in the behavior of the population of Tampico,
Madero and Altamira Tamaulipas, it is necessary to communicate through conferences and
workshops the importance of environmental education and culture. With the present project we
intend to teach the population of the conurbated zone of Tampico, Madero and Altamira Tamaulipas
the proper use and consumption of water. Course objective: To teach the children, young people and
adults of Tampico-Madero and Altamira Tamaulipas environmental education, to raise awareness in
responsible water consumption and in the conservation and improvement of the environment, for the

sustainable development of families and companies of the region."

Key words: Environmental education, sustainable development, water and energy consumption,

recycling.
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1 INTRODUCCION.

En las dos (ltimas décadas, el tema del medio ambiente ha sido muy discutido debido a que
los problemas ambientales son a nivel mundial y afectan la calidad de vida de todos los individuos,
sin importar raza, nacionalidad o status econémico.

La educacién es la herramienta que permite el desarrollo de toda sociedad y el mejoramiento
en la calidad de vida de la poblacién. Para alcanzar el desarrollo social, econémico y cultural, es
preciso trabajar de forma equilibrada en los tres aspectos e interactuar con la naturaleza y proteger
el medio ambiente.

La educacion ambiental tiene como objetivo transmitir a la poblaciéon conocimientos, para
gue comprenda que los problemas ambientales son problemas de todos, involucrarle en la solucién
de los problemas presentes y en la prevencion de problemas futuros y darle a conocer las acciones
que puede emplear para evitar que nuestro universo se siga deteriorando.

Somos testigos de los dafios econdmicos y sociales que el calentamiento global ha causado
al planeta. El cambio climatico es una de las mas graves amenazas de nuestro ambiente, salud y
economia. Cada afio, los huracanes, inundaciones, tornados, etc. afectan a distintos paises,
causando un sinnumero de victimas, dafios materiales y un deterioro irreparable a los ecosistemas.
Por ello, consideramos necesario ensefiar a los nifios, jévenes y adultos del sur de Tamaulipas, el
valor de los ecosistemas para que considere alternativas ambientalmente favorables, sencillas y
econdmicas con las que ellos pueden contribuir al mejoramiento del medio ambiente.

Es importante que el hombre se centre en modificar su conducta en beneficio de las
presentes y futuras generaciones, porque de seguir actuando como lo ha venido haciendo, cada
afio viviremos mayor nimero de desastres naturales. Por ese motivo, debemos crear conciencia en
las familias de la importancia de vivir en un ambiente sano, que ademas reduzca los costos y
beneficie la economia familiar.

Para lograr un cambio significativo en la conducta la poblacion de Tampico, Madero y
Altamira Tamaulipas, consideramos difundir a través de conferencias y talleres, la importancia de la
educacion ambiental y ensefiarles el uso y consumo adecuado del agua con la finalidad de proteger

el medio ambiente.

2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La realizacion del presente proyecto de investigacion es importante, por su contribucion en
la generacion de conocimiento Gtil y aplicable en los nifios, jévenes y adultos de Tampico, Madero
y Altamira Tamaulipas.

Nuestro pais ha demostrado un gran compromiso con la agenda internacional de medio
ambiente y desarrollo sustentable, y participa en mas de 90 acuerdos y protocolos vigentes, siendo
lider en temas como cambio climatico y biodiversidad. Sin embargo, el crecimiento econémico del

pais sigue estrechamente vinculado a la emisién de compuestos de efecto invernadero, generacion

http://www.eumed.net/rev/delos/29/index.html
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excesiva de residuos soélidos, contaminantes a la atmosfera, aguas residuales no tratadas y pérdida
de bosques y selvas. En consecuencia, es urgente ensefiar a la poblacion a cuidar el medio
ambiente.

En consecuencia, la Universidad Autbnoma de Tamaulipas desea impulsar la vinculacion
con el sector publico, social y productivo. Para ello, es necesario incrementar la participacion de la
universidad en las agendas del desarrollo local y regional de Tamaulipas. Fomentar la prestacion de
servicios de asesoria, consultoria y apoyo técnico a los sectores publico, social y productivo con el
proposito de diversificar las fuentes de financiamiento.

Al concluir nuestra investigacion esperamos lograr un cambio significativo en el
comportamiento de los nifios, jévenes y adultos a quienes les impartamos las platicas y talleres
sobre la educacién y cultura ambiental.

De la situacién descrita en el punto anterior, surge la siguiente interrogante: ¢, Como lograr
el uso eficiente del agua en los nifios, jovenes y adultos de Tampico, Madero y Altamira Tamaulipas?

Para responder la pregunta antes planteada les ensefiaremos el uso de la ecotecnologias.

3. JUSTIFICACION

Con el fin de realizar un analisis del consumo del agua en las familias de la zona conurbada
del sur de Tamaulipas, es fundamental, conocer el uso habitual del agua en las actividades diarias
en el hogar. A través de talleres y conferencias expondremos las consecuencias que trae el uso
equivoco del agua. Ademas haremos recomendaciones especificas para reducir el consumo de
agua utilizando la ecotecnologia en el servicio sanitario, en las llaves de agua, etc. lo cual favorecera

a la economia de la familia.

4, OBJETIVO
Objetivo general

Conocer el uso y consumo del agua en la vida diaria de las familias de Tampico, Madero y

Altamira Tamaulipas.

Objetivos especificos

1. Explicar la importancia del agua en el hogar.

2. Analizar el grado de conocimiento sobre el uso del agua en la vida diaria.

3. Identificar los habitos en el uso del agua.

4. Proponer el uso de las ecotecnologias que permitan optimizar los consumos del
agua.

5. Fomentar la toma de conciencia en cuanto a la conservacién del agua para el

bienestar de la humanidad.

http://www.eumed.net/rev/delos/29/index.html
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5. MARCO DE REFERENCIA

Tamaulipas es un vocablo huasteco al que se le han atribuido varias interpretaciones, entre
las mas comunes esta “lugar donde se reza mucho” o “lugar de montes altos”. Tamaulipas tiene una
extension de 79,384 kildbmetros cuadrados, ocupa el séptimo lugar entre los Estados mas grandes
del pais. Limita al norte con el rio Bravo de por medio con el Estado de Texas Estados Unidos, al
sur con el Estado de Veracruz y al suroeste con el Estado de San Luis Potosi, al este con el Golfo
de México y al oeste con el Estado de Nuevo Ledn, se localiza geogréaficamente entre los 22° 13" y
27° 49’ de latitud norte y entre los 97° 8" y 100° 10" de longitud oeste, cruzando el tropico de Cancer,
a 30 kilometros al sur de Ciudad Victoria, la Capital del Estado, se divide la entidad en dos zonas
térmicas, al norte templada y al sur torrida.

El area de estudio de nuestra investigacion se localiza en el sureste del Estado de
Tamaulipas y comprende los Municipios de Tampico, Madero y Altamira. Colinda al Norte con el
Municipio de Aldama, al Sur con el Estado de Veracruz, mientras que en su porcion Este y Oeste
es delimitado por el Golfo de México y el Municipio de Gonzalez, respectivamente. Comprende una
extension territorial de 1,823.26 Km2, de la cual 114.69 Km2 corresponde al Municipio de Tampico,
47.49 Km2 a Ciudad Madero y 1,661.08 Km2 al Municipio de Altamira.

Tampico

Conforme a los datos del ultimo Censo en 2010, el INEGI determiné que 75,881 individuos
(27.4% del total de la poblacién) se encontraban en pobreza, de los cuales 67,853 (24.5%)
presentaban pobreza moderaday 8,027 (2.9%) estaban en pobreza extrema. Grado de marginacién:
muy bajo.

En cuanto a las caracteristicas de la poblacion por rango de edad, el municipio de Tampico
cuenta con 26,167 nifios de 0 a 4 afos; 267,149 de 5 afios y mas; 231,035 de 12 afios y mas y
215,737 del5 afios y mas.

El grado promedio de escolaridad de la poblacion de 15 afios o mas en el estado era en el
afio 2010 de 9.1. Alfabetismo (15 afios y mas) Alfabeta 209,354; analfabeta 6,264; sin instruccion
primaria 8,316; primaria terminada 37,564; secundaria terminada 38,862.

Total de viviendas particulares habitadas 96,092. El porcentaje de individuos que habitaban
en viviendas con mala calidad de materiales y espacio insuficiente fue de 8.5% (23,536 personas).
El 1.9%, (5,319) de personas habitaban en viviendas sin disponibilidad de servicios basicos.
Viviendas particulares habitadas que disponen de agua entubada 99.8%, viviendas particulares
habitadas que disponen de drenaje 99.2%, sin electricidad 1.0%; piso de tierra 2.1%; lefia o carbdn
0.7%.

Bienes electrodomésticos en los hogares, con radio 67,294; con television 72,985; con
refrigerador 66,215; con teléfono 40,608. Viviendas que no disponen de lavadora (20.2%); no

disponen de refrigerador (8.2%); sin servicio sanitario (2.4%).

http://www.eumed.net/rev/delos/29/index.html
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Ciudad Madero

Conforme a los datos del ultimo Censo Poblacién, en 2010, el INEGI dio a conocer que
51,960 individuos (26.7% del total de la poblacién) se encontraban en pobreza, de los cuales 42,856
(22%) presentaban pobreza moderada y 9,104 (4.7%) estaban en pobreza extrema. Grado de
marginacion muy bajo.

Las caracteristicas de la poblacién de Ciudad Madero por rango de edad, 15,781 de 0 a 4
afos; 165,200 de 5 afios y mas; 143,065 del2 afios y mas; 133,489 de 15 afios y mas.

Poblacion sin instruccién primaria 4,348; primaria terminada 20,751; secundaria terminada
22,195. De 15 afios o mas analfabeta 1.81%; poblacién de 15 afios o mas sin primaria completa
9.03%.

Total de viviendas particulares habitadas 62,514. El porcentaje de individuos que habitaban
en viviendas con mala calidad de materiales y espacio insuficiente fue de 10.2% (19,864 personas);
habitaban en viviendas sin disponibilidad de servicios basicos el 8.1% (15,843 personas). Viviendas
particulares habitadas que disponen de agua entubada 99.7%, viviendas particulares habitadas que
disponen de drenaje 99.2%. Viviendas particulares habitadas sin energia eléctrica 1.04%; con piso
de tierra 2.29%.

Bienes electrodomésticos en los hogares, con radio 42,378; con television 44,992; con
refrigerador 41,389; con teléfono 27,924. , viviendas que no disponen de lavadora (20.1%), sin

refrigerador (9.7%), viviendas sin servicio sanitario (3%).

Altamira

Conforme a los datos del tltimo Censo en 2010, el INEGI determiné que 108,039 individuos
(47.6% del total de la poblacién) se encontraban en pobreza, de los cuales 91,683 (40.4%)
presentaban pobreza moderada y 16,356 (7.2%) estaban en pobreza extrema. Poblacion Grado de
marginacion: bajo.

Las caracteristicas de la poblacién de Altamira por rango de edad, son el siguiente, 13,943
de 0 a 4 afos; 112,572 de 5 afios y mas; 91,650 de 12 afios y mas; 83,112 de 15 afios y mas.
Alfabetismo (15 afios y mas). Alfabeta 77,512; analfabeta 5,555. Sin instruccion primaria 6,543;
primaria terminada 17,962; secundaria terminada 17,138.

Total de viviendas particulares habitadas 66,229. El porcentaje de individuos que habitaban
en viviendas con mala calidad de materiales y espacio insuficiente fue de 12.2% (27,559 personas);
habitaban en viviendas sin servicios basicos el 15% (33,975 personas).

Viviendas particulares habitadas con agua entubada 98.3%.; con drenaje 92.6%; con
electricidad 46,222. Sin agua entubada 18.3%; sin drenaje 45.8%; sin electricidad 8.1%; piso de

tierral2.8%:; lefia o carbén 8.5%.

http://www.eumed.net/rev/delos/29/index.html
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Bienes electrodomésticos en los hogares, con radio 25,158; con television 27,199; con
refrigerador 20,847; con teléfono 8,383. Viviendas que no disponen de lavadora (27.5%); sin
refrigerador (12.6%); sin sanitario (2%).

De acuerdo al Censo de Escuelas, Maestros y Alumnos de educacion basica y especial
2013, el100% de los planteles de educacion preescolar, primaria y secundaria registraron agua de
la red publica y energia eléctrica. El porcentaje de escuelas preescolares el 99.4% declararon
disponer de servicios de sanitario y drenaje, en las escuelas primarias el 99.4% cuenta con servicio
de sanitario y el 98.8% de drenaje, en el caso de las escuelas secundarias el 100% dispone de este

servicio.

6. MARCO CONCEPTUAL

Ante los problemas originados por la contaminacién del aire, de los mares y el calentamiento
global a nivel mundial, las Naciones Unidas decidieron involucrar a la educacion en la solucién de
los problemas que la naturaleza ocasionaba al hombre, en respuesta del dafio que el hombre le
causaba y le sigue causando al medio ambiente.

En consecuencia, comenzaron por definir el término de educacion ambiental, sus principios,
objetivos y caracteristicas, para incluir a los gobiernos, empresas y poblacion en general en el
cuidado y conservacién del medio ambiente.

La educacién ambiental no comprende Unicamente al medio ambiente, sino que circunscribe
el ambito social, educativo, cultural, familiar, empresarial, urbano, rural, etc., los cuales estan
interrelacionados entre si e influyen en la calidad de vida de las personas. Por tanto, la educacién
ambiental planea preparar a las personas con la finalidad de crear una cultura ambiental,
modificando habitos y conductas que irrespetan a la naturaleza, al anteponer su interés particular al
interés superior de la humanidad.

En 1970, la Unidn Internacional para la Conservacion de la Naturaleza (UICN), definid la
Educacién Ambiental: “Es el proceso de reconocer valores y aclarar conceptos para crear
habilidades y actitudes necesarias, tendientes a comprender y apreciar la relacidn mutua entre el
hombre, su cultura y el medio biofisico circundante. La Educacién Ambiental (EA) también incluye
la practica de tomar decisiones y formular un cédigo de comportamiento respecto a cuestiones que
conciernen a la calidad ambiental.” Es importante capacitar a nifios, jovenes y adultos en el uso
correcto del agua, evitar el uso de productos altamente contaminantes y a respetar a la naturaleza.

La educacion es fundamental para el desarrollo de los talentos y el cambio de actitudes de
las personas. La Educacion Ambiental (Thilisi, Georgia (1977) “Proporciona la informacion y los
conocimientos necesarios en la poblacién mundial para que ésta adquiera conciencia de los
problemas del ambiente,.....promueve una clara conciencia acerca de la interdependencia
econdmica, social, politica y ecolégica en areas urbanas y rurales.....asimismo proporciona a cada
persona las oportunidades para que adquiera los conocimientos, valores, actitudes, compromisos y

habilidades necesarios para proteger y mejorar el ambiente y con ello alcanzar los objetivos de

http://www.eumed.net/rev/delos/29/index.html
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desarrollo sustentable.” La aplicacion de los principios de la educacion ambiental contribuye al
desarrollo sustentable de las familias, empresas y gobiernos, ademas, del mejoramiento del medio
ambiente.

En el Congreso Internacional de Educacion y Fomento sobre Medio Ambiente celebrado en
Moscu en el afio 1987, definieron la Educacion Ambiental (EA) como: “un proceso permanente en
el cual los individuos y las comunidades adquieren conciencia de su medio y aprenden los
conocimientos, los valores, las destrezas, la experiencia y también la determinacién que les capacite
para actuar, individual y colectivamente, en la resolucién de los problemas ambientales presentes y
futuros.”

La Educacion Ambiental tiene como objetivo contribuir en la soluciéon de los problemas
ambientales a nivel mundial, partiendo de nuestro entorno (hogar, centro de trabajo, escuela,
espacios recreativos, etc.) ensefiando a los nifios, jovenes y padres de familia la importancia del uso
y consumo del agua.

La UNESCO, (1988), en el Congreso Internacional de Educacién y Formacién sobre el
Medio Ambiente definié la Educacion Ambiental como “un proceso permanente en el cual los
individuos y las comunidades adquieren conciencia de su medio y aprenden los conocimientos, los
valores, las destrezas, la experiencia y también la determinacién que les capacite para actuar,
individual y colectivamente, en la resolucion de los problemas ambientales presentes y futuros.”

Educacién Ambiental es un “proceso de formacion dirigido a toda la sociedad, tanto en el
ambito escolar, como en el ambito extraescolar para facilitar la percepcion integrada del ambiente a
fin de lograr conductas mas racionales a favor del desarrollo social y del ambiente”. (Articulo 3
Reglamento Municipal para el Desarrollo Sustentable de Tampico, Tamaulipas).

El Articulo 11 del Reglamento antes citado establece los principios de la educacion
ambiental:

I. La Educacion Ambiental es necesaria para la vida y el desarrollo sustentable y tiene como
fin conseguir sociedades justas, participativas y pacificas;

Il. El fortalecimiento de una conciencia ética que promueva el respeto a la vida humana y
no humana, que articule una renovada visién del mundo donde prevalezcan los valores que permitan
una relacion arménica entre la sociedad y la naturaleza;

lll. La difusion de conocimientos e informacion especifica que permitan a los individuos y a
la colectividad asumir conductas y adoptar tecnologias acordes al desarrollo sustentable; y

IV. La adopcion de patrones de produccion, consumo y disposicidon que salvaguarden las
capacidades regenerativas de los ecosistemas, los derechos humanos y el bienestar comunitario.

V. Las demas que deriven de las leyes y reglamentos de la materia.

La educacion ambiental se transmite a través de la formacion formal y no formal para que
las personas valoren su entorno, se concienticen del dafio que se le ha causado al ambiente y
aprendan aresolver los problemas ambientales. Para lograr un cambio significativo en los individuos

se requiere de tiempo, paciencia y perseverancia.

http://www.eumed.net/rev/delos/29/index.html
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El uso sostenible del agua

Todos somos conscientes de la importancia del agua en la vida diaria de los seres humanos,
la agricultura, la industria, sin embargo, la escasez del agua esta causando estragos tanto al hombre
como a la naturaleza. El capitulo 18 de la Agenda 21 (NU, 1992, pag. 275) el objetivo general de la
Cumbre de la Tierra de Rio de Janeiro, “es garantizar que se mantenga un abastecimiento adecuado
de agua de buena calidad para toda la poblacion de este planeta”.

De acuerdo a los datos proporcionados por Naciones Unidas, “hay mas de mil quinientos
millones de personas en el mundo sin acceso a agua potable”.

Por tanto, consideramos que la zona conurbada de Tampico, Madero y Altamira Tamaulipas
es agraciada, ya que casi el 100% de la poblacién de tiene agua potable entubada en sus hogares,
tal vez por ello, la mayoria de los habitantes desperdician el agua en sus actividades diarias y las
autoridades correspondientes no realizan acciones preventivas para evitar fugas de agua o no
reparan las fugas de agua inmediatamente.

¢ Qué cantidad de agua diaria necesita el usuario para su subsistencia? Los especialistas
en la materia dicen que las personas requieren de 50 litros diarios en promedio para satisfacer sus
necesidades. Sin embargo, en nuestra zona, en verano, una persona gasta 300 litros 0 mas
diariamente. Una familia de cuatro con un servicio eficiente de agua potable gasta 15,000 o0 mas
litros mensualmente. Si bien, un conjunto de factores son determinantes en el gasto de agua,
consideramos que las altas temperaturas y la humedad (Tampico es considerada el sitio mas
hamedo de México) son la causa principal del consumo excesivo de agua por persona o familia.
Razon por la cual es imperioso ensefiar a los nifios, jovenes y adultos el consumo correcto del agua.

Pese a que en nuestra region no existe desabasto de agua debemos tomar conciencia de
gue en muchas ciudades de nuestro pais y del mundo carecen de agua o el suministro de la misma

es irregular, costoso y de baja calidad.

Promedio del consumo de agua en un hogar

Llave abierta 10 Its. por minuto

Regadera 100 lts. por 10 minutos

WCl/servicio sanitario 6 Its. cada vez que se baja la
palanca

Lavar Platos 150 Its. por dia

Lavar ropa en lavadora con capacidad de carga de 11 a 180 lts. por lavado

12kg

Lavar el carro con manguera 110 lts.

Regar con manguera 600 Its. por hora

Goteo de llave 50 Its. por 5 minutos

http://www.eumed.net/rev/delos/29/index.html
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Acciones que se conocen y se deben realizar para ahorrar agua
CONOCE REALIZA

Cerrar la llave/grifo al bafiarse cuando me enjabono. Si No
Cerrar la llave/grifo cuando enjabono los trastes. Si No
Cerrar la llave/grifo cuando me cepillo los dientes. Si No
Instalar sistemas en las llaves/grifos que ahorren agua Si No
(Difusores).

No tirar basura al WC Si Si
Evitar/reparar las fugas en las tuberias, los grifos, etc. Si Si
Utilizar la lavadora Gnicamente con carga llena. Si No
Reciclar las pilas para que no contaminen el agua. Si No
Aprovechar el agua de lluvia para regar las plantas, lavar Si No

el carro.

No usar la manguera para lavar el carro, patio, cochera, Si No

banqueta, etc.

Ahorro en el consumo de agua

El uso del agua en la vivienda esta concentrado en la regadera y en el sanitario (alrededor
del 70% del consumo total), por lo que es importante promover los dispositivos de ahorro.

La ecotecnologia permite a las personas el uso eficiente de agua, por medio de los
dispositivos ahorradores los cuales garantizan un ahorro del 40 a 50%, valvulas para sanitarios de
bajo consumo, el uso de fuentes alternativas de abastecimiento (aguas lluvias) y tecnologias de bajo
consumo para duchas y lavadoras.

Aunque la ecotecnologia es una ciencia aplicada que integra los campos de estudio de la
ecologia y la tecnologia, es desconocida por gran parte de la sociedad mexicana, ademas, ante la
crisis econdémica que viven un sinnimero de familias de la zona conurbada de Tampico, Madero y
Altamira no tienen dinero para cambiar una serie de bienes ahorradores de agua, electricidad y gas,
cuyo costo promedio seria de 20,000 pesos o0 mas, dependiendo de los bienes que se tengan que
cambiar.

La situacion actual exige cambiar la forma en que se consume el agua, con la finalidad de
garantizar el suministro del vital liquido, para que mayor nimero de persona satisfaga sus

necesidades personales y del hogar.
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7. METODOLOGIA

El presente estudio es una investigaciéon documental, se utilizé el método analitico, el cual
se apoya en la revision de trabajos emitidos por expertos en materia de educaciéon ambiental y el
consumo responsable del agua, con informacién y datos obtenidos de medios impresos y
electrénicos.

Recurrimos al método explicativo para ensefar a la poblacidon de la zona conurbada de
Tampico, Madero y Altamira Tamaulipas la forma de en la que pueden reducir los costos de agua y

al mismo tiempo contribuir al mejoramiento del medio ambiente.

Tipo de estudio

El estudio es de grupo por el mismo nimero de sujetos que fueron seleccionados (758,659)
y por la muestra (256) a través del probabilistico simple. Es explicativo, porque trata de explicar el

riesgo por dafios antrépicos en que viven los residentes de Tampico, Madero y Altamira Tamaulipas.

Sujetos de estudio

Tamayo y Tamayo (2003), define que la poblacion “totalidad de un fenémeno de estudio,
incluye la totalidad de unidades de analisis o entidades de poblacion que integran dicho fenémeno
y que debe cuantificarse para un determinado estudio integrando un conjunto N de entidades que
participan de una determinada caracteristicas; y se le denomina poblacién por constituir |la totalidad
del fendmeno adscrito a un estudio o investigacién”.

La poblacion de Tampico, Madero y Altamira Tamaulipas es de 758, 659 (314, 418
habitantes de Tampico, 235,066 mil habitantes de Altamira y 209,175 habitantes de Ciudad Madero)
donde se selecciondé una muestra de 256 personas de diferentes edades, sexo, instruccion

académica para la aplicacion del cuestionario.

Muestra

Para Tamayo y Tamayo (2003), la muestra “descansa en el principio de que las partes
representan el todo y por lo tanto refleja las caracteristicas que definen la poblacién de la cual fue
extraida, lo cual nos indica que es representativa. Es decir, que para hacer una generalizacion
exacta de una poblacidon es necesaria una muestra totalmente representativa y, por lo tanto, la
validez de la generalizacion depende de la validez y tamafio de la muestra”.

El muestreo aplicado es probabilistico simple.

Una férmula extendida para el célculo del tamafio de la muestra es la siguiente:

k”Z*p*q*N

(B"#*(N-13)+k"**p*q

http://www.eumed.net/rev/delos/29/index.html
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N: es el tamafio de la poblacion o universo (nimero total de posibles encuestados).

k: es una constante que depende del nivel de confianza que asignemos.
e: es el error muestral deseado.
p: es la proporcién de individuos que poseen en la poblacién la caracteristica de estudio.
g: es la proporcion de individuos que no poseen esa caracteristica.
n: es el tamafio de la muestra
N: 758,659
k: 2

e: 5%

p: 0.2

q: 0.8

n

: 256 es el tamarfio de la muestra

Instrumento

Segun Arias (2006), un instrumento “es cualquier recurso, dispositivo o formato (en papel o
digital), que se utiliza para obtener, registrar o almacenar la informacion”.

En el mismo orden de ideas, se elabordé una encuesta para recolectar la informacion
necesaria sobre el uso del agua y su manejo.

En la presente investigacion se empled un instrumento elaborado por la responsable de la
investigacién, a los habitantes de Tampico, Madero y Altamira Tamaulipas, para saber si cuidan el
consumo del agua en su hogar.

Técnicas de Recoleccion de la Informacion

Arias (2006) se entiende por técnica “el procedimiento o forma particular de obtener datos
o informacion”. En la primera fase se desarroll6 un proceso de investigacion documental, basado en
el analisis e interpretacidn de datos secundarios.

En la segunda fase se realizé una investigacion de campo, para encuestar a 256 habitantes
de los municipios de Tampico, Madero y Altamira Tamaulipas. Ademas se impartieron conferencias
y talleres a nifios, jovenes y padres de familia, con la finalidad de ensefiarles el uso y consumo
eficiente del agua.

En la tercera fase se analizan y presentan los resultados de las encuestas aplicadas, con el

propdsito de conocer si los habitantes de la zona sur cuidan el consumo del agua en su hogar.

http://www.eumed.net/rev/delos/29/index.html
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8. ANALISIS DE RESULTADOS

Uso mas frecuente del agua en el hogar

Lavar trastes y cocinar
20%

Lavado de ropa
12%

Limpiar el hogar
‘ 6%
Regar las plantas
2%

Andlisis: El 60% de los encuestados utilizan mayor cantidad de agua en su aseo personal,

Aseo personal
60%

un 30% dijeron consumen mas agua en la cocina y el 12% en el lavado de ropa, 6% en la limpieza

del hogar, un porcentaje del 1% en regar las plantas.

¢,Cuida el consumo de agua en su hogar?

Utiliza llaves/grifos,

regadera, sanitario, etc. Mantiene el llave/grifo cerrado

Reutiliza el agua mientras se lava los dientes,

12%

ahorradores de agua

14%

enjabonao afeita

8%

Cuida el no tener fuga de agua

en tuberias, llaves/grifos,

sanitario, regadera, etc.
10%
Cuida el uso del Utiliza el agua lluvia
0
agua 2% Emplealavadora
30% automética dos o
mas cargas por

semana

24%

Andlisis: El 30% de los encuestados dicen cuidar el agua, el 14% tiene en su hogar grifos,

sanitarios, etc. ahorradores de agua y el 12% reutiliza el agua. Sin embargo sélo el 8% cuida el agua

al asearse y el 24% gasta considerable cantidad de agua al lavar su ropa.

http://www.eumed.net/rev/delos/29/index.html
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Motivo por el cual desperdicia el agua

Facil acceso

10% Desconoce los
dispositivos de ahorro
de agua
26%
Por
costumbre
22%

Tarifas econémicas
6%

Por conford
36%

Andlisis: El confort (36%) y la costumbre (22%) son las razones primordiales por las cuales
las personas no cuidan el agua. Ademas, el 26% de los encuestados desconocen los dispositivos

ahorradores de agua. Por ultimo, el 10% considera que es por el facil acceso al agua y el 6% restante

piensa que las tarifas son econémicas.

Como incentivar un mejor aprovechamiento del aguay de su
uso racional

Ensefiar a los nifios y
jovenes una nueva cultur
del agua
20%

Capacitar a los padres de familia
18%

Racionar el servicio de agua

Participacion 6%
social en la
conservacion
y el del agua
6%
Promover el uso de Aumentar las tarifas
dispositivos ahorradores de 10%
agua
40%

Analisis: El 40% de los encuestados dijeron que hay que promover el uso de dispositivos

ahorradores de agua, el 20% debe ensefiar a los hijos una nueva cultura del agua y el 18% expresa

que hay que capacitar a los padres de familia. EI16% piensa que las autoridades deben incrementar
las tarifas (10%) y racionar el agua (6%).
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0. DISCUSION

La encuesta se aplicé a individuos de distintos niveles socioeconémicos y académicos.

Luego de obtenidos los resultados de la aplicacion del cuestionario, conocemos la forma en
que los habitantes utilizan el agua, razén por la cual es importante que tomen conciencia del uso
correcto del agua dentro y fuera de sus hogares.

Ademas, se observa que hacen falta campafias que promuevan el uso de dispositivos
ahorradores de agua, con la finalidad de ahorrar cantidades importantes de agua y beneficiar la
economia del hogar. Asimismo, es necesario impartir conferencias y realizar talleres para nifios,
jovenes y adultos con la finalidad de ensefiarles a cuidar el medio ambiente y las opciones que

existen para gastar eficientemente el agua.

10. CONCLUSIONES

El presente trabajo es un proyecto en proceso, por tanto, esperamos que al concluirlo
logremos en los nifios, jévenes y adultos un aprendizaje significativo sobre el uso y consumo del
agua.

Nuestro compromiso es concientizar a la poblacion de Tampico, Madero y Altamira
Tamaulipas sobre el uso y consumo del agua. La comodidad que reporta el agua entubada en casi
la totalidad de los hogares de nuestra regién, propicia que los usuarios no se den cuenta de la
cantidad de agua que desperdician, excepto cuando se suspende el servicio de agua.

Las encuestas fueron satisfactorias para recolectar mayor informaciéon sobre el tema de
investigacion, lo que nos permitié el objetivo general que fue conocer el uso y manejo del agua en
la vida diaria.

Pensamos que las siguientes acciones son fundamentales para el consumo correcto del

agua:

1. Laeducacién en materia del uso y consumo del agua pretende crear consciencia en los usuarios
e involucrarlos en la protecciéon y mejoramiento del medio ambiente.

2. Paralograr un cambio significativo en la conducta de las personas impartiremos conferencias y
talleres con la finalidad de ilustrar los problemas que genera el desperdicio del agua al bafarse,
lavar enseres, lavar ropa, en el servicio sanitario, regar el jardin y demas actividades
relacionadas con el uso del agua.

3. Recomendar la instalacién de dispositivos ahorradores de agua e incentivarlos a reemplazar el
servicio sanitario, regaderas, todas llaves/grifos instaladas en el hogar, tinacos.

4. Canalizar las aguas grises, reutilizando el agua, aunque para ello es necesario modificar la
tuberia de entrada y salida del agua del servicio sanitario, regadera y grifos de bafios y cocina

e instalar un depdsito para almacenar el agua.

http://www.eumed.net/rev/delos/29/index.html
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