Revista DELOS

DELOS

Desarrollo Local Sostenible

Grupo eumed.net / Universidad de Malaga y

Red Académica Iberoamericana Local-Global

Indexada en IN-Recs (95 de 136), en LATINDEX (33 DE 36), reconocida por el DICE, incorporada a la
base de datos bibliografica ISOC, en RePec, resumida en DIALNET y encuadrada en el Grupo C de la
Clasificacion Integrada de Revistas Cientificas de Espafia.

Vol 10. N° 28

Febrero 2017
www.eumed.net/rev/delos/28

O PROCESSO DE AVALIACAO DE ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTAIS
EM UM SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL COM REFERENCIA NA 1SO14001

Leonardo Cipriano da Silva !
Daniele de Castro Pessoa de Melo 2

Brasil .
CONTEUDO
11 1Y [ ORI 2
= 1S 3 2 RPN 2
RESUMEN. ... ..o r e e ettt e e e e e et ee e taa et e eeeeeete e e eeaeeeeseaa e eeeaeeeesennnaeeeeeeessnsnnns 2
1 T (oo [UTor= Lo O PRSP TPRR 3
2 LAY Y= Tl o b 11T - U - R 4
2.1 Sistema de Gestao AMDBIENTAl - SGA ....ooiii it e e 4
2.2 Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais - LAIA.........cccccoivveveeee 5
221 Criterios de ClaSSIfICAGAD ......uviiiiiiiii ettt e s e e s s a e e s snneeeas 5
2.2.1.1 Abrangéncia, Severidade, Frequéncia ou Probabilidade de ocorréncia no LAIA .............. 7
2.2.1.2 Fatores de SignifiCAnCia NO LAIA .......oeiiiiieieiiieieieie i ees e rersreenenenenenenenrnrnrnnes 8
2.2.1.3 Classificacao final da significAncia N0 LAIA...........oueiiiiii e 10
2.3 Monitoramento dos impactos ambientais Significativos...........occveveiiieiiiiiieceniee e, 11
3 V1= (oo (0] (oo - VR PP OTPR 13
4. RESUIAAOS € TISCUSSBES ...oeieeiiiiiiiiiiiiee e e ittt e e e s s snteer e e e e e s s st aeeeeeesesssntneeeeeeeeaennnneees 15
5 L0 Lo 11T 1= RSO PRERR 21
Referéncias DIbHOGrAfICAS .......ooiiuiii e 21

1 Mestrando em Tecnologia Ambiental — Instituto de Tecnologia de Pernambuco - ITEP; Bacharel em Engenharia Civil pela
Universidade de Pernambuco; Especialista em Engenharia de Seguranca do Trabalho pela Universidade Federal de
Pernambuco. Engenheiro Civil na COMPESA e docente no curso de graduagdo da Faculdade Boa Viagem, Recife-PE
CEP 51.190-450. E-mail: eng_cipriano@hotmail.com

2 pos-doutorado em Engenharia Quimica pela Universidade Federal de Pernambuco; Doutorado em Engenharia Quimica
pela UFPE; Mestrado em Engenharia Quimica pela Universidade Federal de Pernambuco; Pesquisadora oficial do
Departamento de Engenharia Quimica da UFPE; Pesquisadora e Professora Permanente do Mestrado em Tecnologia
Ambiental do Instituto de tecnologia de Pernambuco — ITEP Av. Prof. Luis Freire, 700 - Cidade Universitaria, Recife - PE
CEP 50740-540. E-mail: daniele.castro@itep.br



DELOS
Revista Desarrollo Local Sostenible

2de 23

RESUMO

O presente artigo teve o objetivo de verificar como 03 (trés) empresas de grande porte,
nas areas Industriais e de Construcédo Civil, instaladas em Pernambuco, desenvolveram seus
procedimentos de LAIA, analisando a eficiéncia de sua aplicacdo. Para tanto foram realizadas
pesquisas bibliograficas sobre o tema em artigos, livros técnicos e nas normas ISO aplicaveis, que
balizaram a elaboracdo de um check list, onde, através de sua utilizacéo, foi possivel explorar e
criticar cada critério adotado no processo de classificacdo das empresas citadas. Os resultados
demonstraram avaliagdes ambientais bem estruturadas com uso de critérios abrangentes e
coerentes. No quesito referente a analise de riscos abordada na 1SO14001:2015, foi evidenciada a
necessidade de aprimoramento do processo de classificacdo incluindo a analise de modo de falha
e seus efeitos — FMEA. O presente estudo trouxe contribuigcbes para aperfeicoamento do processo
de LAIA, com sugestdes que valorizem esta ferramenta, tornando-a mais adequada para
classificar e controlar os aspectos ambientais significativos da organizacéo.

Palavras chaves: Sistema de Gestdo Ambiental, ISO14001, Levantamento de Aspectos e
Impactos Ambientais.

ABSTRACT

The present article had the objective of verifying how three (3) large companies, in the
Industrial and Civil Construction areas, installed in Pernambuco, developed their LAIA procedures,
analyzing the efficiency of their application. For this, bibliographical research on the subject was
carried out in articles, technical books and applicable ISO standards, which led to the
establishment of a check list where, through its use, it was possible to explore and criticize each
criterion adopted in the classification process of the companies Cited. The results demonstrated
well-structured environmental assessments using comprehensive and coherent criteria. Regarding
the risk analysis addressed in 1SO14001: 2015, it was evidenced the need to improve the
classification process including failure mode analysis and its effects - FMEA. The present study
brought contributions to improve the LAIA process, with suggestions that value this tool, making it
more adequate to classify and control the significant environmental aspects of the organization.

Key words: Environmental Management System, 1ISO14001, Environmental Aspects and
Impacts Survey.

RESUMEN

El presente articulo tuvo como objetivo verificar cémo tres (3) grandes empresas, en las
areas de Construccion Industrial y Civil, instaladas en Pernambuco, desarrollaron sus
procedimientos de la ALADI, analizando la eficiencia de su aplicacién. Para ello, se realizaron
trabajos bibliogréaficos sobre el tema en articulos, libros técnicos y normas I1SO aplicables, lo que
permitid establecer una lista de verificacion donde, a través de su uso, fue posible explorar y
criticar cada criterio adoptado en el proceso de clasificacion De las empresas citadas. Los
resultados demostraron evaluaciones ambientales bien estructuradas utilizando criterios integrales
y coherentes. Respecto al analisis de riesgo abordado en 1SO14001: 2015, se evidenci6 la
necesidad de mejorar el proceso de clasificacién incluyendo el analisis del modo de fallo y sus
efectos - FMEA. El presente estudio aportdé contribuciones para mejorar el proceso de la ALADI,
con sugerencias que valoran esta herramienta, haciéndola mas adecuada para clasificar y
controlar los aspectos ambientales significativos de la organizacion.

Palabras clave: Sistema de Gestion Ambiental, 1ISO14001, Encuesta de Aspectos
Ambientales e Impactos.
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1 INTRODUCAO.

As acdes humanas tém contribuido de forma adversa na qualidade do meio ambiente.
Além dos grandes acidentes ambientais, o crescimento populacional aliado ao aumento do
consumo tem gerado uma necessidade cada vez maior de explorar 0s recursos naturais. A
situagdo é ainda mais preocupante, pois as formas de exploragéo e producdo sdo responsaveis
por crescentes indices de polui¢cdo no solo, nos recursos hidricos e na atmosfera.

Segundo Braga et al. (2005, p.47), “[...] se o0 modelo de desenvolvimento da sociedade
nao for alterado, estaremos caminhando a passos largos para o colapso do planeta, com
perspectivas nefastas para a sobrevivéncia do homem”. Ainda segundo os autores Braga et al.
(2005), mesmo com a desaceleracdo do crescimento populacional, aumento da reciclagem e
diminuicdo da poluicdo, ha a possibilidade de colapso, pois 0 crescente consumo nos paises
menos desenvolvidos para os niveis do padrao de consumo nos paises desenvolvidos promovera
desequilibrio no balanco global de energia do planeta, com mudancas de consequéncias
imprevisiveis.

E necessario estabelecer novos padrées de conforto considerando os impactos que isso
possa provocar no meio ambiente, de forma que a melhoria da qualidade de vida almejada pela
populagdo seja compativel com a degradacdo ambiental. Portanto € fundamental que o modelo de
desenvolvimento seja revisto e adequado as condigbes do planeta, buscando novas formas de
producdo de energia e adotando meios sustentaveis de exploracdo dos recursos naturais
existentes.

Hoje a sociedade ja demonstra sinais da percepcao da magnitude do problema ambiental
e entende a importancia de adotar o desenvolvimento sustentavel, como uma solu¢do para o
progresso e sobrevivéncia da humanidade. Oliveira e Serra (2010) ressaltam que os fatores
sociais, (exigéncias dos consumidores e ac¢fes de entidades n&o-governamentais) e fatores
econdmicos e politicos (imposicao de restricdes, multas e novas legislacdes) exercem pressodes
adicionais para a introducdo do gerenciamento ambiental nas empresas.

Sendo assim, pode-se afirmar que as questBes ambientais tém hoje um papel primordial
na imagem das empresas, sendo até tratado como um diferencial competitivo. Isto justifica a
crescente busca pela implantagdo de sistemas de gestdo ambiental, SGA, aliada a certificacbes
em normas internacionalmente reconhecidas, como é o caso da ISO 14001. De acordo com ISO
(2016), no Brasil, o numero de empresas certificadas na 1SO14001, cresceu de 330 no ano de
2000 para 3.222 no ano de 2014.

Segundo Milaré (2015, p.634) “[...] A gestdo ambiental € um conjunto de diretrizes, normas
e acdes destinadas a administracdo dos recursos naturais, da qualidade ambiental e do meio

ambiente como um todo. [...]".

http://www.eumed.net/rev/delos/28/index.html
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A NBR ISO 14001 (2015) é uma norma que especifica requisitos para desenvolvimento de
um SGA em qualquer organizacdo, para aumentar seu desempenho ambiental e permitir o
gerenciamento de suas responsabilidades ambientais de uma forma sistematica, contribuindo para
0 pilar ambiental da sustentabilidade, produzindo resultados que agregam valor para o meio
ambiente, a organizagdo em si e suas partes interessadas.

Vale ressaltar também que um bom Sistema de Gestdo Ambiental deve apoiar-se em um
planejamento eficiente, que seja capaz de identificar e classificar coerentemente os aspectos
ambientais da organizacdo. Segundo FIESP (2007) “ A qualidade das informagdes adquiridas a
partir da avaliagdo dos aspectos e impactos ambientais é determinante para o sucesso das etapas
subsequentes da implantagdo de um SGA”.

Diante desta visdo, o0 objetivo do presente estudo foi de analisar a eficiéncia do
Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais - LAIA, verificando seu desenvolvimento em 03
(trés) empresas de grande porte, nas areas de Constru¢do Civil, Industria Quimica e Industria
Téxtil, instaladas em Pernambuco e com atuacdo em todo territorio brasileiro, a fim de se certificar
que as formas adotadas para classificagdo contemplaram satisfatoriamente os potenciais impactos

ambientais da organizacgéo, permitindo conhecimento e antecipacdo de a¢c6es mitigadoras.

2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 Sistema de Gestao Ambiental - SGA

Os sistemas de gestdo surgiram como forma de auxiliar na melhoria continua das
organizacfes, colaborando com a formacdo de uma estrutura que contribui com o gerenciamento
de uma area especifica (Poltronieri, Gerolamo, & Carpinetti, 2015).

Segundo Szabd (2009, p.34) “o Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) é um sistema
planejado em uma organizagéo para controlar suas atividades, identificar os impactos ambientais
mais relevantes com o objetivo de promover acdes de atenuacdo dos impactos ambientais
correspondentes, em atendimento as normas e legislagbes ambientais vigentes”.

“‘A nova formatacdo das relagbes empresariais tem demandado que as organizagdes
sejam cada vez mais socialmente responsaveis e 0s SGAs tém sido uma das mais frequentes
alternativas adotadas para este fim”, afirmam Oliveira e Pinheiro (2010).

Um SGA bem desenvolvido permite a organizacdo se estruturar de forma adequada e
além de obter a certificagdo na 1ISO 14001, proporciona ganhos na reducédo de desperdicios e
otimizacao do uso dos recursos. Segundo Milaré (2015, p.193) “[...]a metodologia e as ferramentas
para bem se estruturar e conduzir a gestdo ambiental encontram-se no planejamento, que, uma
vez iniciado, torna-se um processo continuo e progressivo que se renova e se atualiza sempre.
[...]".

De acordo com a ISO 14004 (2005), o desdobramento dos elementos de gestdo ambiental

da organizacdo como objetivos e metas, controles operacionais, treinamentos e programas de

http://www.eumed.net/rev/delos/28/index.html
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monitoramento, devem ser fundamentados no conhecimento de seus aspectos e impactos

ambientais.

2.2 Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais - LAIA

A fase inicial de implantagdo de um SGA apresenta um desafio, o de como planejar o
processo de identificar e classificar os aspectos e impactos ambientais da organizacao, a fim de
posteriormente monitora-los de forma adequada. A 1ISO 14001, ndo determina como, mas o0 que
precisa ser considerado. Diante disto, cada empresa precisa estabelecer uma metodologia prépria
para realizar seu Levantamento de Aspectos e Impactos Ambientais, citada no presente estudo
com LAIA. Esta etapa é de fundamental importancia, pois representa o processo inicial exigido na
implantag&o de qualquer sistema de gestdo ambiental em uma empresa que busca certificacdo na
ISO 14001.

Este tema de levantamento e classificacdo dos aspectos e impactos ambientais esta
melhor difundido nas empresas que possuem certificacdo na 1ISO 14001. De acordo com Ribeiro,
Tavares e Hoffmann (2010, p.103), “A implantagdo de um sistema de gestdo ambiental tem por
premissa a identificacdo dos aspectos e impactos ambientais”. Ainda segundo Ribeiro (2010,
p.104), “A identificacdo dos aspectos ambientais deve incidir nas atividades, produtos e servigcos
que a organizagao possa controlar, bem como naquelas sobre os quais ela possa ter influéncia”.

De acordo com a FIESP (2007), “a utilizagao de instrumentos de avaliagdo ambiental para
conhecer previamente 0s potenciais impactos ambientais permite a organizacdo adotar medidas
que evitem ou minimizem tais impactos, reduzindo os custos para mitigagao e controle”.

Segundo a 1SO14001(2015) a organizacdo deve estabelecer critérios para determinar
quais dos aspectos ambientais podem ter impacto ambiental significativo. Esse procedimento deve
ser mantido como uma informacdo documentada, conforme determina ISO 9001. Cabe salientar
gue os critérios mencionados, referem-se a sistematica para avaliagdo de aspectos e impactos

ambientais tratada como LAIA neste estudo.

2.2.1 Critérios de classificacéo

Uma organizacdo que deseja implementar um sistema de gestdo ambiental deve planejar
suas atividades conforme descrito no item 4.3.1 da NBR I1SO 14001:2004.

A organizacdo deve estabelecer, implementar e manter procedimento(s)
para
a)l...]
b) determinar os aspectos que tenham ou possam ter impactos
significativos sobre o meio ambiente (isto €&, aspectos ambientais

significativos).

http://www.eumed.net/rev/delos/28/index.html
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A organizacao deve assegurar que 0s aspectos ambientais significativos
sejam levados em consideracdo no estabelecimento, implementacédo e

manutengdo de seu sistema da gestdo ambiental.(ISO 14001, 2004).

Portanto é imprescindivel que caso a organizagéo nao disponha de um procedimento para
identificar e classificar seus aspectos e impactos ambientais, isto seja observado ja na fase de
planejamento.

Conforme j& citado, o instrumento utilizado na classificacdo também deve ser capaz de
definir a significancia dos impactos ambientais. Para tanto, de acordo com a ISO 14004 (2005) é
necessario considerar varios critérios, que precisam contemplar a abrangéncia, a severidade e a
frequéncia de ocorréncia do impacto ambiental.

De acordo com Lima e Franca (2013), apds selecionar o processo a ser analisado, o
primeiro passo é realizar a identificacdo dos aspectos ambientais, seguida da respectiva
associagdo aos impactos ambientais e posterior classificacdo e determinacdo de sua significAncia.

A figura 1 abaixo apresenta este fluxo.

Figura 1. Abordagem sistémica da LAIA

Selecionar o processo ou

atividade
SITUACGES ‘t ASPECTOS
Nclar-malsl Emissties para o ar
Inicio eNﬂm de cep Identificar os aspectos da «---| LiberacBes para a dgua
operacdes atividade Residuos
Err.*.e.rgenma ] Despejos no solo
Atividades ante.rlores, ‘ Utilizacdo de Matéria-prima
produtos e servicos \dentifi - Questdes da comunidade
Reais ou Potenciais LEEY = en:r:::irell'lTaF'::Ctos Rk IMPACTOS
Poluicdo do ar
; l Poluicdo da agua
CRITERIOS DE Contaminacio do solo
Clgzjél:ils:[;;:o . Classificar aspectos e Reducdo da disponil.::-ilidade
lade impactos ambientais dos recursos naturais
Abrangéncia
Frequéncia l

Fatores de significincia | ===p Determinar Slg_mflcanma
dos aspectos/impactos

Legislacdo ambiental
Partes interessadas ‘
Politica ambiental ou

A Analisar e Definir agdes de
estratégia da empresa

controle e mitigacdo

Fonte: Adaptado de Lima e Franca (2013)

O modelo determina que apds classificar os critérios de abrangéncia, severidade e
frequéncia, serdo utilizados fatores de significaAncia conforme mencionados na figura 1, previstos
para avaliar as situacdes que envolvem repercussdo financeira, situacdes de emergéncia,

repercussdo a imagem da empresa e impactos que tem legislacdo ambiental. Lima e Franca
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(2013) enfatizam que a analise de significancia deve considerar todos os eventuais aspectos
criticos potencialmente associados a requisitos legais. O resultado final da avaliacdo permite
classificar todos os aspectos e impactos ambientais, definindo-os em niveis diferentes de

significncia.

2.2.1.1 Abrangéncia, Severidade, Frequéncia ou Probabilidade de ocorréncia no LAIA

A primeira etapa de classificacdo envolve a analise combinada da abrangéncia,
severidade e frequéncia.

Abrangéncia € um item contemplado para avaliar se o aspecto ambiental pode gerar um
impacto ambiental de forma pontual, local ou regional, ou seja, se o aspecto limita-se ao ponto de
geracdo, se excede o ponto de geracdo mas limita-se ao espa¢o ocupado pela organizacédo, ou
ainda se excede os limites da organizacdo podendo afetar comunidades circunvizinhas. Segundo
Seiffert (2011) a abrangéncia é uma graduacao ligada a extensé@o das consequéncias previstas e a
duracéo dos seus efeitos.

A severidade esta associada ao tipo de dano que pode ser causado ao meio ambiente,
caso ocorra o impacto ambiental. Conforme Oliveira (2008), a andlise de severidade deve
abranger a magnitude do impacto e sua consequéncia para o negécio e imagem da empresa.

A frequéncia é avaliada através do acompanhamento da quantidade de vezes que o
impacto ambiental ocorre, sendo um importante parametro para determinacéo da significancia do
impacto ambiental da organizacdo. Segundo FIESP (2007) os aspectos/impactos ambientais reais
devem ser avaliados de acordo com sua provavel frequéncia de ocorréncia, a qual pode ser
qualificada e pontuada como alta, média ou baixa.

Seiffert (2011) recomenda analisar a frequéncia, de acordo com a ocorréncia de cada
impacto ambiental em situa¢cdes normais ou anormais, considerando a quantidade de vezes que
ela se da e também quanto ao nimero de aspectos associados ao impacto.

No mesmo contexto da frequéncia, a probabilidade da ocorréncia de impactos potenciais
também deve fazer parte da avaliacéo.

Pelo método apresentado no Quadro 1 abaixo, a soma dos pontos dos critérios avaliados

em abrangéncia, severidade, frequéncia ou probabilidade, definirdo a classificacdo da relevancia.

Quadro 1. Avaliacdo da relevancia do impacto

Avaliacéo da relevéancia do impacto

Abrangéncia (do impacto) Severidade (do impacto)
Nota Grau Abrangéncia Nota Grau Severidade
1 Pontual Atinge somente a area de 1 Baixa Danos pouco significativos,
trabalho reversiveis com acfes simples

http://www.eumed.net/rev/delos/28/index.html
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Dentro dos limites da

. . 4dia Danos consideraveis,
3 Local  empresa, além da area de 3  Media 20 avi
reversiveis a médio prazo
trabalho
5 Regional Atinge areas fora dos limites 5 Alta  Danos severos, irreversiveis a
/ Global da empresa médio prazo

Frequéncia (do impacto) ou probabilidade (do risco)

Nota Grau Frequéncia Probabilidade
1 Baixo Ocorre uma vez por més, ou menos  Pouco provavel de ocorrer, remota
3 Médio  Ocorre duas ou mais vezes por més  Provavel que ocorra
5 Alto Ocorre uma ou mais vezes por dia Muito provavel ou j& ocorreu nos ultimos
ou continuamente. 12 meses

Resultado da relevancia de um impacto = soma das notas obtidas na avaliacdo

Fonte: Adaptado de Moreira (2013).

Segundo Moreira (2013), a pontuacéo obtida definir4 a relevancia, que € rotulada em trés
categorias: desprezivel, quanto a soma dos pontos é igual a 3; Moderado, quando a soma dos
pontos estd entre 5 e 7; e Critica, quando a soma dos pontos esta entre 9 e 15, conforme
demonstrado no Quadro 2.

Quadro 2. Classificagcéo da relevancia

Enquadramento do Impacto Amplitude dos pontos
Desprezivel (D) Pontuacéo total € igual a 3
Moderado (M) Pontuacéo total entre 5 e 7.
Critico (C) Pontuacéo total entre 9 e 15.

Fonte: Moreira (2013).

Apébs essa primeira etapa da classificagcdo devem ser avaliados os fatores de significAncia
que abordardo a analise dos aspectos e impactos ambientais quanto aos requisitos legais,

demandas de partes interessadas e opcdes estratégicas da organizacgao.

2.2.1.2 Fatores de significAncia no LAIA

Definida a classificacdo da relevancia dos aspectos e impactos ambientais, torna-se
necessario abordar alguns temas que ainda nao foram considerados, mas tem uma grande
influéncia no resultado. Abaixo é apresentado o Quadro 3, com os fatores recomendados por
Seiffert (2011), a fim de combinar com a relevancia e determinar a classificacdo final da

significancia.

Quadro 3. Fatores de Significancia

http://www.eumed.net/rev/delos/28/index.html
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FATORES DE SIGNIFICANCIA
Requisitos legais Quando incidir sobre o impacto ambiental algum requisito legal
aplicavel.
Demandas de partes Quando houver associada ao impacto ambiental uma demanda
interessadas registrada pertinente de partes interessadas.
Opcoes estratégicas Quando o gerenciamento do aspecto e respectivo impacto ambiental

estiver associado a determinado interesse estratégico, ou de negécios
da empresa. Entre os fatores de significancia utilizados, sem dividas,
0S requisitos legais sdo 0s mais restritivos.

Fonte: Seiffert (2011).

No que tange ao fator de requisitos legais, atender a legislagdo € uma obrigacdo de
qualquer organizacdo, no entanto nas empresas que tem certificagdo na ISO 14001, esta
exigéncia € monitorada de uma forma bem mais contundente, pois hd um requisito especifico

determinando a necessidade deste controle.

“A organizacao deve estabelecer, implementar e manter procedimento(s)
para:

a) identificar e ter acesso a requisitos legais aplicaveis e a outros
requisitos subscritos pela organizacgéo, relacionados aos seus aspectos
ambientais, e

b) determinar como esses requisitos se aplicam aos seus aspectos
ambientais.

A organizagdo deve assegurar que esses requisitos legais aplicaveis e
outros requisitos subscritos pela organizacdo sejam levados em
consideragdo no estabelecimento, implementacao e manutencéo de seu
sistema da gestdo ambiental.” (ISO 14001,2004).

z

Para se adequar a este requisito, € necessario um monitoramento das legislacbes
aplicaveis a organizacdo, que pode ser realizado utilizando ferramentas informatizadas de
empresas de consultoria especializadas em identificar requisitos legais. Caso contrario, dispor de
um departamento juridico atuante, com procedimentos definidos para garantir a rotina de
identificacdo dos requisitos legais.

Qualquer dos métodos utilizados deve garantir que quando houver uma elaboracdo ou
revogacao de qualquer lei ambiental relacionada com as atividades desenvolvidas na organizacao,
entdo estas informagfes devem ser imediatamente repassadas as areas para estabelecerem os
procedimentos de controle.

A organizacdo pode elaborar uma lista de leis ambientais como informag&o documentada,
relacionando todas as leis ambientais que devem ser contempladas no planejamento das suas
atividades.

Esta lista de leis serve de referéncia para aplicacéo do fator de significancia de legislacédo

ambiental, onde é realizada uma correlacdo do aspecto e impacto ambiental e seu respectivo

http://www.eumed.net/rev/delos/28/index.html
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requisito legal. Exemplo: Para o aspecto ambiental de geracéo de residuos de construcao civil, ha
na lista de leis a mencédo da Resolucdo CONAMA 348/2004 e da Resolucdo CONAMA 307/2002,
referidas a este tema e da Lei 12.305/2010 que estabeleceu a Politica Nacional de Residuos
Solidos.

Desta forma, o fato de ter lei associada, leva o aspecto classificado com relevancia
Moderada (Quadro 2), a ser considerado como aspecto/impacto ambiental significativo. Sendo
assim, apos analise critica realizada no contetdo da legislacdo ambiental, a organizacdo devera
definir e programar as medidas de controle, a fim de atenuar ou eliminar a possibilidade de
ocorréncia dos impactos ambientais.

Quanto ao fator de demanda de partes interessadas, 0 planejamento ambiental de uma
empresa deve considerar que existe uma perda incalculdvel na sua imagem quando hi a
ocorréncia de um dano ambiental provocado por ela.

“As empresas perceberam que a questdo ambiental [...] tornou-se alvo para a melhoria de
imagem da empresa, pois a sociedade estd mais exigente na escolha de empresas
ambientalmente corretas [...]” (Ribeiro, 2005 apud Guerra & Mitidieri, 2010, p. 74).

De acordo com Seiffert (2011), a organizagdo deve contemplar na determinacdo da
significancia, a analise do historico de situagfes registradas por partes interessadas, associadas a
impactos ambientais provenientes de suas atividades. Caso haja constatacdo desse tipo de
ocorréncia, entdo, também levara o aspecto classificado com relevancia Moderada (Quadro 2), a
ser considerado como aspecto/impacto ambiental significativo.

Por fim, o ultimo fator de significAncia a ser considerado é a avaliacdo de questbes
estratégicas ou questdes associadas a Politica Ambiental da organizacdo. Seiffert (2011),
recomenda que impactos com relevancia moderada sejam também classificados como
significativos quando o gerenciamento dos aspecto e respectivo impacto ambiental estiver
associado a algum interesse estratégico. Moreira (2013), associa essa analise a verificacdo da

relacdo do referido aspecto com algum compromisso estabelecido na Politica Ambiental.

2.2.1.3 Classificacao final da significancia no LAIA
Todos os fatores detalhados permitem, através da combinacdo com a classificacdo da
relevancia, identificar os aspectos ambientais cujo impacto ambiental é considerado significativo.
De acordo com o modelo de Moreira (2013), a classificacdo final € obtida conforme
Quadro 4 abaixo, que demonstra a associagdo da classificacdo da relevancia com a existéncia, ou

ndo, de qualquer um dos fatores de significancia.

Quadro 4. Classificagdo do aspecto/impacto ambiental

Relevancia + Fatores de significancia Classificac¢éo final
Relevancia Desprezivel N&o significativo
Relevancia Moderada sem fator de significAncia N&o significativo
Relevancia Moderada com fator de significAncia Significativo
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Relevancia Critica Significativo

Fonte: Adaptado de Moreira (2013).

Segundo Lima e Franga (2013, p. 105) “A qualidade das informagbes adquiridas a partir da
avaliacdo de aspectos e impactos ambientais é determinante para o sucesso das etapas
subsequentes da implantagdo de um SGA”.

Vale ressaltar que, segundo a 1SO14001:2015 o processo de classificacdo deve ser
aplicado sob a perspectiva de ciclo de vida do produto. Segundo FIESP (2015) esta abordagem
significa considerar desde a aquisicdo de matéria-prima, desenvolvimento, producao, distribuicao,
uso até a destinacéo final, enfatizando que néo se trata de elaborar uma avaliagdo do ciclo de
vida, e sim, dentre os aspectos ambientais inerentes as fases citadas, a organizacdo devera

determinar quais séo significativos e propor formas de controle.

2.3 Monitoramento dos impactos ambientais significativos

Convém que a organizacéo, apos a classificacdo dos impactos ambientais significativos
inerentes as suas atividades, mantenha um acompanhamento criterioso e rigido, que defina
rotinas, procedimentos, instrucées de trabalho, padrbes técnicos, e disponibilize os recursos
necessarios para implementagdo e gerenciamento. Providencie os treinamentos e capacitacbes
exigidas e monitore constantemente os resultados previstos, promovendo as acdes corretivas para

proporcionar a melhoria continua dos processos e consequente conservagao do meio ambiente.

Analise e Modo de Efeito e Falha - FMEA

A versdo mais recente da 1SO14001:2015, traz uma nova abordagem sobre identificacdo
de riscos. Segundo Dentch (2016) essa € a principal mudan¢a da norma e considera o FMEA
como uma boa ferramenta de qualidade para se adequar a este requisito.

Segundo FIESP (2015), na pratica, os riscos relacionados aos aspectos ambientais podem
ser determinados no processo da avaliagdo de significancia, como um processo unico ou de forma
separada, conforme opcéo da organizagéo.

De acordo com Andrade e Turrioni (2001) “ a utilizagao do FMEA, aplicado ao Sistema de
Gestdo Ambiental, para andlise dos riscos ambientais constitui um método simples para priorizar
0s aspectos e impactos ambientais|...], permitindo [...], o estabelecimento direto de medidas
preventivas ou corretivas.

O modelo de FMEA apresentado no Quadro 5 demonstra a inclusdo dos campos para
contemplar as causas potenciais, formas de controle e acdes propostas e realizadas para

mitigacdo do impacto ambiental.
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FMEA: 01 COORDENADOR: WWP Pagina: 01 de 01
DATA: 09/03/2000 EQUIPE: BGN/MKL / FTT / SAT Revisédo: 01
PROC | ASPECT | IMPACT |G CAUSA FORMA |[D|IRA| AGAO |RESPONS/| AGOES [G|O|D |IRA
ESSO (0] (0] POTENCIAL ATUAL DE PROPOS DATA REALIZAD
AMBIEN | AMBIEN CONTROL TA PREVISTA AS
TAL TAL E
Trata Ndo | Contamin | 1 Falha da Monitorame | 3 | 30 | Informara PPR
mento | atendime | agdo dos | 0 | manutencdo nto Manuteng | 28/03/00
de ntoaos | corpos preventiva das periodico do
Efluent | parametr | d’agua fossas e filtros conforme
es 0s a cada 300 condicionan
estabelec dias te da
idos pela Falha do licencade |3 | 240 | Informar DMA Aumentoda | 1|8 |2 | 160
legislaga sistema de operagéo Deptode | 30/03/00 | frequéncia |0
0 tratamento ambiental Meio de
ambiental anaerobico Ambiente monitorame
nto

G = Gravidade do impacto, O = Ocorréncia da causa, D = Grau de detec¢ao

Fonte: Adaptado de Andrade e Turrioni (2001)

Percebe-se que ha uma forma de quantificagdo em cada campo que classifica o indice de

Risco Ambiental — IRA, antes e depois das acdes realizadas. Esta classificacdo é capaz de

evidenciar, de forma mensuravel, a reducao do risco ambiental, e considera para isto a avaliagao

da Gravidade do impacto (G), Ocorréncia da causa (O) e o grau de Deteccéo (D). A multiplicacdo

destes 03 (trés) elementos determinam o valor do IRA, com base nos valores apresentados nos

quadros 6, 7 e 8 demonstrados abaixo.

Quadro 6. Diretrizes para classificar o indice de gravidade do impacto

Gravidade do Impacto indice
Dificilmente sera visivel. Muito baixa para ocasionar um impacto no meio ambiente 1-2
N&o-conformidade com a politica da empresa. Impacto baixo ou muito baixo sobre o meio 3-4
ambiente.
N&o-conformidade com os requisitos legais e normativos e possiveis prejuizos para a 5-6
reputacdo da empresa. Prejuizo moderado ao meio ambiente.
Sério prejuizo ao meio ambiente 7-8
Ha sérios riscos ao meio ambiente 9-10
Fonte: Vandenbrande (1998)
Quadro 7. Diretrizes para classificar o indice de ocorréncia da causa
Ocorréncia da causa Probabilidade Indice
L . , Menos do que 1 em
Remota: é altamente improvavel que ocorra. 1.000.000 1-2
Baixo: ocorre em casos isolados, mas as 1 em 20.000 a 1 a 2.000 3_4
probabilidades sdo baixas.
Modgrad_o:,t(_em probapmd:ilde razoavel de ocorrer (com 1em 80 a1 em 2.000 5_6
possivel inicio e paralisagao).
Alta: ocorre com regularidade e/ou durante um periodo lem8alem 80 7_8

razoavel de tempo.
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Ocorréncia da causa Probabilidade indice
Muito alta: inevitavelmente, ira ocorrer durante longos .
Mais ou menos 1 em 2 9-10

periodos tipicos para condi¢cdes operacionais.
Fonte: Vandenbrande (1998)

Quadro 8. Diretrizes para classificar o indice grau de deteccéao

Grau de Deteccao do impacto indice

Os controles atuais certamente irdo detectar, Quase de imediato, que o aspecto e areagdo 1-2
podem ser instantaneos.

Hé alta probabilidade de que o aspecto seja detectado logo apds a sua ocorréncia, sendo 3-4
possivel uma rapida reacgéo.

Hé uma possibilidade moderada de que o aspecto seja detectado num periodo razoavelde 5-6
tempo antes que uma acdo possa ser tomada e 0s resultados sejam vistos.

E improvével que o aspecto seja detectado ou levard um periodo razoavel de tempo antes 7-8
gue uma acao possa ser tomada e os resultados sejam vistos.

O aspecto ndo sera detectado em nenhum periodo razoavel de tempo ou ndo ha reacao 9-10
possivel (condigBes operacionais normais).

Fonte: Vandenbrande (1998)

3 METODOLOGIA

A metodologia utilizada seguiu a sequéncia determinada nas etapas demonstradas na
Figura 2 abaixo.
Figura 2. Resumo da metodologia adotada

3 laboragéo de o . Discussio e Versio fing
Revisdo E,k “Txl‘( ¢éo d Avaliacdo do D SCussao ¢ ersdo final
exploratoria check fistpara LAIA da apnmoramento com modelo
i AR avabiacio do S x do modelo do proposto do
sobre LAIA o empresas <y ’
LAIA LAIA LAIA

Fonte: Elaborado pelos autores.

A primeira etapa foi a realizacdo de uma pesquisa exploratéria em artigos de periddicos,
livros técnicos, dissertacdes e nas normas I1SO relacionadas a SGA, utilizando-se como palavras-
chave ISO 14001. Apos analise das informactes foram selecionadas como referéncias as fontes
de pesquisa: 1SO14004:2005, Moreira (2013) e Seiffert (2011). O objetivo desta fase foi de
aprimorar o conhecimento teérico sobre o tema e identificar claramente quais os métodos e
critérios recomendados para o desenvolvimento assertivo do LAIA.

A partir deste levantamento foi elaborado um check list, a fim de avaliar a aplicagéo pratica
do LAIA. Esse instrumento contém itens para verificar se todas as informacgdes relevantes séo
consideradas na identificacéo, classificacdo e definicdo da significAncia dos impactos ambientais
da organizacdo. Foram arbitrariamente atribuidos pesos em cada item, de acordo com a
percepcao da relevancia de cada um. Esses itens somados tem a pontuagcdo maxima 10. O
objetivo fora de poder quantificar e atribuir uma pontuacdo para determinar a situacdo de
adequacao das empresas avaliadas. O check list é apresentado parcialmente no Quadro 9,
apenas como forma de ilustracdo. Esse instrumento é descrito de forma completa no Quadro 10,

apos sua aplicacéo.
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Itens para identificacdo e classificacdo dos aspectos e impactos ambientais da organizagcdo

conforme recomendacgfes da ISO 14004:2005, Moreira (2013) e Seiffert (2011)

A LAIA utilizada na empresa adota os critérios
relacionados abaixo?

Pontua
céao
maxima

Pontuacédo obtida

Empr
esa X

Empr
esayY

Empr
esa’Z

1 Itens para identificagdo

Sao campos definidos para caracterizar o aspecto
ambiental, produzindo informagfes que permitam
direcionar as a¢des mitigadoras. Portanto, &
preciso definir se o impacto ambiental é benéfico
ou adverso, em que época ocorre, se tem atuacéo
direta da organizacgdo ou é produzido por terceiros
e se ocorre de forma rotineira.

2,0

2 Itens de classificagéo

S&o elementos de classificagdo, com o objetivo de
avaliar a abrangéncia do impacto ambiental, que
tipo de dano pode provocar e com que frequéncia
ocorre.

3,0

3 Classificacdo da relevancia

A relevancia é o resultado do cruzamento dos
dados referentes a severidade, abrangéncia e
frequéncia ou probabilidade de ocorréncia. Estas
informacdes serdo cruzadas posteriormente com
os fatores de significancia para produzirem o
resultado final da classificagéo.

1,0

4 Fatores de significancia

Apés a classificacao anterior, os aspectos
ambientais séo submetidos a aplicacédo de fatores
de significAncia. Normalmente as organizagfes
indicam fatores de significancia para avaliar se ha
relacdo dos aspectos ambientais com legislacédo
ambiental, repercussao nas partes interessadas e
opcdes estratégicas ou ligadas a Politica
Ambiental. Caso estas situacdes existam, entdo a
classificacdo sofre alteracdes que aumentam a
significAncia do aspecto ambiental.

2,0

5 Resultado final

E realizado um cruzamento das informacdes
obtidas na classificacédo da relevancia, com os
fatores de significancia identificados. O objetivo
final da avaliacao é definir se 0 aspecto ambiental
€ significativo ou ndo, e consequentemente, a
partir disso, estabelecer as acdes para controle e
mitigacdo dos potenciais impactos ambientais.

1,0

6 Monitoramento e Anélise de riscos

A organizacgéo deve contemplar no processo do
LAIA, a andlise dos riscos associados a
probabilidade de ocorréncia dos impactos
ambientais identificados. O FMEA é uma
ferramenta que pode ser utilizada.

1,0

Fonte: Elaborado pelos autores
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O préximo passo foi aplicar o check list em 03 empresas instaladas em Pernambuco, nos
ramos da construcédo civil, indUstria quimica e indastria téxtil. Foram adotados 02 critérios basicos
para escolha destas empresas. O primeiro foi de ter certificagdo valida na ISO 14001, por pelo
menos 5 anos, assegurando a maturidade do SGA implantado. O segundo foi referente ao porte
da empresa, onde foram selecionadas empresas que tivessem mais de 500 funcionarios e
tivessem atuacdo em todo territorio brasileiro, assegurando a magnitude dos processos avaliado.
Esses dois critérios combinados tiveram o objetivo de apresentar resultados mais consistentes que
pudessem ser aplicados em organizacdo de qualquer tipo e porte. Por questbes éticas a
localizagéo e os nomes das empresas foram omitidos.

Assim, vencidos os requisitos de sele¢do, foram solicitados os procedimentos de LAIA das
03 empresas escolhidas, e utilizando o check list, foi possivel identificar, pontuar e comparar como
cada organizacdo planejou o atendimento aos requisitos deste processo de classificacdo dos
aspectos e impactos ambientais.

A partir disso, foram realizadas andlises a fim de verificar a eficiéncia dos métodos
apresentados, frente aos requisitos da ISO 14004, e aos métodos abordados em Moreira (2013) e
Seiffert (2011).

Por fim foi sugerido uma nova planilha com modelo para desenvolvimento, registro e

acompanhamento do LAIA.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Qualquer organizacdo que se proponha a obter a certificacdo na NBR 1SO 14001, deve
elaborar e implementar a sistemética para LAIA, pois, além de ser um requisito obrigatério, ela é
responsavel por determinar os impactos ambientais significativos e orientar o planejamento e
estruturagcdo dos programas de gestdo ambiental da empresa.

Foi realizada uma comparacdo dos procedimentos adotados e verificado quais o0s
principais critérios utilizados em cada uma das 3 empresas. Nesta primeira analise, apresentada
no Quadro 10, foi atribuida a pontuacdo maxima correspondente, para as empresas que
demonstraram atender totalmente ao requisito do item. Nos casos de atendimento parcial ou nédo
atendimento, a pontuacéo foi zerada.

Quadro 10. Comparacgao entre as LAIA’s das empresas pesquisadas

Itens para identificacao e classificacdo dos aspectos e impactos ambientais da organizacao
conforme recomendacdes da ISO 14004:2005, Moreira (2013) e Seiffert (2011)

A LAIA utilizada na empresa adota os critérios | pontua Pontuacgéo obtida
relacionados abaixo? cédo Empres | Empres | Empresa
maxima a X ay Z
1.0 | ltens para identificacéo
1.1 | Tipo do aspecto ambiental
A organizacdo avalia e registra se o
impacto ambiental é considerado como 0.5 0.5 0.5 0.5
Adverso (A) ou Benéfico (B)?
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Itens para identificacdo e classificacdo dos aspectos e impactos ambientais da organizacéo
conforme recomendacdes da ISO 14004:2005, Moreira (2013) e Seiffert (2011)

A LAIA utilizada na empresa adota os critérios | pontua Pontuacéo obtida
relacionados abaixo? cdo Empres | Empres | Empresa
maxima a X ayY Z
1.2 | Periodo de ocorréncia
A organizacdo avalia e registra o tempo 05 05 05 00
gque o aspecto ambiental ocorreu? ' ' ' '
(passado, presente ou futuro)
1.3 | Incidéncia do aspecto
A organizacdo avalia e registra se o
aspecto ambiental € de influéncia direta, ou 0,5 0,5 0,5 0,0
fruto da acdo de terceiros sob sua
influéncia?
1.4 | Condicao
A organizacdo avalia e registra se o
aspecto ambiental ocorre de maneira 0.5 0.5 0.5 0.5
normal, anormal ou emergencial?
2.0 | ltens de classificacdo
2.1 | Abrangéncia
A organizacdo avalia a abrangéncia do
impacto ambiental, quanto aos limites de 10 10 00 10
exposicao? (restrito a area de trabalho, ' ' ' '
restrito a area da empresa e extrapola os
limites da empresa).
2.2 | Severidade
A organizac@o avalia a severidade para
classificar a gravidade dos danos 1.0 1.0 1,0 1,0
provocados?
2.3 | Frequéncia ou Probabilidade
A organizagdo avalia a frequéncia como 1,0 1,0 1,0 1,0
gue ocorre 0s impactos ambientais?
3.0 | Classificacdo darelevancia
3.1 | Matriz de classificacdo
A organizacdo utiliza uma matriz para
correlacionar os critérios de abrangéncia, 1,0 1,0 1,0 1,0
severidade e frequéncia e determinar a
relevancia o aspecto ambiental?
4.0 | Fatores de significancia
4.1 | Legislacdo ambiental
A organizacdo prevé a analise de 1,0 1,0 1,0 1,0
legislacdo ambiental aplicavel?
4.2 | Repercusséo nas partes interessadas
A organizagdo avalia se o0 aspecto
ambiental tem potencial para afetar as 0,5 0,5 0,5 0,5
partes interessadas e a imagem da
empresa?
4.3 | Repercussdo estratégica
A organizacdo avalia se o0 aspecto
ambiental tem relagdo com objetivos 0,5 0,5 0,0 0,5
estratégicos ou com algum compromisso
estabelecido na Politica ambiental?
5.0 | Resultado final
5.1 | Classificagcdo da significancia
Como a organizacdo faz a classificacdo 1,0 1,0 1,0 1,0

final?
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Itens para identificacdo e classificacdo dos aspectos e impactos ambientais da organizacéo
conforme recomendacdes da ISO 14004:2005, Moreira (2013) e Seiffert (2011)

A LAIA utilizada na empresa adota os critérios | pontua Pontuacéo obtida
relacionados abaixo? cdo Empres | Empres | Empresa
maxima a X ayY Z
6.0 | Monitoramento e analise de risco
6.1 | Analise derisco
E realizada andlise de risco associada aos 1,0 0.0 0.0 0.0

impactos ambientais identificados, com o
objetivo de definir agbes mitigadoras?
Pontuacéo final 10 8,5 7,5 8,0
Fonte: Elaborado pelos autores

O resultado dessa primeira andlise demonstra que as trés empresas obtiveram uma
pontuacdo, que na média, representa 80% de atendimento dos requisitos avaliados. A parte 1 do
check list, representa os requisitos de identificacdo dos aspectos e impactos ambientais. Neste
guesito as empresas X e Y obtiveram pontuagdo maxima e abordaram, de forma adequada, os
itens previstos. O tipo do aspecto ambiental foi classificado em benéfico ou adverso, o periodo de
ocorréncia contemplou os aspectos passados, presentes e futuros, a incidéncia foi avaliada como
influéncia direta ou indireta, e a condicdo foi avaliada em situacdo normal, anormal ou de
emergéncia, atendendo aos modelos propostos por Moreira (2013) e Seiffert (2011).

No procedimento da empresa Z ndo foi possivel identificar a avaliagdo temporal
relacionada aos aspectos futuros. Vale salientar, que conforme o modelo de Seiffert (2011) essa
andlise possibilita visualizar impactos ambientais decorrentes de futuras alteracdes de processo,
aquisices de novos equipamentos e introducéo de novas tecnologias. Com isso, a empresa tem
dados para se planejar adequadamente e se preparar para evitar a ocorréncia do impacto
ambiental.

O outro item ndo considerado na andlise da empresa Z foi a ndo distincdo com relacdo a
incidéncia dos aspectos de influéncia direta ou indireta. Para fins de monitoramento e controle
posterior das agbes de mitigagdo dos impactos ambientais, convém fazer essa distingdo, pois
havera desdobramento com ag¢fes diferentes para a atuacdo da organizagcdo e para atuacao em
fornecedores. De acordo com Moreira (2013) essa informacéo sinaliza a necessidade de atuacéo
nos fornecedores, pois quem contrata também é responsavel pelos danos porventura causados.

A parte 2 referiu-se a andlise dos itens de classificacdo para verificar a abrangéncia,
severidade, frequéncia ou probabilidade de ocorréncia. Este quesito também teve um bom indice
de adequacdo. No entanto, a empresa Y néo evidenciou a utilizacdo do item de abrangéncia em
seu procedimento. Isso torna a avaliacdo menos assertiva, pois deixa de considerar na andlise, a
magnitude dos impactos ambientais. Segundo Seiffert (2011) a abrangéncia deve ser avaliada em
trés graus, para distinguir se o impacto se restringe a uma area limitada na empresa, se ocorre em
varias areas da empresa, ou se extrapola os limites da empresa, podendo provocar sequelas
permanentes no meio ambiente. Quando nao é feita esta distingdo, pode ocorrer de um impacto
ambiental local, de facil controle, ser considerado significativo, em funcao da auséncia de critérios

de classificacdo da abrangéncia.
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A parte 3 avaliou as matrizes utilizadas para combinar e pontuar os itens de classificacao.
Todas as trés empresas apresentaram critérios que evidenciaram atendimento a este requisito. A
empresa X adotou exatamente o mesmo modelo proposto por Moreira (2013), apresentado nos
Quadros 1 e 2. As empresas Y e Z, desenvolveram métodos proprios, mas de facil aplicagdo, com
utilizacdo de apenas 03 categorias e com simplificagdo da metodologia empregada conforme
recomendado em Seiffert (2011).

A parte 4 abordou os fatores de significancia. Esta pratica também esta bem difundida nos
procedimentos avaliados e foi utilizada com maestria pelas empresas X e Z. O procedimento da
empresa Z incluiu também os aspectos financeiros como mais um fator de significancia para
avaliar os impactos ambientais. Essa consideragdo € interessante pois alerta a empresa da
dimensé&o dos prejuizos associados a falhas que provoquem danos ao meio ambiente. No entanto,
a empresa Y deixou de considerar em sua avaliacdo a andlise da repercussdo na estratégia ou
Politica Ambiental. Isso fragiliza sua andlise pois deixa de avaliar e contemplar seus
compromissos ambientais estratégicos, em desacordo com os métodos propostos por Moreira
(2013) e Seiffert (2011).

A parte 5 foi a responsavel por verificar como as empresas fazem a classificagdo final.
Esse item obteve pontuacdo méxima das trés empresas e todas fizeram uma combinagdo
coerente da relevancia com os fatores de significancia, permitindo uma classificacdo adequada
comparada aos modelos de Moreira (2013) e Seiffert (2011).

A parte 6 verificou um requisito novo para o processo de LAIA, que é a abordagem da
andlise de riscos preconizada na versdo atual da ISO 14001. As versfes anteriores desta norma
nao exigiam este método. Os procedimentos das trés empresas citam que é realizado o
desdobramento de ac¢des mitigadoras para os impactos ambientais considerados significativos,
mas em nenhum deles foi possivel observar uma analise dos riscos, conforme recomenda a
metodologia FMEA apresentada anteriormente no Quadro 5.

A pesquisa exploratéria realizada associada a avaliacdo dos procedimentos de LAIA
fornecidos pelas 03 empresas permitiu gerar um arcabouco técnico para definir, dentro de uma
visdo de SGA, quais os critérios mais adequados em cada item, previstos a fim de classificar, de
forma pertinente, a significAncia do impacto ambiental. Através dessa andlise critica foi possivel
apresentar o modelo demonstrado no Quadro 11.

Quadro 11. Modelo proposto

LAIA
1 Itens para identificacéo
1.1 Tipo do aspecto Avaliar o tipo do aspecto ambiental quando tem potencial de
ambiental produzir o impacto ambiental negativo, ou quando produz
consequéncias positivas ao meio ambiente.
| Adverso (-) | |  Benéfico (+)
1.2 Periodo de Classificar o aspecto ambiental em trés estagios:
ocorréncia | Atual (A) | Passado (P) Futuro (F)
1.3 Incidénciado Classificar como aspecto que é produzido por influéncia de acéo
aspecto direta da empresa
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LAIA
ou é fruto da agdo de terceiros sob sua influéncia.
| Direta | | Indireta
1.4 Condicéo Classificar para operag¢des de rotina, situa¢des néo rotineiras ou
de emergéncia.
| Normal | Anormal | Emergéncia
2 Itens de classificacao
2.1 Abrangéncia Restrito a area do Restrito a area Extrapola a area
trabalho da empresa da empresa
1 3 5
2.2 Severidade Danos leves Danos Danos severos e
moderados e irreversiveis
reversiveis
1 3 5
2.3 Frequéncia Uma vez por més Duas ou mais Ocorre uma ou
(aspecto) ou vezes por més mais vezes por dia
Remota Provavel que Muito provavel ou
Probabilidade ocorra ja ocorreu
(risco) 1 3 5
3 Classificacdo da relevancia
Matriz de Desprezivel (D) Moderado (M) Critico (C)
classificacao Pontuacéo total é Pontuacéo total Pontuacéo total
igual a 3 entre5e7. entre 9 e 15.
4 Fatores de significancia
4.1 Legislacéo Ha requisito legal Nao ha requisito
ambiental legal
SIM NAO
4.2 Repercusséao a Ha histérico ou N&o ha.
partes interessadas potencial de afetar
partes interessadas.
SIM NAO
4.3 Repercusséao Ha vinculo com a N&o ha.
estratégica ou estratégia ou esta
vinculada a Politica descrito na Politica.
Ambiental SIM NAO
5 Resultado final
5.1 Classificagéo da Relevancia desprezivel Relevancia Critica
significancia Relevancia Moderada Relevancia
sem Fator de Moderada + Fator
SignificAncia de Significancia
Nao significativo Significativo
6 Analise de Riscos
6.1 Andlise FMEA N&o significativo Significativo
Registra e monitora Analisar com
FMEA

(Quadro 13)

Fonte: Produzido pelos autores

Conforme detalhado e demonstrado no quadro 11, é sugerido um modelo para incluséo e

registro de todos os itens a serem utilizados no processo de classificacdo. Estas informacdes sao

identificadas abaixo nos quadros 12, 13, 14 e 15. A LAIA foi dividida em quatro partes, uma para

descrever os itens utilizados na identificagdo do aspecto ambiental, conforme quadro 12, outra
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para descrever a classificacdo conforme apresentado no quadro 13, a terceira parte foi
desenvolvida para ser utilizada na fase de monitoramento legal e definicdo dos procedimentos
aplicaveis, conforme detalhada no quadro 14 e a quarta inclui a andlise de riscos, com base na
ferramenta FMEA, apresentado no quadro 15.

Quadro 12. Modelo de LAIA (parte 1)

LAIA — Lista de Aspectos e Impactos Ambientais (Parte 1)

item Aspecto Impacto Tipo Periodo Incidéncia Condigéao
Descrigdo do  pescricio Adverso ( Atual (A); . Normal (rotina)
Numerag&o aspecto do impacto 2) Passado (P)e  Direta ou ou
biental ambiental Benéfico ( Futuro (F). Indireta Anormal_ (ndo
am +) rotineira)

Fonte: Produzido pelos autores

Quadro 13. Modelo de LAIA (parte 2)

LAIA — Lista de Aspectos e Impactos Ambientais (Parte 2)

item Aspecto  Impacto Fatores de Fatores de classificagdo Resultado
significancia M S G F
Abrangén Severidade Gravidade Frequéncia
cia

Descricdo  pescrigao L (legislago) Resultado Nao

Numerac do do F (Financeiro) Alta Alta do Alta significativo
620 aspecto impacto | (Partes Media Media cruzamento Media
p. P interessadas) Baixa Baixa Baixa Con
ambiental ambiental E (Estratégico) deMx$S Significativo

Fonte: Produzido pelos autores

Quadro 14. Modelo de LAIA (parte 3)

LAIA — Lista de Aspectos e Impactos Ambientais (Parte 3)

item Aspecto Impacto Legislacéo Procedimentos de
aplicavel controle

Citar cédigo do
procedimento elaborado
para controle do
impacto ambiental

Descri¢do da
legislacao
aplicavel

Descrigdo do Descrigao do

Numeracéo . . .
¢ aspecto ambiental impacto ambiental

Fonte: Produzido pelos autores

Quadro 15. Analise FMEA (parte 4)

LAIA — Andlise FMEA dos Aspectos e Impactos Ambientais Significativos (Parte 4

item Aspe | Impa | G| Caus | O| Forma | D| IR | Agcdes | Respon | AgcbBes | G| O| D| IR
cto cto a Atual de A | Mitiga | savele | realiz A
Pote Control doras prazo adas
ncial e
Numer | Aspe | Impa | * | Descr | * | Descricd | * | * | Descric | Respon | Descri | * | * | * | *
acdo cto cto icdo o dos dodas | savele céo
ambi | ambi da procedi acOes prazo das
ental | ental causa mentos mitigad acoes
poten de oras realiza
cial controle previst das
as

*Classificacao conforme quadros 4, 5 e 6.
Fonte: Adaptado de Vandenbrande (1998)
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5 CONCLUSOES

Os resultados demonstraram que as sistematicas de LAIA estudadas, adotada nas 03
empresas pesquisadas e compactada no modelo proposto, disp8e da avaliagao de critérios como
abrangéncia, severidade, probabilidade de ocorréncia e legislacdo ambiental aplicavel, que
conseguem, de forma coerente, identificar e classificar todos os aspectos ambientais significativos
da organizacédo e poderiam ser adotadas de maneira eficiente em empresas de qualquer tamanho
ou ramo de atividade.

Os itens demonstrados, referentes a identificacdo dos aspectos e impactos ambientais,
estdo aderentes ao recomendado na ISO 14001, no entanto cabe um reforco para que as
organizacfes tenham uma atencéo especial, a fim de prever no LAIA, todas as fases do processo
produtivo, na perspectiva de ciclo de vida, ou seja, contemplando desde a fase de aquisicdo da
matéria-prima até a distribuicdo e destinacdo final do produto, garantido assim que todos os
aspectos e impactos ambientais sejam considerados.

E percebido também que a ferramenta poderia dispor de melhores avaliagbes
quantitativas e qualitativas, com dados mensuraveis que permitissem demonstrar o estagio atual
do SGA da empresa, e evidenciar sua evolugdo gradativa, proporcionada pelos controles
implementados previstos a partir do uso da LAIA, tendo em vista que a melhoria continua é um
principio preconizado na ISO 14001 e exigido nas politicas ambientais.

O ideal seria que a metodologia promovesse condicbes de mensurar o quanto, 0s
investimentos realizados para mitigar os potenciais impactos ambientais, contribuiram para
melhorar o desempenho ambiental da organizacdo. Tal situacéo tornaria a LAIA uma ferramenta
mais eficiente e indispensavel.

Com o proposito de atender as novas exigéncias da norma ISO 14001:2015, frente ao
requisito de analise de riscos, o0 modelo proposto com a inclusdao do FMEA, torna a LAIA uma
ferramenta mais robusta e adequada, que permitira prever e antecipar as ac¢des mitigadoras
associadas aos aspectos com potenciais impactos ambientais significativos.

Sugere-se entdo, que em trabalhos futuros sejam testadas e aperfeicoada a ferramenta de
analise FMEA neste processo, e que novas formas de mensuracdo sejam analisadas, a fim de
otimizar o uso da LAIA e permitir que esta metodologia seja cada vez mais Util e valorizada nas

organizacoes.
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