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RESUMO

O presente artigo investigou como se deu o processo de institucionalizacdo do artesanato de
renda de bilro como sistema artesanal de producéo para o desenvolvimento local do municipio de
Aquiraz, Ceard, Brasil. A pesquisa é descritiva quanto aos fins e quali-quantitativa quanto a
abordagem do problema. Como método, utilizou-se do estudo de caso. Foram realizadas
entrevistas semiestruturadas com as dirigentes do Centro das Rendeiras Luiza Tavora de Aquiraz
e, ao final, 30 rendeiras associadas responderam ao questionario do tipo estruturado e fechado.
Os resultados revelaram que os principais fatores que promoveram o0 surgimento e
desenvolvimento deste tipo de artesanato foram: natureza nativa da atividade, necessidade de
complementacéo da renda das familias, demanda turistica, acesso facilitado a matéria-prima e ao
crédito, apoio do poder publico e o clima local. Constata-se que o artesanato de renda de bilro é
uma atividade institucionalizada no distrito de Prainha, dada a sua perpetuidade histérica e sua
contribuicdo para o desenvolvimento local da regido. Contudo, sua propagacéo futura esta sendo
ameacada por problemas causados pela falta de continuidade nos investimentos por parte do
setor publico e interesse dos jovens nativos.
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ABSTRACT

This article investigated how was the process of institutionalization of bobbin lace crafts
like handmade production system for local development in the municipality of Aquiraz,
Ceara, Brazil. The research is descriptive as to the purposes and on the qualitative and
guantitative approach to the problem. The method was utilized case study. Semi-
structured interviews were conducted with leaders of the Center Rendeiras Luiza Tavora
Aquiraz and at the end, 30 associated tenants responded to the questionnaire-type
structured and closed. The results revealed that the main factors that promoted the
emergence and development of such craft were native nature of the activity, need to
supplement their household income, tourism demand, easy access to raw materials and
credit, government support and local climate. It appears that the craft of bobbin lace is an
institutionalized activity in the district of Prainha, given its historical perpetuity and their
contribution to local development in the region. However, its spread is being threatened by
future problems caused by the lack of continuity in investment by the public sector and
interest of young natives.

Keywords: Development site. Institutionalization. Craft. Bobbin lace.

1. INTRODUGAO

A palavra artesanato tem origem no termo francés artisanat, podendo ser definida
como uma atividade artesanal realizada com finalidade comercial, onde os produtores
sdo autbnomos e estéo envolvidos em toda a etapa de producao, desde a obtencéo da
matéria-prima até o produto acabado, ndo existindo vinculo empregaticio. E uma das
formas mais espontaneas de expressao do povo brasileiro. Em todos os quadrantes do
pais, é possivel encontrar uma producdo artesanal diferenciada, feita com matérias-
primas regionais, criada de acordo com a cultura e 0 modo de vida local. Esta diversidade
faz com que o artesanato brasileiro seja rico e criativo. Antes visto por muitos como uma
atividade econdmica marginal, hoje € tratado no pais como atividade regular e um
segmento de mercado competitivo (SANTOS, 2007).

No Brasil, o artesanato movimenta a economia com uma arrecadacéo de 52 bilhdes
ao ano, estimando-se a presenca de 8,5 milh6es de artesdos em atividade no pais, com
um faturamento médio mensal de um salario minimo, conforme pesquisa do Vox Populi.
Ainda de acordo com esta pesquisa, as mulheres sdo predominantes no universo
artesanal brasileiro e a idade média dos artesdos esta acima dos 40 anos. Os artigos
utilitarios continuam sendo a maior opcao de producao, seguido daqueles relacionados a
decoracéo.

Num pais onde o investimento na educac¢édo nao é muito significativo, destaca-se
ainda o fato de 41% dos arteséos brasileiros terem o ensino médio completo, 39% terem
finalizado o ensino superior e somente 19% terem até o 8° (oitavo) ano primario
(RIGUEIRA, 2011). Desse modo, o artesanato brasileiro tem adquirido uma importancia
crescente na recuperacao e preservacao da cultura popular e principalmente no incentivo
ao desenvolvimento econémico.

A apropriacdo do artesanato nos estudos organizacionais ndo é nova, mas €
bastante limitada (COX; MINAHAN, 2002). Essa incluséo restrita da producdo de
artesanato nos estudos organizacionais se da pelo fato dos pesquisadores da area
concentrar sua atencdo nos processos industriais e suas consequéncias econdmicas e
sociais. Ou seja, o foco maior sdo as grandes empresas e empreendimentos formais
(VERGARA,; SILVA, 2007).

Investigando os estudos apresentados em periédicos internacionais, indexados em
bases de dados como a Science Direct, constatou-se que 0s pesquisadores tém
abordado as organizagfGes artesanais sob a perspectiva histérica (ROMERO-MARIN,
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2001), do empreendedorismo (PARTHASARATHY, 1999; EHMER, 2001; PRAJAPATI;
BISWAS, 2011), do turismo (NASON, 1984; SWANSON; TIMOTHY, 2012), globalizagédo
(MIDDLETON, 2007), estratégias de competitividade (CASTANEDA; HERNANDEZ;
CASTRO, 2009; PAIGE, 2009), e barreiras para o crescimento do artesanato (PARRY,
2010).

No ambito dos peridédicos nacionais, cadastrados no Scielo e Redalyc, verificou-se
gue os estudos abordam o artesanato como uma tendéncia e oportunidade de negécios,
gue sobrevivem ao processo de industrializacdo (VERGARA; SILVA, 2007), estratégias
de marketing em cooperativas de artesdos (SOUZA, 1993), e a relagéo entre artesanato,
turismo e desenvolvimento sustentavel (SANT'ANA; RICCI, 2008; MELO SILVA;
BARBOSA NEVES, 2009; ZANETTI; NASCIMENTO, 2010; CAMPOS NEVES, 2011).

Estudar as organizacdes de producdo de artesanato contribui para uma melhor
compreensédo do tipo ‘ideal’ de organizagéo proposta pelos estudos organizacionais poés-
modernos (COX; MINAHAN, 2002). Autores poOs-modernistas, como Heydebrand,
propdem que a forma organizacional pés-moderna ‘ideal’ seria: pequena; com uso de
tecnologia computadorizada; funcionalmente descentralizada; participativa; abordagens
cla para controle, onde as atividades e resultados sdo controlados pelo sistema de
valores compartilhados pelos individuos, ou seja, ndo ha um controle explicito
organizacional; informal; e com forte cultura corporativa para integragdo das pessoas a
missao da organizagcdo (MCAULEY; DUBERLEY; JOHNSON, 2007).

O trabalho da arte, como o artesanal, tem carater essencialmente social. Os estilos
artisticos variam conforme a cultura local, assim como os sistemas de produgdo sao
influenciados por circunstancias locais particulares. Essa visdo tem sido destacada em
muitos estudos da tradigcdo sociolégica. Contudo, ndo se tem feito referéncia a acéo
coletiva em si frente as acbes das pessoas para se constituir as estruturas de trabalho
(BECKER, 1974).

Unindo-se essas duas propostas de trazer uma melhor compreensdo da
organizacao ‘ideal’ colocada pelos pés-modernistas dos estudos organizacionais, e de
compreender o trabalho da arte como uma construcdo coletiva e de como se origina,
propde-se no presente estudo uma andlise sob a perspectiva da teoria institucional.
Investiga-se a origem, o desenvolvimento e o amadurecimento de um sistema de
producédo artesanal, verificando se de fato ela se constitui hoje numa instituicdo, que € o
resultado final de um processo de institucionalizacdo. A analise com este ponto de vista
permitird também a compreensdo da caracteristica de tipicidade do artesanato, o que
significa ter historicidade, aceitacdo e estar respaldado pela tradicdo e cultura
(VERGARA,; SILVA, 2007).

Neste sentido, o objetivo deste artigo € investigar o processo de institucionalizacao
do artesanato de renda de bilro do municipio de Aquiraz, Ceara, Brasil. Como objetivos
especificos, procurou-se: 1) determinar os fatores institucionais do ponto de vista
histérico, que foram relevantes para o surgimento e desenvolvimento deste artesanato; 2)
compreender o grau de consenso dos atores em torno da organizacdo; e 3) analisar 0s
fatores relacionados a atual estrutura desta atividade ao longo do tempo.

O trabalho estéd estruturado em seis tépicos, incluindo a introdugéo, referencial
tedrico sobre organizacbes artesanais, artesanato local e de renda de bilro, bem como
teorias relacionadas ao assunto. Em seguida, apresentam-se o0s procedimentos
metodoldgicos adotados, resultados e conclusdes.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. Organizacg®es artesanais

Sobrevivendo ao processo de industrializacdo, o artesanato € um modelo produtivo
gue se fundamenta no conhecimento especializado, ndo massificado, e que se auto-
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renova. Nas organizagdes artesanais podem ser visualizadas caracteristicas inerentes as
organizacdes isonémicas e fenonomias, tipos organizacionais propostos por Guerreiro
Ramos (VERGARA; SILVA, 2007).

As isonomias sdo sistemas comunitarios, que alocam colaboradores com vocacao
para atividades manuais, ndo existindo tratamento diferenciado por hierarquia. A
autoridade é exercida por delegacdo, sendo funcdo do tipo de problema e da
especializacdo necessaria para a producao. Sado exemplos, as associagfes, e 0s grupos
religiosos e comunitarios com preocupacdes sociais (VERGARA; SILVA, 2007).

As fenonomias sdo sistemas sociais temporarios, ou com pouca estabilidade,
compostos por pequenos grupos que realizam atividades criativas motivadoras. O
trabalho € organizado por um consenso estabelecido de regras minimas, havendo
igualdade de condicBes de atuacdo. Seu funcionamento se d4 em espagos coletivos, ou
na estrutura doméstica de um dos seus membros, sendo sua produgdo passivel de
comercializacdo, sendo este um objetivo secundario desse tipo organizacional. Sao
exemplos, os ateliés de artistas (VERGARA,; SILVA, 2007).

Tanto nas isonomias como nas fenonomias, a relacao interpessoal € componente
chave que necessita ser trabalhado para a garantia da qualidade da convivéncia e
abertura, para compartilhamento de conhecimentos e experiéncias com novos individuos
(VERGARA,; SILVA, 2007).

O artesanato pode ser caracterizado também, como possuidor dos seguintes
elementos: 1) manualidade: a atividade manual é predominante, sendo restrito o uso de
ferramentas e maquinas; 2)praticidade: o artesanato deve ter uso pratico, utilitario,
acessivel e tangivel; 3) tipicidade: ter historicidade e estar legitimada pela sociedade, a
tradicdo e cultura; 4)tridimensionalidade: se refere a durabilidade e volume. Pela
durabilidade, se exclui os alimentos tipicos, e pelo volume, os bordados e desenhos sem
aplicacdo funcional. 5) seriacdo em pequena escala (CHITI, 2003).

A concepcdo e producdo dos artefatos artesanais variam conforme a cultura e
historia local, e é beneficiada pela matéria-prima necesséria disponivel no territério
(VERGARA; SILVA, 2007). A producdo artesanal € um gerador de renda para a
populacdo. Seu uso como fonte de subsisténcia exige que a compensacao financeira seja
imediata para o artesdo, que em geral, ndo dispde de muito tempo e recursos para
investir no reconhecimento do mercado, ou na melhoria de suas técnicas e da qualidade
do seu produto (VERGARA; SILVA, 2007).

O exercicio do artesanato tem sido visto pelos pesquisadores como um fator de
continuidade das tradi¢cbes culturais de uma comunidade. O centro de artesanato pode se
tornar uma referéncia simbodlica de sua vocacdo comercial. Algumas organizagdes
artesanais podem se tornar dependentes da figura do revendedor, fazendo com que
tenham que vender os seus produtos a precos baixos. Também pode ocorrer uma
padronizagdo da forma de se produzir, levando a uma homogeneizagdo do artesanato,
como uma maneira de tornar o artesanato um marcador ético (CAMPOS NEVES, 2011).

A atividade artesanal pode assumir formas de pequenas industrias informais,
localizadas em residéncias e dirigidas por um empreendedor comerciante, com a
especializagéo e divisdo de trabalho inerente a uma organizagéo burocrética. A presenca
de um empreendedor comerciante pode levar a uma correlacdo entre o conhecimento
produtivo comunitario e a demanda turistica local por produtos artesanais, trazendo
inovacdo e desenvolvimento econdmico. Contudo, essa forma organizacional pode levar
a uma perda de conhecimento tacito de producédo (SILVA; BARBOSA NEVES, 2009).

Fatores negativos para as organizacbes artesanais estdo relacionados a
dificuldades de acessibilidade dos consumidores potenciais aos centros de artesanato ou
ateliés, a falta de divulgacdo do artesanato local como produto turistico, e ao
desinteresse e falta de comprometimento do poder publico municipal (SANT'ANA; RICCI,
2008; ZANETTI; NASCIMENTO, 2010). Outras dificuldades sdo auséncia de controle de
gualidade, instalacbes precarias, equipamentos e ferramentas de trabalho limitadas, e
baixo rendimento devido a atuacao individual (PERALTA, 2005).
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Como fatores positivos podem ser destacados, o potencial turistico local, a
disponibilidade de matéria-prima no territorio, participagdo em feiras, e a presencga de um
grupo gestor para organizar o arranjo produtivo artesanal, e conseguir parcerias para
divulgacéo dos produtos (SANT'ANA; RICCI, 2008; ZANETTI; NASCIMENTO, 2010).

Quanto ao apoio do poder publico, Parthasarathy (1999) constatou junto a
comunidades artesds da india, que a falta de medidas significativas em prol do
desenvolvimento dos artesdos como pequenos empresarios, fez com que muitos
artesdos abandonassem sua atividade, passando a trabalhar em voca¢des nao
tradicionais.

Ressalta-se ainda que mudancas macroecondmicas de nivel nacional e
internacional podem ter impacto econdmico positivo ou negativo sobre os artesaos, como
destacado no estudo de Middleton (2007). Certas politicas econdmicas pode
desencadear o declinio de certas formas tradicionais de producdo, ao mesmo tempo em
gue podera beneficiar outras cuja atividade seja parte do sistema capitalista local em
expansao (MIDDLETON, 2007).

Apesar da escassez de tempo e recursos para investir na melhoria dos resultados
de sua atividade, estratégias de melhoria da qualidade do produto e de pre¢o s&o
destacadas no estudo de Castafieda, Hernandez e Castro (2009) como os mais utilizados
por artesdos mexicanos. As estratégias de entrega e de promocdo foram identificadas
pelos autores como as menos utilizadas.

Silva (2006) em sua tese de doutorado em torno das organizacdes artesanais,
conclui que predomina no sistema de producédo artesanal uma ldgica substantiva, mas
gue este sistema sofre com a influéncia do sistema dominante que impde requisitos
competitivos e a légica lucrativa, minando os aspectos relacionais espontaneos da
producao artesanal. Argumenta ainda que para superar os impactos da globalizacdo, a
atividade de artesanato deve se posicionar como uma cadeia de producdo artesanal
organizada em funcdo do mercado, atendendo aos segmentos econdmicos do seu
territério de atuagdo, como o de moda.

2.2 Do Artesanato Brasileiro ao Cearense

Estima-se para o Brasil, o nimero de 8,5 milhdes de pessoas que vivem do
trabalho do artesanato, desde a producao até a comercializacdo do produto (RIGUEIRA,
2011). No ambito das politicas publicas de incentivo, foi langado em 1995, o Programa do
Artesanato Brasileiro (PAB), por meio do decreto-lei n® 1.508, com o objetivo de atuar na
elaboracdo dessas politicas, articulando a¢des com 6rgéos do governo federal, municipal
e estadual, e entidades privadas. A atuacdo do PAB se d& por meio de coordenacdes
estaduais de artesanato, sendo de competéncia do MIDC- Ministério do
Desenvolvimento, Industria, e Comércio Exterior (MDIC, 2012).

De acordo com Deonilda Machado, presidente da Federacdo dos Artesdos do
Parang, atualmente o PAB esta inoperante, e a categoria dos artesdos possui maior
afinidade com o Ministério da Cultura, tendo em vista que eles sdo mais produtores de
cultura do que empresérios. Ja foi aprovado pela categoria, em 2008, documento
solicitando a transferéncia do setor de artesanato do MDIC para o MINC (BRITO, 2012).

Com relacao as feiras e eventos de artesanato, explica Deonilda que sdo muito
caras, e que sO 0s comerciantes conseguem ter acesso. Ela destaca ainda que o setor de
artesanato do pais € dominado por pessoas que lucram com o trabalho do arteséo,
realizando as feiras e promovendo a exportacédo dos produtos (BRITO, 2012).

No Nordeste, o artesanato € atividade presente em mais de 600 municipios, sendo
classificada em onze tipologias e 57 segmentacdes. Estima-se para a regido a existéncia
de aproximadamente 3,3 milhdes de artesdos (SEBRAE, 2011, a). O grande potencial
turistico dos Estados nordestinos € um dos fatores que tem potencializado o
desenvolvimento do artesanato como atividade econémica (SEBRAE, 2011, a; SANTOS,
2007).
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Na regido nordeste, o Ceara se destaca em segundo lugar em termos de percentual
de municipios com atividade artesanal (76,1%), ficando atras apenas de Sergipe que
possui 86,7% dos municipios com atividade artesanal. As tipologias mais frequentes de
artesanato no Ceara sao: rendas e bordados; tecelagem; e ceramica (SEBRAE, 2011, a).

Na década de 60, o artesanato cearense envolvia cerca de 650 mil individuos. Em
2007, esse numero esta reduzido a 400 mil pessoas e envolve 140 municipios do Estado
do Ceard. Como pontos fortes do artesanato cearense, podem ser destacados: a
diversidade cultural, a demanda turistica, o preco baixo, a criatividade e simplicidade dos
artesdos, e as politicas de incentivo do governo (SANTOS 2007).

O CEART (Central de Artesanato do Ceard) € quem representa 0s artesaos
cearenses no PAB (Programa do Artesanato Brasileiro), e executa o Programa Estadual
de Artesanato no Ceard. Sua missdo é promover o desenvolvimento do artesanato
cearense, por meio do fomento a producéo artesanal (financiamento), comercializagédo, e
a capacitacao gerencial e técnica, com énfase na inovacao do design (SANTOS, 2007).

O BNB (Banco do Nordeste do Brasil) € outro ator que se destaca no cenario
cearense, beneficiando os artesdos com um programa de desenvolvimento de
artesanato, o CrediArtesdo (SEBRAE, 2011, a). Os artesdos do Ceara também contam
apoio do SEBRAE, que tem contemplado determinados grupos de artesanato com
programas de capacita¢do gerencial e tecnolégica (MACHADO, 2012).

Outros 6rgdos de apoio aos artesaos cearense sdo: a Secretaria de Acao Social do
Estado, por meio do Nucleo de Desenvolvimento da Producdo Artesanal; a Secretaria de
Cultura do Estado, que criou o Centro de Design do Ceard, e um Centro de
Aperfeicoamento para o Artesanato (SEBRAE, 2011, b; OLIVEIRA; VEIGA NETO, 2008).

Como principais empecilhos ao desenvolvimento do artesanato cearense, podem
ser destacados: falta de padronizacdo, pequena quantidade produzida, escassez de
recursos e falta de conhecimento mercadoldgico. Outro fator é a dificuldade de adaptagéo
aos novos paradigmas trazidos pela globalizacdo e abertura econémica, como 0 aumento
da competitividade, tornando a intervencé@o do poder publico essencial para fortalecer o
setor de artesanato (VIDAL, 2010).

O perfil dos artesdos nordestinos foi caracterizado pelo Banco do Nordeste (2011),
por sexo, naturalidade, escolaridade, qualificacdo, faixa etaria e renda. De acordo com o
estudo da instituicdo: 1) a tipologia do artesanato é determinante para a distribui¢cdo do
artesanato por sexo: a maior parte das mulheres se dedicam a rendas e bordados,
tecelagem e tecidos, enquanto os homens as atividades em couro, metal, madeira e
ceramica; 2) naturalidade: as atividades dos artesdos se concentram na sua terra natal;
3) escolaridade: a maior parte dos artesdos possui ensino fundamental incompleto, e
muitos ainda sdo analfabetos; 4) qualificacdo: o oficio do artesdo € predominantemente
aprendido em ambiente familiar; 5) faixa etaria: predomina a faixa etaria entre 25 e 50
anos, sendo esporadicos casos com faixa etaria de 10 a 18 anos; 6) renda: as rendas das
mulheres tém sido inferiores as dos homens, o que pode ser explicado pelo fato das
tipologias de artesanato exercidas por eles, possuirem maior valor de comercializagéo
(BANCO DO NORDESTE, 2011).

A cadeia de comercializagdo do artesanato nordestino envolve como agentes:
artesdo produtor, feirantes (artesdos efou comerciantes), lojistas, distribuidor
internacional, comercial exportadora, instituicbes de fomento e consumidor final (BANCO
DO NORDESTE, 2011). p

2.3. O Artesanato de Renda de Bilro no Ceara
A renda é uma forma de artesanato téxtil, cuja origem histérica remonta dos séculos
XV e XVI, e cuja paternidade é reivindicada por Flandres e Italia. Flandres se intitula com

inventora da renda de bilro e a Italia exige a patente da renda de agulhas, de onde se
originou a renda renascenca (SEBRAE, 2011, b).
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Como primeira categoria de renda, se encontram as rendas confeccionadas com o
bilro, denominadas “rendas de bilro” (Figura 1). O bilro é um pequeno instrumento
composto por uma curta haste cuja ponta apresenta um formato esférico. Na outra ponta
da haste é presa uma quantidade de linha, que no manuseio do artesdo, vai sendo presa
a um design padréo ou desenho da renda a ser desenvolvido. A producédo desse tipo de
renda requer o uso de varios bilros, cuja quantidade varia conforme a complexidade do
desenho. A renda de bilro é produzida em cima de almofadas repousadas sobre o colo da
artesd, ou assentada em cavalete de madeira a sua frente (SEBRAE, 2011, b).

O fio usado pelas rendeiras de bilro € o algodao, predominando o uso da cor
branca, pela tradi¢do e por ndo dificultar a visdo. O molde utilizado € denominado “pique”.
Os modelos de desenho sdo antigos, sendo repassado de uma geracdo para outra. Para
obter modelos novos, as rendeiras emprestam 0s pigues entre si, ou conseguem
amostras de outros lugares. Algumas raras rendeiras fazem a renda de cabeca, sem
utilizar molde (FRADE, 2011).

Figura 1 — Renda de Bilro Tradicional
Fonte: Schimidt (2011)

As rendas criadas podem tomar diversas formas: 1) bicos ou pontas que irdo ser
usados para enfeitar beiras de tecidos, ou para ser aplicado entre dois pedacos de tecido;
2) colchas, toalhas, centros de mesa e guardanapos; 3) rendas na forma de flores,
coracoes, leques, entre outros, para aplicacbes em tecido, para enfeita-lo; 4) palas: pecas
inteiras, que serdo utilizadas sobre decotes de camisolas, blusas e vestidos (FRADE,
2011).

As atividades de renda e bordado constituem o artesanato predominante no Ceara,
presente em cerca de 104 municipios (SEBRAE 2011, a). Conforme o Sistema de
Acompanhamento da Central de Artesanato do Ceard SAC-CEART, quanto a tipologia
“renda de bilro” estdo cadastrados 700 artesdos, onde nesse universo, 99,4% sao
mulheres e 0,6% sdo homens. Registros apontam que essa tipologia existe no Ceara
desde a colonizacdo, tendo se espalhado pelo interior e em &reas do litoral,
concentrando-se principalmente nos municipios de Aquiraz, Aracati, Beberibe, Acarau e
Trairi (LEMOS, 2011).

O desenvolvimento do artesanato pode se tornar uma marca da regido. Assim
ocorre para o distrito da Prainha com a Renda de Bilro, situada no municipio de Aquiraz
(SANTOS, 2007). O municipio de Aquiraz possui mais de trés séculos de existéncia, e
uma populacdo estimada de 72.628 pessoas residentes. O forte apelo turistico e um
historico relacionado ao artesanato destacam-se como suas caracteristicas relevantes
(LEMOS, 2011).

2.4. Teoria institucional
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Em termos gerais, o Institucionalismo investiga como o comportamento social e
politico influencia a estrutura das instituicdes (NORTH, 1990). Sob o adjetivo de velho e
novo institucionalismo, a teoria institucional se apresenta nas vertentes politica,
econdbmica e sociolégica, focando esta Ultima, as organiza¢des e suas relagcdes com o
ambiente (CARVALHO et al., 2005).

Na vertente sociolégica, a teoria institucional pode ser definida como “uma
abordagem simbolico-interpretativa da realidade organizacional, apresentando uma
posicdo epistemoldgica predominantemente subjetivista, em que é salientada a
construcao social da realidade organizacional” (FACHIN; MENDONCA, 2003, p. 29).

O novo institucionalismo traz uma mudanca radical na forma de se compreender a
estrutura formal das organizacdes e a natureza do processo decisério por meio do qual
essa estrutura foi produzida. Enquanto o velho institucionalismo encorajou o estudo das
mudancas estruturais como resultado das pressdes ambientais, o novo institucionalismo
foca a natureza simbdlica das organiza¢des (TOLBERT; ZUCKER, 1994).

E na década de 70 que surge o neoinstitucionalismo, em meio a um processo de
mudancas conceituais importantes na analise da influéncia do ambiente sobre a dindmica
organizacional. Abordagens diversas vao sendo desenvolvidas em torno do ambiente das
organizacoes, dentre elas: o ambiente como um nicho de recursos, como uma rede de
relagbes de mercado, formas de regulagcdo pela politica e lei, entre outros (ABRUTYN;
TURNER, 2011). Os trabalhos de Meyer e Rowan (1977), DiMaggio e Powell (1983),
Zucker (1977), e Scott e Meyer (1983) sdo considerados formulacdes iniciais do novo
institucionalismo (HININGS; TOLBERT, 2008).

2.4.1 Processo de institucionalizacéo

S&o identificadas na literatura quatro correntes que definem e explicam de maneira
distinta as instituicbes e o processo de institucionalizacdo, de acordo com Scott (1987).

A primeira corrente corresponde aos estudos de Philip Selznick e seus
colaboradores. Para Selzick (1996), a institucionalizacdo € uma idéia neutra, que pode
ser definida como a emergéncia de uma ordem, estabilidade e integracdo social de
tendéncias de atividades instaveis frouxamente organizadas, ou estreitamente técnicas.
Afirma Selzick que talvez o aspecto de maior importadncia da institucionalizacdo € a
introducdo de valor nas exigéncias das tarefas, além dos aspectos técnicos. Contudo,
nao desconsidera a prevaléncia ou importancia de outros processos de
institucionalizacdo, como a criacdo de uma estrutura formal, o surgimento de normas
informais, o recrutamento seletivo, ideologias, dentre outros, resultantes de uma histéria
determinada por busca de metas, resolucéo de problemas e adaptacao.

Da segunda corrente, conforme Scott (1987) se destacam os estudos de Berger e
Luckmann. Esses autores constataram que a institucionalizagcdo é o centro do processo
de criacdo e perpetuacdo de grupos socialmente duradouros. De acordo eles, uma
instituicdo é o estagio final de um processo de institucionalizagdo, podendo ser definida
como “uma tipificacdo de acdes tornadas habituais por tipos especificos de atores”
(BERGER; LUCKMAN, 1967, p.54 apud TOLBERT,; ZUCKER, 1998). O fato das agdes
serem “tipificadas” significa que as mesmas sao realizadas com base em significados
compartilhados entre os atores que se tornaram generalizados (TOLBERT; ZUCKER,
1998).

A terceira corrente que define e explica as instituicbes e o0 processo de
institucionalizacéo, tem os estudos de Meyer e Rowan como referéncia (SCOTT, 1987).
Esses autores oferecem uma mudanca nas explicagcfes tradicionais sobre a estrutura
formal das organiza¢des, assim como na maneira de se pensar a natureza do processo
decisorio que produz a estrutura. Introduz-se a concepcdo de que as estruturas séo
dotadas de propriedades simbdlicas, chamando a atencdo para as limitacbes da
abordagem apenas racional das estruturas (TOLBERT; ZUCKER, 1998).
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Finalmente a quarta corrente que aborda as instituicbes e o processo de
institucionalizacdo € aquela que aprimora o entendimento dos aspectos simbolicos das
instituicdes, pela consideracdo de que a sociedade compreende diferentes esferas
sociais, que sao possuidoras de diferentes sistemas de crencas, assim como diferentes
tipos de relagbes sociais. Ou seja, enfatiza-se a existéncia de diferentes esferas
institucionais, com variado contelddo substantivo, sendo importante estudar ndo apenas
como as organizagdes dao inicio a adogao de crengas e praticas, mas também “porque
as arenas institucionais sdo padronizadas na forma como estdo ou as condicdes sobre as
quais as novas formas institucionais se desenvolveram” (FRIEDLAND AND ALFORD,
1987, p.18 apud SCOTT, 1987, p.501).

2.4.2 O Processo de Institucionalizacdo sob a 6tica de Tolbert e Zucker

A partir do modelo de estudos de Berger e Luckman (2004), Tolbert e Zucker
constroem um modelo de institucionalizacdo com foco nas organizacbes. Os atores
organizacionais se diferenciam por propriedades, tais como, autoridade hierarquica,
periodo de vida, responsabilidades legais, entre outros, o que ird gerar formas distintas
de realizagdo dos processos institucionais, no interior e entre as organizagoes
(TOLBERT; ZUCKER, 1998).

Na abordagem de Tolbert e Zucker (1998), a institucionalizacdo é composta pelos
processos, conforme figura 2: habitualizacdo, objetificacao e sedimentacao.

Mudangas Legls|lagéo Forgas do
tecnolggicas E Mercado
) AV A—"/
Inovacgao
v
Habitualizagdo |- e > Objetificagdo |- >\ S P Sedimentagao

Monitoramento Te;;rizacﬁo llllpaftlos’ Resisténcia de Defe;a de grupo de
organizacional positivos grupo interesse

Figura 2 — Processos inerentes a institucionalizagéo
Fonte: Tolbert e Zucker (1998)

O processo de habitualizagcdo consiste na criacdo de novos arranjos estruturais por
meio de um processo de mudanga ou inovacdo organizacionais, assim como na
formalizacdo daqueles em termos de politicas e normas. A inovagcdo surge como
atividade independente, partindo de uma base comum de idéias dos decisores de uma ou
mais organizagdes, associadas pelo interesse de resolver um problema comum. Na
busca por solugdes, as organizacdes podem procurar adotar aquelas desenvolvidas por
outros, contudo, essa adocdo dependera do quanto essas organizagfes estao receptivas
para a mudanca (TOLBERT; ZUCKER, 1998).

Dessa forma, nesse estagio o qual Tolbert e Zucker (1998) denominam de pré-
institucionalizacéo, as organizac6es poderdo ou ndo adotar uma nova estrutura, ficando
essa adogcdo comumente restrita a um pequeno nimero de organizacdes similares, ndo
sendo o processo de mudanca objeto de teorizacdo formal. Na ado¢do de uma nova
estrutura, podem ocorrer praticas de isomorfismo entre as organizagfes, conforme
abordagem de DiMaggio e Powell (1983), em decorréncia de estarem submetidas a um
mesmo contexto organizacional.

Como fatores que levam a mudanca ou inovacdo sdo destacados: 1)

mudangas relacionadas a reorientacdo técnica ou tecnoldgica; 2) alteracdes na
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legislacdo; e 3) forcas do mercado, relacionados a fatores econémicos (TOLBERT;
ZUCKER, 1998).

O segundo processo de institucionalizacao tratado por Tolbert e Zucker (1998) é a
objetificacdo, sendo aquele onde a inovacdo passa a ser objeto de crescente interesse e
adocédo pelas organizacfes, fundamentado no consenso social por parte dos seus
decisores. Esse consenso pode advir de um mecanismo onde as organizacdes colhem
evidéncias de diversas fontes para avaliar o risco da adocdo de determinada mudanca,
acompanhando a generalizacdo dos seus resultados nas demais empresas, em termos
de custos/beneficios (mecanismo de monitoramento interorganizacional). Também pode
advir por um mecanismo de teorizacdo, onde os champions, comumente um conjunto de
atores com interesse material na estrutura, atuam em prol promoc¢ao da mudanca.

A sedimentacado consiste no processo de institucionalizacao total, fundamentado na
continuidade histdrica da estrutura. Ocorre uma completa propagacéo da estrutura entre
0s atores teorizados como aptos a adota-la, sendo ela perpetuada por um periodo longo
do tempo. Nesta etapa, € importante identificar os fatores que afetam a propagacao e
perpetuacao da estrutura, com a finalidade de compreender o processo de sedimentacgao.
Tolbert e Zucker (1998) citam trés fatores: a atuacao de grupos de defensores, visando a
disseminacdo e perpetuacdo da estrutura; a existéncia de grupos de resisténcia,
formados por aqueles que sédo afetados de forma adversa pela estrutura, e que se
articulam contra ela; e a correlagéo positiva entre a estrutura e os resultados desejaveis.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa se caracteriza como descritiva quanto aos fins, e quantitativa quanto a
abordagem do problema, conforme classificacdo de Roesch (2006). O processo de
institucionalizagdo € predominantemente descrito por meio da utilizacdo de dados
guantitativos padronizados. O estudo inclui, ainda, a utilizacdo de métodos qualitativos,
gue tiveram finalidade exploratéria para definicdo dos objetivos da pesquisa, construcao
dos instrumentos de coleta de dados, e dar maior profundidade aos resultados
gquantitativos obtidos.

Para o alcance dos objetivos propostos, foram coletados dados de natureza
primaria e secundaria, o que classifica essa pesquisa como bibliogréafica, documental e
de campo, com relacdo aos meios utilizados. O artesanato da renda de bilro em
Aquiraz/CE é o objeto de estudo. A referida atividade esta distribuida em varias partes do
municipio, concentrando-se em localidades como Prainha e Iguape. Dada essa realidade,
decidiu-se utilizar o método do estudo de caso, focando o distrito da Prainha, escolhido
pela maior dedicacédo histérica da comunidade ao artesanato de renda de bilro, conforme
orientacdo solicitada a presidente do Sindicato dos Artesdos Autonémos do Estado do
Ceara (SIARA), Marrie Araujo.

A amostra pesquisada consistiu em 30 rendeiras que realizam a producdo da renda
na Associacdo de Rendeiras da Prainha, intitulada “Centro das Rendeiras Luiza Tavora
de Aquiraz”. Conforme a atual presidente da Associacdo, Maria Cleide dos Santos Costa,
80 rendeiras estdo cadastradas na entidade, sendo que parte delas realizam a producéo
em suas residéncias, devido limitacdo de espaco da Associacao.

O primeiro passo da pesquisa foi a pesquisa bibliogréfica e documental, para
levantamento de informacdes em torno da atividade do artesanato do Ceara. Foram
consultados livros, revistas académicas, dissertacdes, e jornais, tanto no meio impresso,
como eletrénico. ApGs esse conhecimento prévio do setor, foi escolhido o campo do
artesanato da renda de bilro, pelo fato da figura da mulher rendeira, assim como a do
jangadeiro, ser um dos personagens-simbolo do Ceara (DIARIO DO NORDESTE, 2011).

Contudo, como o campo da renda cearense envolve cerca de 104 municipios, o
segundo passo da pesquisa foi a realizacdo de entrevistas semi-estruturadas com atores
chaves do campo do artesanato, para a escolha de uma unidade de estudo. No caso
foram entrevistados a presidente do Sindicato dos Artesdos Autonbmos do Estado do
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Ceara (SIARA), Marrie Aradjo, e o técnico de producdo do CEART (Centro de Artesanato
do Ceard), artesdo e pesquisador, Flavio Sampaio.

Os entrevistados destacaram Aquiraz como o0 municipio de maior namero de
artesdos trabalhando com a renda de bilro. Essa realidade e a proximidade de Fortaleza
foram os motivos da escolha de Aquiraz, como campo de estudo.

A terceira etapa da pesquisa foi a elaboracdo de um questionario e roteiro de
entrevista semi-estruturado, para levantar informagBes sobre o processo de
institucionalizacéo do artesanato de renda de bilro no distrito da Prainha, Aquiraz, Ceara.
A estruturagdo dos instrumentos utilizou o modelo de processo de institucionalizacdo de
Tolbert e Zucker (1998) como base, assim como as informacdes levantadas por meio do
estudo exploratério realizado no inicio da pesquisa. O questionario € composto por 49
sentencas em escala likert, distribuidas em trés blocos, que sdo os estagios de
institucionalizac&o propostos por Tolbert e Zucker (1998): habitualizagéo, objetificacédo e
sedimentacdo. Para cada sentenca, os respondentes tiveram que determinar o grau de
concordancia: 1= discordo totalmente; 2 = discordo; 3= nem concordo, nem discordo; 4
= concordo; 5= concordo totalmente.

A coleta de dados foi a quarta etapa da pesquisa, sendo aplicado o questionario
com as 30 artesds em atividade na Associacdo de Rendeiras da Prainha. Apesar da
Associagdo ter uma lista de 45 rendeiras que deveriam estar trabalhando na propria
entidade, 15 delas ndo estdo mais freqlentando a associacdo, devido razdes como:
Obito, velhice, mudanca de endereco, e abandono da atividade. A aplicacdo da entrevista
semi-estruturada foi realizada com a presidente e vice-presidente da Associacdo das
rendeiras, e também com a secretaria da Associacdo, Sra. Ozenir, que por informacéo da
prépria presidente é a pessoa que melhor conhece o histérico da entidade e da atividade
da renda de bilro. Todas as entrevistas foram gravadas e transcritas, tendo duracédo de
20 a 30 minutos. Também, com a permisséo das dirigentes da Associacdo, foram feitas
fotos do local, e a entrevista com a secretaria da entidade foi filmada.

Para dar maior profundidade a pesquisa, escolheu-se aleatoriamente 5 artesas do
grupo pesquisado, com as quais foi também aplicada uma entrevista semi-estruturada.
Todas as entrevistas foram gravadas e transcritas, tendo duracdo de 20 a 30 minutos.
Também, com a permisséo das dirigentes da Associacdo, foram feitas fotos do local, e a
entrevista com a secretaria da entidade foi filmada.

Finalizando o estudo, partiu-se para a etapa de analise dos dados, sendo as
informagfes coletadas por meio do questionario analisadas com uso da estatistica
descritiva, por meio do software SPSS 19.0. Para os dados levantados nas entrevistas
utilizou-se a analise de contetdo de Bardin (1977), sendo utilizadas como categorias de
andlise: surgimento da renda de bilro; fatores determinantes para o desenvolvimento da
renda de bilro; principais parceiros institucionais envolvidos e seus papéis; interesses e
relacbes entre os atores; associacdo das rendeiras: funcdo e atividades; barreiras a
comercializacéo da renda de bilro; e o futuro da atividade artesanal.

4. RESULTADOS
4.1. Perfil dos sujeitos da pesquisa

Neste tépico serd descrito o perfil dos respondentes do questionario sobre o
processo de institucionalizacdo do artesanato da renda de bilro, quanto a faixa etéria,
sexo, escolaridade, tempo na associacdo e na atividade rendeira.

Em relacdo a faixa etaria constata-se que 3,3% dos respondentes estdo entre 25 a
35 anos, 10% se apresentam entre 35 e 45 anos e 86,7% figuram acima de 45 anos. No
que diz respeito ao sexo, todos os atuantes dessa atividade no distrito da Prainha sdo do
sexo feminino. As rendeiras pesquisadas trabalham, em média, 44 anos, com a renda de
bilro, sendo o tempo minimo levantado, de 15 anos, e o tempo maximo, 70 anos. Em
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média, as rendeiras atuam ha 25 anos na associa¢do, sendo o tempo minimo 5 anos, e o
maximo, 35 anos.

4.2. O processo de institucionalizagdo do artesanato da renda de bilro

Nesta secdo serdo apresentados os resultados da analise do processo de
institucionalizagéo do artesanato da renda de bilro no distrito da Prainha, levantados por
meio da aplicacdo de questionario e entrevistas. Sob a perspectiva de Tolbert e Zucker
(1998), esse processo ocorre em trés estagios: habitualizacdo, objetificacdo e
sedimentacéo.

Pré Institucionalizacao

No estagio de habitualizacdo, ou pré-institucionalizacdo, sdo analisados os fatores
gque levaram ao surgimento e desenvolvimento do artesanato de renda de bilro no distrito
de Prainha, como sistema de producdo artesanal. Na tabela 1 sdo apresentados os
resultados da aplicacdo dos questionarios das rendeiras, que serdo complementados
com os dados das entrevistas com a presidente, vice-presidente e secretaria da
Associacéo das Rendeiras da Prainha.

Segundo 96,7% das Rendeiras, a atividade de renda de bilro € uma atividade nativa
da regido, passada de pais para filhos. Surgiu, dessa forma, como uma ocupacdo sem
fins lucrativos, tendo depois se tornado uma fonte de renda (Q6), como confirmado por
73,3% das rendeiras.

Com o tempo, a necessidade de uma alternativa de geracdo de renda para a
comunidade impulsionou o desenvolvimento da atividade no distrito de Prainha, conforme
as entrevistadas da Associacdo. Esse argumento € confirmado por mais de 80% das
rendeiras, que concordaram que a atividade surgiu como um meio de subsisténcia das
familias locais (Q4), e como renda complementar (Q5).

Explicam as dirigentes da Associagdo que a unica fonte de recursos financeiros
para a maioria da populacdo era a pesca, e que esta era uma atividade exclusivamente
masculina. Isso fez com que as mulheres buscassem ocupacdo na atividade rendeira.
Como detalhado pelas dirigentes entrevistadas, a disseminacéo da atividade provocou a
elevacao de sua producéo, levando a criacdo do Centro das Rendeiras para viabilizar a
comercializacdo dos produtos das artesds em outros mercados, assim como firmar
acordos com outras entidades juridicas para facilitar o acesso a esses mercados e aos
financiamentos.

Para cerca de 90% das rendeiras, o Centro das rendeiras foi criado por iniciativa da
prépria comunidade (Q2), com contribuicdo do poder publico local (Q3). A Presidente e a
Secretaria da Associacdo confirmam a participacdo do governo local na criacdo do
Centro, que ocorreu por iniciativa da primeira-dama Luiza Tavora, no periodo do governo
Virgilio Tavora. A construcdo do centro das rendeiras foi positiva, pois viabilizou uma
melhor organizacdo do trabalho das artesas, concentrando-as em um Unico lugar.

As dirigentes entrevistadas, destacam que o Centro das Rendeiras foi transformado
em uma Associacdo em 1989, como uma entidade civil sem fins lucrativos, cujo objetivo é
formalizar as aces de comercializacdo da renda de bilro pela comunidade, melhorar as
condicbes de trabalho dos arteséos, buscar parcerias com outras entidades juridicas, em
Aquiraz e fora dela, e facilitar para as artesas, o acesso ao crédito junto as instituicdes
financeiras.

A certiddo de registro da Associacdo destaca que s&o suas finalidades: a promocéo
humana através do aprimoramento, coordenacao, protecdo e divulgacdo do artesanato
regional; desenvolver atividades sociais, culturais e de trabalhos com valorizagdo da
pessoa humana como um todo; e realizar atividades que possibilitem o aprendizado,
aprimoramento do artesanato, através de cursos, escolas, exposicao, festas ou quaisquer

s

outras iniciativas. A entidade € administrada por uma diretoria e um conselho fiscal,
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cabendo a presidente sua representacdo ativa, passiva, judicial e extrajudicial com
relacdo a terceiros.

O governo e outros atores como o SEBRAE tiveram papel relevante para o
desenvolvimento do artesanato da renda de bilro, com o que concordam fortemente
63,3% das rendeiras. Contudo, conforme a secretaria da Associa¢éo, 0 apoio vindo da
Prefeitura, atualmente, € muito baixa.

Segundo a presidente da associagdo, a existéncia e 0 acesso facilitado a matéria-
prima local, associada a demanda turistica contribuiram positivamente para o
desenvolvimento do artesanato da renda de bilro na Prainha, com o que concordam
fortemente 53,3% e 100% das rendeiras, respectivamente (Q13 e QO08). O clima da
regido € apontado pela secretéria da associacdo como um fator positivo para a atividade.

Outro fator que contribuiu para a melhor estruturacéo da atividade de renda de bilro
foi o acesso facilitado ao crédito nos bancos, conforme concordam fortemente, 70% das
rendeiras.

Tabela 1 — Questbes relacionadas a Pré-institucionalizacéo

Pré-institucionalizagao 1 2 3 4 > Média
(%) (%) (%) (%) (%)

Q1. O artesanato da renda de bilro € uma atividade nativa

da regifo, passada de pais para filhos. i i - 33 967 497

Q2. O Centro das Rendeiras foi criado por iniciativa da
prépria comunidade para viabilizar a comercializacdo dos - 6,7 3,3 36,7 533 4,37
seus produtos.

Q3.0 Centro das Rendeiras foi criado por iniciativa do
governo local, como politica publica de crescimento - 33 6,7 333 56,7 4,43
econdmico

Q4. O artesanato de renda de bilro surgiu como meio de

subsisténcia das familias locais. ) ) - 133 867 487

Q5. O artesanato da renda de bilro surgiu como uma renda
complementar das familias locais.

Q6. O artesanato da renda de bilro surgiu como uma
ocupacdo sem fins lucrativos, tendo depois se tornado uma - - 6,7 20,0 73,3 4,67
fonte de renda.

Q7. O governo e outros atores como 0 SEBRAE, tiveram
papel relevante para o desenvolvimento do artesanato de 3,3 - 10,0 23,3 63,3 4,43
renda de bilro.

Q8. A presenca da atividade turistica foi um fator que
contribuiu para o maior desenvolvimento do artesanato de - - - - 100 5
renda de bilro.

Q9. O forte vinculo mercantil com Fortaleza motivou a
comunidade a estruturar melhor a producéo e 16,7 26,7 23,3 16,7 16,7 2,9
comercializag8o do artesanato de renda de bilro.

Q10. O forte vinculo mercantil com outras cidades motivou a
comunidade a estruturar melhor a producéo e 3,3 33,3 20,0 26,7 16,7 3,2
comercializacdo do artesanato de renda de bilro
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1 2 3 4 5

Pré-institucionalizacéo %) (%) (%) (%) (%) Média
Q11. O acesso facilitado ao crédito nos bancos viabilizou a
melhor estruturacéo e crescimento da atividade de rendade 3,3 3,3 - 233 70,0 4,53

bilro.

Q12.A criacdo do Sindicato dos Artesaos Independentes do
Ceara contribuiu para um maior reconhecimento do 53,3 13,3 10,0 233 - 2,03
artesanato de renda de bilro como atividade econémica.

Q13. O acesso facilitado a matéria-prima da renda de bilro é
um fator que viabilizou o desenvolvimento do artesanatona 3,3 13,3 6,7 23,3 533 41
regido.

Fonte: Resultados da pesquisa.

O grau de concordéancia entre as rendeiras pesquisadas em torno da relagcéo entre
o vinculo mercantil com Fortaleza e outras cidades, e o desenvolvimento da renda de
bilro foi baixo. Sobre o vinculo mercantil com Fortaleza, 0 somatdrio dos percentuais de
concordancia e discordancia demonstram que o grupo pesquisado se divide em 43,4% de
discordancia, 33,4% de concordancia, e 23,3% de indecisas (Q09). Com relacdo ao
vinculo com outras cidades, as rendeiras se dividem em 43,4% de concordancia, 36,6%
de discordéancia, e 20% de indecisas. Esse resultado sugere que o vinculo mercantil com
outras cidades tem sido mais significativo para as artesds do que o vinculo com o
municipio de Fortaleza.

Para 53,3% das artesas a criacdo do Sindicato dos Artesdos Independentes do
Ceara nao contribuiu para um maior reconhecimento do artesanato de renda de bilro
como atividade econdmica no distrito da Prainha (Q12).

Semi-Institucionalizacdo

No estagio de objetificacdo se busca compreender o grau de consenso dos atores
em torno da organizacdo e estrutura da atividade, e o desenvolvimento desta a partir
desse consenso. Também € observado se as artesds pesquisam as praticas realizadas
em outros locais, para trazer essas novidades ao grupo, e como se da a relagdo com
parceiros externos para melhoria de suas atividades. Nesse estudo, foi dada atengéo
especial a influéncia da associacdo das rendeiras sobre a produgdo artesanal e sua
comercializagao.

De acordo com as dirigentes da Associacdo e artesds entrevistadas a construcdo
do Centro das Rendeiras trouxe muito beneficios para elas, por permitir que se retinam
em um mesmo local para vender os seus produtos, e por ter sido construido em um local
estratégico de trafego de turistas. Antes da construcéo do centro a producdo da renda de
bilro era realizada na residéncia das artesas, que tinham que vender os seus produtos de
porta em porta, ou na beira da praia. Com o centro, as rendeiras tiveram oportunidades
de maior lucro e crescimento, que perdurou por um tempo.

A secretaria da Associacdo explica que todo o processo de transformacao do
Centro das Rendeiras numa Associacdo e a criacdo de seu Estatuto foi realizado em
consenso com as rendeiras, sendo solicitado a elas opinides e sugestfes. Antes haviam
lideres que dirigiam o Centro, mas nao era formalizada. Haviam muitos conflitos em torno
da lideranca, e com a Associacao, ela passou a ser determinada por meio de elei¢des.

Atualmente, de acordo com as dirigentes da associacdo, a falta de apoio da
prefeitura de Aquiraz na manutencdo do centro, faz com que as rendeiras tenham que
vender seus produtos em barracas improvisadas sob a areia, devido a deterioracdo dos
quiosques construidos com alvenaria, assim como do calcamento. Essa situagéo
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provocou uma divisdo entre as rendeiras, mantendo-se uma parte trabalhando na
associacdo, e dois grupos passaram a alugar espaco de um bar e pousada para
realizarem a venda de seus produtos. Como consequéncia, houve uma reduc¢éo do fluxo
de turistas para o Centro das rendeiras, surgindo a figura do bugueiro como uma espécie
de atravessador, para quem as artesds pagam uma comissdo de 10% quando trazem
clientes do Beach Park para comprarem seus produtos na Associagédo.

A comercializacdo da renda de bilro é predominantemente local. Explicam as
dirigentes que nao séo realizadas vendas por meio do CEART, pois o pagamento demora
a chegar, e as rendeiras precisam de um retorno imediato. Vendas para outros locais s&o
realizados por meio de participacdo de feiras (pelo menos uma vez por ano) e
solicitagbes de encomendas.

Como detalhado na tabela 2, para 50% das rendeiras existe influéncia da
Associacdo na determinacdo do preco final dos produtos comercializados, feito em
consenso com elas (Q01). Ja para 40% das rendeiras isso ndo ocorre. Com relacédo ao
tipo de produto a ser confeccionado e comercializado pelas rendeiras (Q05), para 53,3%
delas ndo ha interferéncia da Associacdo para determinar essa decisdo. Quanto a
padronizagdo dos produtos feitas pelas rendeiras (Q06), ha uma divisdo de opinido entre
as respondentes quanto a sua existéncia. Pelo somatério de concordancias e
discordancias, para 46,6% das rendeiras pesquisadas ndo existe padronizag¢do, contra
40% que pontuou existi. O mesmo ocorre com relacao a escolha do mercado-alvo da
comercializac&o dos produtos (Q08).

A entrevista com as dirigentes da Associagcdo sobre a atuacdo do Centro junto as
rendeiras permite esclarecer melhor os resultados levantados com as artesds. Conforme
as entrevistadas, a associacdo atua com a finalidade de tornar o trabalho coletivo local
viavel, sendo realizadas reunifes: para padronizacdo dos precos dos produtos das
artesds, buscando-se evitar conflitos entre elas no momento da comercializacao;
enfatizar a necessidade de se construir uma relacdo de respeito mutuo e solidariedade
entre as artesas; cuidados quanto ao bom atendimento dos turistas; e demais diretrizes
de boas praticas, estabelecidas no Estatuto da entidade. O Estatuto também determina
os dias e horérios de funcionamento da Associagao.

Entre as rendeiras, 76,7% confirmam a existéncia de um Estatuto, com normas e
regulamentos estabelecidos em assembléia, que devem ser seguidos pelos associados.
Isso é uma constatacao de que a maior parte do grupo tem conhecimento da existéncia
do Estatuto, e da necessidade do seu cumprimento.

Tabela 2 - Questdes relacionadas a Semi-Institucionalizacdo

. N o 1 2 3 4 5 -
Semi-Institucionalizacao %) (%) (%) (%) (%) Média

QO01. A associacao das Rendeiras determina o preco final
dos produtos de renda de bilro a serem comercializados, 16,7 23,3 10,0 33,3 16,7 3,1
em consenso com a comunidade.

QO02. Os produtos de renda de bilro sao idealizados com

base somente na criatividade e experiéncia das rendeiras. 100 33 6.7 16,7 633 4.2

QO03. As rendeiras da comunidade tem tido oportunidade
de realizar oficinas de design para desenvolver novos 6,7 13,3 13,3 16,7 50,0 3,9
padrbes de desenho e cores.

QO04. Novos padrbes de desenho e cores séo idealizados a
partir da interac@o das rendeiras com praticantes de outras 20,0 23,3 16,7 23,3 16,7 29
comunidades.
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. L . 1 2 3 4 5 P
Semi-Institucionalizacéo ) (%) (%) (%) (%) Média

QO05. A associacao das Rendeiras é quem determina que
tipo de produto deve ser produzido pelas rendeiras e 23,3 30,0 23,3 10,0 13,3 2,6
comercializado.

QO06. Nao ha uma padronizacao do que dever ser

produzido pelas rendeiras. 26,7 133 133 133 333 3.1

QO07. A Associacao das rendeiras possui Estatuto, normas
e regulamentos aprovados por uma Assembleia Geral, que 10,0 6,7 3,3 3,3 76,7 4,3
devem ser seguidos por todos os associados.

QO08. A associacdo das Rendeiras em consenso com as
rendeiras define o mercado-alvo para a comercializacdo do 16,7 20,0 23,3 20,0 20,0 3,1
artesanato da renda de bilro.

QO09. O Sindicato dos Artesdos Independentes do Ceara
preocupa-se em defender os direitos trabalhistas e de 73,3 10,0 13,3 3,3 - 1,47
gualidade de vidas dos artesaos.

Fonte: Resultados da pesquisa

Outra acdo das dirigentes da Associacdo € a manutencdo constante de parcerias
com o SEBRAE e CEART para a realizagdo dos cursos de capacitacdo para as
rendeiras. O técnico Flavio Sampaio, do CEART, explica na entrevista que o
departamento de producgéo artesanal da entidade orienta as rendeiras para que fundem
associacfes e trabalhem em cooperativismo. Os cursos realizados pelo CEART tém
como finalidade o aperfeicoamento do trabalho das artesds, com atengéo para um design
gue seja aceito pelo mercado, que siga as tendéncias da moda e de sustentabilidade, e
ao mesmo tempo, ndo descaracterize o produto artesanal cearense. As artesds também
sdo orientadas quanto a adequada gestao do negdcio, viabilizando a comercializacao da
renda a um preco justo.

Por meio da entrevista com as cinco artesds e as dirigentes da Associacéo,
levantou-se evidéncias de um comprometimento do grupo para a inovagao constante, no
gue se refere a criagdo de novos modelos e de seguir as tendéncias do mercado e da
moda, conforme orientacdo recebida pelo CEART e SEBRAE. A secretaria da
Associagcdo afirma que as artesds se organizam para participagdo em feiras fora do
Estado, e algumas delas ja participaram de eventos no exterior, como em Mdnaco,
Portugal, e ltalia. Ha um evento em Minas Gerais que todo ano uma das rendeiras
participam, intitulado Feira “Mao de Minas”. Para a realizagdo dessas viagens, as
rendeiras buscam patrocinio, principalmente do CEART e SEBRAE.

Institucionalizacéo total

Na etapa de sedimentacdo ou institucionalizacdo total sdo analisados os fatores
relacionados a propagac¢éo da atual estrutura do artesanato da renda de bilro entre os
individuos adotantes da pratica, e sua perpetuacio ao longo do tempo. E analisada a
percepc¢ao de valor do grupo quanto a atividade da renda de bilro, a existéncia de grupos
favoraveis e de resisténcia a atual estrutura.

Com relagdo a percepcdo de valor, 76,7% das rendeiras afirma que atividade de
renda de bilro tem trazido elevado retorno monetario para a comunidade (Q01 — tabela
04). As artesés entrevistadas, porém, afirmam que o lucro das artesas foi muito maior no
passado, pois 0os problemas atuais com a estrutura da Associacdo tém prejudicado as
vendas aos turistas, e provocado cisées no grupo de rendeiras vinculadas a ela.
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Como pode ser observado na tabela 04, no que diz respeito aos resultados trazidos
pela Associacdo para a melhoria da comercializacdo dos produtos (QO03), 40% das
rendeiras concordam fortemente que esses resultados tem sido positivos, e 23,3%
apenas concordam. A quase totalidade das artesas confirma que a atuacdo do governo e
de outros parceiros como SEBRAE, CEART e BNB contribuiu para o melhor
desenvolvimento da renda de bilro como atividade econdémica (Q05).

Sobre a existéncia de uma ampla divulgacdo do artesanato de renda de bilro na
cidade e fora dela (Q09), 63,3% das artesds concordaram fortemente (tabela 04).
Contudo, algumas artesas entrevistadas reforcam que a divulgagéo para comercializacdo
local precisa ser melhorada, com maior apoio da Prefeitura.

Tabela 3 — Questbes relacionadas a Institucionalizacéo Total

L N 1 2 3 4 5 -
Institucionalizacéo Total ) (%) (%) (%) (%) Média

QO0L1. O artesanato da renda de bilro tem trazido elevado

L ; - - 3,3 20,0 76,7 4,73
retorno monetario para a comunidade

QO02. As atividades desenvolvidas pela associacdo das
Rendeiras para organizacéo da producéo e
comercializacdo da renda de bilro sdo bem aceitas pelos
arteséos

6,7 10,0 20,0 23,3 40,0 3,8

QO03. A atuacdo da associacdo das Rendeiras tem trazido
resultados positivos quanto ao aumento da 13,3 10,0 6,7 30,0 40,0 3,73
comercializacdo da renda de bilro

QO04. A atuacdo do governo e de outros parceiros como
SEBRAE, Ceart e BNB contribuiu para o melhor

desenvolvimento da renda de bilro como atividade 33 - - 367 600 45
econdmica.

QO05. A atuacdo do governo e de outros parceiros externos,

como o SEBRAE, etc, € bem aceita pela comunidade de - -- 6,7 30,0 63,3 4,57

artesaos.

QO06. Nao ha interesse das jovens da comunidade em
aprender a renda de bilro, dado o baixo retorno econébmico 10,0 6,7 6,7 6,7 70,0 4,2
da atividade.

QO07. A atividade de renda de hilro é desempenhada por

guase todas as familias do municipio. i 6.7 200 733 467

QO08. Vocé acredita que as geracgdes futuras continuarao

usando o artesanato da renda de bilro como fonte de renda 333 26,7 33 100 267 2,7

Q09. O artesanato da renda de bilro € amplamente

divulgado na cidade e fora dela 33 33 33 267 633 443

Fonte: Resultados da Pesquisa.

As entrevistas com a presidente, vice-presidente e secretaria da Associacdo
revelam hé existéncia de grupos de resisténcia entre as rendeiras quanto a estrutura
atual, apesar de 63,3% dos patrticipantes deste grupo concordar que as atividades
desenvolvidas pela Associacdo sdo bem aceitas pelas rendeiras associadas (Q02).

Afirmam as dirigentes entrevistadas que algumas rendeiras s se importam em
vender, e resistem em obedecer aos estatutos da associa¢cdo quanto ao respeito com as
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demais colegas artesas, provocando intrigas e disputas; a manter um preco padronizado
dos produtos; a cumprir 0 horéario de abertura de trabalho do centro, a partir de 9hs; a
participar das reunifes da associacao; e inclusive de participar dos cursos trazidos pelo
SEBRAE e CEART. Informa a presidente da Associacdo que tem conseguido contornar
esse comportamento, de forma que ndo tem trazido forte impacto sobre o grupo. As
rendeiras que desobedecem as regras do estatuto sdo penalizadas com suspensao da
atividade do Centro, por até trés dias.

As dirigentes da associacao informam que apesar do CEART e SEBRAE trazerem
cursos para capacitacdo relacionada a gestdo e qualidade dos produtos, algumas artesas
nao aproveitam 0s novos conhecimentos, e mantém 0 mesmo comportamento. A
presidente da associacdo afirma que realiza reunibes para que haja um consenso entre
as artesas pelo menos quanto ao prec¢o, para evitar conflitos, pois quanto a producéo dos
produtos, ndo ha como se padronizar, cada artesa prefere manter sua autonomia quanto
a criacdo, modelos, cores e material a ser utilizado. A secretaria da Associacao
complementa:

[...] aqui é livre, cada um fabrica e vende o seu préprio produto. Apesar de sermos
uma associacdo, nés ndo interferimos muito. Mas quando chega um cliente
pedindo uma encomenda, nés temos que ter prazo e qualidade do trabalho para
entregar. Ai entra a Associacéo, orientando as artesés a cumprir no prazo certo 0s
pedidos, e a dividir o trabalho com o grupo.

Apesar da resisténcia a padronizacdo de qualidade repassada pelos o6rgaos
capacitadores, como dito no estagio de institucionalizacdo anterior, o grupo se
compromete com relacao a inovar os seus produtos, diferencia-los, como explicado por
uma das artesas: “[...] antes eu s6 sabia fazer bicos para colocar em vestidos, e outras
pecas, agora sei fazer blusas, camisetas, biquinis... até uma encomenda de calcas para
Sao Paulo consegui fazer em parceria com outras colegas”.

Essa resisténcia ndo significa falta de aceitacdo do grupo de rendeiras para com a
atuacdo desses parceiros externos, pois 93,3% das artesas afirmam que o apoio de
parceiros externos como o0 CEART e SEBRAE é bem aceito entre elas (Q05).

A propagacdo da estrutura ao longo do tempo estd sendo ameacada pelos
problemas de estrutura da Associagdo das artesas, a falta de apoio da Prefeitura local, e
principalmente pela falta de interesse dos jovens da comunidade em aprender a renda de
bilro. Dirigentes e artesds entrevistadas apontam esse cendrio. Uma das artesas diz que
algumas jovens até aprendem a fazer a renda, mas ndo desejam exercer a atividade
como meio de subsisténcia. Querem estudar, exercer outras profissdes. Outra artesa diz
gque as proprias familias das rendeiras ndo estdo incentivando mais seus filhos para o
oficio da renda.

A secretaria da Associacdo acredita que a construcdo de um centro de aprendizado
de renda de bilro contribuiria para a inser¢cao dos jovens no mundo das rendas, criando-
se um espaco onde elas se sentissem motivadas para aprender. Nesse centro, poderiam
ser realizadas ndo so oficinas de renda de bilro, mas também de corte e costura, de
forma que as artesds pudessem confeccionar suas proprias pecas de roupa para a
aplicacdo das rendas.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Os principais aspectos que promoveram 0 surgimento e desenvolvimento do
artesanato de renda de bilro na regido analisada foram: 1) historicos: atividade nativa,
passada de geracdo para geragao; 2) econdmicos: necessidade de complementacéo da
renda das familias demanda turistica e acesso facilitado a matéria-prima e ao crédito; 3)
politicos: apoio do poder publico federal e estadual; e 4) geograficos: clima local. Esses
resultados sdo semelhantes aos encontrados em outros estudos realizados com
organizacdes artesanais. Geralmente destacam, principalmente, a importancia do poder
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publico (PARTHASARATHY, 1999; SANT'ANA; RICCI, 2008; ZANETTI; NASCIMENTO,
2010) no processo de institucionalizagdo, bem como no desenvolvimento local.

Procurou-se também compreender o consenso dos atores em torno da organizacao
e estrutura da atividad, e o desenvolvimento decorrente. Constatou-se que as rendeiras
da regido se organizam por meio de uma Associagdo, através da qual se busca o
consenso dos atores na forma de conduzir os negécios, definindo-se, para tanto, normas
e regras de conduta. Por meio da Associacdo, ocorre também uma formalizacdo da
lideranca, que se torna legitimada, reduzindo os conflitos. Para 63,3% das artesas, as
atividades do Centro das rendeiras sdo bem aceitas pelo grupo. A existéncia de um grupo
gestor para organizar o arranjo produtivo artesanal € destacada nas pesquisas empiricas
como um fator positivo para o seu desenvolvimento (SANT'ANA; RICCI, 2008; SILVA;
BARBOSA NEVES, 2009; ZANETTI; NASCIMENTO, 2010).

A organizagdo artesanal analisada apresenta caracteristicas de ‘isonomia’ proposto
por Guerreiro Ramos (VERGARA; SILVA, 2007). Isso porque se percebe a preocupacao
das dirigentes da Associacdo quanto a relacdo interpessoal das artesds, para que o
grupo permaneca unido numa convivéncia cordial e respeitosa, onde exista a cooperacao
e o compartiihamento de conhecimento, de forma que o retorno positivo do negécio traga
beneficios para todos. Na atividade desenvolvida pelas artesds, observaram-se as
caracteristicas inerentes ao artesanato proposta por Chiti (2003), sendo
predominantemente manual, tangivel e duravel, com finalidade utilitaria, fabricado em
pequena escala, e apresentar historicidade e legitima¢ao na sociedade e cultura local.

O consenso alcancado pelas dirigentes da Associagdo ocorre em torno da
precificacdo dos produtos, forma de comercializacdo, respeitando prazos, qualidade no
atendimento do turista e compartihamento do atendimento de pedidos, bem como o
cumprimento do horario de chegada e saida na Associacdo. Viu-se ainda que ha uma
boa aceitagdo do grupo com relagédo a participagdo em feiras nacionais e internacionais.
Na parceria com o SEBRAE e CEART, as dirigentes da Associacdo buscam uma
padronizagédo da producdo objetivando obter qualidade dos produtos. Neste processo de
capacitacdo, as artesds motivaram-se para inovar nos seus produtos, com uso de novas
cores, matéria-prima e modelos sintonizados com o mercado e a moda.

Como encontrado no estudo de Castafieda, Hernandez e Castro (2009), as
estratégias mais utilizadas pelas artesds sdo a melhoria do preco e da qualidade no
produto, apesar da resisténcia a padronizacdo proposta pelo CEART. Percebe-se
também que o Centro das Rendeiras se tornou uma referéncia simbdlica da vocacgéo
comercial da comunidade do distrito da Prainha, como encontrado na pesquisa empirica
de Campos Neves (2011) em outra organizacéo artesanal. Com a Associagéo, as artesas
se livram da dependéncia de revendedores, mas as dificuldades atuais ameagam essa
autonomia, iniciando-se uma dependéncia da colaboracéo de terceiros.

Por fim, constatou-se que o artesanato da renda de bilro € uma atividade
institucionalizada no distrito da Prainha, dada a sua perpetuidade histrica na
comunidade, comprovada pelo tempo médio de 44 anos de atividade. Mais de 70% das
rendeiras pesquisadas afirmam que a producdo do artesanato de renda de bilro tem
trazido elevado retorno para a comunidade, apesar do lucro atual ndo ter o mesmo
volume de outrora. Como fatores positivos para a propagacao futura da atividade do
artesanato se destacam: 1) apoio do CEART, SEBRAE e BNB; 2) ampla divulgagéo do
artesanato na cidade e fora dela; 3) atuacdo da Associacdo; e 4) boa aceitacdo das
rendeiras em torno das atividades da Associacdo, e do apoio de parceiros externos.
Contudo, a propagacdo futura da atividade estd sendo ameacada por problemas
causados pela falta de continuidade nos investimentos por parte do setor publico e
interesse dos jovens nativos.

Estudos como os de Peralta (2005), Sant'ana e Ricci (2008), e Zanetti e
Nascimento (2010) fazem destaque para as duas primeiras dificuldades, que prejudicam
o atendimento da demanda turistica pelos artesdos. Como observado pelas préprias
artesds pesquisadas, as mudancas do mundo moderno tém afetado a juventude local,
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afastando-as do interesse pela preservacdo da cultura da comunidade. Diante das
dificuldades pelas quais passam as artesads, as proprias familias das rendeiras se
desestimulam em perpetuar o artesanato para as novas geragoes.

Como destacado por Vidal (2010), Middleton (2007) e Parthasarathy (1999), a falta
de apoio do poder publico traz dificuldades de adaptacdo do setor de artesanato aos
impactos trazidos pela globalizacdo e abertura econbmica, e leva o0s artesdos a
abandonarem sua atividade, dedicando-se a outras vocacdes. Destaca-se aqui, que o
interesse das artesds pesquisadas em adaptar os seus produtos as necessidades do
mercado e da moda é um fator que ajuda o grupo a combater esses impactos (SILVA,
2006).

Foram identificadas algumas resisténcias entre as artesds, mas segundo as
dirigentes, elas ndo tém representado uma séria ameaca para o grupo. Chama-se a
atencdo o fato de que as dirigentes da Associagdo indicam que algumas rendeiras sé
guerem vender, negando-se a cumprir as normas de cooperacéo da entidade. Talvez isso
ocorra devido a influéncia do sistema capitalista dominante que, com sua légica lucrativa
e de competitividade, realmente desestrutura o carater colaborativo predominante nas
organizacdes artesanais, conforme indica Silva (2006). Por outro lado, foi possivel
observar a contribuicao relevante da atividade para o desenvolvimento da regido.
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