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RESUMEN

El creciente volumen de informacion disponible en la Internet y el requerido desarrollo de habilidades de
lectura critica en los estudiantes universitarios convierten al uso de agregadores, también conocidos como
Sindicacion de Contenidos (RSS) en un elemento digno de ser considerado para el proceso de ensefianza-
aprendizaje. La tecnologia de Sindicaciéon de Contenidos (RSS) surge con el propdsito de facilitar el filtrado
del creciente volumen de informacion que dia a dia aparece en Internet. Este aspecto es relevante en el
contexto de la formacion integral del estudiante que se orienta en desarrollar habilidades para “aprender a
aprender” como uno de los canones que imperan el modelo universitario publico mexicano. De ahi que
conocer el grado de asimilacion de este tipo de tecnologia en el alumnado es el punto de partida para su
posible incorporacion en las estrategias didacticas de los programas educativos. Para ello se disefid un
instrumento cuantitativo que fue aplicado a estudiantes de las carreras de Administracion de Empresas,
Administracién Turistica y Sistemas Computacionales Administrativos adscritos al campus Veracruz de la
Universidad Veracruzana. Los resultados indican un bajo conocimiento y uso de la sindicacién de contenidos.

Palabras Claves: RSS, Sindicaciéon de Contenidos, docencia universitaria.
1. INTRODUCCION

La sindicacion es un método facil que permite a todos los usuarios suscribirse a los contenidos de cuantas
fuentes deseen, de tal forma que tengan en solo un lugar los datos actualizados que le interesan para
posteriormente mediante alguna herramienta lectora poder acceder a ellos. El papel de la sindicacion de los
contenidos cobra cada dia mayor importancia debido al creciente volumen de informacién que reside en
Internet y a la necesidad de optimizar el tiempo dedicado a la busqueda, para concentrarse en la lectura y
analisis de la informacion. De ahi que la pregunta que atiende este tipo de tecnologia: ¢Como se puede
encontrar la informacién que se requiere sin la necesidad de tener que estar navegando en tantos sitios de
Internet?. La tecnologia de Sindicacion de Contenidos o RSS ofrece la posibilidad de recibir la informacién
gque se necesita en nuestra propia computadora, esto quiere decir que sin necesidad de estar navegando por
horas en el Internet se puede recibir la informacién, se trata de ya no buscar la informacién, sino que la
informacién encuentra al receptor.

Este tipo de tecnologia resulta ser un paliativo dentro del océano de informacién disponible en el
ciberespacio, sin embargo es menester valorar la percepcién del alumnado universitario con respecto a su
conocimiento y uso. La literatura ha sefialado que el uso de las TIC puede fungir como un aliado siempre y
cuando se tenga claro el propésito, los mecanismos para su asimilacion y continGa valoracién sobre su papel
en el proceso educativo.

A partir del Plan de Desarrollo Académico de la Facultad de Administracién de la Universidad Veracruzana se
perfild6 como parte de un eje de desarrollo el Proyecto de Innovacién Educativa. Uno de los objetivos de este
proyecto atiende a la habilitacién de ambientes virtuales de aprendizaje. Esta labor esta siendo realizada por



el Cuerpo Académico “Aplicaciones de las Tecnologias de la Informacion” a través de la realizacion de tres
proyectos que persiguen desarrollar cursos que sea posible ofertar a la comunidad estudiantil en forma mixta:
presencial y/o en linea. Es decir, se trata de encaminarse a la adopcién de lo que se conoce como
aprendizaje mixto o blended learning. Esta innovacion educativa que ha sido probada en otras universidades
busca otorgar una nueva dimension a los espacios educativos tradicionales y permitir la evaluacion en base a
competencias.

Aunque el objetivo general del proyecto de innovacion educativa es el de disefiar e implementar cursos
virtuales para las experiencias educativas de cada uno de los diferentes programas de estudio de la entidad,
el cuerpo académico ha estado trabajando con el programa educativo de Sistemas Computacionales
Administrativos mediante la implementacion de tres plataformas tecnologicas: Eminus, Blogs reutilizables y
Wikis. De manera complementaria, el Proyecto permanente de Innovacion Educativa se encarga de valorar la
viabilidad en el uso de herramientas complementarias en el proceso de ensefianza-aprendizaje a nivel
universitario.

A partir de ello, se desprende un proyecto especifico sobre RSS donde uno de sus objetivos atiende a
determinar el grado de conocimiento que tienen los estudiantes de la Facultad de Administracién de la
Universidad Veracruzana acerca de la sindicacion de contenidos, con el fin a mediano plazo de disefiar y
valorar su viabilidad de uso en el aula. En este sentido, este documento presenta los avances de este
proyecto.

2. DESCRIPCION DEL METODO

Este estudio de caracter exploratorio y de corte cuantitativo se orientdé en determinar el grado de
conocimiento que tienen los estudiantes de la Facultad de Administracién de la Universidad Veracruzana
acerca de la sindicacion de contenidos mediante la aplicacion de una encuesta integrada por 27
cuestionamientos que analiza seis dimensiones.

En esta facultad se imparten tres programas educativos: Administracion de Empresas, Administracion
Turistica y Sistemas Computacionales Administrativos. La poblaciéon del alumnado en esta entidad es
superior a los 1200 alumnos. La estrategia metodologica consisti6 en seleccionar a una muestra
representativa de los alumnos de nuevo ingreso y contrastarla con una muestra aleatoria de semestres
superiores. La poblacién de los alumnos de nuevo ingreso en el periodo Agosto 2010 fue de 410 alumnos
para los tres programas educativos. Se alcanz6 a aplicar a 140 alumnos de nuevo ingreso mediante el
llenado manual del instrumento cuantitativo. En tanto para los alumnos avanzados, se les invité via correo
electrénico a 81 alumnos de semestres superiores de la misma entidad.

La encuesta electrénica publicada en el sitio de encuestafacil.com contabiliz6 a 56 alumnos de semestres
superiores. En suma, el niumero total de encuestados considerando a los alumnos de nuevo ingreso y a los
alumnos de semestres superiores fue de 196 estudiantes de los tres programas educativos. Cabe sefalar
que a pesar de la escasa representatividad estadistica por parte del grupo de encuestados adscritos a
semestres superiores, se decidié establecer el andlisis comparativo con el fin de vislumbrar si existian
cambios significativos entre los resultados obtenidos con los alumnos de nuevo ingreso que si alcanzan a
tener una significativa representatividad estadistica.

De los 140 alumnos encuestados de nuevo ingreso, 98 fueron del sexo femenino y 42 del sexo masculino;
87 encuestados reportaron una edad de 18 afios y el resto oscilé entre los 17 y los 30 afios. El programa
educativo con mayor participacion fue el de Administracion de empresas con 68 alumnos, seguido de
Sistemas computacionales administrativos con 39 estudiantes y Administracion turistica alcanzando 33
encuestados. Con respecto a los alumnos de semestres avanzados participaron 35 hombres y 21 mujeres; en
cuanto a la edad, la mas recurrente fue de 23 afios con un total de 14 encuestados, y el resto oscil6 entre los
19 y los 28 afios. El alumnado adscrito al programa de estudio de Sistemas Computacionales Administrativos
alcanzé la participacion mas alta con 38 encuestados, en tanto que los programas de administracion de
empresas y administracion de empresas turisticas alcanzaron a 8 encuestados en cada carrera. Por otra
parte, 37 alumnos indicaron que su lugar de procedencia era Veracruz, en tanto que el resto afirmo provenir
de otras regiones del estado tales como Coatzacoalcos, Cardel y Jalapa.



3. LA SINDICACION DE CONTENIDOS (RSS) EN EL AMBITO EDUCATIVO

Esta tecnologia tuvo sus origenes en el afio de 1999, cuando Netscape sac6 una version a la RSS 0.90.
Sindicar un contenido en la web significa publicar articulos simultdneamente en diferentes medios mediante
una fuente. Es el proceso mediante el cual un productor o un distribuidor de contenidos proporcionan
informacién en formato digital a un suscriptor o a una red de suscriptores, generalmente con el &nimo de que
estos los integren en sus propios sitios Web.

La sindicacién de contenidos permite a un sitio Web, principalmente a aquellos que tienen actualizaciones
frecuentes, informar a los interesados sobre las novedades del sitio, tipicamente por medio de la distribucion
de titulares de noticias y contenidos breves. Cuando el usuario observa un elemento de interés en su canal,
puede seguir el enlace para obtener el contenido completo. De esta forma se convierte en un medio de
comunicacion a la carta, integrado por suscripciones de todo tipo de fuentes y ordenado segun el criterio de
cada usuario. La sindicacion de contenidos constituye una nueva manera de llegar a una audiencia cada vez
mas segmentada.

Este proceso se logra por medio de una tecnologia denominada RSS, que es un acrénimo que puede
significar Rich Site Summary o Really Simple Sindication, es un formato basado en XML (Extensible Markup
Language), que sirve para distribuir titulares de noticias y contenidos. RSS no solo es util para informarse
acerca de noticias sino que también es Util para el seguimiento de busquedas, la planificacién de agendas
entre varias personas, construccion de estadisticas, etc.

Las posibilidades que ofrece la sindicacion de contenidos en el terreno de la informacion puede dividirse en
cuatro grupos: informacién, administracién, investigacion y como un elemento para la potenciacion de
comunidades de aprendizaje o de investigacion. La sindicacién de contenidos ofrece la posibilidad de estar
informado y actualizado de determinados temas de interés, sin la necesidad de realizar grandes pérdidas de
tiempo en la navegacién sobre aquellos sitios identificados por nosotros como de calidad y pertinencia por
nuestro objeto de estudio. Existe la posibilidad de suscribirse a lugares especificos y recibir la informacion
inmediatamente, cuando esta se produce.

Segun Flinkestein(2004), como productor de la informacién se necesita desarrollar canales que conecten con
colegas, clientes, prospectos, los medios de comunicacion, y los ejecutivos en un diario base. Por lo tanto, se
necesita una manera de actualizar - y luego entregar el contenido de inmediato. Si se es un editor de un feed
RSS, se esta sindicando la informacién, porque se esta poniendo a disposicién de multiples fuentes (sus
suscriptores) a su vez permite que estos suscriptores publiquen su contenido en sus sitios Web. Al igual que
una columna de periddico o comic puede ser sindicalizado en muchos periédicos, la informacién que se
publica en un feed RSS puede encontrar su camino en todo el mundo, a través de sus suscriptores, y sin
costo alguno.

La idea béasica es que en lugar de saturar el correo electrénico o generar millones de coincidencias en las
busquedas de Google, se puedan seleccionar los origenes de datos que queremos leer, filtrarlos y acceder
solamente a la informaciéon que queremos: noticias locales, activismo politico, informaciéon sobre mascotas,
noticias internacionales, bitacoras y mucho mas.

Gonzales (2009) sostiene que las Really Simple Syndication (RSS) son un formato XML que puede ser
alimentado a través de Internet (en un proceso llamado sindicacién) desde varias fuentes. La mayoria de los
sitios que han implementado RSS se encargan de la publicacion de noticias, como la BBC, CNN,
Eltiempo.com, entre otros. En dichos sitios, el formato RSS permite crear y ver los contenidos de miles de
paginas Web, sin que sea necesario abrir el navegador. Uno de sus principales objetivos es permitir que otras
paginas puedan importar informacion y que los visitantes interesados puedan descargar titulares facilmente.

Segun Mufioz(2008), la aplicabilidad del sistema RSS tiene un caracter sumamente amplio y pluridisciplinar,
prueba de ello se tiene en su implementacion dentro del campo del e-commerce (RSS como estrategia de
marketing), dentro del marco del e-learning (a modo de sistema de distribucion y actualizacion de contenidos
de cursos o proceso formativo), en administraciones publicas(en donde RSS se constituye como una
herramienta facilitadora dentro de los procesos de comunicacion propios de las politicas publicas
desarrolladas a través de los modelos de relaciones pulblicas) o por supuesto en instituciones
educativas(universidades, centros educativos, escuelas de negocios).



De acuerdo a Educase Learning initiative (2007), RSS provee una forma eficiente para que los estudiantes se
mantengan en contacto con la facultad, estar informados acerca de trabajos del curso y otras actividades
académicas, asi como seguir desarrollos en su campo de estudio. El intercambio de informacion que RSS
facilita puede también tomar lugar de los estudiantes a la facultad o entre los estudiantes en varios cursos
dentro de un departamento. RSS ayuda a los estudiantes a utilizar mas eficientemente el internet para
intercambiar informaciéon multidisciplinaria asi como incrementar el grado en el que estan al tanto de
descubrimientos importantes.

También Sanchez (2007), sostiene que la sindicacién de contenidos puede suponer una revolucién en los
entornos virtuales de aprendizaje, porque se podrian recuperar, reutilizar y actualizar facilmente los
contenidos sindicados en repositorios disefiados. Los centros educativos pueden elaborar materiales de
mayor calidad y mas especificos, y adecuarlos a los diversos entornos de aprendizaje.

Segun Harrsch (2003) las aplicaciones de RSS para educadores pueden ser las siguientes:

e Creacion de comunidades en linea especificas. La ventaja del RSS para este tipo de comunidades
sobre otras alternativas, es la posibilidad de suscribir cualquier experiencia docente similar e intercambiar
materiales, avances, a través de la suscripcién de noticias y de la publicacién de resultados que
aprovechan una amplia coleccidon de materiales docentes existentes en la red.

e Suscribirse a noticias y novedades de tu campo de e  specialidad sin navegacién diaria por los
cientos de sitios que las producen . Se puede ahorrar tiempo en la preparacién de la clase si se
suscribe a aquellos medios especializados que facilitan la informacién necesaria para ello de cualquier
tipo.

e Mejorar la conectividad entre investigadores gue no se conocen entre si y aprovechar en beneficio
propio conocimientos especializados de terceros con su consentimiento.

RSS supone enormes potencialidades para las instituciones educativas y las empresas, puesto que RSS se
erige en este sentido como un instrumento idéneo de comunicacién con los usuarios. A nivel educativo RSS
ayuda a potenciar las comunidades de aprendizaje y la investigacion. Permite el rapido intercambio y
distribucion de informacion en las mismas. Puede implicar un paso en la mejora de los procesos
comunicativos entre la institucién educativa y sus clientes/usuarios. También dentro de la esfera educativa,
nos encontramos con bibliotecas que se acogen a la modalidad del RSS, ya que mediante este sistema son
capaces de difundir novedades, boletines, actividades y contenidos sin que el usuario deba acceder al
servidor de la propia biblioteca. Finalmente, facilita que se compartan estas novedades y contenidos de forma
organizada.

4. USO Y CONOCIMIENTO DE LA SINDICACION DE CONTENID OS EN LOS ALUMNOS

El instrumento metodolégico empleado esta formado por seis dimensiones: Conocimiento previo de RSS;
Frecuencia de uso; Dominio de herramientas lectora; Identificacion de posibles usos; Aplicabilidad en la
docencia y Preferencia de uso. Los participantes de la muestra estan distribuidos de manera inequitativa en
cuanto a su género. Respecto a los estudiantes de nuevo ingreso, el 70% de los encuestados fueron del
sexo femenino y 30% del sexo masculino. Mientras que para el alumnado de los semestres avanzados se
alcanz6 un 63% de hombres y un 38% de mujeres. La distribucidn resultante sugiere la realizacién de un
estudio mas equilibrado en un futuro cercano. A continuacién se exponen los resultados para cada una de las
seis dimensiones.

En cuanto al conocimiento previo de RSS, se observd que un porcentaje mayor de alumnos de semestres
superiores tienen cierto conocimiento acerca de la sindicacién de contenidos, a comparacion de los de nuevo
ingreso que demostraron tener un conocimiento muy limitado, lo mismo ocurrié cuando se les pregunt6 si
conocian el término RSS, los alumnos que mostraron tener un conocimiento mas amplio fueron los de
semestres avanzados (Ver Tabla 1).



Tabla 1. Dimensién conocimiento previo de RSS

Nuevo Semestres
ingreso avanzados

(%) (%)
¢ Conoce el término sindicacién de contenidos?
Si 7.1 11
No 92.9 89
¢, Qué cree que signifique el término sindicacion de
contenidos?
Compartir informacion 43 31
Generar noticias 5 7
Recibir informacion 15 11
Compartir informacion 37 51
¢ Sabe cémo se sindican los contenidos en un sitio w eb?
Si 10 7
No 90 93
¢ Conoce el término RSS?
Si 6.4 40
No 93 60
¢, Qué utilidad cree que tiene RSS?
Leer correos 9.3 8
Recibir noticas 28.6 31
Recibir novedades 16.4 19
Estar actualizado 45.7 39
Otro 3

En la dimensidn frecuencia de uso, se vislumbra que los estudiantes de nuevo ingreso dedican un promedio
de 4 horas a navegar por internet a la semana, mientras que los alumnos de semestres avanzados dedican
un promedio de 5 horas (Tabla 2). También se observa que la mayor parte de los encuestados no estan
inscritos a un servicio de sindicacion de contenidos, de los alumnos de nuevo ingreso Unicamente el 12 por
ciento afirmé estar inscrito a un servicio Web de sindicacién de contenidos, mientras que sélo el 10 por
ciento de los alumnos de semestres avanzados afirmé lo mismo.



Tabla 2. Dimension frecuencia de uso

Nuevo Semestres
ingreso  avanzados

(%) (%)
¢Cuantas horas dedica a navegar en internet a la semana?

No dedico nada
Menos de 1 hora 7
1-3 horas 32.10 20
4-6 horas 34.30 20
7-9 horas 23.60 49
Otro 10.00 4
¢,Con que frecuencia utiliza RSS?
Nunca 67.1 37
A veces 17.9 47
Regular 9.3 12
Seguido 3.6 5
Muy seguido 2.1
¢ Esta inscrito en algin servicio web de sindicacion de
contenidos?
Si
No 12 10
¢,Cuanto dedica a utilizar una herramienta lectorad e RSS? 88 90
No dedico nada 58 60
Menos de 1 hora 19 29
1-3 horas 17 7
4-6 horas 6 5
7-9 horas 1

En la dimension dominio de herramientas lectoras de RSS, la enorme mayoria de los encuestados no
conocen mucho sobre las mismas, por ejemplo los alumnos de nuevo ingreso, Unicamente 9 encuestados
saben lo que es un lector de RSS, lo mismo en cuanto al uso de una herramienta se observa que de los 2
grupos de encuestados, Unicamente 15 estudiantes afirmaron utilizar una herramienta lectora (Tabla 3). Un
aspecto importante es que de los pocos que afirmaron utilizar alguna herramienta lectora de RSS, la mayoria
dijo utilizar Google Reader (82 porciento nuevo ingreso, 91 por ciento semestres avanzados), mayormente
por facilidad de uso.



Tabla 3 Dimensién dominio de herramientas lectoras de RSS

Nuevo Semestres
ingreso avanzados

(%) (%)
¢, Sabe lo que es un lector RSS?
Si 6 27
No 94 73
¢ Utiliza alguna herramienta lectora de RSS?
Si 8 11
No 92 89
¢,Qué herramienta lectora de RSS es de su predilecci  6n?
RSS Reader 9
Feed Reader 18
Google Reader 82 91
Bloglines
No utilizo un lector
Otro
¢,Cuadl es el principal motivo por el que utiliza est e lector?
Facilidad de uso 67 59
Interfaz amigable 33 5
Fue el primero que conoci 14
Otro 23

Un aspecto a destacar en la dimension identificacion de posibles usos es que los estudiantes de nuevo
ingreso que afirmaron utilizar RSS, el 57 por ciento dijo utilizarlo con motivos académicos; por otro lado la
mayor parte de los estudiantes de semestres avanzados afirmaron utilizar esta tecnologia como fuente de
informacion mayormente, registrando un 38 por ciento (Tabla 4). Por otra parte, la mayoria de los
encuestados, tanto de nuevo ingreso como de semestres avanzados sostienen que la informacion que busca
en el internet es mayormente de indole académica. Finalmente, es relevante sefialar el escaso conocimiento
del alumnado sobre RSS, ya que el 9 por ciento de alumnos de nuevo ingreso y el 42 por ciento de
estudiantes de semestres avanzados afirmaron conocer que RSS permite recibir informacién predilecta.



Tabla 4 Dimension identificacion de posibles usos

Nuevo Semestres
ingreso avanzados

¢ Por qué motivo(s) utiliza RSS? (%) (%)
Académicos 57 31
Como fuente de informacion 43 38
Como un medio noticioso 21
Otro 10
¢,Qué informacion busca encontrar cuando navega en internet?

Noticias 14 21
Deportes 19 13
Informacioén financiera 1 1

Informacioén académica 41 18
Informacion cultural 11 19
Avances tecnologicos 13 26
Otro 1 1

¢ Sabe que RSS le permite recibir informacién acerca  de los temas

de su predileccién?

Si 9 42
No 91 58
¢En qué medida cree que RSS ayude al docente a impar tir de mejor

manera su clase?

En nada 3

Muy poco 3 6
Regular 16 48
Buena medida 49 39
Muy buena medida 29 6

En la dimension aplicabilidad a la docencia (Tabla 5), a pesar del escaso conocimiento que demostraron a lo
largo de la encuesta los estudiantes sobre RSS, se observa que la mayor parte de los encuestados fueron
tomando un conocimiento mas preciso acerca de la tecnologia de sindicacion de contenidos. La mayor parte
de los encuestados opinan que RSS ayuda en muy buen grado en el proceso educativo (55 por ciento de
alumnos de nuevo ingreso y 23 por ciento para alumnos de semestres avanzados). También, la mayoria dijo
estar dispuesto a utilizar RSS como recurso didactico registrando un 86 por ciento para alumnos de nuevo
ingreso y un 87 por ciento para alumnos de semestres avanzados.



Tabla 5 Dimensién aplicabilidad en la docencia

Nuevo Semestres
ingreso avanzados

(%) (%)
¢,Conoce la utilidad de RSS en el ambito educativo  ?
Si 5 15
No 95 85
¢En qué grado cree que RSS ayude en el proceso educ  ativo?
En nada 9 6
Muy pequefio grado 6 19
Regularmente 31 52
Muy alto grado 55 23
¢,Cree que RSS pueda ayudar a los alumnos a estar ac  tualizados en
los temas relacionados a sus materias?
Si 86 90
No 14 10
¢En qué medida cree que RSS ayude al docente a impa  rtir de mejor
manera su clase?
En nada 3
Muy poco 3 6
Regular 16 48
Buena medida 49 39
¢ Estaria dispuesto a utilizar RSS como herramienta  didactica en
clase?
Si 86 87
No 14 13

Un hallazgo muy importante a destacar en la dimensidn preferencia de uso es que la mayoria de los
encuestados afirmaron contar con una conexién a internet desde su propio hogar, registrando un total de 112
alumnos de nuevo ingreso y 28 de semestres avanzados. Por otra parte, la mayor parte de los encuestados
prefieren el correo electronico como medio receptor de novedades o noticias con un total de 87 estudiantes
de nuevo ingreso y 20 de semestres superiores. Por Ultimo se observa que de los pocos que dijeron conocer
las categorias de lectores, la mayoria dijo preferir los lectores basados en Web (4 alumnos de nuevo ingreso
y 7 de semestres superiores).

Existen dos tipos de agregadores RSS: los webtop y los desktop. Los agregadores webtop son aquellos que
se ejecutan mediante un navegador de Internet (internet explorer, mozilla, etc.). Los agregadores desktop son
aquellos que se ejecutan en la PC, por lo cual hay que instalarlos en el disco duro. Entre los agregadores
webtop encontramos: Google Reader, Bloglines, My Yahoo, Netvibes, Rojo, etc. Entre los agregadores
desktop estan Feed Reader, RSS Reader, FeedDemon, NetNewsWire, etc.



Tabla 6 Dimension preferencia de uso

Nuevo Semestres
ingreso  avanzados

(%) (%)
¢Cuenta con la facilidad de acceder a Internet desde su
hogar?
Si 80 85
No 20 15
¢Por qué medio le gustaria recibir novedades de un
tema especifico?
Correo electronico 62 63
Aplicacién de escritorio 13
Pagina web 16 9
Celular 22 16
Si contest6 afirmativamente cudl categoriaes  de su
predileccion
De escritorio 80 70
Basados en web 20 30

5. REFLEXIONES SOBRE LA INCORPORACION DE LA SINDICA CION DE CONTENIDOS EN EL AULA

En la actual aula universitaria se hace evidente el cambio del rol tanto por parte de los profesores como de
los alumnos. La sociedad de la informaciéon y la comunicaciéon impone retos que se relacionan con el
desarrollo de habilidades para la gestion de los contenidos, y dado la voragine de desarrollos tecnologicos
continuos en esta area disciplinar se hace imprescindible el uso de recursos como los filtros de informacién
para facilitar que los actores se mantengan actualizados.

En este sentido, Barbera y Badia (2004), sefialan que las instituciones educativas tradicionales necesitan de
la tecnologia para ensefiar y aprender de manera mas flexible y, en cierta manera, con mas o menos
recursos, imponen la innovacién de las clases convencionales en sus diferentes formatos. De ahi que la
Sindicacién de Contenidos en el aula se puede conformar como un instrumento didactico que promueva el
trabajo colaborativo y las habilidades de investigacién con el objeto de fomentar discusiones criticas en el
aula.

Esto implica, que las instituciones educativas requieren de profesores innovadores, cuya inercia evolutiva de
la tecnologia, le obliga a realizar un esfuerzo mayor al que tendria que realizar de manera cotidiana, puesto
gue se requiere el desarrollo de un conjunto de competencias tecnoldgicas, pedagogicas, didacticas y
disciplinares para llevar a buen fin su tarea.

Sin embargo, no solo es una tarea de los profesores universitarios. De acuerdo a la investigacion realizada
por Pardo (2005), sefiala que existe un escaso nivel de apropiacion tecnoldgica por parte de los colectivos
que integran las facultades, especialmente de las propias autoridades institucionales en su politicas de
gestién. Ademas, se requiere incentivar y promover la aceptacion y uso de las nuevas tecnologias en los
mismos estudiantes universitarios, puesto que a pesar de que no tienen problemas para usar las
herramientas tecnolégicas, aparentemente asocian mas el uso de la tecnologia con actividades de
esparcimiento y socializaciéon que como instrumentos para la generacién de conocimientos.

Dado el gran volumen de informacion que circula favorecida por las nuevas tecnologias, una universidad solo
puede apropiarse colectivamente del conocimiento que genera si se disefian herramientas eficientes y si los
actores las utilizan. Dicha apropiacion tecnoldgica debe estar encaminada a la formacion de los actores
sociales en un marco de distribucion equitativo del conocimiento. De ahi que la tecnologia de Sindicacion de
Contenidos se constituya como un vehiculo viable para el proceso educativo.



6. CONCLUSIONES

Uno de los temas actuales se relaciona con la alfabetizacion digital en el ambito universitario. Este aspecto
contempla diversos aspectos, uno de ellos tiene que ver con la sobreabundancia de informacién en Internet.
Por tanto, el problema al que nos enfrentamos hoy no es ver cémo disponer de mas informacién, de mas
contenidos, sino aprender a identificar cuales, por qué y para qué los necesitamos, de modo que sepamos
localizarlos, evaluarlos con sentido critico y adaptarlos a nuestras necesidades de formacién y comunicacion .

En este sentido, la valoracion del uso de tecnologias emergentes como son la sindicacion de contenidos se
convierte en un mecanismo de apoyo para el proceso de formacién integral del estudiante universitario, en el
complejo quehacer de las competencias criticas que todo egresado debe poseer.

En estos términos, los resultados de este estudio exploratorio sefialan un bajo conocimiento y uso del
alumnado acerca de la tecnologia de sindicacion de contenidos. La contrastacion entre los dos grupos (nuevo
ingreso vs alumnos de semestres superiores), no reflejo diferencias significativas, ni por programa educativo,
edad o género.

Por otra parte, cabe destacar que el alumnado podria adoptar una postura positiva para su incorporacién en
las diferentes experiencias educativas del programa educativo. Sin embargo, es sugerente continuar con
estudios que se encarguen del disefio de actividades pedagdgicas apoyadas en sitios clave tomando alguna
experiencia educativa como muestra, con el fin de valorar a mediano plazo, la pertinencia de este tipo de
tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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