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Resumen

La expresion conductual es la Unica forma de existede la subjetividad humana y su
comprension e interpretacion dinamica, indispersabl profesional de la psicologia.
Este trabajo responde a la necesidad de fortalleserhabilidades de identificar,
clasificar y aplicar modelos de causalidad a sucdstmicos del comportamiento y su
objetivo fundamental es elaborar una estrategiactica para el curso por encuentros,
en la asignatura Analisis DinAmico mediante unesist de tareas docentes de tipo
problémico. En su disefio se observan contenidosctésode la conceptualizacion
general de las habilidades, las estrategias did&cty la psicologia de la conducta,
haciendo énfasis en la didactica y la tarea docéatevaloraciones de expertos brindan
juicios favorables a la estrategia, relativos aacesidad, viabilidad y pertinencia, y la
prueba de conocimientos demostro desde la prasticaficacia en el proceso de

formacion de las habilidades investigadas en arigado en Psicologia.
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Introduccion

Vertiginosos cambios en el mundo contemporane@ameanh la recurrencia a multiples
saberes y elevan la exigencia en la formacion ddegionales de las ciencias
humanisticas.

Inmerso en este proceso de transformaciones, Gutlamenta en septiembre de 2002
la universalizacion de la universidad, con el numaxelo de continuidad de estudios
para jovenes egresados de programas emergentea &evblucion. El reto fue
inmediato: egresar un profesional con un perfitaleda y calidad similar al que estudia
en el curso regular diurno; lograr en los estudsnina preparacion cientifico-
metodoldgica integral con el desarrollo de capat@dahabilidades y una consecuente
conciencia ética. Sin embargo, uno de los problemas acuciantes que afronta la
Educacion Superior en la actualidad, es la discmidaentre el nivel de exigencias y el
desarrollo de habilidades en la formacién del miofeal. Asi, el estudio de las
habilidades profesionales en el campo de la Pgjlp la Pedagogia es importante y
absolutamente necesario intensificar el trabajestigativo.

Una de las vias para la formacion de profesiorglessepan actuar en correspondencia
con las demandas planteadas, es el desarrollo deenseilanza que induzca la
formacion de estrategias de aprendizaje para laisidgpn de habilidades.

En el contexto de la Pedagogia la estrategia seededmo: L.a direccion inteligente y
desde una perspectiva amplia y global, de las a@soencaminadas a resolver los
problemas detectados en determinado segmento ae&iladad humana..., de acuerdo
con determinadas expectativas que dimanan de wepto social y/o educativo dado.
Su disefio implica la articulacion dialéctica entos objetivos (metas perseguidas) y la

metodologia (vias instrumentadas para alcanzarlds)”

Se asume en la investigacion la definicion de egjia didactica de Cafiedo Iglesias
(2004): “... sistema de acciones y operaciones seleadas y organizadas en forma de

tareas docentes de tipo problémico que le permataestudiante apropiarse de los

! Rodriguez del Castillo, Maria Antonia. (2007).Aproationes al estudio de las estrategias como resultad
cientifico. Centro de Estudios de Ciencias Pedagsgidaiversidad Pedagdgica “Félix Varela”. p 1.



métodos de solucion de problemas,... considerand® &sto la invariante para

desarrollar la habilidad profesional esencial .

En la Carrera de Psicologia es de vital importatecesignatura Analisis Dinamico del
Comportamiento. La expresion conductual de la pedgiad es la Unica forma de
existencia de la subjetividad humana, aun en smddndirecta, y su comprension e
interpretacion en el sentido dinamico, una herrataiendispensable para el buen hacer
del profesional de la psicologia. Es necesario dpraine el conjunto de acciones y
operaciones que le permitan identificar, clasificaplicar modelos de causalidad en el

analisis de sucesos dinamicos del comportamiento.

La necesidad de perfeccionar las vias y métodda elesefianza del Analisis Dinamico
en el modelo pedagdgico de continuidad de estudistd fundamentada en los
resultados de las tareas y trabajos presentadosopaalumnos y en el diagndstico
realizado a los estudiantes de tercero a quinte déda carrera de la SUM de Cruces,
donde se manifiestan dificultades en la formaciénlas habilidades de identificar,
clasificar y aplicar modelos de causalidad, y es taracteristicas del modelo
pedagogico, que no se corresponden con el tradiciga que reduce en 56 horas el
plan de estudio de la asignatura, cambia los métddansefianza tradicional por el de
encuentros y se enfrenta a estudiantes de diferédnémtes de ingreso. Ademas, no
existen investigaciones dedicadas a la formacidgmatddidades en Andlisis Dinamico.
Para contribuir a la formacion de las habilidadesidkntificar, clasificar y aplicar
modelos de causalidad en el analisis de sucesamiios en la asignatura, se elaboro
una estrategia didactica mediante un sistema dagatocentes de tipo problémico, en
cuyo diagndstico, disefio y validacién participacomo muestra los 55 estudiantes que
cursaban del tercer al quinto afio de la Carrefsitmlogia en la SUM de Cruces y sus
tutores.

La validacion de la estrategia didactica a trave®d métodos y técnicas empleados en
la investigacion contribuyo a la formacién deHabilidades de de identificar, clasificar

y aplicar modelos de causalidad a sucesos dinaraittss estudiantes de Psicologia.

2 Cafiedo Iglesias, Carlos. (1999).Estrategia didaptica desarrollar la habilidad esencial de la asigadecanica

Tedrica | en funcion del modo de actuacion delgsof. Tesis de Maestria. Universidad de Cienfudgas.



Desarrollo

Metodolégicamente la estrategia didactica ha siacebida teniendo en cuenta las
regularidades detectadas y a las que se hacemaferen la introduccion, utilizando
como punto de partida las caracteristicas de cstddiante y sus necesidades.

La estrategia didactica se fundamenta en la relad@ los componentes del proceso
docente educativo para contribuir a la formaciénlake habilidades en Analisis
Dinémico.

El proceso de formacion de las habilidades en Aisddinamico preciso de un analisis
de los fundamentos tedricos de la Didactica; asnhocale las leyes que rigen el
comportamiento del proceso docente educativo edifesentes temas de la asignatura.
Para su elaboracion se partio del analisis delrprog de la asignatura.

Se consideraron los objetivos como la categoritor@adel proceso. Se preciso su
funcidén educativa, instructiva y desarrolladoratoBsse refieren a la formacion de
convicciones y rasgos de la personalidad, a lailasidn de los conocimientos y a la
formacion de habilidades en los estudiantes en tada de la asignatura, logrando su
cumplimiento mediante la realizaciéon de accionexpgraciones que contribuyen a la
formacion de las habilidades.

Las relaciones internas entre los objetivos, cadésny métodos (formas y medios) se
ponen de manifiesto en la estrategia, al seleacignestructurar el contenido de la
ensefianza partiendo del sistema de conocimientasilidades y valores en la
asignatura en correspondencia con los objetivasada tema.

Se utilizé como FOD la clase por encuentros.

El sistema de conocimientos, habilidades y val@®sseleccionaron, organizaron y
estructuraron en cada uno de los temas de la asignan funcion de lograr las
transformaciones en el aprendizaje de los estigiantiediante el cumplimiento de las
acciones y operaciones indicadas en las tareastdsceon niveles de asimilacion del
contenido reproductivo, productivo y creativo es diiferentes temas de la asignatura.
Los métodos, formas y medios que se emplearon éa oao de los temas de la
asignatura se caracterizaron por ser motivado@sugicativos y propios para el
trabajo independiente necesario en el modelo pgiagde continuidad de estudios.
Las situaciones problémicas elaboradas fueron bae® para permitir al estudiante
orientarse hacia el objetivo y prepararse parauava materia, asi como para la

evaluacion del proceso.



La evaluacion del cumplimiento de las acciones gragones esta basada en el
intercambio entre el profesor- estudiante, dondensestran los resultados parciales en
el seno del grupo realzando el caracter educatigtematico y de autorregulacion del

proceso. El control y evaluacion de las accionegpgraciones se realizaron en cada
tarea docente.

Las acciones disefladas fueron ejecutadas en eb admtestudios Sede Universitaria

Municipal. Cruces, por la autora de esta investigacen el periodo de septiembre de
2008 a diciembre de 2009.

Estructura de la estrategia didactica

La estrategia didactica se estructurd en tres stajmgnostico, disefio y validacion.

La estrategia did4ctica disefiada consta de laotsteusiguiente:

Objetivos especificoselaborados sobre la base de las aspiracionearazalcen
cada una de las acciones a desarrollar.

» Tarea: en cada tematica del programa de la asignaturdisfm®inamico se
elabor6 un grupo de tareas docentes, lo que pteiéilla planificacion y
concrecion de las acciones encaminadas al fomaiecio de las habilidades de
identificar, clasificar y aplicar modelos de caigad a los sucesos dindmicos
del comportamiento.

« Acciones: planificadas de manera tal que respondan a ca€a tecente para
satisfacer las necesidades de formacién de haté&dde cada estudiante. Todas
las acciones estan estrechamente relacionadasnde fal que se complementen
unas con otras.

* Medidas organizativas para la aplicacion de la esttegia: se propone un
grupo de operaciones que se deben contemplar paraalizacion de las
acciones propuestas en la estrategia en aras deay@ organizacion y éxito
de cada tarea docente.

» Evaluacion: se establecen una serie de indicaciones paraagJalefectividad
de la estrategia didactica, y de esta forma congprizb materializaciéon en el
proceso de ensefanza-aprendizaje del desarrollolagle habilidades de
identificar, clasificar y aplicar modelos de caidad a los sucesos dindamicos
del comportamiento.

En la etapa de diagndstico el objetivo especificoconstituyd el diagnéstico y

caracterizacion del desarrollo de las habilida&esaplicaron diferentes instrumentos



que dan cumplimiento a las acciones de esta etapevistar a estudiantes y tutores,
aplicacién de un cuestionario a los estudiantdsapdisis de documentos.

La entrevista psicologica es una de las técnicasantiguas y eficaces de la Psicologia.
La semiestructurada fue la variante aplicada ponoeenmite, sin acotarnos a una
estructuracion rigida, tener un plan para no destainos en su curso, convirtiendo la
misma en una conversacion donde podemos cumpbbjetivo propuesto e incluso
abarcar més de lo planificado inicialmente. Ennkaestigacion permitié explorar las
siguientes dimensiones:

- Reflexiones (de alumnos y profesores) acercaaderimacion de las habilidades de
identificar, clasificar y aplicar modelos de caidad a los sucesos dinamicos del
comportamiento.

- Principales limitaciones para la puesta en prackckas mismas.

El cuestionario se aplicé sobre la base de un flamaupreviamente preparado y
estrictamente normalizado. Consiguié minimizar lefectos del entrevistador,
preguntando las mismas preguntas y de la mismaafargada persona. Se aplico a los
estudiantes para obtener su opinion sobre la agidil de las habilidades investigadas,
y valorarlas luego, a través de la integraciénoderésultados de esta con el resto de las
técnicas aplicadas.

Para disefiar la estrategia didactica, teniendo uemta las concepciones tedrico-
practicas actuales acerca de la formacion de Hab#is, se acometieron las siguientes
acciones:elaboracion de tareas docentes para la formacidtagiehabilidades de
identificar, clasificar y aplicar modelos de caidad a los sucesos dinamicos del
comportamiento, que abarcaran los cuatro temacopempla la asignatura Analisis
Dinamico, los cuales constan de un total de 16shdeses, a desarrollar en encuentros
presenciales, con una frecuencia quincenal de Asholases, y aplicacion de la
estrategia.

Se elabor6 un sistema de seis tareas docentézandib como via didacticta
ensefianza problémica.

La ensefanza problémica tiende al desarrollo; comba actividad sisteméatica
independiente de busqueda de los alumnos connralason de las conclusiones ya
preparadas de la ciencia, y el sistema de métodosssructura tomando en
consideracion la suposiciéon del objetivo y el ppie de la problemicidad. Junto a la
explicacion del maestro, la actividad reproductigbplanteamiento de tareas vy la

realizacion de los ejercicios por los alumnos,dason independiente de problemas y



el descubrimiento de nuevos conceptos le permiteastudiante asimilar todo el
material docente y construir su propio conocimiento
En la tercera etapa la estrategia didactica se&aéidricamente, mediante el método
empirico de Criterio de Expertos y de manera practinediante la aplicacion de una
prueba de conocimientos.
El Criterio de expertospermitié obtener la informacién de los expertos gueforman
un grupo heterogéneo, analizar las convergenciapid®nes en torno al problema que
aborda la investigacion, facilitar a los espeda$isentrevistados emitir sus opiniones
sin saber que es lo que otros colegas opinan,niflega un consenso de ideas,
reflexiones, criterios, incidiendo en la mejordal@roblematica planteada.
La prueba de conocimientosconsistio en un caso relacionado con una conducta
previamente definida para que los estudiantes deanas el dominio de las habilidades
trabajadas durante la implementacion de la esteatigactica.
Tratamiento did4ctico de las tareas de la estrategididactica.
En la etapa de disefio y aplicacion de las tareaxonforman la estrategia didactica se
concibieron cuatro momentos: orientacion de la basentadora de la accion,
aclaracion de dudas, ejecucion y evaluacion, cqmjados armonicamente, garantizan
el cumplimiento de los objetivos propuestos, temhieren cuenta que la estrategia
didactica debe contribuir a la formacion de lasiliddules, a la capacidad de pensar,
sentir y actuar y se caracteriza por la coheretieitas actividades, su sistematicidad,
constancia y creatividad.
Para ejemplificar este articulo se reproduce umte ke la propuesta de la estrategia
didactica concebida para el tema dos de la asignatu
Tema Il. Las necesidades como sustento de la dinamai del comportamiento.
Significacion tedrica y practica.
Objetivos

» Caracterizar las necesidades humanas.

* Explicar su determinacién y los roles que cumplenl& dinamica de la

conducta.
» Clasificar las necesidades segun criterios deatites autores.

» Identificar en ejemplos concretos sus tipos y fa e expresion.



Orientaciones generales
La idea de que la necesidad es la generatriz ugstite de la dinamica del aparato
psiquico en cualquiera de sus niveles de regulatebe rectorar el tema. Se trabajaran
las habilidades de identificacion y clasificaciéa lds necesidades y de sus formas de
expresion. Por ultimo el profesor destacara la napcia metodoldgica y practica de la
categoria sentido personal, esto le servird passtematizando el curso, al retomar la
relacion entre subjetividad y conducta y en paldicla caracteristica de selectividad del
psiquismo. El profesor debe fomentar la capacidadreflexion e introspeccion.
Orientar a los estudiantes las operaciones a aeal|ara hacer posteriormente el
analisis y la discusién de los resultados a quarayribado.
Situacion problémica #3 (Encuentro 3)
Un adolescente de 15 afios, con un caracter intrdwemas bien timido y tolerante,
respetuoso de cada consejo dado por los adultogeyngnca tuvo una discusion
violenta, a los pocos meses de mudarse para Midlzan un alto potencial delictivo e
indice de violencia), experimenta cambios impodganfhora es frecuentemente hostil,
desafiante y, aunque aun sus padres ejercen inftusnbre él, cuestiona cada actitud
de los demas y ya ha tenido varios altercados leargb.

a) Describa la situacion.

b) Precise los cambios en la conducta del adolescente.

c) Valore su actitud.

d) ¢Cual considera que haya sido la causa de esteafagfor quée?
Acciones
- Familiarizarse con la situacion problémica.
- Analizar la situacion para:

» Comparar los modos de actuacion del sujeto.

« Identificar las necesidades y motivos que dinamgaoomportamiento.

» Explicar su determinacion.

» Explicar las caracteristicas y roles de las needsisl que sustentan la dinamica

del comportamiento referido.

» Clasificar las necesidades del sujeto segun uericrit
- Aplicar a estas conductas los modelos de caashlitt series complementarias de
Sigmund Freud y el argumental de Calvifio.



- Utilice la conocida técnica de 10 deseos y tegysus actividades diarias para analizar
sus propias necesidades, una vez aplicada clasdi|y jerarquicelas, y valore si estan
realmente regulando su comportamiento.

Operaciones

- Buscar en el libro de texto Andlisis Dinamico debmportamiento el articulo
Orientacién Psicoldgica en sus paginas36-44 ytidsuios de las paginas 47-60, 61-68
y 80-90 y las péaginas 9-14 correspondientes al teohel material de apoyo disponible
en la red de la SUM y resumir:

» Concepto de necesidades y motivos.

» Caracteristicas de las necesidades.

» Determinacion de las necesidades.

* Roles de las necesidades en la dinamica de la ctandu

» Clasificacion de las necesidades en cuanto a fomeagxpresion y diferentes
tipologias.

-Elabore un esquema que contenga la clasifica@dasinecesidades.

- Compare las diferentes clasificaciones y asun@@pio criterio.

- Interprete los resultados de la aplicacion dédaica

- Amplie el mapa conceptual de la asignatura cercémtenidos del tema.

Evaluacion

Evaluar de manera oral e individual las respuestals actividad independiente
orientada.

Evaluar los mapas conceptuales de los estudiantemsyés de un debate en el grupo.
Hacer una evaluacion de forma escrita donde lagliesttes clasifiquen las necesidades
y sus formas de expresién en un protocolo de lEda@dRAMDI.

Conclusiones

Las habilidades de identificar, clasificar y aplicaodelos de causalidad a sucesos
dinamicos del comportamiento, son imprescindiblagpel psicélogo, se forman a

partir de la asignatura de Analisis Dinamico y ouidn desarrollandose durante toda la
carrera.

La estrategia didactica es pertinente y factibles 8bjetivos estan adecuadamente

planteados y se ajustan al perfil de salida deglasluados en Psicologia. Las bases



orientadoras de la accion son precisas, lo queipgrmue los estudiantes comprendan
con facilidad las acciones y operaciones a raadizaada tema.

El sistema de tareas docentes de tipo problémico & piar pequefios protocolos,
concebidos como situaciones similares a las qudrdanque enfrentar en la vida
profesional, favorece la formacion de las habileagropuestas y el logro ademas de
los objetivos educativos del programa. Permitealéa calidad del aprendizaje de los
estudiantes.

El resultado de su validacion desde la practicadiid?2 estudiantes con calificaciones
de bien o excelente de los 55 que participaron aennvestigacion. Estas cifras
representan el 81,4% de la muestra y validan leagf de la estrategia didactica
propuesta.

El uso de estrategias didacticas que empleen coimodmactica las situaciones
problémicas debe constituirse en norma del proeasefiaza-aprendizaje en el modelo

pedagogico de continuidad de estudios.
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