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RESUMEN. El articulo aborda como dar solucién a las insuficiencias que presentan las estructuras
principales de direccion de la Escuela Secundaria Basica (7mo, 8vo y 9no grados) en la utilidad
gue brindan los resultados de la evaluacién escolar para dirigir el proceso docente educativo, para
lo cual se disefia un procedimiento metodolégico para favorecer la utilidad de los resultados del
Sistema de Evaluacion Escolar por las estructuras principales de direccion de la Escuela
Secundaria Basica. EI mismo permite un orden logico, coherente al realizar los analisis y
apreciacion de los resultados alcanzados por los educandos a través de las distintas formas de
evaluacion que contempla el Sistema de Evaluacion Escolar instaurado en la Escuela Secundaria
Basica. Su aplicacién en la practica pedagogica de los directivos y funcionarios, favorece las
transformaciones cualitativas en los analisis y valoraciones que se hacen de los resultados de las
distintas vias o formas de la evaluacion escolar, mediante una correcta interpretacion y utilizacién
de la misma en funcién de elevar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Palabras claves: Evaluacién, Evaluaciéon Escolar, di rectivos, funcionarios, Secundaria
Basica.

“... en el futuro ya la eficiencia de nuestra ensefianza no se medira solo por los datos del total
de nifios escolarizados, por los datos de retencién escolar, por los datos de promociones; esos
datos llegan a un limite, que no se puede superar. Es decir, ya no serd una cuestién
cuantitativa, sino cualitativa: la eficiencia de nuestra educacion se medird por su calidad, con
maestros cada vez mas preparados, con textos cada vez mejores y con un contenido superior
(...)". (Castro; 1976:7)

De manera que, alcanzar la calidad del aprendizaje presupone partir de la realidad, del caracter
objetivo de la evaluacion escolar como proceso y resultado en el momento dado para atender
los objetivos y fin que se establecen en los modelos de cada educacion del Sistema Nacional
de Educacion.

Utilizar lo que puede acelerar el aprendizaje y modificar lo que puede detenerlo, tener en
cuenta cada factor asociado a los resultados, que por separado complementa el proceso de
ensefianza-aprendizaje, determinar las causas de los problemas, trazar acciones en una
estrategia colectiva que superen las limitaciones en lo que se aprende son aspectos que se
deben lograr los principales directivos de la Escuela Secundaria Basica para que la evaluacién
escolar juegue el rol que le corresponde en la formacion de las nuevas generaciones.

Actualmente los cambios que se producen, en la evaluacién escolar estan encaminados a
reforzar los aspectos pedagogicos que la fundamentan como proceso y se utilizan



evaluaciones sistematicas, parciales y finales, abarca el componente instructivo y el educativo,
lo que constituye una necesidad, aunque no se logra suficientemente por la falta de
preparacion de directivos, funcionarios y educadores.

Entre los agentes encargados de analizar y valorar los resultados del proceso de ensefianza-
aprendizaje, se encuentran las estructuras principales de direccion de la Escuela Secundaria
Basica, responsables del trabajo metodoldgico de las instituciones educativas.

Las estructuras deben desarrollar analisis y valoraciones sobre la base de lo cuantitativo y
cualitativo en diferentes momentos, que les permita conocer en lo fundamental los resultados
del aprendizaje de los educandos, los errores mas frecuentes y las causas didacticas que los
generan, aspecto este que presenta insuficiencias al no tener precisos los aciertos y
desaciertos de los educandos en las instituciones educativas, grado, grupo, lo que repercute en
la calidad del aprendizaje, desarrollo y educaciéon de los mismos.

Para valorar la calidad de la formacion del educando se necesita analizar los datos, efectuar
apreciaciones profundas diagndsticas acerca de los niveles alcanzados en la practica
educativa, las inferencias evaluativas (cuantitativas y cualitativas) o regularidades, que se
encargan de explicar la esencia del actual y futuro comportamiento, finalmente posibilitar el
cambio y transformacién de la misma hacia grados superiores.

Los estudios realizados por especialitas en el tema como: M. Pansza y M. Uribe (1974);
Colectivo de autores cubanos (1984); G. Jiménez (1985); M. Silvestre (1999); E. Alfaro (2000);
G. Labarrere (2001); F. Abdine (2003); D. Castellanos (2002); P .Rico (2004); R. M. Alvarez,
(2004); A. Valle (2007), entre otros, reconocen la evaluacién como un proceso; sistematizan a
la vez elementos tedricos que fundamentan su condicion de componente basico de ensefianza-
aprendizaje, sin embargo no se profundiza en cémo utilizar los resultados de las diferentes vias
de evaluacién (M. Silvestre 1999) realiza una explicacion de cémo tabular los resultados de las
preguntas escritas el que constituye un adecuado fundamento tedrico de la presente
investigacion.

Cada director de la institucién educativa y jefe de grado ha de enfrentarse a formas de trabajo
completamente nuevas por su enfoque y contenido, todo lo cual demanda de una preparacién y
direccion del proceso de ensefanza-aprendizaje para que se revierta en los educadores y
educandos que atiende en correspondencia con los objetivos que se deben alcanzar en la
Escuela Secundaria Basica.

Para esta preparacion una de las vias fundamentales a aplicar es el trabajo metodoldgico en
sus dos direcciones: docente y cientifico metodoldgico y sus correspondientes formas. Ademas
asesorar y controlar el funcionamiento de los niveles organizativos funcionales para el trabajo
metodolégico como el consejo técnico, consejo de grado, colectivo de docentes, asignatura y el
claustro para el cumplimiento de las funciones de estos niveles.

En este sentido se han ido dando pasos para que, el proceso de ensefianza-aprendizaje, tenga
en su centro el educando y en consecuencia el diagnéstico integral de este. Sin embargo,
todavia no se logra que estos aprendan lo que tienen que aprender.

Para la realizacién del procedimiento metodolégico se determinaron indicadores que fueron
seleccionados sobre la base del problema de la investigacion y profundizar en el como
resolverlo. Se tuvo en cuenta como referente tedrico para la determinacion de los indicadores:
F. Danilov (1978); F. Addine (2003); R. Addine (2006); E. Ramirez (2008) y adaptados para
esta investigacion por la autora.

1. Conocimiento que poseen sobre la utilidad de los resultados de la evaluacién escolar.
2. Preparacion que poseen para utilizar los resultados de la evaluacion escolar

3. Implicacion de las estructuras de direccion en la valoracién y andlisis de los resultados de
las evaluaciones aplicadas.

Para la elaboracién del procedimiento se tuvo en cuenta el nivel de conocimientos que poseen
los directivos de la Escuela Secundaria Basica sobre los elementos bésicos de la evaluacion
escolar, los analisis y valoraciones que se hacen de los resultados de las evaluaciones
aplicadas para su posterior trabajo metodolégico en funcién de la remodelacién didactica y
educativa en el seguimiento al diagnéstico.



Al hacer una valoracion general se infiere que hay aspectos fundamentales como es la
valoracion cualitativa de los resultados de las evaluaciones aplicadas a partir de la
determinacion de las posibles causas didacticas de los errores cognitivos, los factores
asociados que influye en esos resultados, requiere de atencion, en correspondencia con lo
expresado. Es significativo que las estructuras principales de direccion tienen desconocimiento
de los elementos fundamentales de la evaluacién escolar, en cuanto a su concepcién de la
evaluacion, sus funciones y su utilizacién como instrumento de trabajo.

Procedimiento metodoldgico para favorecer la utilid ad de los resultados del Sistema de
Evaluacion Escolar por las estructuras principales de direccién de la Escuela Secundaria
Bésica.

Para la elaboracion de la propuesta se tuvieron en cuenta criterios pedagégicos asumidos por
la escuela cubana actual, la opiniébn de destacados educadores cubanos como Margarita
Silvestre Oramas, Beatriz y Doris Castellanos Simons, Héctor Valdés Veloz, Paul Torres
Fernandez y Rita Marina Alvarez y el pensamiento pedagogico desde Félix Varela Morales
hasta Fidel Castro Ruz, con énfasis en José de la Luz y Caballero, José Marti.

El estudio de la informacién sobre los resultados de la evaluacion escolar en su caracter
sistematico, parcial o final permite profundizar en aspectos relacionados con el desempefio
cognitivo y educativo en los educandos; el mejoramiento del diagnéstico integral, el
fortalecimiento de la preparacion del educador para trabajar por elevar la calidad de las clases
a través de intensificar el trabajo metodoldgico en la institucion educativa.

El proceso evaluativo es continuo, dindmico y cambiante, debe ser valorado permanentemente
para conocer su desarrollo sobre la base de los objetivos que se quieren alcanzar. Cuando el
educador esta centrado preferentemente en la medicidon cuantitativa se aleja del sentido del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

La ensefianza en la institucion educativa socialista actual constituye un proceso sistematico
que se encamina a la formacion y desarrollo de la personalidad de los educandos en
correspondencia con los objetivos del Modelo de Escuela Secundaria Basica. Es esta la
institucién por excelencia para lograr la adquisicion del conocimiento, habilidades y valores.

La sistematizacion tedrica realizada, las deficiencias de las estructuras principales de esta
instituciéon educativa, en la utilizacion de los resultados de la evaluacién escolar y la
importancia que esto adquiere para la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje que
dirigen y por consiguiente en el logro de los objetivos del Sistema Nacional de Educacion y en
particular los de la Escuela Secundaria Basica; la autora considera ademas, que la evaluacioén
escolar requiere para una aplicacion y valoracién de sus resultados de la preparacion de dichas
estructuras principales.

Preparacion, para realizar la valoracibn mas efectiva de la evaluaciébn como proceso y
resultado que constantemente debe ser atendida por ser un fendmeno sumamente dinamico,
que se afecta a causa de multiples circunstancias, como pueden ser, cambios en las
estructuras de direccion, funcionarios, la determinacion de objetivos, las vias a utilizar y
prioridades en cada curso escolar, la influencia de la familia, la comunidad, entre otras.

Los elementos anteriores decidieron que la opcion fuera un procedimiento porque este no se
refiere al sistema de acciones que pretende transformar una problematica circunstancial,
modificable de una vez por largo tiempo, sino que por el contrario esta en funcion de la
conduccion constante de un fendmeno que precisa de métodos y procedimientos.

Variadas son las bibliografias y sitios que recogen el término procedimiento la autora consulto
el Diccionario Enciclopédico, Océano, Escolar Béasico, de Sin6nimos y Antonimos. La pagina
digital http://www.definicion.org/procedimeinto. A continuacién hacemos referencias a algunos,
consideramos que tienen aspectos comunes:

Procedimiento: es la accién de proceder o el método de ejecutar algunas cosas, se trata de una
serie comun de pasos definidos que permiten realizar una investigacion o estudio
correctamente. http:/www.google.com.cu. Consultado 22 de febrero del 2009.

Procedimiento: Método de ejecutar algunas cosas. (Diccionario Enciclopédico. Océano, (1988:
761)

Procedimiento: Modo o manera de hacer una cosa. Diccionario Escolar Basico. (2008: 1020)



Procedimiento: Forma, método, manera, actuacion, sistema, forma, técnica, proceso, via.
Diccionario de Sinénimos y anténimos. (s/a: 468)

Procedimiento: “(...) sucesion cronologica de operaciones concatenadas entre si, que se
constituyen en una unidad de funcién para la realizaciéon de una actividad o tarea especifica
dentro de un ambito predeterminado de aplicacién. Todo procedimiento involucra actividades y
tareas del personal, determinacion de tiempos de métodos de trabajo y de control para lograr el
cabal, oportuno y eficiente desarrollo de las operaciones”.
http://www.definicion.org/procedimeinto: consultado el 22 de febrero 2009).

Teniendo en cuenta la sistematizacion teorica realizada, las deficiencias de los directivos ante
la utilizacion de los resultados de la evaluacion escolar, la importancia de estos en los procesos
que dirigen, decidieron que la opcion fuera un procedimiento metodolégico.

De manera que procedimiento, a criterio de la autora, se refiere al conjunto de acciones para
lograr la realizacién de operaciones, donde se realizan tareas concretas con un fin determinado
que deberan alcanzar un objetivo especifico, es decir conjunto de acciones que pretende
modificar una probleméatica, en este caso el andlisis de los resultados de la evaluacion,
teniendo en cuenta que es la parte del proceso que contribuye a su operacionalizacion.
(Fernandez, 2009:58)

Este cumplira con el objetivo de fortalecer la preparacion de las estructuras principales de
direccién de la Escuela Secundaria Basica en la utilizacion de los resultados del Sistema de
Evaluacion Escolar, le son inherentes las caracteristicas generales siguientes:

+»+ Contextualizado: responde a las condiciones, exigencias y necesidades de las estructuras
principales para el manejo de la informacion con el objetivo de adoptar decisiones
oportunas tanto particular como generales a partir de los resultados alcanzados en cada
momento evaluativo.

%* Sistémico: los pasos ldgicos de las acciones tienen relaciones y conexiones entre si
permiten utilizar los resultados desde los diferentes niveles organizativos funcionales para
el trabajo metodologico y en especial la preparacion de la asignatura.

*%* Integrador: permite la integralidad y armonia de las acciones que se realizan para la
preparacion de las estructuras principales de la institucion educativa y su posterior
demostracion a cada educador, en relacion a la utilizacion de los resultados de la
evaluacion escolar.

El procedimiento metodoldgico cuenta con una serie de pasos fundamentales. Cada uno
constituye la base para el siguiente, permite a la vez ajustarlo a las potencialidades y
necesidades de la institucién, grado, grupo, educando, asignatura. La propuesta considera
esencial tres pasos légicos:

1. Preparacion previa para el andlisis y valoracion.
2. Estudio de documentos orientadores fundamentales.

3. Disefio y ejecucion de las acciones metodoldgicas.
Preparacion previa para el analisis y valoracion.

El analisis de los resultados, a partir del estudio detallado de las respuestas, debe permitir
poner de manifiesto el estado de los conocimientos de los educandos de acuerdo con lo
previsto en el programa y los objetivos del grado en un momento dado y con ello orientar a los
educandos, y asi mismo, sobre los resultados de su trabajo escolar individual o colectivo, para
encauzar el proceso de ensefianza-aprendizaje sobre bases mas solidas y realistas teniendo
en cuenta las asignaturas, (cantidad de educandos desaprobados en cada asignatura, errores
cognitivos frecuentes) y al educando (cantidad de asignaturas desaprobadas y la categoria
evaluativa otorgada).

Para el analisis cuantitativo y cualitativo de los resultados de la evaluaciéon es necesario
adentrarse en:

+* Alcance de los elementos del conocimiento y niveles de desempefio segln los objetivos
del grado.



X/

% La frecuencia de respuestas correctas a partir de determinar los errores cognitivos
frecuentes.

+* La comparacion con el diagndstico inicial y resultados de evaluaciones anteriores

Al analizar los resultados es necesario tener en cuenta otros factores que influyen o pueden
influir en estos, entre los que se destacan:

** El desempeiio profesional de los docentes (calidad de las clases)
** Lainfluencia del colectivo pedagdgico.
+* Los resultados de la gestion de direccion.

%* Lainfluencia de la familia.

El analisis de los resultados evaluativos debe permitir demostrar a los educadores que deben
educar y desarrollar en los educandos la necesidad de que perciban los errores cognitivos,
darle su lugar en la clase, trabajar descubriendo qué los condujo al error y reconocer que su
saber es insuficiente, para promover el estudio independiente.

También pueden utilizarse para promover el desarrollo de los conocimientos, habitos y
habilidades. Por ejemplo, a los educandos que demuestran no tener dificultades se les puede
sefalar tareas investigativas con el objetivo de que profundicen en los conocimientos, habitos
lectores, y desarrollen su independencia cognoscitiva.

La estructura principal de la institucion educativa, consejo de direccién, fundamentalmente en
la persona del director y el jefe de grado, asi como los funcionarios de educacion, deben
conocer los resultados del aprendizaje, desarrollo y educacion de los educandos, asi como los
educadores han asimilado y llevan a la practica el cumplimiento de las exigencias del Modelo
de Escuela Secundaria Bésica actual, es decir el cumplimiento de los objetivos formativos del
nivel y el grado, asi como los objetivos de las diferentes asignaturas.

Para llevar a cabo todo esto es fundamental obtener constantemente informacion de cémo
marcha el proceso de ensefianza-aprendizaje. El analisis de esa informacion debe ser
actualizada sistematicamente para poder accionar de forma rapida sobre las causas que
generan las dificultades y potenciar los logros.

De manera que se formulan algunos indicadores para el andlisis de las informaciones
resultantes de la evaluacion.

%* Forma en que se realizan las preguntas.

** Correspondencia con los objetivos de la asignatura y la etapa.

%* Sise ha dado un espacio racional dentro del tiempo destinado a la evaluacion.

%* Sicumple de manera cabal los objetivos para los cuales fueron elaborados los ejercicios.

** Andlisis por asignaturas, objetivos y elementos del conocimiento y habilidades que midi6
cada pregunta. La valoracidon de los aciertos y errores cometidos, no solo en las respuestas
dadas, sino también en el proceso que utilizaron para llegar a los resultados.

%* Andlisis por educando: Control Horizontal de Evaluacion.
%* Comparacion con los resultados del diagndstico inicial y con evaluaciones anteriores.

*%* Factores que pueden considerarse como causas de los resultados.

Esto presupone que anterior a los analisis de resultados obtenidos en las evaluaciones
sistematicas, parciales o final, se retome la informacién con la que se cuenta para el posterior
estudio y valoracion de dichos resultados. Asimismo es importante profundizar en los objetivos,
contenidos, métodos de las asignaturas en cuestion para la ubicacion de los objetivos
propuestos en el tipo de evaluacion aplicada por lo que es conveniente el trabajo de mesa en
conjunto con el jefe de grado.

Estudio de documentos orientadores fundamentales



Con relacién al estudio previo y profundo de documentos orientadores fundamentales, permite
profundizar en la preparacion como tal de las estructuras principales y a la vez en la
preparaciéon de los documentos normativos y metodolégicos relacionados con el Modelo de
Escuela Secundaria Béasica a la que se aspira, los programas de las asignaturas del Plan de
Estudio y en las Resoluciones Ministeriales establecidas para la evaluacién escolar y el trabajo
metodolégico, asi como en todo el proceso de la direccién escolar con énfasis en el de
ensefianza-aprendizaje.

Por otra parte es importante el control de los conocimientos por el director y el jefe de grado,
sistematicamente porque los retroalimenta de como marcha el aprendizaje y aporta elementos
para el analisis que debe realizar sobre la base de los resultados de las diferentes
evaluaciones de acuerdo con los objetivos de cada tipo de evaluacion y el momento en que se
aplica.

El intercambio previo con educadores y educandos es otro de los elementos a tener en cuenta
al igual que los resultados de las comprobaciones de conocimientos aplicadas por las
instancias superiores, sea municipio, provincia o nacion.

El contenido de la evaluacién esta relacionado con el nivel de desarrollo alcanzado por los
educandos, en lo cognitivo y educativo; el desempefio del educador en la organizacién del
proceso de ensefianza-aprendizaje y el educando en la apropiacion de los conocimiento y la
independencia cognoscitiva; la etapa o momento del curso de acuerdo con el tipo de
evaluacion; la determinacion de logros, dificultades y factores que influyen, la planificacion, las
formas y vias utilizadas.

El qué evaluar permite adecuar las acciones instructivas y educativas a las condiciones y
particularidades de los educandos que se van presentando en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, y a la vez reforzar los aspectos pedagdgicos en el desempefio del educador.

El cobmo se utilizaran acciones evaluativas sistematicas, parciales y finales y abarca los
componentes instructivos y educativos que establecen criterios de evaluacion cuantitativos y
cualitativos.

El cuando evaluar lo determina el consejo de direccién de la institucién al tener en cuenta las
caracteristicas de cada asignatura o area y su distribucién equilibrada a lo largo del curso.
Ademas el educador frente a grupo al realizar la preparaciéon de la asignatura determina la
concepcion de la evaluacién sistematica del aprendizaje durante el curso, lo que facilita dar
seguimiento al diagnéstico.

Por ejemplo, el consejo de direccidon puede proponer el siguiente corte evaluativo sobre la base
del calendario escolar y el cierre del curso: Primero: semana 21, del 25 al 30 enero, Segundo:
semana 39, del 31 al 4 de junio, Exdmenes finales: 5y 6 de julio, Cierre final: Segun calendario
y entrega de informe final: Segun calendario

De manera que este paso del procedimiento se concreta en las siguientes acciones:

** Recopilacion de informacion de diferentes fuentes de informacion (visitas a clases,
resultado del diagnéstico inicial, evaluaciones anteriores, de acuerdo con la etapa del
curso.

** Trabajo de mesa con programas de asignaturas, libro de texto, planes de clase del grado
objeto de analisis y libretas de los educandos que incluye el estudio previo y profundo de
documentos orientadores fundamentales como son:

» Objetivos formativos del nivel, de cada grado, de la asignatura o asignaturas
evaluadas.

» De los objetivos de la evaluacion escolar en general, de los tipos de evaluacion y la
evaluacion de las asignaturas.

» La planificacién, elaboracién y aplicacion del tipo de evaluacion.
» Utilizacion y aprobacion de las diferentes formas y vias para realizar la evaluacion.

» Las posibilidades para la valoracién del nivel de logros alcanzados de acuerdo con los
objetivos propuestos lo que incluye los diferentes componentes del contenido.

» Resultados de la o las evaluaciones aplicadas.



%* Contenido de la evaluacién para el logro de los objetivos Relacién con los objetivos, el
contenido, los métodos y medios utilizados en la direccion del proceso de ensefanza-
aprendizaje.

*%* Relacion con el qué se evalla, como se evalla, con qué se evalla, de acuerdo con la
forma o via (sistematicos, parciales y finales).

Disefio y ejecucion de las acciones metodoldgicas.

En este paso se realizan una serie de acciones importantes relacionadas con el andlisis
cuantitativo y cualitativo de los resultados de la evaluacion. La valoracion de esa informacion
da la posibilidad a las estructuras principales, de hacer correcciones necesarias en el momento
preciso del trabajo del educador y del trabajo metodolégico que se desarrolla en la institucion
educativa; la calidad con que se cumplen los objetivos dentro de las diferentes asignaturas y
determinar los ajustes que es necesario introducir para acercar mas los resultados a las
exigencias de los objetivos.

Los resultados de la evaluaciéon, deben convertirse en un instrumento de trabajo metodoldgico
para las estructuras principales de la institucion educativa y del resto de los educadores.
Presupone el analisis de los resultados para orientar el futuro trabajo metodolégico y de la
remodelacion didactica y educativa en el seguimiento al diagnéstico, en el desarrollo de los
nuevos contenidos.

De acuerdo con lo valorado en este paso es necesario e importante tener presente que en la
Escuela Secundaria Basica cubana se cuenta con el consejo de direccion el que tiene entre
sus funciones la proyeccion y aprobacién de las lineas de trabajo metodol6gico para la
direccion y control del proceso de ensefianza-aprendizaje y la elevacion de la preparacion de
los educadores con que cuenta, las cuales se analizan, discuten y deciden mensualmente. Por
lo que no puede desarrollarse sin que se traten estos aspectos, lo que por supuesto cada mes
tratara el tema sobre la base de esos resultados y la etapa del curso.

Es decir, no es lo mismo el analisis que se realiza en el inicio del curso que el que se realiza en
el segundo mes, sobre aprendizaje, en septiembre analiza la caracterizacion de los estudiantes
sobre la base de la entrega pedagoégica, de un nivel al otro(6to. para 7mo.) y de un grado para
otro y lo compara con el diagnéstico inicial una vez aplicado este; en octubre tendra en cuenta
los resultados de las evaluaciones sistematicas y efectla comparaciones con el diagnéstico
inicial, y asi sucesivamente durante la etapa el curso y al final. Valora potencialidades y
dificultades.

Asi mismo a partir de estos resultados, valora el trabajo metodoldgico realizado y el
desempefio de los educadores, de su estructura y de si mismo, para derivar las acciones a
realizar y el redisefio de la estrategia metodolégica de la institucién, del grado y del plan de
clase del docente.

Combinar las formas de organizacion de trabajo metodolégico a través de las dos direcciones y
de los niveles organizativos funcionales es importante para el enfrentamiento a los problemas y
el desarrollo de potencialidades en educadores y educandos. Los niveles organizativos
funcionales para el trabajo metodoldgico en la institucion educativa constituyen el instrumento
en el que la estructura principal se apoya para ejercer la direccién metodolégica de la misma.

Para la organizacion éptima de este paso se ha de tener presente:

+»* Aplicar la prioridad racional en el tratamiento de los problemas (experiencia de los
educadores, contenidos con mayores dificultades, aspectos metodolégicos pedagdégicos,
entre otros).

+* No resolver los problemas de modo aislado, sino abordando sus causas.

%* Combinar las formas, vias de trabajo metodolégico para cumplir los objetivos, promover la
participacion activa, consciente que estimulen el interés y esfuerzo de todos los
participantes hacia los cuales va dirigida la accion.

La l6gica de este paso del procedimiento y las relaciones practicas se ilustra en la siguiente
figura:



RESULTADOS DEL SISTEMA DE EVALUACUON ESCOLAR

» Conocimientos

»Habitos y habilidades

»Normas de comportamiento

»Meétodos de la actividad creadora y laboral

»Formacion de actitudes, orientaciones valorativas y convicciones

I
UTILIZACION POR LOS PRINCIPALES DIRECTIVOS

Sistema de actividades Sistema de actividades
metodoldgicas educativas

Niveles organizativos funcionales para el
trabajo metodoldgico y consejo de direccion

ELEVAR LOS RESULTADOS FORMATIVOS Y
EDUCATIVOS

Figural. Representacién de los componentes del tercer paso del procedimiento.

Al ser la evaluacidon un proceso sistematico de recogida de datos incorporado al sistema
general de actuacion educativa, permite obtener informacion de los resultados del aprendizaje
y la formacion de los educandos.

Es imprescindible para analizar la informacion que se brinda a los docentes y estructuras de
direccion aislar la informacion para determinar los resultados mas afectados y los elementos de
los procesos mas significativos, mediante el sistema de trabajo metodoldgico de la escuela
conformado por los niveles organizativos funcionales para el trabajo metodolégico en la
institucién educativa constituyen el instrumento en el que la estructura principal se apoya para
ejercer la direccién metodoldgica:

** El consejo de direcciéon: debe participar en la proyeccién, ejecucién y control de la
estrategia educativa de la institucion educativa. Se debe recordar que la evaluacién escolar
atiende el componente instructivo y el componente educativo que responden a los deberes
escolares y los objetivos formativos del Modelo de Escuela Secundaria Basica.

Este organo debe participar en la proyeccion, ejecucion y control de la estrategia educativa de
la institucién educativa. Se debe recordar que la evaluacion escolar atiende el componente
instructivo y el componente educativo que responden a los deberes escolares y los objetivos
formativos del Modelo de Escuela Secundaria Basica.

X/

** El consejo técnico, donde participa la estructura y otros funcionarios invitado de acuerdo
con el o los temas a tratar, encargado de orientar e instrumentar el trabajo metodolégico y
trazar el trabajo al colectivo de grado.

** El consejo de grado, retne a todos los educadores del grado, y es la célula basica de todo
el trabajo metodoldgico que se desarrolla y ademas se debe trabajar con los educadores
frente a grupo para que logren el cumplimiento con calidad de los objetivos formativos del
grado y la asignatura. Deberd también garantizar la calidad de la clase y de las
preparaciones de las asignaturas de acuerdo con todos los requisitos establecidos para
ambas.



** El colectivo de docentes de un mismo grado organiza y planifica el trabajo cooperado, es
un trabajo semejante al que realiza el colectivo de asignatura. Entre sus integrantes se
coordina acciones en funcién de divulgar las mejores experiencias y de la formacién
general de los educandos, sobre la base del diagnéstico integral, (los resultados de las
evaluaciones sistematicas y la comunicacién con el entorno social y familiar) y el
aprendizaje, resultados y acciones a ejecutar.

%* EI colectivo de asignatura, educadores de una misma asignatura, por grados, se relinen
para garantizar la preparacion de la asignatura en los contenidos y sus tratamiento
metodoldgico, asi como los elementos basicos del contenido que se deben ejercitar, el uso
de los medios de ensefianza, el analisis de los ejercicios del libro de texto, y la evaluacién
sistematica o que corresponda.

+* El claustro, retine a todos los educadores de la institucion, es el nivel organizativo funcional
que tiene como funcién valorar la efectividad de la estrategia de trabajo metodol6gico de la
institucién, a partir de los resultados del proceso de ensefianza-aprendizaje desde la
preparacion metodologica como un sistema de acciones, que induzca al educador al
dominio de todos los elementos que garanticen la calidad de las clases.

*%* El consejo de escuela, constituye una organizaciéon educacional que tiene la
responsabilidad de promover la participacién plena de los padres en la educacion de sus
hijos, asi como de otras instituciones y organizaciones de la comunidad. Los resultados de
la evaluacién, como se ha valorado, deben convertirse en un instrumento de trabajo
metodolégico para las estructuras principales de la institucion educativa y del resto de los
educadores.

Entre sus funciones esta el evaluar la evolucion integral de los educandos con dificultades en
Sus reuniones y, en caso necesario, con los padres de modo individual. Debe contribuir al
funcionamiento de las casas de estudios y efectuar visitas a las mismas.

Es la base para lograr el compromiso de los padres con el cumplimiento de las tareas
educacionales de forma activa en los dos componentes

A manera de ejemplo se expone a continuacion como determinar en dichos érganos los
resultados de la asignatura Espafiol Literatura. En correspondencia con las caracteristicas de la
asignatura en la Secundaria Basica, al depender de su objetivo general: desarrollar las
habilidades idioméaticas de los educandos, conllevan a una l6gica continuidad de los contenidos
que posibilitan agruparlos por componentes para su analisis de acuerdo con el o los objetivos
evaluados, por ejemplo: los errores en comprension, construccion de textos y ortografia.

En comprensioén:
*»* No reconocen la actitud o motivacion de los personajes.

+»* Llegar a conclusiones por inferencias y relaciones semanticas formales y funcionales de la
gramatica en funcion de la comprension.

** Interpretacion de recursos expresivos del lenguaje.

En la construccion de textos escritos:

** Falta de originalidad en las ideas.

*%* Redaccion insuficiente de ideas, de acuerdo con la situacién comunicativa

** Propuesta, reiteraciones innecesarias y falta de concordancia entre las palabras.
+* Falta de ajuste al tipo de texto exigido en la situacion comunicativa.

** Delimitacion incorrecta de las oraciones y los parrafos y normas de presentacion
En ortografia:

X/

** Insuficiente aplicacion de las reglas elementales y de los diferentes signos de puntuacion
estudiados.

A continuacion se buscaran las posibles causas didacticas y factores que inciden en los
resultados:



El director de la escuela y los jefes de grados a participar de las funciones asignadas, en
relacion Posibles causas:

» Deficiente e incorrecta integracion de los componentes de la asignatura.

» Falta de dominio de métodos de direccidon del aprendizaje que favorezcan el desarrollo
creativo de los educandos.

> Insuficiente preparacion de los docentes especificamente en los contenidos mas afectados
(interpretar y extrapolar textos, suficiencia y calidad de las ideas al construir textos).

> Insuficiente trabajo con recursos didacticos para activar un proceso intelectual en los
educandos a partir de niveles de ayuda productivos que conduzcan a un aprendizaje
desarrollador y con ello ampliar sus zonas de desarrollo.

> Desconocimiento por los educandos de las exigencias para la redaccion, para determinar
las palabras claves en la comprensién de textos y la comprension del texto leido.

» Insuficiencias al tratamiento y aprendizaje contextualizado de la ensefianza de la ortografia
y al uso del prontuario y fichero ortogréfico.

Una vez que se cuenta con la informacién y se han determinado los aspectos mas importantes
ya sea por sus bajos comportamientos, efectos e implicacion de otros factores, entonces se
procede a la determinacién de las acciones para su tratamiento.

Este es el momento en que se proponen qué hacer con los resultados, quién realiza las
acciones, para qué y como se van a efectuar. Los tipos de actividades a desarrollar y los
ejecutores estaran en correspondencia con su naturaleza.

Las vinculadas con el tratamiento de los contenidos y las didacticas estaran conducidas
directamente por con la conduccion del trabajo metodoldgico.

A continuacion se presenta el sistema de actividades que se propone para la atencion de las
principales problematicas encontradas en la asignatura que se expone a manera de ejemplo.

Sistema de actividades que se propone para atender los problemas de aprendizaje:
» Reunién metodoldgica:

Objetivo: Analizar, debatir, los resultados alcanzados en el aprendizaje a través de las
evaluaciones efectuadas, con el propdsito de adoptar decisiones acerca de como atender las
habilidades, contenidos, procedimientos con mayores dificultades en los estudiantes, a su vez
en el sistema de acuerdos y/o actividades que se deriven se decide cuales son los objetivos,
contenidos, grados, grupos para el desarrollo de otras formas de atencién metodolégica
vinculadas con los problemas y las causas valoradas.

De esta se pueden derivar el siguiente grupo de sugerencias de actividades:
> Clase(s) metodologica instructiva:

Objetivo: demostracién del tratamiento didactico de los contenidos poniendo énfasis en
aquellos menos logrados, cémo desarrollar las habilidades, qué métodos y procedimientos
emplear, como evaluar el cumplimiento de los objetivos propuestos, fundamentalmente.

Para erradicar las deficiencias sefaladas es preciso que las sugerencias metodolégicas vayan
dirigidas al desempefio del educador y a la atencion diferenciada y colectiva de los educandos,
las que pueden ser:

Sugerencias metodoldgicas para la prevencién y correccion de los errores cognitivos
determinados:

Para la lectura se tendran en cuenta los objetivos del grado e incluir lo siguiente.

X/

%* Aproximacion previa del educando al texto y trabajo con el vocabulario dentro de las
lecturas y después formar parte del léxico activo del educador y educando.

X/

** Elaborar resimenes, de diferentes tipos de textos donde demuestren la comprension de lo
leido. Ejercitar la comprension de textos literarios y no literarios, orales y escritos.

%* Trabajar la correccion y fluidez, la expresividad, la expresién oral sin errores en la
pronunciacion, con expresion clara, tono adecuado, sin vulgarismo o chabacaneria.



Para la construccion de textos escritos:

++ Sistematizar el trabajo de orientacion sobre las actividades de escritura desde todas las
asignaturas del curriculo escolar sobre la base de preguntas orientadoras del tipo:

% ¢Qué voy a decir?, ¢ Cémo voy a decirlo? ¢ Para quién o quiénes lo voy a decir? ¢Porqué y
para qué voy a decirlo?

** Disefar subsistemas de clases que transiten por la secuencia que sigue el proceso de
escritura desde el punto de vista didactico, esto es: clases de orientacion, de ejecucion y de
control y evaluacién.

X/

** Elaborar guias con sistemas de preguntas que recorran los diferentes niveles de
asimilacion y de desempenio y de construccién de textos.

Para la ortografia y caligrafia:

%* Sistematizar el trabajo con los contenidos ortogréaficos y en funcion del desarrollo de las
habilidades y de la conciencia ortografica desde las clases de lengua materna y de todas
las asignaturas que conforman el curriculo escolar. Tratamiento sistematico al trabajo con
el fichero y prontuario ortografico a partir del vocabulario de las diferentes asignaturas del
grado.

X/

** Diagnosticar la situacién real que en cuanto a ortografia (cambios, adiciones, omisiones) y
caligrafia (rasgos, enlaces, inclinacién, tamafio, etc.) presentan los grupos de alumnos y
cada alumno en particular, para poder aplicar efectivos tratamientos de atencién a la
diversidad.

** Empleo correcto de los signos de puntuacién estudiados sobre la base escritos que su mal
uso afecten el sentido de lo que se lee (representativo la carta a las hermanas, el
telegrama).

Ante los problemas de cambios o sustituciones es recomendable la realizacién de ejercicios
tales como:

+* Presentacion de patrones correctos de pronunciacién y escritura. Seleccién de letras o
grupos de letras con dificultad para completar palabras. Emplear todas las letras de una
palabra para formar otras, por ejemplo: amor-Roma - ramo-mora-ornar-armo. Emplear
algunas letras de una palabra para formar otras, por ejemplo: alumno- luna mulo-uno-loma.

Combinar actividades de lectura y escritura:

+»* Reconstruccion del sentido en textos que se ofrecen incompletos ya sea porque se mutilan
secuencias o0 partes, ya porque presentan vacios de informacion, con el objetivo de
favorecer el trabajo con la coherencia local o global y con la realizacién de inferencias de
diversa naturaleza.

X/

** Reconstruccion de textos equivocados que pueden contener diversos errores: adiciones
innecesarias de palabras, frases o secuencias, frases que se alejan del significado y
sentido local o global; sustituciones de palabras por definiciones que alteran el modo de
narrar o de describir o de argumentar; desérdenes estructurales en las secuencias de
informaciones.

%* Organizar secuencias de oraciones para conformar parrafos colocando los conectores y
signos de puntacion adecuados y secuencias de parrafos para conformar textos coherentes
de diversa naturaleza.

Para aquellos alumnos que presentan problemas de omisiones es recomendable actividades
del tipo de:

+* Copia correcta de palabras, frases, oraciones tomadas de un texto (libro, revista,
periddico). Buscar sindnimos, homoéfonos, palabras derivadas. Completar y decir palabras
con letra o grupos de letras con esas dificultades.



Sobre la acentuacion:

++ Dividir palabras en silabas. Determinar la silaba acentuada en distintos tipos de palabras y
clasificarlas de acuerdo a las reglas de acentuacién. Completar enunciados seleccionando
la palabra correcta. Practicar diversos tipos de dictados.

Para el trabajo con el trazo y enlace:

*»* ejecucion de actividades para mejorar la motricidad y el deslizamiento de la mano (6valos,
circulos, lineas continuas y discontinuas, etc.)

X/

%* observacion detenida de aquellas letras que enlazan por arriba o por debajo y de otras que
presentan trazos mas complejos y trabajar con fichas teniendo en cuenta la diversidad.

» Clase(s) abierta:

Objetivo: Demostracion del tratamiento didactico de los contenidos poniendo énfasis en
aquellos menos logrados, cémo desarrollar las habilidades, qué métodos y procedimientos
emplear, como evaluar el cumplimiento de los objetivos propuestos, fundamentalmente.

X/

** Esta actividad al igual que la anterior la desarrollan los directores y jefes de grado como
una de las formas de preparacion de la asignatura, en un grupo docente, donde participan
el resto de los docentes con la finalidad de modelar con la presencia de los estudiantes lo
planificado en la actividad anterior, que sirva de buen ejemplo de cémo dar atencién y
seguimiento a las dificultades cognitivas y cémo emplear métodos y procedimientos que
eleven los resultados y la preparacion del docente como objetivo basico.

» Visita de ayuda metodoldgica: siguiendo la légica de los objetivos y contenidos de las
actividades anteriores se planea el desarrollo de este tipo de actividad, que sirva de
orientacién y preparacion al colectivo pedagdgico y docentes con poca experiencia o con
dificultades para la atencion a los problemas de aprendizaje que limitan el cumplimiento de
los objetivos del nivel o grado. Los ejecutores de esta actividad, estan en dependencia de
gué proceso docente se pretende ayudar metodolégicamente, por ejemplo:

« Visita de ayuda metodolégica a la preparacion de asignatura: la desarrollan los tutores de
las asignaturas, pues esta se encamina al andlisis de los programas, a los elementos
basicos de los contenidos, a la I6gica de los métodos y procedimientos para la concepcién
de las clases teniendo en consideracion la guia de observacion elaborada al efecto.

e Visita de ayuda metodolégica a la clase: es conducida por los directores y jefes de grados
con el objetivo de preparar a los docentes en el tratamiento a los contenidos y las
didacticas menos logradas.

« Control a clases: es conducida por los directores y jefes de grados con el objetivo de
evaluar los niveles de preparacion alcanzados por los docentes en el tratamiento de los
contenidos mas deprimidos y las principales limitaciones didacticas a través del desarrollo
de las actividades anteriormente descritas.

Sistema de actividades educativas que se propone para atender las problematicas en la
formacién de actitudes, orientaciones valorativas y convicciones:

» Taller metodolégico en el grado: este es conducido por el jefe de grado con el objetivo de
discutir y debatir los resultados de las evaluaciones efectuadas para preparar a los
docentes en cuales son los principales valores y aptitudes menos logradas en los alumnos,
cémo se manifiestan y de manera cooperada elaborar las alternativas y estrategias de
intervencion.

> Taller metodoldgico en el consejo de escuela: este es conducido por el director del centro
bajo la asesoria de los jefes de grados a partir de los resultados obtenidos en las
evaluaciones sistematicas o parciales. Se desarrolla a partir del analisis de los deberes
escolares menos cumplidos por los alumnos, cuales son sus niveles de manifestaciones y
se proponen las estrategias de intervencion ya definidas en el taller anterior con el fin de
lograr la preparacion e implicacion de todos los factores reunidos para su cumplimiento.

» Seminario cientifico metodoldgico: dirigido y bajo previa preparacion por el asesor del trabajo
politico ideoldgico con la participacién de todos los docentes. Se debaten los resultados de



tesis de maestria mas recientes vinculadas con la formacién de valores y se proponen
alternativas para su introduccién en el centro.

> Visita de ayuda metodolégica a los colectivos de grados: esta actividad se propone sea
conducida por el director de la escuela con el objetivo de preparar a los docentes en las
técnicas para diagnosticar los valores morales en sus estudiantes y la propuesta como
atender los resultados a través de los contenidos curriculares de las diferentes
asignaturas.

En el caso de que los resultados que se desean mejorar resulten del estudio de los factores
socio educativos, estos estaran en correspondencia con los ambitos estudiados representados
en el modelo anterior.

» Organizacion, planificacién y ejecuciéon de la clase: en este particular las acciones deben
estar encaminadas a la preparacion tedrica y metodoldgica en los contenidos con menos
niveles de logros por los alumnos y las limitaciones didacticas de los docentes, reflejadas
en la revision de las libretas, las comprobaciones de conocimientos, la revisién de planes
de clases, la revision de los registros, de evaluaciones parciales y finales, la observacion a
clases, las encuestas y entrevistas aplicadas, entre otros, asi como actividades para los
que tienen determinados logros alcanzados.

Se ha de tener presente la planificacion del trabajo metodoldgico al partir de los problemas mas
generales y de caracter fundamental y su caracter diferenciador. Es decir ¢Qué necesita el
claustro completo, un colectivo de grado, una asignatura, un o unos educadores frente a
grupo? ¢ Cuales son sus potencialidades?

Todas las acciones que se han tratado en este paso demuestran el modo de contribuir a lograr
mediante esta valoracion cualitativa un principio fundamental de la pedagogia, la ensefianza
para el desarrollo, lo que conduce de modo decisivo a elevar la calidad de la educacion.



CONCLUSIONES

1. Los fundamentos tedricos de la utilizacion adecuada de los resultados de la
de la evaluacion escolar se integra por diferentes ciencias sociales que
permite revelar la necesidad de su aplicacion e implicaciéon consecuente de
los gestores educacionales en la adopcion de acciones que eleven la

calidad de la educacion por el valor de su impacto para la sociedad.

2. La concepcién pedagobgica del procedimiento metodoldgico requiere
claridad en los componentes de proceso de ensefianza-aprendizaje y de la
evaluacion como proceso y resultado y de sus funciones. Su aplicacion en
la practica pedagodgica por los directivos y funcionarios, favorece las
transformaciones cualitativas en los analisis y valoraciones de los
resultados de la evaluacion escolar como uno de sus componentes, en

funcién de elevar la calidad de la educacion.

3. La concepcion del procedimiento metodoldgico de analisis es aplicable por
los funcionarios municipales, provinciales y un modelo para las estructuras

de la institucion educativa.
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