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Resumen:

El paradigma que identifica hoy a la Universidad Cubana, es posibilitar a la sociedad un
profesional formado de manera integra, profesionalmente competente,(conocimientos,
habilidades y valores) para aceptar los retos de la sociedad moderna y con una amplia
formacién humanistica. Esta demanda nos exige proyector un modelo alternativo con
diferentes vias para lograr un profesional que de respuesta al desarrollo econémico y social de

nuestro entorno.

El modelo de formacién de un profesional de la Educacion Universitaria Cubana, debe
caracterizarse por el desarrollo de cualidades que les posibiliten resolver con independencia y
creatividad, los problemas mas generales y comunes que se presentan en su profesion.(objeto

de trabajo).

El Sistema de Tareas Docentes, es una via para organizar la actividad cognoscitiva de forma

independiente en la Educacion Superior.

El presente trabajo tiene por objetivo demostrar la contribucion del sistema de tareas docente
en el Modelo de Formacién de la Universidad Cubana a través del resultado de tres tesis
doctorales donde se aprecia, los fundamentos teéricos del sistema de tareas en la formacion

de habilidades profesionales esenciales en los Modelos de Formacion de Ingenieros Mecanicos



y de Ciencias Médica de Cienfuegos y la Universidad de médica respectivamente y se aplican

actualmente en el Modelo de formacion de estos profesionales a nivel de carrera.
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ABSTRACT

The Cuban university’s leading paradigm is to deliver integrally formed professionals to society
(with respect to knowledge, abilities and values) to accept modern society’s challenge with a
wide humanistic formation This demands from us an alternative model with different ways to
achieve the development of a professional that is able to respond to the economical and social

development of our context.

The model of formation of professionals in university education in Cuba should be featured by
the development of qualities that make it possible solve the most common professional

problems (object of profession), independently and with creativity.

The system of teaching-learning tasks is a way to organize the cognitive activity in an

independent way in higher education.

This paper’s objective is to show the contribution of the teaching-learning tasks system in the
educative model of the Cuban university through the results of three PhD researches where the
theoretical foundations about teaching-learning tasks system for the development of essential
professional abilities in the training model of mechanical engineers in the University of
Cienfuegos and the formation of physicians in the University of Medicine of Cienfuegos are

exposed
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Introduccién

La Educacion Superior Cubana sin dudas enfrenta de una forma creativa los retos que la
Sociedad le impone, en cuanto al Modelo de formacion con que forma a sus diferentes
profesionales segun las areas del conocimiento, se destaca como caracteristicas esenciales
del modelo. Tres dimensiones que lo hacen de forma integral muy singular en el contexto
Internacional. , pues es un proceso integrado que expresa la nueva cualidad que se debe

formar en el profesional, lo instructivo, lo desarrollador y lo educativo.

El objetivo supremo de la Educacion Superior cubana es que los egresados asuman
cabalmente los retos de la época actual y participe activamente en el desarrollo econémico y

social del pais.

Para lograr dicho objetivo es imprescindible que en las Universidades se intensifique el trabajo
investigativo y mediante su principal via de perfeccionamiento que es el trabajo metodologico
se busquen alternativas, que respondan a las exigencias fundamentales que demando el
modelo de formacion cubano, una via que posibilita la formacidon en cualquiera de sus
dimensiones es el Sistema de Tareas Docentes, deben tener su estructura y la primera
condicién para la activacion del pensamiento es el contacto del sujeto (estudiante) con el
objeto.(condiciones). Donde se manifiesta la relacién de la formacién del profesional con su

vinculo con la profesién.

La tarea docente constituye la célula de la actividad conjunta profesor estudiante y es la
"Accion del profesor y los estudiantes dentro del proceso, que se realiza en ciertas circunstan-
cias pedagodgicas, con el fin de alcanzar un objetivo de caracter elemental de resolver el
problema planteado a estudiar por el profesor”, en los diferentes componentes en que se

desarrolla el Proceso de Formacion.

En esta definicidn queda explicita la idea de que la tarea docente es el eslabén mas elemental
del proceso docente educativo. Que con la realizacion de la misma, se resuelve la
contradiccion entre lo conocido y lo desconocido por el estudiante, estando en posibilidad de
desarrollar otras tareas del mismo orden, asi como reflejar que en las de tipo docente se
manifiestan todos los componentes y regularidades esenciales del proceso docente educativo,
a partir de que constituye la célula de éste. Podemos plantear que dicho proceso se desarrolla
de tarea docente en tarea docente, hasta que se alcance el objetivo, hasta que el estudiante se
comporte del modo esperado. De esta forma el proceso referido en la Educacién Superior se
manifiesta por un sistema sucesivo de tareas docentes, que se desarrollan desde la primera

actividad docente hasta el trabajo de diploma, a fin de alcanzar el objetivo propuesto.



Desarrollo

En el proceso de Formacion Universitario debe estar orientado a formar un profesional,
pertinente y comprometido desde su profesion, con su realidad social desde una dimension
instructiva, educativa y desarrolladora, donde sé forme un modo de actuacién con

conocimientos, habilidades y valores en correspondencia con su encargo social.

Una alternativa probada desde la ciencia nos posibilité plantear que el Modelo de Formacién
Cubana tiene la tarea y la aspiracion de alcanzar en determinada actividad bajo condiciones
especificas que se logran los objetivos, aunque no siempre, estos estén explicitamente
formulados. La solucion de las tareas parte de la consideracion del aspecto psicolégico, en la
necesidad de que se reflejen procedimientos racionales de la actividad mental. En el
planteamiento de la tarea debe manifestarse la contradicciébn entre lo conocido y lo
desconocido, como motor  impulsor para su soluciéon. Cada tarea se determina por los
objetivos y su duracién en la ensefianza, por el caracter del contenido y por las condiciones
materiales en que se realiza. La solucion de la tarea, implica la transformacion del propio
sujeto actuante y en algunos casos la del objeto de estudio. La tarea cumple determinadas
funciones didacticas, dentro del proceso docente educativo. La tarea tiene un aspecto
intencional (el objetivo) y un aspecto operacional (formas y métodos).La tarea docente debe

revelar la fusién de la instrucciéony la educacion.

Consideramos que la concepcion de estructurar las tareas en forma de sistema, da la
posibilidad de lograr la transformacion de los propios estudiantes. La elaboracién de un sistema
de tareas contribuye al cumplimiento de los diferentes niveles de asimilacion de los contenidos
en funcidn de los objetivos. Categoria que adoptamos para clasificar las tareas docentes en el

proceso docente superior entre las que planteamos:

Tareas de familiarizacidn: Proporcionan la orientacion y el contacto del estudiante con

el problema a resolver.

e Tareas de reproduccion: Dirigidos a lograr que el estudiante fije y pueda repetir los
elementos esenciales del contenido orientado en funcion de los objetivos que necesite

cumplir.

e Tareas de produccién: Agrupadas en un nivel mas complejo del aprendizaje mediante las

gue se le exige al estudiante la aplicacion de lo aprendido a una situacién nueva.

e Tareas de creacidn: Estructuradas con una complejidad superior en las cuales es
imprescindible la busqueda independiente de los aspectos. Para poder resolverlas se
presupone un problema que los estudiantes no pueden solucionar con los conocimientos

obtenidos hasta el momento.



En el sistema de Formacion a través del Modelo de Formacion Universitario planteamos que

las tareas docentes.

Propicia que el estudiante dedique mas tiempo a la actividad de estudio.
Posibilita la aplicacion de los contenidos en la préactica.

Demuestra la significacion del aprendizaje para el estudiante.

Da a conocer a los estudiantes los nuevos contenidos.

Brinda la posibilidad de buscar independientemente la informacion necesaria, para vencer la

contradiccion fundamental del proceso.

Fija conocimientos.

Forma, consolida y desarrolla habilidades para la utilizacién del contenido.
Permite controlar y autocontrolar la asimilacion de los contenidos.
Garantiza la preparacién de los estudiantes para nuevas tareas docentes.
Desarrolla en los estudiantes la independencia cognoscitiva.

Contribuye a la integracién de los componentes académico, laboral e investigativo.

Como se expresa esta concepcién en el Modelo de Formacion de profesionales:

En el andlisis a través de criterios de expertos aplicados a la Formaciéon de Ingenieros

mecanicos encontramos que:

Los resultados alcanzados por los estudiantes demuestran que dominan los conceptos,
leyes, principios, definiciones, no solo al nivel reproductivo; sino productivo y creativo al
aplicarlos correctamente y poder solucionar situaciones problémicas con un alto grado de
complejidad como son los casos de los problemas Propuestos e Integradores en la carrera.
La realizacién de las acciones y operaciones al nivel de determinar, generalizar, demostrar,
aplicar, calcular, demuestran que los estudiantes realizan las simplificaciones vy
correspondencia de los resultados obtenidos contribuyendo a la formacion de la habilidad
profesional esencial

La aplicacion del sistema de tareas docente contribuye a la formacion en los estudiantes de
su comunicacion, trabajo en equipo, uso del idioma inglés, utilizacion de las Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion, en funcién de resolver las situaciones problémicas que se

le presentan a lo largo del curso.



Estos resultados alcanzados por los estudiantes demuestran que el sistema de tareas docente
validando en las diferentes asignaturas de Ingenieria mecanica, contribuyé al dominio de
conceptos, leyes, principios, definiciones teéricas no sélo al nivel reproductivo sino productivo y
creativo al aplicarlos correctamente y permitir al estudiante solucionar situaciones problémicas
con alto grado de complejidad y realizar las simplificaciones maximas posibles para el calculo,
exactitud y correspondencia con los resultados obtenidos en la realizacion de acciones y
operaciones al nivel de determinar, generalizar, demostrar, aplicar, disefiar, calcular
contribuyendo a la formacion de la habilidad profesional esencial incidiendo en el modo de
actuacion del ingeniero mecanico.

La estructura de la tarea docente asumida en el Modelo de Formacion Cubana tiene como
referencia la propuesta de Iglesias Ledn en su tesis doctoral, seguin la cual la estructura esta

constituida por los siguientes elementos: objetivos, acciones, operaciones y evaluacion.

Las tareas docentes tienen definidas las acciones a realizar por el estudiante para alcanzar el
objetivo; para llevar a cabo la ejecucion (habilidad) que se pretende formar en ellas. Las
operaciones precisadas en cada tarea docente expresan las condiciones necesarias para que
el estudiante lleve a cabo las acciones contenidas en la tarea y con ello, el logro del objetivo, la
formacion de la habilidad. En cada tarea docente estén definidos los elementos a considerar en
la evaluacién, en la valoracion del cumplimiento del objetivo; evaluacién en la que se le confiere
gran peso a la autoevaluacion del estudiante y la coevaluacion de este en el seno del grupo. La
autoevaluacion y coevaluacion estan facilitadas al contar los estudiantes con una apropiada
representacion mental de la habilidad a formar a partir de los objetivos, las acciones y las

operaciones en que se estructuran las tareas docentes.

En sus aplicaciones en el Profesional de Medicina se precis6 por criterios de experto al ser
utilizado como método para la formacién de la habilidad toma de decisiones médicas, cada uno
de los pasos del método clinico determina respectivamente una o dos tareas docentes que se
integran en el sistema de tareas docentes para la formacion de la habilidad toma de decisiones
médicas. Estas tareas docentes expresan las invariantes funcionales de la habilidad toma de
decisiones médicas. De esta manera, la légica de ejecucion por el estudiante de las tareas
docentes esta determinada por la légica del método de ensefianza de la habilidad, el método
clinico; por la légica de la habilidad toma de decisiones médicas. La interrelaciéon existente
entre las distintas tareas que componen el sistema es evidente pues, ademas de compartir
acciones y operaciones y utilizar en ellas las mismas habilidades de base, no se puede realizar

una tarea si no se ha resuelto el problema implicito en la tarea precedente en el sistema.

Por ser el método de ensefianza para la formacién de la habilidad toma de decisiones médicas
el propio método de trabajo de la profesion médica, el sistema de tareas docentes, como
concrecion didactica del método de ensefianza, serd utilizado por el estudiante
sistematicamente en su interaccidon con su objeto de trabajo, con el paciente, en todas las
disciplinas y asignaturas de la profesiéon enmarcadas en el ciclo clinico de la carrera de

Medicina. Siempre que el estudiante interactle con un paciente en la educacion en el trabajo



utilizara el sistema de tareas propuesto en esta tesis. El transito del estudiante por las distintas
disciplinas y asignaturas de la profesién también lo va dotando del cuerpo de conocimientos
correspondiente a las areas o campos de accion de la profesibn que cada una de estas
disciplinas representa; o sea, va completando la base gnoseolégica necesaria para la
ejecucion de la habilidad toma de decisiones médicas en su funcion de atencién médica

integral a pacientes.

El sistema de tareas docentes para la formacion de la habilidad toma de decisiones médicas en
la carrera de Medicina, habilidad esencial para el médico general integral basico, esta en plena
correspondencia con las tendencias y caracteristicas actuales de la educacion médica superior

de pregrado, tanto a nivel internacional como en Cuba.

El sistema de tareas docentes contribuye a una mayor calidad profesional del médico general
integral basico al incidir en la formacion de una habilidad determinante en la capacidad
resolutiva de este profesional. De esta manera, mediante la formacién de una habilidad
intimamente relacionada con la funciéon fundamental del médico general integral basico, la
atencion médica integral, se contribuye a la pertinencia del proceso formativo en la carrera de

Medicina.

Al potenciar el papel activo del estudiante como responsable y protagonista de su propio
aprendizaje y reconocer el importante rol del profesor; al garantizar la vinculacién entre la
docencia y la practica médica mediante el contacto del estudiante con el paciente en la
solucion de problemas profesionales; al facilitar la formacion integral del alumno, la proyeccién
comunitaria de la ensefianza médica y la socializacion del estudiante a través del aprendizaje
grupal; y al promover el empleo de la tecnologia computacional, el sistema de tareas docentes
para la formacién de la habilidad toma de decisiones médicas contribuye a una mayor calidad

del proceso docente educativo en la carrera de Medicina.

En las acciones y operaciones de las tareas docentes se manifiesta la concepcion psicolégica,
sociologica y bioldgica del proceso salud-enfermedad que prima en nuestro contexto, lo cual,
junto con la utilizacion del sistema de tareas docentes en los propios puestos de trabajo,
posibilita que el estudiante no sélo se instruya, sino que también se eduque, forme valores,

desarrolle su personalidad.

Desde el punto de vista psicologico, en la concepcién general del sistema de tareas docentes
para la formacion de la habilidad toma de decisiones médicas, se manifiesta el reconocimiento
del aprendizaje como un proceso individual de construccion del conocimiento al reflejar
explicitamente el rol activo del estudiante y el papel facilitador del profesor, en cuya relacién
primero se manifiesta el aprendizaje interpsicolégico que luego, con el transcurso del proceso

docente, se convierte en un aprendizaje interno, intrapsicoldgico en el estudiante.



Es de resaltar el enfoque constructivista en el papel asignado al profesor: el de conductor del
proceso de construccidn personal del conocimiento, donde orienta, estimula y retroalimenta al
estudiante. El profesor, al variar la complejidad de los problemas docentes a resolver por el
estudiante, organiza los conocimientos a aprender mediante el transito de los méas simples a
los mas complejos, en busca de la sistematizacion del nuevo conocimiento, de la nueva
habilidad.

La aplicacion inicial del sistema de tareas docentes fue realizada con los siguientes objetivos:
e Determinar el grado o nivel de formacién de la habilidad toma de decisiones médicas.

e Precisar el grado de satisfaccion de profesores y estudiantes.

e Determinar la factibilidad de aplicacién del sistema de tareas docentes.

Es necesario para utilizar el Sistema de Tareas Docentes que los profesores se preparen en:

o El papel protagénico del profesor al inicio del proceso docente educativo de la asignatura,
con transito progresivo del protagonismo al estudiante. No obstante y una elevada

participacion del profesor durante todo el proceso docente.

e La necesidad de los profesores para facilitar que los estudiantes alcanzaran el nivel
productivo de asimilaciéon del conocimiento, en la formaciéon de la habilidad toma de

decisiones médicas.
En los estudiantes se puede precisar que:

e La existencia de elevados niveles de interés, motivacion, disciplina y participacion en las

actividades docentes.

e Progresiva aceptacion del sistema de tareas docentes a medida que los estudiantes

dominaban las invariantes de la habilidad.

e Elevada y permanente dependencia (del profesor) por la mayoria de los estudiantes en la

ejecucion del sistema de tareas.

e Gradual dominio del sistema de acciones de la habilidad toma de decisiones médicas,
aunque la mayoria de los estudiantes sélo alcanzo el nivel reproductivo de asimilacion del

conocimiento.

¢ Una tendencia manifiesta al control mediante la autoevaluacion, aunque en sentido general

el empleo de la autoevaluacion fue insuficiente.

En los profesores se pudo precisar que:



e Aceptacion del método clinico como método para la formacién de la habilidad toma de

decisiones médicas.

e Elevado grado de satisfaccion de los profesores con el sistema de tareas docentes para la
formacion de la habilidad toma de decisiones médicas, pues dicho sistema ayuda a los
estudiantes a organizar mejor el tratamiento a aplicar a los enfermos, facilita la adquisicion
de un enfoque mas individualizado en el disefio del plan terapéutico y contribuye a que
adquieran un enfoque mas integral de la asistencia médica, a partir de la concepcién

biopsicosocial del proceso de salud-enfermedad.

e Se constaté la factibilidad de aplicacion del sistema de tareas docentes para la formacion
de la habilidad toma de decisiones médicas, la conveniencia de continuar su utilizacion en
la asignatura Medicina Interna y de su aplicacion en el resto de las disciplinas y asignaturas

de la profesion en la carrera de Medicina.

En la aplicacién del Sistema de Tareas en el Modelo de Formacién en Ciencias Médicas.

Se comprobd un elevado grado de satisfaccién de los estudiantes con el sistema de tareas
docentes para la formacion de la habilidad toma de decisiones médicas, pues dicho sistema
contribuye al aprendizaje de como efectuar el tratamiento a los enfermos, a la distincion entre
la “conducta” y el “manejo terapéutico” para llevar a cabo la etapa del método clinico
relacionada con el tratamiento y a la adquisicion de una visién mas integral en la atencién a los

enfermos.

Se constatd la conveniencia de continuar la utilizacion del sistema de tareas docentes en la
asignatura Medicina Interna y de su aplicacion en el resto de las disciplinas y asignaturas de la

profesion en la carrera de Medicina.

Consideracion para la Aplicaciéon del Método Delphi, y para valorar la efectividad del Sistema

de Tareas Docentes en el Modelo de Formacion Universitaria.

Método Delphi este método trata sobre la utilizacion sistematica del juicio intuitivo de un grupo
de expertos para obtener un consenso de opinidon. Sus principales caracteristicas son:
Anonimato, Retroalimentacion controlada por el facilitador, Respuesta estadistica de grupo y el

procesamiento mediante las técnicas estadistico — matematicas del disefio experimental.

La determinacién de los expertos se realiza mediante el coeficiente de competencia
Kcomp.=% (Kc +Ka)

Donde: Kc: Coeficiente de Conocimiento mediante la evaluacién de una encuesta.

Ka: Coeficiente de Argumentacion. Es la suma de los valores del grado de influencia

de cada una de las fuentes de argumentacion con respecto a una tabla patrén.



El Coeficiente de competencia K comp se comporta:

La competencia del experto es ALTA Si Kcomp >0.8
La competencia del experto es MEDIA  si 0.5 <Kcomp >=0.8
La competencia del experto es BAJA Si Kcomp <=05

Se eligen los Expertos de entre los auto evaluados de Alta Competencia.

Las Rondas del Delphi:

Primera Ronda. El facilitador escribe una pequefa explicacion a los expertos por qué fue

seleccionado y cual es el objetivo del trabajo investigativo que se va a llevar a cabo, del

cudl él forma parte por sus conocimientos y experiencia al respecto, a continuacién se

formula en forma clara y precisa la pregunta abierta para la que se quiere que él de sus

criterios al respecto en forma. S obtiene la Tabla inicial:

Expertos |Criterio 1| Criterio 2 ..... Criterio n
Experto 1 X

Experto 2 | X X
Experto m | X X

e Segunda Ronda. El facilitador recibe los resultados de los expertos y entonces

debe iniciar una labor de eliminacion de aquellos criterios que representen menos

del 20 %

e Tercera Ronda. Esta es la Ronda de la Pesada de los criterios para cada experto.

Se envian los criterios definitivamente aceptados a los expertos y se les pide que

deben determinar el Peso de cada Criterio en la forma desde el nimero 1, el

criterio mejor o de mayor importancia, hasta el nimero N, el criterio de menor

importancia o Ultimo en ser seleccionado. Se obtiene la Tabla Para la elaboracion

Estadistica:



Expertos | Criterio 1 | Criterio 2 | ..... Criterio n
Experto1 |R11 R12 R1n
Experto 2 |R21 R22 R2n
Experto m | Rm1l Rm2 Rmn

Donde Rijj es la evaluacion que da el experto i al criterio j , este valor esta en el rango (1,n), n

es el nimero de criterios, m es el nUmero de expertos.

Calculo del coeficiente de Kendall para la prueba de los expertos mediante la férmula:

122 (Sj —Smed)2
K=L 17 N
{mz(n3 —n)—mZti}

donde se tienen las siguientes formulas para los elementos anteriores:

Sj valor que dan los m expertos al criterio j, Smed valor medio de los m criterios y T; el resultado
de rangos iguales o ligaduras para el experto i y t nimero de observaciones dentro de cada uno

de los grupos para el experto i.

Las hipétesis que se plantean con K ( Coeficiente de Kendall ) son del tipo:

Hipétesis Nula: Ho: K = 0 No hay comunidad de intereses en los expertos con relacion a los
criterios

Hipétesis Alternativa: Hi: K # 0 Los expertos estan de acuerdo con los criterios, hay Comunidad de

intereses.
La Zona de aceptacion para que se cumpla la Hipétesis Nula sera:
¥ calculada =M (N-1) K
thabulada ( Nivel de significacion, Grados de Libertad )

Si XZ calculada < thabulada ( Nivel de significacién, Grados de Libertad) Se acepta Ho



Hay comunidad de intereses, en caso contrario, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
Hipdtesis Alternativa, llegando a concluir que no hay comunidad de intereses entre los

expertos.

Conclusiones

El Sistema de Tareas Docentes, como célula elemental del proceso de Formacion Universitaria,
utilizada en su concepcioén integradora en la Formacion de conocimientos, habilidades y valores
en cada uno de los componentes del Proceso de Ensefianza por lo que transcurre la

preparacion inicial del profesional.

Se aplicé el Sistema de Tarea Docentes validado por criterios de expertos (Método Delphin) en
el Modelo de Formacién Universitaria en dos carreras, Ingenieria Mecéanica y Ciencias Médicas,
carreras que tienen modos de actuacién diferentes de acuerdo a su encargo social, y se pudo
precisar que en ambas carreras el Sistema de Tareas docentes contribuy6 a la formacién de
los conocimientos y habilidades no s6lo en el nivel reproductivo sino al nivel productivo y
creativo al aplicarla a la solucién de los problemas profesionales mediante la integracion de
conocimientos, habilidades y valores con un alto grado de independencia como cualidad; para

la trasformacién del estudiante en lo instructivo y educativo en funcion de su encargo social.
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