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RESUMO:

O presente estudo é resultado da disciplina de Pratica Profissional Il do curso de Bacharelado em
Administracdo da Sociedade Educacional Trés de Maio (SETREM), e teve como objetivo desenvolver
e implantar uma ferramenta de fluxo de caixa utilizando-se de planilha eletrénica. Em relacdo a
problematica, buscou-se elucidar a seguinte questdo: de que forma uma planilha eletrénica pode
auxiliar uma empresa metallrgica no controle e gestao do fluxo de caixa? Para tanto, o estudo teve o
seguinte enquadramento metodol6gico: abordagem dedutiva, qualitativa e quantitativa; procedimento
de estudo de caso; para a coleta de dados utilizou-se a pesquisa documental e entrevista nédo
estruturada e, para a andlise de dados planilha eletrénica. No desenvolvimento do estudo, foi
apresentada a organizacdo objeto do estudo, descrito o atual controle de caixa, elaborado plano de
contas e desenvolvido planilha eletrdnica (fluxo de caixa). Conclui-se com o estudo, que uma planilha
eletrdnica auxilia no controle e planejamento financeiro e no processo de tomada de deciséo.
Palavras-Chave: Fluxo de caixa, planilha eletronica, metallrgica.

IMPLANTACION DE FLUJO DE CAJA EN EMPRESA METALURGICA UTILIZANDO PLANILLA
ELECTRONICA

RESUMEN:

El presente estudio es el resultado de la disciplina de Practica Profesional Il del curso de Licenciatura
en Administracion de la Sociedade Educacional Trés de Maio (SETREM), y tuvo como objetivo
desarrollar e implantar una herramienta de flujo de caja utilizando planilla electrénica. En relacién a la
problematica, se buscé elucidar la siguiente cuestion: ¢de qué forma una planilla electrénica puede
auxiliar a una empresa metallrgica en el control y gestion del flujo de caja? Para ello, el estudio tuvo
el siguiente marco metodolégico: enfoque deductivo, cualitativo y cuantitativo; Procedimiento de
estudio de caso; Para la recoleccion de datos se utilizé la investigacion documental y la entrevista no
estructurada y, para el analisis de datos hoja de calculo. En el desarrollo del estudio, se present6 la
organizacion objeto del estudio, descrito el actual control de caja, elaborado plan de cuentas y
desarrollado hoja de calculo (flujo de caja). Se concluye con el estudio, que una planilla electrénica
auxilia en el control y planificacién financiera y en el proceso de toma de decision.

Palabras clave: Flujo de caja, hoja de célculo, metallrgica.
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ABSTRACT

The present study is a result of the discipline of Professional Practice Il of the Baccalaureate course in
Administration of the Sociedade Educacional Trés de Maio (SETREM), and aimed to develop and
implement a cash flow tool using a spreadsheet. In relation to the problematic, we tried to elucidate the
following question: in what way a spreadsheet can help a metallurgical company in the control and
management of the cash flow? Therefore, the study had the following methodological framework:
deductive, qualitative and quantitative approach; Case study procedure; For the collection of data was
used the documentary research and unstructured interview and, for the data analysis spreadsheet. In
the development of the study, it was presented the organization object of the study, described the
current cash control, elaborated chart of accounts and developed spreadsheet (cash flow). It is
concluded with the study that a spreadsheet assists in the control and financial planning and in the
decision-making process.

Keywords: Cash flow, spreadsheet, metallurgical.

1 INTRODUCAO

Este estudo é resultado da disciplina de Pratica Profissional Il do curso de Bacharelado em
Administracdo da Sociedade Educacional Trés de Maio (SETREM), que tem por objetivo proporcionar
aos académicos a vivéncia na gestdo das organizacdes. Esta pesquisa teve o objetivo de
desenvolver e implantar uma ferramenta de fluxo de caixa utilizando-se de planilha eletrénica, e teve
a seguinte problematica: De que forma uma planilha eletrbnica pode auxiliar uma empresa
metalUrgica no controle e gestdo do fluxo de caixa? Buscou-se também, auxiliar a empresa no
controle e planejamento financeiro.

O estudo justifica-se pela relevancia da tematica, sobre tudo, em um cenario de incertezas
quanto a economia e politica do Pais. O setor metal-mecénico compreende a fabricacdo de produtos
de metal, maquinas, equipamentos e automoveis, sendo difusor de novas tecnologias, e considerado
base para outros setores da industria (OENNING JUNIOR, 2006; SENAI,2010).

Para tanto, o artigo esta estruturado em cinco sessoes, no inicio é apresentada a introducéo
do estudo, em seguida referencial teérico, que aborda os seguintes temas: administragdo,
administracéo financeira e planejamento financeiro, fluxo de caixa, e processo de tomada de deciséo.
Na terceira sessao € detalhada a metodologia, apés a analise e discussao dos resultados e, por fim,
as considerac0es finais.

2 METODOLOGIA

O estudo caracterizou-se em relacdo a abordagem como dedutiva, qualitativa e quantitativa;
como procedimentos enquadrou-se como estudo de caso; para a coleta de dados utilizou-se a
pesquisa documental e entrevista ndo estruturada e, para a andlise de dados planilha eletrénica.

A abordagem dedutiva foi utilizada a partir da revisdo de literatura em livros e artigos
cientificos, a abordagem qualitativa foi necessaria para caracterizar a organizagao objeto do estudo e
descrever a rotina de gestdo financeira atual, jA a abordagem quantitativa caracterizou-se pelo
tratamento dos dados numéricos. O estudo enquadrou-se como estudo de caso devido ao objeto do
estudo ser uma Unica organizacao.

O periodo de analise dos dados foi de fevereiro a junho do ano de 2016, e o levantamento
dos dados se deu por entrevista ndo estruturada com o gestor da organizacdo, e pesquisa
documental no registro de caixa (manual) e documentos fiscais (notas fiscais, recibos e pedidos).
Para a andlise dos dados foi utilizado planilha eletronica do Microsoft Excel® para elaborar um plano
de contas para a empresa, em seguida organizar entradas e saidas de recursos financeiros, e por
fim, sugerir graficos para auxiliar no processo de tomada de decisao.

O Quadro 1 apresenta a sintese do roteiro da pesquisa.



Quadro 1: Principais funcfes do administrador
Etapas Descricdo
1° Etapa | Escolha do tema e organizacdo objeto do estudo
2° Etapa | Elaboracdo do projeto na disciplina de Pratica Profissional Il
3° Etapa | Busca de referencial teérico
4° Etapa | Coleta de dados
5° Etapa | Definicdo do plano de contas
6° Etapa | Criacdo de planilha eletrbnica (fluxo de caixa)
7° Etapa | Apresentacdo do estudo para a organizacao objeto do estudo
Fonte: Dados da pesquisa (2016)

3 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo é apresentado, de forma direta e objetiva, o referencial te6rico que embasou o
estudo, com os seguintes topicos: administragdo, administragdo financeira e planejamento financeiro,
fluxo de caixa, e processo de tomada de deciséo.

3.1 ADMINISTRACAO, ADMINISTRACAO FINANCEIRA E PLANEJAMENTO FINANCEIRO

A administracdo é uma ciéncia que estuda as organiza¢cdes com finalidade descritiva e
explicativa (CHIAVENATO, 2001), é também, uma arte que desenvolve habilidades humanas,
conceituais, técnicas, comportamentais, atitudinais, organizacionais, politicas e de planejamento,
fazendo com que se aprimore continuamente as praticas da administragdo (ANDRADE; AMBONI,
2007).

Administrar é utilizar recursos para realizar a¢gfes visando alcancar os objetivos da
organizagdo, e o desafio é utilizar de forma sustentavel estes recursos finitos (MAXIMIANO, 2004).
Neste sentido, Drucker (1981) afirma que uma decisdo administrativa € irracional quando
compromete o presente para garantir o futuro.

A Figura 1 apresenta as principais fun¢des do administrador:

Figura 1: Principais funcfes do administrador
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A administracéo financeira € uma ramificagdo da ciéncia da administragao, que é responsavel
pelo planejamento, organizagao, lideranca, execuc¢éo e controle de todos os processos financeiros de
uma organizagdo. Conforme Gitman (2010, p.8) “a funcdo da administracdo financeira pode ser



genericamente descrita por meio de seu papel na organizacdo, de sua relacdo com a teoria
econbmica e as ciéncias contabeis e das principais atividades do administrador financeiro”.

O principal foco da administragéo financeira é a maximizagdo do lucro e do valor de mercado
da organizacéo, pois desta forma, aumenta a riqueza de seus acionistas (LEMES JUNIOR; RIGO;
CHEROBIM, 2010; HOJI, 2014).

O planejamento financeiro é importante para auxiliar o gestor no processo de tomada de
decisdo, proporcionando uma gestdo mais eficaz (MACHADO, 2008). Groppelli e Nikbakht (2005,
p.20), complementam que “o planejamento para obter os melhores resultados deve ser flexivel,
permitindo estratégias alternativas para substituir os planos existentes quando os desdobramentos
econdmicos e financeiros divergem os padrdes esperados”.

Para Gitman (2002), o planejamento financeiro é de grande relevancia para a
sustentabilidade da empresa, e fornece as diretrizes para dirigir, coordenar e controlar suas acdes.
Para obter éxito o planejamento deve ser fundamentado na realidade da organizacéo e alinhado ao
planejamento estratégico.

3.2 FLUXO DE CAIXA

O fluxo de caixa demonstra a situacdo da empresa em termos de finangas, e auxiliar o gestor
para a tomada de decisdo nos casos de sobra ou falta de recursos financeiros. Conforme Sa (2008,
p. 11), o fluxo de caixa pode ser definido como sendo “o método de captura e registro dos fatos e
valores que provoquem alteragdes no saldo de caixa e sua apresentacao em relatdrios estruturados,
de forma a permitir sua compreenséo e analise”

A gestdo e controle do fluxo de caixa deve ser realizada pelo gestor da organizacdo para
evitar problemas com liquidez, sobre tudo, referente a entradas e saidas de recursos financeiros.
Para a elaboracéo do fluxo de caixa pode-se utilizar o método direto ou o método indireto, que serdo
explicados a seguir.

O método direto € o mais utilizado, por ser preparado com dados ja conhecidos, oriundos das
diversas &reas da empresa (SILVA, 2006), através deste método € possivel realizar os lancamentos
das transacoes financeiras diretamente em uma planilha eletronica, através dos relatérios contabeis
(HOJI, 2007). J4 o método indireto, é derivado de operagdes realizadas de forma indireta, iniciando
pelo lucro liquido da operacdo (ASSAF NETO, 2002), utilizando dados do balango patrimonial e da
demonstracéo de resultado do exercicio (HOJI, 2007).

O fluxo de caixa, pode ainda ser classificado como orcado e realizado, onde dentro do
planejamento financeiro projeta-se estimativa de fluxo de caixa, e durante um periodo executa-se o
or¢camento, tendo como resultado o fluxo de caixa realizado.

3.3 PROCESSO DE TOMADA DE DECISAO

O processo de tomada de decisdo estd presente em todas as organizagdes, e nenhuma
funcd@o de administracdo pode ser executada sem a tomada de decisdo em algum nivel (ANDRADE;
AMBONI, 2007). Este processo de tomada de decisdo esta presente em todos o0s niveis
organizacionais (estratégico, tatico e operacional) e pode ser uma decisdo programada ou uma
decisdo ndo programada.

A Figura 2 apresenta os niveis de decisdo dentro de uma organizacao.



Figura 2: Niveis de decisdo
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Fonte: Adaptado de Andrade e Amboni (2007).

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Esta sec@o apresenta a analise e discussdo dos resultados do estudo realizado em uma
empresa metallrgica, onde seguiu-se 0s seguintes tOpicos para apresentacao: organizacao objeto do
estudo, controle de caixa atual e planilha eletrénica (fluxo de caixa).

4.1 ORGANIZACAO OBJETO DO ESTUDO

A organizacdo objeto do estudo é uma metallrgica localizada no noroeste do Estado do Rio
Grande do Sul, e iniciou suas atividades no ano de 2015, e presta 0s seguintes servi¢os: fabricacdo
de calhas, grades, portas, portdes e funilaria em geral. Atualmente trabalham na empresa dois sécios
proprietarios e mais trés funcionarios, que buscam prestar servicos com exceléncia.

4.2 CONTROLE DE CAIXA ATUAL

A empresa objeto do estudo ndo possui fluxo de caixa informatizado e realiza o controle de
entradas e saidas de recursos financeiros com o auxilio de “Livro Caixa”, de forma manual. No
momento da realizac@o da pesquisa observou-se que ndo havia a pratica de lancamento diario das
entradas e saidas de recursos financeiros, havia dificuldades em classificar as receitas e despesas, e
também, o esquecimento de lancamentos.

A Figura 3 evidencia o livro caixa utilizado.



Figura 3: Modelo de livro caixa utilizado
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Fonte: Dados da pesquisa (2016)

4.3 PLANILHA ELETRONICA (FLUXO DE CAIXA)

Ap6s analisar o atual modelo de controle de caixa, realizado de forma manual, foi
desenvolvida planilha eletrénica para controle de fluxo de caixa e auxilio no processo de tomada de
decisdo. Inicialmente para suprir a dificuldade de classificacdo das entradas e saidas, foi
desenvolvido um plano de contas para a empresa. O Plano de contas contempla as receitas, que séo:
venda de calhas, venda de portas e portdes, venda de grades, venda de funilaria em geral e venda de
servigos diversos; ja as despesas, foram separadas nos seguintes grupos: empresa, alimentacao,
transporte, saude, educacdo, lazer, vestuario e cuidados pessoais, despesa com materiais e,
maquinas e equipamentos. A Figura 4 apresenta o plano de contas sugerido.



Figura 4: Plano de contas
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Fonte: Dadoé da pesquisa (2016)

A Figura 5 apresenta o modelo do fluxo de caixa, considerando os langamentos do més de
fevereiro do ano de 2016. Nota-se que os lancamentos estéo detalhados de acordo com o plano de
contas sugerido e no canto superior direito € apresentado o saldo do caixa acumulado. Também, é
possivel visualizar os botdes com as fun¢bes da planilha, que s&o: inicio do aplicativo, salvar

alteracOes, relatorio mensal, graficos, aplicacdo em fundos, aplicacdo em poupanca e centro de
custos.



Figura 5: Modelo do fluxo de caixa

:‘5:; | Fluxo de Caixa-Fevereiro Saldo Inicial de Caiza | RS 6.754,10
Total de Entradas RS 14.785,00
Inicio do Aplicativo I Salvar S I Mensal I Total de Saidas RS 11.797,00
—— — Saldo de Caixa Disp. | RS 9.742,10
Grificos | Fundos | Poupanca I Centro de Custos
Dia Historico Cod. OP oP Entradas Saidas Saldo
170272016 |Pato Aluguel Alguel - = 800,00 | R 6.154.1
1/02/2016 | Combustivel Combustivel - R 15000 | R 5.004.1C
|_02/02/2016 ra Calha Calhas - R 198700 | R 4.017.1
_03/02/2016 a Chaj .2 Chapas - R 84000 | R 33771
4/02/2016 _|Rec. Calhas - a vista 11 Vendas Cahas R 960,00 | R - R 43371
|_05/02/2016 o Funcionario 2.1.11 Salario Funcionarios R - R 1.500,00 | R . 837.1
_05/0272016 _|Escritério ENvio 219 Escritorio R . 8500 | R 721
05/02/2016 2110 MEI R - RS 100,00 | R 6721
_05/02/2016 |Entrega Grades 13 Venda Grades R 2.500.00 | RS - R 1721
|_05/02/2018 [Coifa 14 Venda Funilaria em Geral RS 43500 | RS R 807.1
|_05/02/2016 |Soldas 15 Venda Sevicos Diversos R 115,00 | RS - R 7221
|_05/02/2016 _|Sal Douglas Cantareli 218 Pro-Labore RS - RS 200000 | RS 37221
05/02/2016_|Sal Evandro Rafalski 218 Pro-Labore RS - RS 200000 | RS 1722.10
_08/02/2016 |Grades - 01/02 12 Vendas Portas e Portdes RS 1.500.00 | RS - RS 322210
_10/02/2016 |Celular S Teiefone RS - RS 10000 | RS 312210
12/02/2016 a Ferro 83 Ferros RS - RS 30000 | RS 282210
12/02/2016 |Parafusos e porcas 4 Parafusos RS - RS 15000 | RS 267210
Rebtes .S Rebltes RS - RS 5000 | RS 258210
Tinta 86 Tintas RS - RS S50.00 | RS 2.032.10
Fundara 14 Venda Funilaria em Geral R 25000 | RS - RS 228210
Outros 15 Venda Sevicos Diversos R 32500 | RS - RS 260710
Compra Parafusadeira 291 Compra de Maguinas RS - _|Rs £00,00 | RS 21071
11 Vendas Cahas R 1.54000 | RS - RS 38471
16/02/2016 |[Combustivel 233 Combustivel RS - RS S0.00 | RS 3.597.1
16/02/2016 [Grades - 01/03 13 Venda Grades R 500,00 | RS - RS 44971
170272018 |Dicos Corte 292 Compra de Ferramentas e Utencilios R - RS 100,00 | RS 4.387.10 |
18/02/2016 |Gas 214 Gas R - RS 160,00 | RS 42371
18/02/2016 |Fundana 1.4 Venda Funiaria em Geral RS 130,00 | RS - RS 43671
18/02/2016 |Outros 15 Venda Sevicos Diversos RS 4500 | RS - RS 44121
18/02/2016 | Arrame Soida 292 Compra de Ferramentas e Utencilios RS - RS 15.00 | RS 4297.10
18/02/2016 [Calhas 1.1 Vendas Cahas RS 1.40000 | RS - RS 5.697.10
22/02/2016 |Funiaria 14 Venda Funilaria em Geral RS 850,00 | RS - RS 6.547.10
23/02/2016 |Outros 1.5 Venda Sevicos Diversos RS 3000 | RS - RS 6.577.10
23/02/2016 _|Outros 15 Venda Sevicos Diversos RS 7500 | RS - RS 6.852.10
2470272016 |Parafusos e porcas 284 Parafusos RS - RS 8000 | RS 8.592.10
25/02/2016 |Rebies 285 Rebites RS - RS 13000 | RS 6.462.10
26/02/2016 _|Entrega Calhas 1.1 Vendas Cahas RS 245000 | RS - RS 8.912.10
29/02/2018 _|Entrega Portdo 12 Vendas Portas e Portdes RS 1.280.00 | RS - RS 10.192.10
29/02/2016 _|Funcionario - 15 Dias 2111 Saldrio Funcionarios. RS - RS 450.00 | RS 9.742.10
nda RS - RS - RS 9.742.10

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Na Figura 6 é apresentado modelo de relatério gerado pela planilha eletrénica com o
comparativo de receitas e despesas em determinado periodo, no exemplo esta de forma anual, com
os dados coletados de fevereiro a junho do ano de 2016.

Figura 6: Relatdrio receitas x despesas
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Fonte: Dados da pesquisa (2016)

Na planilha eletronica elaborada, ainda € possivel verificar e comparar os resultados de
determinado periodo, a Figura 7 demonstra o resultado acumulado de cada més no ano de 2016,

neste caso apresenta o resultado do periodo pesquisado (fevereiro a junho de 2016).



Figura 7: Resultado mensal acumulado
Resultado Mensal

Fonte: Dados da pesquisa (2016)

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo desenvolver e implantar uma ferramenta de fluxo de
caixa utilizando-se de planilha eletrdnica. Este objetivo foi plenamente atingido através do item 4.3
Planilha eletronica (fluxo de caixa). Buscou-se responder a seguinte problematica: De que forma uma
planilha eletrénica pode auxiliar uma empresa metallrgica no controle e gestdo do fluxo de caixa? A
questdo foi elucidada, onde ficou evidenciado que uma planilha eletrénica auxilia no controle e
planejamento financeiro e no processo de tomada de deciséo.

Na execucdo do estudo, foi criado um plano de contas para a empresa, realizado o
levantamento das entradas e saidas financeiras, elaborado planilha eletrdnica para o controle do fluxo
de caixa e, sugerido graficos gerenciais para auxiliar no processo de tomada de decisdo. O estudo
teve duas grandes contribuicdes, uma de ordem académica e outra gerencial. A contribuicdo
académica se deu pelo aprendizado dos alunos na disciplina de Pratica Profissional Il e, para a
academia, ampliacdo dos estudos da area de finangas. Ja a contribuicdo de ordem gerencial foi na
melhoria da gestéo financeira e no processo de tomada de decisdo da organizacéo objeto do estudo.

Para estudos futuros sugere-se realizar um diagndstico financeiro da empresa com a
apuracao de indicadores de desempenho (liquidez, estrutura e endividamento, participacéo de capital
de terceiros, atividade, e lucratividade e rentabilidade).
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