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Resumo

O presente artigo propde-se a avaliar o comportamento da concentragdo de mercado para
ativos totais em instituicdes de Ensino e educacgdo brasileiro. Mensurou-se o grau de participagéo
de cada grupo e como consequéncia, o indice de concentracdo de Herfindahl-Hirschman (IHH) e
classificou-se cada instituicdo de acordo com o grau de concentracdo. Metodologicamente, o
presente artigo pode ser categorizado como: estudo ex post facto; descritivo e causal e; nao
longitudinal porque foi feito em um periodo de um ano. Confirmou-se a hip6tese de que o mercado
E&E estd altamente concentrado em uma Unica empresa. Portanto, o estudo das estruturas de
mercado permite compreender os mecanismos utilizados no controle dos atos de concentracédo de

mercado.
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Abstract

The present article proposes to evaluate the behavior of the market concentration for total
assets in institutions of Brazilian education and teaching. The degree of participation of each group
was measured and, as a consequence, the Herfindahl-Hirschman concentration index (HHI) and
each institution was classified according to the degree of concentration. Methodologically, the
present article can be categorized as: ex post facto study; descriptive and causal and; not
longitudinal because it was done in a period of one year. It has been hypothesized that the E&T
market is highly concentrated in a single company. Therefore, the study of market structures allows

to understand the mechanisms used in the control of market concentration acts.

Keywords: Market-Share; Education and Teaching; market concentration

Resumen

El presente articulo se propone evaluar el comportamiento de la concentracion de mercado
para activos totales en instituciones de ensefianza y educacién brasilefia. Se midié el grado de
participacion de cada grupo y como consecuencia, el indice de concentracion de Herfindahl-
Hirschman (IHH) y se clasificé cada institucion de acuerdo con el grado de concentracion.
Metodologicamente, el presente articulo puede clasificarse como: estudio ex post facto; descriptivo
y causal; no longitudinal porque se hizo en un periodo de un afio. Se confirmé la hipétesis de que
el mercado E & E esta altamente concentrado en una sola empresa. Por lo tanto, el estudio de las
estructuras de mercado permite comprender los mecanismos utilizados en el control de los actos
de concentracion de mercado.

Palabras clave: Market-Share; Educacién y Educacion; concentracion de mercado

1. Introducéo

De 2007 a 2014, muitos grupos consolidadores investiram e marcaram o0 mercado da
educacdo. O investimento em universidades e cursos privados tornou esse "mercado educacional”
algo atraente e lucrativo para pelo menos 19 grupos nacionais e internacionais.

Podemos listar um ranking dessas 19 empresas do setor de educacdo e ensino (E&E) com
capital de origem brasileira (com excecdo de uma empresa que possui capital de origem mista, a

qual sera abordada mais tarde) e relevancia dos ativos. Além da analise de seus market-share’s,



este é tido como o grau de participacdo dessas empresas no mercado em termos das vendas do
produto ou servico ofertado, ou mesmo € a fracdo do mercado controlada por essas empresas.

ApOs o recolhimentos dos dados necessérios, serd avaliado a forca e as dificuldades das
empresas, bem como a aceitacdo dos seus servigos oferecidos. A conclusao final sera realizada a
partir dessa avaliacéo.

O objetivo do presente artigo é realizar um estudo de mercado das empresas do setor de E&E
a partir dos seus ativos totais, apresentar e analisar os célculos dos seus market-share’s e do IHH
para entdo obter-se conclusdes finais.

O estudo é organizado em 6 (seis) subtitulos, comecando pela introducdo, na qual séo
apresentados os temas que serdo trabalhados ao longo do artigo, o objetivo deste Ultimo e como é
feita sua organizagdo. Em seguida, sera apresentada a revisédo bibliografica, com uma explicacao
mais profunda e detalhada do setor em questéo, de termos como market-share e das formulas que
serdo trabalhadas. Logo apds, sera visto a metodologia aplicada para chegar ao objetivo do
estudo, quais ferramentas foram utilizadas e com qual intuito. Apés a metodologia, tém-se os
resultados obtidos por meio da leitura dos resultados encontrados das férmulas propostas e, por

fim, as conclusdes finais e referéncias do artigo.

2. Reviséo Bibliografica

2.1.0 Setor de Educacéo e Ensino

O setor de E&E, em termos econdmicos, sofreu uma ligeira queda nas matriculas presenciais
privadas em virtude da reducgdo dréstica de estudantes em instituicdes de ensino superior (IES)
nao lucrativas em torno de 36%, enquanto as IES lucrativas tiveram acréscimo de 18% em um ano
(CARVALHO, 2013).

Dentre as estratégias aplicadas para conquistar 0s clientes, esses setores costumam utilizar
desde a adocdo de estratégias de marketing agressivas direcionadas ao acesso imediato ao
mercado de trabalho, por meio do uso de imagem de artistas como exemplo de pessoas bem-
sucedidas, até a divulgac@o de promog¢8es nos valores das mensalidades, em clara competicéo
predatdria com o intuito de baratear para obter ganho em escala, sendo que o consumidor fica
seduzido pelo preco a despeito da qualidade do servico ofertado (BALDAN, 2007 apud
CARVALHO, 2013).

Outra estratégia consiste na venda parcial do estabelecimento nacional ao capital estrangeiro.
Como o projeto de reforma da educacao superior se encontra no Congresso Nacional desde 2006,

cujo teor limitaria a 30% do capital total e votante das IES que poderia ser destinado a estrangeiros



— inclusive com vedacéo de franquia —, ndo ha até o momento nenhum empecilho legal a esse tipo

de movimento de internacionalizacdo da oferta educacional.
2.2.Ativos Totais

Dito isto, parte-se para a andlise dos ativos totais das empresas do ramo de E&E, que
compreendem a soma de todos as contas de ativos de uma empresa: ativo circulante, realizavel a
longo prazo e permanente. Um crescimento continuo, progressivo e sustentavel do ativo total é o
que todo gestor busca para a sua empresa; em outras palavras, seria maximizar a riqueza dos
acionistas e tornar a empresa mais atraente para o mercado. (CAPITAL E VALOR, 2014).

2.3.Market-Share

Além do conceito de ativos totais, encontramos o termo market-share (MS), que nada mais &
do que a participacdo no mercado das empresas estudadas. Assim como mensura o crescimento
do servigco prestado no mercado. O célculo do market-share de uma empresa € feito a partir da
divisdo entre o ativo total dela pelo somatério dos ativos totais de todas as empresas do mesmo
ramo que estdo sendo consideradas, o resultado obtido é entdo multiplicado por 100 para obter-se

um resultado final em porcentagem, de acordo com a Figura 1.

Calculo do Market-share

N? Empresa Ativo Total (em R$ milhdes) Market-Share
9 PUC PR R$ 8017 52.31%

10 | Mackenzie R$ 731,0 47.69%
TOTAL R$ 1.532 7 100%

(801,7 + 1.532,7) = 0,52306
0,52306 x 100 = 52,31%

Figura 1 - Exemplificagéo do calculo do MS com dados hipotéticos. Fonte: AUTORES, 2017.

2.4.1HH



O indice Herfindahl-Hirschman (IHH) é tido a partir da soma dos quadrados das parcelas de
mercado das empresas em dado setor, multiplicada por 10.000 para eliminar a necessidade de
decimais (Figura 2). Ao elevar ao quadrado as parcelas de mercado antes de somé-las, o indice

pondera com maior peso as empresas com maior parcela de mercado (BAYE, 2010).

n

I.IHH = 10.000 wf
=1
i 5i
W= 5

Figura 2 — Equacao do indice de Herfindahl-Hirschman (IHH). Fonte: AUTORES, 2017.

Onde:
n = NUumero de empresas consideradas para o céalculo
i = A empresa estudada
Si = Representa as vendas da empresa i
St = Representa as vendas totais do setor considerado
Quanto a classificagdo do IHH, utilizou-se as seguintes restrigdes:
e SelHH <1000 {Mercado de baixa concentragéo}
e Se 1000 < IHH < 1800 {Mercado de concentracdo moderada}

e SelHH > 1800 { Mercado de elevada concentracdo}

Calculo do IHH

Market-

Empresa

1 Kroton 43.95%| 1931.60 —
Estacio Participactes 3,97% 99,40

IHH= 43,952 - |
IHH= 1931,60

Figura 2- Exemplificacdo do calculo do IHH com dados hipotéticos. Fonte: AUTORES, 2017.
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3. Metodologia
3.1. Fonte de Dados

A fonte do ranking das 19 empresas do setor de E&E apresentado a partir da tabela presente

no artigo foi obtido a partir do portal de informagées “Valor 1000”.
3.2. Ferramentas Utilizadas

As ferramentas utilizadas consistem em softwares como o Microsoft Excel ®, para a montagem
e organizagéo das tabelas; o Mendeley Desktop © para o auxilio das referéncias bibliograficas e o

préprio Microsoft Word ®, no qual foi trabalhado todo o artigo.
3.3. Método

O método adotado consiste na pesquisa bibliografica, a qual “[...] € desenvolvida com base em

material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos.” (GIL, 2002)

4. Resultados

Os seguintes dados foram obtidos do site, falado no tépico 3.1, todos estes valores sao
referentes ao ano de 2016, para serem analisados, os dados foram posto no software e estes

foram tratados e analisados a seguir.

N° Empresa Ativo Total (em R$ milhdes) Origem do Capital

1 Kroton 17.601,1 BR




2 Estacio Participacdes 4,141,2 US/BR
3 Somos Educacéo 3.476,3 BR
4 Pearson Education 2.969,0 BR
5 Ser Educacional 2.018,6 BR
6 Devry 1.867,9 HO
7 PUC Rio 1.758,4 BR
8 FGV 1.567,6 BR
9 GAEC 1.387,9 BR
10 UBEA 1.193,7 BR
11 Mackenzie 918,1 BR
12 Cruzeiro do Sul Educacional 781,5 BR
13 PUC PR 779,1 BR
14 Positivo Educagéo 642,8 BR
15 PUC Minas 599,8 BR
16 PUC SP 505,4 BR
17 PUC Campinas 474,0 BR
18 UCs 352,2 BR
19 Cejam 144,4 BR
TOTAL 43.179,00

Quadro 1 - Ativo Total e Origem do Capital das 19 empresas do setor de E&E. Fonte: VALOR
ECONOMICO, 2016 e AUTORES, 2017.

O quadro acima ranqueia as 19 empresas do setor de E&E e foi organizado em ordem
decrescente em relagdo a seus ativos totais. Nota-se com claridade que a empresa Kroton lidera o
ranking com um ativo total de mais de 17 bilhdes de reais. O grafico 1 ilustra essa diferenca
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Gréafico 1 - Representagdo dos grupos no mercado de acordo com os Ativos. Fonte:
AUTORES, 2017.

até mesma da vice-lider (Estacio Participacdes).

E notorio ver no grafico 1 a diferenca da instituicdo Kroton frente aos seus concorrentes,

Empresa '\g';g TCM (%) Clas. IHH
1 Kroton 40,76% 40,76% 1661,63 Concentracdo Moderada
2 Estacio Participacdes 9,59% 9,59% 91,98 Baixa Concentracio
3 | Somos Educagdo 8,05% 8,05% 64,82 Baixa Concentracdo
4 Pearson Education 6,88% 6,88% 47,28 Baixa Concentracio
5 Ser Educacional 4.67% 4,67% 21,86 Baixa Concentracao
6 Devry 4,33% 18,71 Baixa Concentracao
7 PUC Rio 4,07% 16,58 Baixa Concentracao
8 FGV 3,63% 1318 Baixa Concentracao
9 GAEC 3,21% 10,33 Baixa Concentracdo
10 |UBEA 2,76% 7,64 Baixa Concentracao
11 [Mackenzie 2,13% 4,52 Baixa Concentracao
12 E(rjtljzcillg?oﬂglsu' 1.81% 3,28 Baixa Concentracdo
13 [PUCPR 1,80% 3.26 Baixa Concentracdo
14 | Positivo Educacao 1,49% 2,22 Baixa Concentracao
15 [PUC Minas 1,39% 1,93 Baixa Concentracdo
16 |PUCSP 1,17% 1,37 Baixa Concentracdo
17 [PUC Campinas 1,10% 1,21 Baixa Concentracido
18 [UCS 0,82% 0.67 Baixa Concentracao
19 |Cejam 0,33% 011 Baixa Concentracao
TOTAL 100,00% 69,96%

Quadro 2 - Ranking das 19 empresas do setor de E&E e seus market-shares. Fonte: AUTORES,

2017.

O quadro 2 apresenta os valores derivados do quadro 1, onde, nesse se encontram o Market-

Share, a taxa de concentracdo das 5 maiores empresas desse ramo totalizando mais de 69% do

mercado, encontram-se ainda, o indicador do grau de concorréncia entre todas do ranking e sua

classificacdo quanto ao IHH. Para melhor visualizacdo, o grafico 2 representa a concentracdo de
mercado de E&E.




Representac¢ao das 5 Maiores
Empresas do Mercado E&E

H Kroton
W Estacio Participacdes
W Somos Educacdo

Pearson Education

M Ser Educacional

m Outros

Gréfico 2 - Representacdo dos 5 maiores grupos no mercado. Fonte: AUTORES, 2017.

A Estacio Participacdes € a Unica no ranking que apresenta capital misto, advindo do Brasil e

dos Estados Unidos, com um ativo total de R$4.141,2 milh6es e um market-share de 9,6% (Quadro

2). Ainda na andlise do market-share, notamos a enorme diferenga da Kroton (40,8%) em relacéo

as outras, dominando quase a metade de todo o mercado.

Em outro quadro (Quadro 3), podemos perceber os lucros de atividade, financeiro e liquido que

cada uma obteve. Os maiores lucros liquidos restringiram-se a Kroton, Estacio Participacdes, Ser

Educacional e Devry.

N° | Empresa

Lucro da atividade

Lucro financeiro

Lucro liguido (em

(em R$ milhdes) (em R$ milhdes) R$ milhdes)
1 | Kroton 1.729,4 116,5 1.864,6
2 | Estacio Participacbes 459,1 -86,3 368,1
3 | Somos Educagéo 88,2 -230,6 -74,5
4 | Pearson Education -0,2 13,6 9,1
5 | Ser Educacional 291,9 -61,1 230,4
6 |Devry 134,3 3,6 124,7
7 |PUC RIio -36,1 10,0 -2,6
8 |FGV -74,0 93,2 19,2
9 |GAEC 56,1 -36,8 20,8
10 | UBEA -130,0 16,2 -41,9
11 | Mackenzie 39,8 32,1 71,9
12 | Cruzeiro do Sul Educacional 145,2 -56,5 76,2
13 |PUC PR -61,2 5,2 52,3
14 | Positivo Educacéo 64,0 18,1 69,3




15 | PUC Minas -24,0 8,8 12,7
16 |PUC SP 15,8 -20,0 3,3
17 | PUC Campinas -6,0 -6,0 24,5
18 |UCS -12,9 -2,0 -10,0
19 | Cejam 7,7 7.2 18,4
Quadro 3 - As 19 empresas e seus lucros de atividade, financeiro e liquido. Fonte: VALOR
ECONOMICO, 2016 e AUTORES, 2017.
Para melhor visualizacdo do dos lucros, os valores foram colocados em um novo gréfico
(gréfico 3), a seguir.
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Gréfico 3 - Representacéo dos 5 maiores grupos no mercado. Fonte: AUTORES, 2017.
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Percebemos que a mercantilizacdo das IES esta sendo lucrativas, tanto para os acionistas

guando para os idealizadores das empresas. Ainda com uma baixa lucratividade em relacdo aos

seus concorrentes, muitas IES estdo obtendo lucros e ainda sobrevivendo. A questdo é, até

quando? As gigantes, Kroton e Estacio ParticipacBes, ndo param de investir em estratégias,

negociacdes milionarias e inovagdes constantes, ou seja, seus concorrentes necessitam ir atras de

vantagens competitivas que as impulsionem para, quem sabe, chegar proximo ao nivel das

gigantes e poder competir.




A Kroton esta presente no mercado de ensino a distancia (EAD), Alguns pontos importantes no
mercado de EAD séo capilaridade, e oferta de ensino de qualidade a precos competitivos, bem
como uma tecnologia e infraestrutura apropriada para atender todos os polos e necessidades dos
alunos, seguindo as normas definidas pelo Ministério da Educac¢do (MEC). Esse mercado tem
como pros, comodidade e flexibilidade aos alunos que buscam um aperfeicoamento profissional,
porém ndo possuem tempo suficiente nos moldes do ensino superior presencial tradicional, além
de uma oportunidade aqueles que ndo dispdem de uma renda compativel com o Ensino
Presencial, uma vez que possui mensalidades mais baixas. Todos esses fatores influenciam na
preferéncia desse mercado, logo, quanto mais pessoas optarem por esse ensino, mais a empresa
Kroton tendera a crescer. Além disso, a Kroton para continuar Lider no mercado faz jungdes com
outras incorporacgdes, que é o que diz na reportagem do G1 de 2016, onde segundo o anunciado, a
empresa se fundird com a vice-lider no mercado (Estacio Participacdes) para consolidar-se como a
maior empresa do mundo tendo quase 1,6 milh&o de universitarios.

Outra lider que é importante destacar é a Estacio participacdes, de acordo com a reportagem
da revista EXAME (2017), a empresa apés alguns fatores negativos tomou medidas drasticas,
elevou os pregos dos cursos objetivando deixar de atrair os alunos com perfil de evasdo ou
inadimpléncia, focando em uma base menor, mas mais efetiva de estudantes. Além disso, a
companhia bolou um plano de investimento na mais promissora frente de negécios para 0s grupos
de ensino superior do pais: o ensino médio. Segundo a revista, a perspectiva do grupo para o ano
de 2018, é disponibilizar campus para aulas no novo segmento, tendo como proposito aumento de
sua produtividade.

O estudo de mercado € Util para que um negdcio sobreviva, os indicadores e os dados obtidos
a partir desse estudo sdo capazes de posicionar uma empresa em relacdo aos seus concorrentes
e, a partir dai, buscar outros estudos para entdo melhorar continuamente seu negadcio e ultrapassar
a concorréncia. Com o estudo conclui-se que boa parte do mercado esta concentrado por uma
Unica empresa, e para 0S concorrentes alcancarem essa empresa, Seria necessario a juncao e

pelo menos 9 desses concorrentes.
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