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Resumo: O objetivo principal desse trabalho era realizar uma reflexdo sobre o Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criancas de até seis anos ofertado pela Politica
de Assisténcia Social, no ambito da prote¢éo social basica em Sao Bernardo do Campo estado
de Sao Paulo. Ele também buscou estudar legislagBes especificas da politica em questédo e
dialogar com a Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais. Buscou ainda refletir
sobre o papel deste servigo, trazendo observacdes sobre visita técnica de entidade de
assisténcia social executora no Municipio de S&o Bernardo do Campo, apontando a
possibilidade de sua operacdo por mais de uma politica, envolvendo principalmente a
educacgdo, além da Assisténcia Social. O estudo foi realizado basicamente a partir de
levantamento bibliografico, feito principalmente a partir da utilizacdo de livros, artigos,
monografias, teses e dissertacdes adquiridas de fontes seguras de consulta, de uma entrevista
técnica e uma pesquisa nos documentos arquivados na Secretaria de Desenvolvimento Social
e Cidadania - SEDESC de Sao Bernardo do Campo, por esse motivo 0 estudo ndo contemplou
a participacdo de pessoas. O que se espera a partir dos resultados alcancados com esse
estudo, é que seja possivel oferecer as pessoas interessadas e aos pesquisadores do assunto,
uma melhor fundamentag&o conceitual sobre o tema.
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ACCOMMODATION SERVICE AND LINKS FORTIFICATION: A STUDY IN THE
MUNICIPALITY OF SAO BERNARDO DO CAMPO/SP

Abstract: The main objective of this work was to carry out a reflection on the Service of
Coexistence and Strengthening of Links for children up to six years old offered by the Social
Assistance Policy, within the scope of basic social protection in Sdo Bernardo do Campo state
of Sdo Paulo. He also sought to study specific legislation of the policy in question and to
dialogue with the National Typification of Social Assistance Services. It also sought to reflect on
the role of this service, with comments on the technical visit of an executing social assistance
entity in the Municipality of Sdo Bernardo do Campo, pointing out the possibility of its operation
by more than one policy, involving mainly education, in addition to Social Assistance. The study
was carried out basically from a bibliographical survey, made mainly from the use of books,
articles, monographs, theses and dissertations acquired from reliable sources of consultation, a
technical interview and a research in the documents filed in the Secretariat of Social
Development and Citizenship - SEDESC of S&o Bernardo do Campo, for that reason the study
did not contemplate the participation of people. What is expected from the results achieved with
this study is that it is possible to offer interested people and researchers the subject, a better
conceptual foundation on the subject.

Key-words: Coexistence and strengthening of links; education; social assistance.

1. CONSIDERACOES INICIAIS

Este estudo aborda um servico socioassistencial prestado no municipio de S&o
Bernardo do Campo (SP), voltado para criancas de até seis anos, observando sua pratica e
refletindo sobre um dos servicos que comp&em o rol de ofertas da assisténcia social — politica
que vem se afirmando como politica pablica.

Esta reflex@o foi construida a partir de estudo bibliografico, uma entrevista técnica e o
exame de documentos arquivados na Secretaria de Desenvolvimento Social e Cidadania -
SEDESC de Sao Bernardo do Campo.

Essas referéncias subsidiaram a elaboracédo deste artigo, que discutira o Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos no campo da Assisténcia Social, na perspectiva do
desenvolvimento da prote¢éo social basica de criancas que estdo na faixa etéria até seis anos.

A partir de sua observacdo em S&o Bernardo do Campo, pretende-se compreender se
esse servico esta organizado para cumprir as diretrizes da Assisténcia Social ou se possui
tracos da Politica Educacional, ou seja, se sua metodologia esta voltada para ac6es de creche,
ou se realiza atividades conforme prop8e a normatizacdo da Assisténcia Social relativa aos
referidos servicos, isto €, com a finalidade de prevencéo de situacdes de exclusdo social, numa
concepgao que: “(...) faz do brincar, da experiéncia ludica e da vivéncia artistica uma forma
privilegiada de expressdo, interacdo e protegdo social’. (2009). E, ainda, se o servigco
observado, se desenvolve conforme se orienta que devam se devolver servicos nessa
tipologia, ou seja, aqueles que:

Desenvolvem atividades com criangas, inclusive com criancas com
deficiéncia, seus grupos familiares, gestantes e nutrizes. Com as criangas,
busca desenvolver atividades de convivéncia, estabelecimento e
fortalecimento de vinculos e socializacdo centrada na brincadeira, com foco
na garantia das segurancas de acolhida e convivio familiar e comunitario, por
meio de experiéncias ludicas, acesso a brinquedos favorecedores do
desenvolvimento e da sociabilidade e momentos de brincadeiras
fortalecedoras do convivio com familiares. Com as familias, o servico busca
estabelecer discussodes reflexivas, atividades direcionadas ao fortalecimento
de vinculos e orientagdo sobre o cuidado com a crianca pequena. Com
familias de criangas com deficiéncia inclui a¢cdes que envolvem grupos e
organizagbes comunitarias para troca de informagdes acerca de direitos da
pessoa com deficiéncia, potenciais das criangas, importancia e possibilidades
de acdes inclusivas. (Resolugdo N° 109/2009).

A indagacao inicial dessa reflexao é: qual esta sendo o diferencial desse servico, entre



a educacdo e a assisténcia social, isto €, como é como sdo percebidos os principios e o0 seu
desenvolvimento para que o0s objetivos sejam atingidos, sem que as atencBes entre
atendimento de creche/educacdo se entrelacem e sejam confundidos ou igualados com o
servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos da assisténcia social.

A referéncia normativa principal para essa andlise serd a Tipificagdo* dos Servigos
Socioassistenciais na matriz descritiva da protecdo social basica, observada a organizagao
estabelecida para os servicos, com um olhar especifico para as criangas até seis anos,
observando, ainda, quais as condi¢cdes que requerem 0 iNgresso nesse Servico, quais 0s riscos
sociais especificados e a peculiaridade do atendimento a estas criancas e familias neste
momento que esta se iniciando o processo da vida e do desenvolvimento infantil.

A chegada de uma crianca na familia provoca mudancas no seu ambiente e nas
relacdes familiares que podem provocar a construcdo de vinculos afetivos e de confianca
favoraveis ao desenvolvimento infantil e da prépria familia, ou em situacdes desfavoraveis,
podem gerar conflitos ou dificuldades decorrentes das relacdes estabelecidas e das proprias
condicdes de sustentabilidade socioeconémica da familia.

O advento do SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social®) traz em suas propostas a
centralidade da familia e a necessidade do trabalho socioeducativo nas instancias municipais.
No mesmo sentido, a expansdo dos programas de transferéncia de renda também traz forte
apelo ao acompanhamento socioeducativo do beneficiario, com vistas a sua autonomia.

Os grupos de acompanhamento socioeducativo vém se multiplicando e muitas
indagacdes giram em torno da questdo de como esta sendo pautada essa metodologia de
atuacéo, e, no caso, do servi¢o de convivéncia e fortalecimento de vinculos de familias que tem
criancas na faixa etaria até seis anos, ou seja, como esta sendo realizado e como esta sendo
entendido na pratica.

A familia esta em constante transformacéo e evolucao a partir da relacéo reciproca de
influéncias e trocas que estabelece com o contexto social. As mudancas nas configuracdes
familiares estdo diretamente relacionadas ao avanco cientifico e tecnolégico bem como as
alteracdes vividas no contexto politico, juridico, econémico, cultural e social no qual a familia
esta inserida. Além dos arranjos familiares, as familias sdo balizadas por uma vasta
diversidade sociocultural.

Winnicott (2001) destaca que um ambiente familiar afetivo a medida que a crianga vai
adquirindo mais independéncia, ela se envolve mais com as coisas e com a vida social. Se
houve um acolhimento, uma preocupacéo por parte dos pais, a crianca adquire a capacidade
de crer no mundo externo e formar vinculos sociais a partir do que foi herdado na relagao
familiar, ou seja, tanto a imposicéo do limite, da autoridade e da realidade, quanto o cuidado e
a afetividade s@o fundamentais para a constituicdo da subjetividade e desenvolvimento das
habilidades necesséarias a vida em comunidade.

Assim, as experiéncias vividas na familia tornardo gradativamente a crian¢a capaz de
se sentir amada, de cuidar, se preocupar e amar o0 outro, de se responsabilizar por suas
préprias acbes e sentimentos. Estas vivéncias sdo importantes para que se sintam aceitos
também nos circulos cada vez mais amplos que passardo a integrar ao longo do
desenvolvimento da socializacdo e da autonomia.

Entretanto, é preciso avangar na compreensdo das dificuldades que as familias em
situacdo de vulnerabilidade social tém para oferecer tal ambiente aos seus adolescentes,
premidas pelas necessidades de sobrevivéncia, pelas condi¢cdes precarias de habitacédo, salde
e escolarizacdo, pela exposicdo constante a ambiente de alta violéncia urbana, dentre outros
fatores.

4 Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, Resolugdo n°109, do Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS) de 11 de Novembro de 2009.

5 O Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS é deliberacdo da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia
Social. E o sistema de gest&io da Politica Nacional de Assisténcia Social. LOAS 1993:9 - Art. 6° As ac¢des
na area de assisténcia social sdo organizadas em sistema descentralizado e participativo, constituido
pelas entidades e organizagbes de assisténcia sociais abrangidas por esta lei, que articule meios,
esforcos e recursos, e por um conjunto de instancias deliberativas compostas pelos diversos setores
envolvidos na éarea.



Winnicott (2001) afirma que, quando a convivéncia familiar é saudavel, a familia é o
melhor lugar para o desenvolvimento da crianca. Todavia, é preciso lembrar que a familia,
lugar de protecéo e cuidado, é também lugar de conflito e pode até mesmo ser o espaco da
violacdo de direitos da crianca. Nessas situacdes, medidas de apoio a familia deverdo ser
tomadas, bem como outras que se mostrarem necessarias, de modo a assegurar-se o direito
da crianca de se desenvolver no seio de uma familia, prioritariamente a de origem e,
excepcionalmente, a substituta, pois a convivéncia saudavel com a familia possibilita que:

O individuo encontre e estabeleca sua identidade de maneira tdo sélida que,
com o tempo, e a seu proprio modo, ele ou ela adquira a capacidade de
tornar-se membro da sociedade — um membro ativo e criativo, sem perder
sua espontaneidade pessoal nem desfazer-se daquele sentido de liberdade
qgue, na boa saude, vem de dentro do préprio individuo (WINICOTT, apud.
FONTES, 2001:87).

Os espacos e as instituicdes sociais sao, portanto, mediadores das relacdes que as
criangas estabelecem, contribuindo para a construcdo de relacbes afetivas e de suas
identidades individual e coletiva. Nessa direcdo, se o afastamento do convivio familiar for
necessério, as criangas devem, na medida do possivel, permanecer no contexto social que
lhes é familiar. Além de muito importante para o desenvolvimento pessoal, a convivéncia
comunitéria favoravel contribui para o fortalecimento dos vinculos familiares e a insergéo social
da familia (FONTES, 2001).

Os servicos socioassistenciais tem o papel na Politica de Assisténcia Social, de
agregar metodologias para que as ac¢fes ofertadas a populacdo possam ser consistentes, a
ponto de iluminar caminhos para a saida ou a minimizagdo das situacdes de risco social. Tem
também o papel de fortalecer as familias e realizar servicos e ofertas que lhes garantam
protecdo social e as condi¢des de sustento e apoio aos seus membros, bem como promover e
facilitar o seu acesso a oportunidades de outras politicas publicas.

Esta reflexdo situa o servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos como uma
intervencdo pautada na familia e na comunidade. A partir do dialogo com um técnico,
trabalhador de um desses servicos, buscou-se apontar elementos que podem contribuir para a
qualidade desse servico, conforme indica a Resolucgéo j& citada.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Politica de Assisténcia Social

A organizacé@o do sistema de protecdo social no Brasil encontrou barreiras durante o
seu processo de construcdo. Delineou-se por uma trajetéria de conflitos e avangos, que
marcaram o processo histérico da politica social e pode-se dizer que esta realidade esta sendo
construida, a par do contexto socioecondmico e politico do pais.

A politica de assisténcia social, componente da Seguridade Social brasileira se
organiza e desenvolve segundo as condi¢cbes que lhe foram legadas por um conjunto de
fatores presentes na realidade da politica brasileira. Segundo a autora SPOSATI (1997:9-38),
[...] a Seguridade Social é composta a partir da fixagdo do conjunto de necessidades que séo
consideradas como basicas em uma sociedade [...]. Assim, o0 Sistema de Seguridade Social
deve assegurar os direitos relativos a Salde, a Previdéncia e a Assisténcia Social.

No Brasil, a Politica de Assisténcia Social é direito do cidadao e dever do Estado,
segundo o artigo 203 da Constituicdo Federal de 1988:

A assisténcia social serd prestada a quem dela necessitar,
independentemente da contribui¢cdo a seguridade social, e tem por objetivos:

| — a protecéo a familia, & maternidade, a infancia, & adolescéncia e a velhice;
Il — 0o amparo as criangas e adolescentes carentes;
Il — a promocédo da integracdo ao mercado de trabalho;

IV — a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a
promocao de sua integragdo a vida comunitaria;

V — a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora
de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir meios de prover a
propria manutencdo ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a



lei. (CF, 1988).

Pode-se afirmar, portanto, que a Assisténcia Social é politica publica ndo contributiva e
todos os cidaddos tém por direito o seu acesso. E uma das politicas sociais brasileiras e, como
tal, permeada pelas mesmas contradi¢cdes, conforme diz Silva (2010:32): a politica social
constitui uma arena de conflitos e de interesses em torno do acesso a riqueza social permeada
por tensdes e contradi¢des frente a realidade social.

A politica social ocupa-se, necessariamente, das varias expressdes da questdo social
no seu contexto contemporéneo e, ainda segundo o autor citado, volta-se para 0s mecanismos
de acesso, apropriacdo e afericdo da riqueza social, sob valores demaocraticos e principios
universalistas de justica social, tendo o bem estar social como fim e as politicas econdmicas
como meio para alcangé-lo (SILVA, 2010:32).

Sem duvida, um dos maiores avancos da Constituicdo Federal é o reconhecimento e a
expanséo dos direitos sociais e da seguridade social que se aproximam com maior propriedade
dos objetivos® dessa Carta Magna que estabelece em seu artigo 6° os direitos sociais a serem
assegurados a todos os cidadéos brasileiros: a educacao, a saude, a alimentacéo, o trabalho, a
moradia, 0 lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo. (CF, BRASIL, 1988).

Reflete-se nos debates que os direitos individuais e sociais séo interminaveis e suas
conquistas e protecBes contribuem para minorar os efeitos da situagdo de exclusdo social a
que muitos sdo submetidos pelo capital, além de que, a garantia dos direitos sociais sugere
mobilizacdo e organizacdo da sociedade, na possibilidade da garantia de uma maior
participagdo e do controle social.

E no processo de lutas populares que os direitos sociais ganham expressdo na
sociedade e sdo conquistados e inscritos como garantias na Constituicdo Federal (CF/88),
pois, no processo que a antecedeu 0s movimentos sociais se fortalecem em torno de
reivindicacdes urbanas, como educacdo, salde, habitacdo e, mais fortemente, os direitos dos
trabalhadores com as greves por melhoria de salarios e condi¢gfes de trabalho, dentre outras.

Além disso, colocam-se reivindicacdes de espacos de participagdo, para que a
sociedade organizada pudesse discutir suas demandas e interferir nos processos de decisdes
das politicas publicas.

Essa participac@o encontra ainda forte resisténcia, ndo sendo um processo natural
aceito por todos, pois o0 processo decisério é considerado privilégio de determinados grupos.
Esta reflexdo é apoiada em Raichelis que assinala:

[...] a participagdo da maioria, sup8e a existéncia de espacos publicos onde
este controle socializado da sociedade sobre o Estado possa se realizar, por
meio de debates coletivos e de disputa entre diferentes interesses e projetos
politicos que s&o vocalizados pelos mdltiplos sujeitos que deles participam
(RAICHELIS, 2012:13).

E no contexto das lutas sociais que se expandiram politicas publicas e, nelas, a
Assisténcia Social e os beneficios e servicos correspondentes - que a populacdo tem como
direito, dentre esses, o0 servi¢co de convivéncia e fortalecimento de vinculos.

Diante desse contexto situacional sobre o processo de construcdo de espacos
democraticos, relacionados com o crescimento de politicas publicas e de acdes focadas na
participacdo popular, podemos dizer que preocupar—se com estas instancias da sociedade civil,
€ lutar para que as conquistas sejam cada vez mais formalizadas pelo Estado.

2.2 A Politica de Assisténcia Social e os Servigos Socioassistenciais

O periodo anterior e posterior a aprovacdo da LOAS (Lei Orgéanica da Assisténcia
Social”) constitui momento de grande debate e produgBes nesse campo que culmina com a
atual Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/04), quando da instituicdo normativa do

6 O artigo 3° da Constituicdo Federal coloca como objetivos: | — construir uma sociedade livre, justa e
solidaria; garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as
desigualdades sociais e regionais; promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo,
cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacdo (BRASIL, 1988).

7 Lei N° 8.742, de 07.12.1993 alterada pela Lei N° 12.435, de 06.07.2011.



Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e seus desdobramentos, legalmente inserido em
emenda na LOASS.

A LOAS regulamenta a Constituicdo Federal de 1988 que inclui a Assisténcia Social no
Sistema de Seguridade Social brasileiro, conforme o seu artigo 194 que a insere como politica
de responsabilidade do Estado e incorpora ac¢Bes da sociedade: A seguridade social
compreende um conjunto integrado de acdes de iniciativa dos Poderes Publicos e da
sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a salde, a previdéncia e a assisténcia
social. (Brasil, CF/1988).

Segundo a PNAS/2004, na condi¢do de direito social:

(...) a assisténcia social inicia seu transito para um campo novo: o campo dos
direitos, da universalizac@o dos acessos e da responsabilidade estatal (...). A
inser¢éo na Seguridade Social aponta, também, para o carater de politica de
protegdo social, articulando-se a outras politicas do campo social, voltadas a
garantia de direitos e de condi¢bes dignas da vida. (PNAS/2004:31).

A Politica Publica de Assisténcia Social marca sua especificidade no campo das
politicas sociais, pois € definida como responsabilidade do Estado e direito do cidad&o. E,
desse, modo, a assisténcia social configura-se como possibilidade de reconhecimento publico
da legitimidade das demandas de seus usuarios e espacos de ampliacdo de seu protagonismo
(PNAS/2004:31).

A efetivacdo da politica de assisténcia como direito esta vinculada, portanto, com a
responsabilidade do Estado em garantir a protecdo social aos cidad&os.

A garantia legal do direito a protecdo social de Assisténcia Social esta explicita no
artigo 2° da LOAS:

A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, é Politica de
Seguridade social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada
através de um conjunto integrado de iniciativa puablica e da sociedade, para
garantir o atendimento as necessidades basicas. (LOAS, 1993).

Esse artigo explicita como objetivos da Politica de Assisténcia Social.

| — a protecdo social, que visa a garantia da vida, a reducao de danos e a
prevencdo da incidéncia de riscos, especialmente: a) a protecdo a familia, a
maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; b) 0 amparo as criancas
e aos adolescentes carentes; ¢) a promocao da integragdo ao mercado de
trabalho; d) a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas com deficiéncia e a
promocao de sua integragdo a vida comunitdria; €) a garantia de 1 (um)
salario-minimo de beneficio mensal a pessoa com deficiéncia e ao idoso que
comprovem ndo possuir meios de prover a propria manutencédo ou de té-la
provida por sua familia;

Il — a vigilancia socioassistencial, que visa a analisar territorialmente a
capacidade protetiva das familias e nela a ocorréncia de vulnerabilidades, de
ameacas, de vitimizagGes e danos; Ill — a defesa de direitos, que visa a
garantia o pleno acesso aos direitos no conjunto das provisbes
socioassistenciais (LOAS, 1993).

Em 1997, foi aprovada a primeira Norma Operacional Basica — NOB que ampliou e
atualizou o campo da assisténcia social, passando a pautar-se por um sistema descentralizado
e participativo. No ano seguinte, foi definido o primeiro texto da Politica Nacional de Assisténcia
Social, assim como, a reformulacdo da Norma Operacional Basica. Em setembro de 2004,
apos decisao da IV Conferéncia Nacional da Assisténcia Social (2003) e de diversos debates
ocorridos de forma descentralizada em todo o pais foi aprovada a Politica Nacional de
Assisténcia Social — PNAS/2004 — que institui efetivamente o SUAS, detalhado em Norma
Operacional Basica de 2005 (NOB/SUAS-2005).

Assim, podemos afirmar que nos Ultimos quinze anos, a politica de assisténcia social
vém se aprimorando e criando suas diretrizes de normatizacdo e regulagdo dos servi¢cos

8 Foi na ANASSELBA- Associacdo nacional dos empregados da LBA-Legido Brasileira de Assisténcia, em
1990, que foi construido um primeiro documento propondo um sistema Unico gestor da assisténcia social
(SPOSATI, 2006).



apontando a necessidade de se estabelecerem determinados padrées de qualidade para os
mesmos, desde a criacdo de referéncias e nomenclaturas, contetddos e condi¢cdes de
funcionamento, até os resultados a serem alcangados e formas de articulagdo em rede para
prevenir e superar a violagcéo dos direitos, vitimizacdes e riscos sociais.

Como decorréncia das normativas citadas, € aprovada posteriormente a NOB-
RH/SUAS?® que ira definir as necessidades de recursos humanos para a execugéo dos servigos
e define os eixos estruturantes, ou seja, principios e diretrizes nacionais para a gestdo do
trabalho no ambito do SUAS, estabelece principios éticos para os trabalhadores e suas
equipes de referéncia, estabelece diretrizes nacionais para a politica nacional de capacitacao,
para planos de carreira, cargos e salarios, para o co-financiamento da gestao do trabalho,
responsabilidades e atribuicdes do gestor federal, estadual, do Distrito Federal e municipal,
para instituicdo de mesas de negociacéo e organizacdo do Cadastro do SUAS para a gestao
do trabalho na area da assisténcia social.

No que diz respeito aos principios éticos para os trabalhadores do SUAS, essa norma
enfatiza a defesa dos direitos socioassistenciais, o compromisso em ofertar servigcos de
qualidade, promocdo do acesso a informacdo, protecdo a privacidade dos usuarios,
reconhecimento de seus direitos e garantia do acesso da populacdo a politica de assisténcia
social sem discriminagdo de qualquer natureza (NOB-RH/SUAS, 2006).

No que tange aos servi¢os socioassistenciais, a Resolugcdo N° 109 do CNAS, j& citada,
normatiza a oferta desses servicos e propde a sua organizacdo. O documento distribui os
servigos entre os niveis de Protecdo Social — Bésica e Especial — e os denomina conforme
quadro a seguir:

Quadrol. Sintese dos servicos da protecdo social basica e especial segundo a
Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais.

A 2 »
Servigos de Protegdo Social Basica:
Servigo de Protegao e Atendimento Integral a Familia (PAIF);
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos:
Criangas 0 até 6 anos;
Criangas e Adolescentes de 6 a 135 anos;
Adolescentes e Jovens de 15 a 17 anos;
Servigo para ldosos (asj;

Servigo de Protegdo Social Basica no domicilio para pessoas com deficiéncia ¢ idosas

Servigos de Protegdo Social Especial de Média Complexidade:

Servigo de Protegao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI);
Servigo Especializado em Abordagem Social;

Servigo de Protegdao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa
de Liberdade Assistida (LA), e de Presta¢do de Servigos a Comunidade (PSC);
Servigo de Protegao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas
Familias;

Servigo Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua.

Servigos de Protegao Social Especial de Alta Complexidade:

Servigo de Acolhimento Institucional, nas seguintes modalidades:

Abrigo institucional;

Casa-lar;

Casa de passagem;

Residéncia Inclusiva.

Servigo de Acolhimento em Republica;

Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora;

Servigo de Protegdo em Situagaes de Calamidades Publicas e de Emergéncias.

Fonte: Resolugédo N° 109/2009 (CNAS).

A Tipificacdo organiza o0s servicos socioassistenciais indicando a sua forma de
prestacdo e delimitando os pontos que devem ser observados em seu desenvolvimento por

9 Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS —-NOB-RH/SUAS — Resolugdo N°269, de
Dezembro de 2006. DOU 26/12/2006.



niveis de complexidade do SUAS, como descrito acima.
2.3 Os Servicos Socioassistenciais

No contexto da organizagdo da Politica de Assisténcia Social, a tipificacdo se torna
uma medida necessaria, para avangar no conhecimento e reconhecimento das necessidades
que exigem a protecdo social do Estado e, consequentemente, busca avancar na
concretizacdo dos direitos por meio de atencdes que descreve.

A tipificagdo dos servicos consolida e busca aperfeicoar servicos que ja eram
desenvolvidos e, a partir deles, induz a elaboracdo de estudos de demandas sociais e de
necessidades que conduzem a prestacdo desses servicos levando-se em conta os territérios
de cada municipalidade e estabelecendo ainda tipologias, conteldos e nomenclaturas,
seguidas de uma matriz descritiva, assim exposta.

Quadro2: Matriz Descritiva dos servi¢gos socioassistenciais

Termos utilizados para denominar o servigo de modo a

Nomenclatura ; 2 )y . oo
evidenciar sua principal fungdo e os seus usudrios
Descrigao Oferta substantiva
Periodo de : '
AN Horario e dias da semana
funcionamento
o Situagoes de vulnerabilidade e riscos e segmentos a quem se
Usuarios g #
destinam as atengoes.
Objetivos Os propasitos de cada servigo e os resultados que dele se
esperam;
Condigoes de Procedéncia dos {as) usuarios (as) e formas de
Acesso encaminhamentos;
I Referéncia territorializada da procedéncia dos (as) usudrios
Abrangéncia

{as) e do alcance do servigo;

Conexdo em Rede

Servigos, programas, projetos e organizagées do poder
Executivo e judicidrio com as quais o servigo se conecta em
rede, inclusive organiza¢des nao governamentais e redes
socials;

Provisoes e Atividades

Fisicas e Materiais

Provisées para que os usudrios obtenham aquisi¢oes de
natureza material;

Trabalho Social

Atividades organizadas ¢ prestadas por trabalhadores (as)
sociais, conforme as requisigoes e especificidades de cada
servigo e o mimero potencial de usudrios a serem atendidos;

Aguisigaes dos

Segurangas sociais e aquisi¢oes especificas para a garantia

Usuarios das segurangas sociais;
Impacios Sociais Resultados efetivos a serem produzidos pelo conjunto dos
Esperados servigos socioassistenciais e especificos de cada servigo:

Remissao a leis, decretos, normas e planos nacionais gue

& regulam beneficios e servigos socioassistenciais e atengoes a

Regulamentagdes 2 R
segmentos especificos que demandam a protegao social de

assisténcia social.

Fonte: Resolugédo N° 109/2009.

Um conceito de servi¢os socioassistenciais pode ser encontrado no Caderno de textos
da VI Conferéncia Nacional de Assisténcia Social:

Meio de acesso a segurangas sociais que produz aquisicdes pessoais e
sociais aos usuarios e opera integradamente as fungfes de protegdo social,
defesa de direitos e vigilancia socioassistencial, pelo desenvolvimento de
atividades continuadas prestadas por um conjunto de provisdes, recursos e
atengbes profissionalizadas, numa unidade fisica, com localizacao,
abrangéncia territorial e publico definido. Como responsabilidade do Estado,
0S servigos socioassistenciais sdo regidos por normas técnicas, padrdes,
metodologias e protocolos e controles referenciados pelo SUAS. Esta
concepgdo distingue os servicos dos equipamentos onde sdo prestados, o
gue permite considerar que os servicos sdo vinculados a uma estrutura que
os referencia, embora as atencdes prestadas por meio de trabalho social
também se desloquem para os territorios e domicilios (MUNIZ, 2005:40).



As caracterizacbes dos servicos apontados na Resolucdo citada orientam o gestor
publico e as entidades e organizagdes sociais que sao parceiras em sua execuc¢do, de modo a
alcancar sua qualidade e seu carater continuado, de acordo com discussbes e
encaminhamentos com base nas necessidades apresentadas pelo usudrio. Sua organizacéo
deve ser consistente e com metas qualitativas e quantitativas de estruturagdo para a garantia
do direito, como protecdo e apoio ao cidaddo que dele necessitar e em condi¢Bes apropriadas
para o seu atendimento individualizado ou coletivo, desde atividades sociais de
encaminhamentos sobre a peculiaridade apresentada, como acfes socioeducativas coerentes
com a realidade familiar e comunitaria, dentre outros componentes do trabalho social essencial
ao servico.

No caso do servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos, deve estar
condicionado a proximidade territorial dos usuarios que foram assim definidos na PNAS/04:

[...] cidadaos e grupos que se encontram em situacdes de vulnerabilidade e
riscos, tais como: familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos
de afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades
estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual, desvantagem pessoal
resultante de deficiéncias; exclusdo pela pobreza e, ou, no acesso as demais
politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes formas de
violéncia advinda do nucleo familiar, grupos e individuos; insercéo precéria ou
ndo insercdo no mercado de trabalho formal e informal; estratégias e
alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco
pessoal e social (PNAS/04:34).

Ainda segundo a Resoluc¢éo N° 109/09, o servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos destinado a criangas até seis anos, deve garantir aos seus usuarios, segurancas
sociais, por meio de trabalho social qualificado?©.

As orientacdes pautadas nessa Resolugdo indicam, inclusive, que o servico de convivio
para criangas de até seis anos de idade devera ser realizado em grupos:

(...) organizado a partir de percursos, de modo a garantir aquisicbes
progressivas aos seus usudrios, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de
complementar o trabalho social com familias e prevenir a ocorréncia de
situac¢des de risco social.

Forma de intervengcdo social planejada que cria situa¢Bes desafiadoras,
estimula e orienta os usuarios na construcéo e reconstrucdo de suas historias
e vivéncias individuais e coletivas, na familia e no territério.

Organiza-se de modo a ampliar trocas culturais e de vivéncias, desenvolver o

10 SEGURANCA DE ACOLHIDA:- Ter acolhida suas demandas, interesses, necessidades e
ossibilidades; - Receber orientacbes e encaminhamentos, com o objetivo de aumentar o
acesso a beneficios socioassistenciais e programas de transferéncia de renda, bem como aos
demais direitos sociais, civis e politicos; - Ter acesso a ambiéncia acolhedora; - Ter assegurada
sua privacidade.

SEGURANCA DE CONVIVIO FAMILIAR E COMUNITARIO: - Vivenciar experiéncias que
contribuam para o estabelecimento e fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios; -
Vivenciar experiéncias de ampliacdo da capacidade protetiva e de superacéo de fragilidades
sociais; - Ter acesso a servicos de qualidade, conforme demandas e necessidades.
SEGURANCA DE DESENVOLVIMENTO DA AUTONOMIA: - Vivenciar experiéncias pautadas
pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em principios ético-politico de defesa da
cidadania e justica social; - Vivenciar experiéncias potencializadoras da participagdo cidada,
tais como espacos de livre expressdo de opinides, de reivindicacdo e avaliacdo das acfes
ofertadas, bem como de espacos de estimulo para a participacdo em foéruns, conselhos,
movimentos sociais, organizacfes comunitarias e outros espa¢os de organizacdo social; -
Vivenciar experiéncias que contribuam para a construcdo de projetos individuais e coletivos,
desenvolvimento da autoestima, autonomia e sustentabilidade; - Vivenciar experiéncias que
possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e ampliacdo do universo informacional e
cultural; - Ter reduzido o descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia
(PBF); - Ter acesso a documentacgédo civil; - Ter acesso a experiéncias de fortalecimento e
extensao da cidadania; - Ter acesso a informagdes e encaminhamentos a politicas de emprego
e renda e a programas de associativismo e cooperativismo. (Tipificagdo/09:8).
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sentimento de pertenca e de identidade, fortalecer vinculos familiares e
incentivar a socializagdo e a convivéncia comunitéria.

Possui carater preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmagéo dos
direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades, com vistas
ao alcance de alternativas emancipatérias para o enfrentamento da
vulnerabilidade social.

Deve prever o desenvolvimento de acdes intergeracionais e a
heterogeneidade na composi¢do dos grupos por sexo, presencga de pessoas
com deficiéncia, etnia, raga, entre outros. Possui articulagdo com o Servigo
de Protecéo e Atendimento Integral & Familia (PAIF), de modo a promover o
atendimento das familias dos usuérios destes servigos, garantindo a
matricialidade sociofamiliar da politica de assisténcia social (Resolugdo
109/2009: 9-10).

A descricdo desse percurso, para 0 alcance de segurancas sociais estabelecera um
olhar metodologico para o servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos, com
especificidades conforme o segmento etério a que se destina.

2.4 Protecdo Social Basica: Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

Considerando a diversidade e a complexidade de situagbes que configuram
vulnerabilidades e riscos sociais, a Prote¢cdo Social de Assisténcia Social foi concebida na
Politica Nacional de Assisténcia Social/2004 e na NOB/SUAS-2005 e hierarquizada em dois
niveis, Protecdo Social Bésica e Prote¢édo Social Especial.

Os servicos de protecdo basica destinam-se as pessoas que vivem em situagbes de
vulnerabilidade e risco social recorrentes e/ou decorrentes de situagbes de pobreza, com
auséncia ou insuficiéncia de renda, falta de acesso aos servigos publicos que em determinadas
situacdes podem ser totalmente nulas ou precarizadas, além da fragilizacdo de vinculos
afetivos e/ou relacionais e de pertencimento social (NOB/SUAS-2005).

Neste processo de divisdo em niveis, a Protecdo Social Bésica, tem por objetivo
prevenir situacbes de risco de maneira a desenvolver e buscar as potencialidades e o
fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios.

A protecdo social basica devera organizar e realizar os servicos especificos de
assisténcia social. Além disso, devera propor-se a um processo de inclusdo social e de
inser¢do na rede de servigos que sdo ofertados no territorio de abrangéncia e diagnosticar as
situacdes de risco social visando atuar preventivamente.

Os profissionais da assisténcia social devem ter como perspectiva o conhecimento, a
articulacéo e a inser¢do dos usuarios na rede de servicos, de acordo com a demanda exposta.
A rede socioassistencial é constituida pelos servicos de assisténcia social diretamente
prestados pelo poder publico e por aqueles prestados pelas entidades e organizacdes de
Assisténcia Social. Deve-se considerar, ainda, como necessidade de articulacdo, a rede
composta pelos servicos das demais politicas publicas, que constituem a realizacdo dos

demais direitos sociais.

Para que todos os servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos possam ocorrer
€ preciso que o Centro de Referéncia da Assisténcia Social-CRAS, exerca seu papel de
articulador da rede socioassistencial e de referencia aos seus usuérios em seu territério de
abrangéncia, conforme especifica orientacéo técnica que especifica as fungdes dessa unidade:

O CRAS se localiza em territorios cujos indices de vulnerabilidade social séo
expressivos. Integra em seus objetivos o desenvolvimento de acgbes de
protegdo social bésica, de vigilancia e de defesa social, sempre na
perspectiva territorializada e com foco na matricialidade sociofamiliar. E na
integracdo desses objetivos que o CRAS desenvolve um novo modelo
socioassistencial em consonancia com o SUAS. Uma acgéo que integralize a
protecgéo, vigilancia e defesa social gera uma protecdo social efetiva, movida
por processos e estratégias capazes de produzir convivio, pertencimento e
autonomia as familias e aos cidaddos (CRAS Marcos Legais, 2009,1: 18).

Olhar para o territorio e para as situa¢des de vulnerabilidade social e riscos nos remete
a refletir sobre o contexto social e a intersetorialidade, conforme aponta Koga:

[...] os direcionamentos das politicas publicas estdo intrinsecamente
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vinculados & prépria qualidade de vida dos cidaddos. E no embate relacional
da politica publica entre governo e sociedade que se dara a ratificagdo ou o
combate ao processo de exclusdo social em curso. Pensar na politica publica
a partir do territério exige também um exercicio de revista a histéria, ao
cotidiano, ao universo cultural da populacdo que vive neste territorio [...]. A
perspectiva de totalidade, de integracdo entre os setores para uma efetiva
acdo publica... vontade politica de fazer valer a diversidade e a inter-relagéo
das politicas locais (KOGA 2003:25) apud (PNAS/04:44).

Diante disso, a articulacdo é uma tarefa que se faz necessaria para os profissionais da
assisténcia social, o que exigira sensibilidade e perspicacia em suas agdes, tendo que buscar o
reconhecimento do territério onde atua, enxergando a¢des conjuntas com as liderancas locais,
reconhecimento dos servigos publicos e privados que o municipio oferece, identificando
potencialidades dos grupos sociais que séo pautados na defesa dos direitos sociais.

3. METODO

De acordo com Hubner (2001, p. 41), é possivel descrever o método como sendo uma
secao fundamental em qualquer tipo de projeto de pesquisa ou ainda em teses em geral.

Ainda de acordo com a autora, 0 método € a secdo onde a légica da acdo a ser
seguida pelos pesquisadores deve ser explicitada, bem como os principais fendmenos que
serdo estudados, suas ramificacdes e inter-relagbes além da forma de obté-los.

Para esse estudo optou-se pela utilizagdo de pesquisas bibliograficas, desenvolvida a
partir de materiais ja desenvolvidos, principalmente a partir de livros e artigos cientificos com o
objetivo de ampliar e aprofundar os conhecimentos sobre o objeto em questéo a ser estudado
(GIL, 2002, p. 44).

4. ANALISE

Para entender o processo de construcdo desses servicos e das préprias creches
municipais, € importante resgatar alguns elementos da formacdo do municipio de Sao
Bernardo do Campo/SP:

Durante as décadas de 1950, 1960 e 1970 a cidade de S&o Bernardo do
Campo recebeu o maior fluxo migratdrio de sua histéria, o que fez com que
sua populacao saltasse de 29.295habitantes em 1950 para 425.611 em 1980,
sendo que, destes ultimos, 292.816 eram migrantes, segundo o censo de
1980 do IBGE. Atualmente o Municipio de Sao Bernardo do Campo,
apresenta segundo censo 2010, uma populacdo de 746.718, sendo 98,43%
do total da populagdo com residéncia na zona urbana e 1,67% na zona rural.
A érea total do municipio é de 406,18 km?, o que resulta em uma densidade
demogréafica de 1838,39 hab/km2. Apesar de o municipio ter uma éarea
extensa, apenas 28,9% do territério referem-se a zona urbana; 53,7%
destinam-se a area de prote¢do aos mananciais, e 18,6% do territério sao
ocupados pelo corpo d’agua da Represa Billings. Assim, aproximadamente
98% da populacéo concentram-se na zona urbana (SUMARIO DE DADOS -
PMSBC/2010).

4.1 Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criangas até seis anos no
municipio de Sdo Bernardo do Campo

Dada a situacdo de tempo e espaco, Sdo Bernardo do Campo é uma cidade
considerada de grande porte por sua grandeza de territério e de populacdo, conforme dados
acima. Porém, sé inicia a sua trajetéria da Assisténcia Social a partir de agosto de 1976, com a
consolidacdo da Lei n° 2.240 (08/76)!',onde a presenca da assisténcia social e ligada a
Secretaria de Saude e Promocao Social, trazendo no seu campo funcional, em seu artigo 251
as atribuicbes do departamento de promocé&o social.

11 Lei n° 2240 (08/76), Assisténcia Social se apresenta ligada a Secretaria de Saude e Promocé&o Social,
trazendo no seu campo funcional, artigo n° 241 o seguinte: | — administragdo e prestacéo de servicos de
salde a populagcdo em geral e aos operarios municipais e indigentes; Il- administracdo e execugéo de
servicos de promocdo social a populacdo em Geral. Dentro da sua estrutura hierarquica cria dois
departamentos, subordinados ao titular da pasta, sendo eles o Departamento de Saude e o Departamento
de Promocéo Social.
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O Departamento de Promocgao Social (SS-2) tem as seguintes atribuicdes:

| - coordenar e controlar a execugdo dos projetos e atividades, especialmente:
a) prestar assisténcia para fins de beneficio médico previdenciario;

b) prestar servicos de assisténcia e integracao social;

c) desenvolver atividades comunitarias do Municipio.

Il - opinar em matérias que versem sobre convénio com entidades
assistenciais.

A assisténcia social se apresenta nesse periodo, como uma acgéo dentro da politica da
salide, nado diferente da sua trajetéria no contexto de outros municipios brasileiros. Em 1985,
no contexto nacional, percebe-se um movimento de diversos grupos, conscientes de que a
assisténcia social em processo de construgdo demandava novas praticas frente a realidade
nacional que exigia respostas mais ageis e efetivas. Nasce aqui um caminho para se formular a
politica de assisténcia social em consonancia com os direitos sociais constitucionalmente
estabelecidos e, mais especificamente, do direito a seguridade social.

Em 1990 o municipio de S&do Bernardo do Campo, promulga a Lei Organica do
Municipio, em 05 de abril apontando as diretrizes e principios para a Assisténcia Social. O
artigo 221, do capitulo 1l da Promog¢éo Social estabelece que as a¢bes do poder publico, serdo
desenvolvidas por meio de programas e projetos na area de promocéao social e:

Serdo organizadas, elaboradas, executadas e acompanhadas com base nos
seguintes principios:

| - Participagédo da comunidade;

Il - integracdo das acdes dos 6rgéos e entidades da administragdo em geral,
compatibilizando programas e recursos e evitando a duplicidade de
atendimento entre as esferas estadual e municipal;

Il - o entendimento das politicas de assisténcia social enquanto direito de
cidadania, possibilitando, aos municipes que necessitarem 0 acesso a
beneficios e servicos que garantam o atendimento de suas necessidades
basicas (LEl ORGANICA DO MUNICIPIO, 1990).

Nota-se no texto da lei expressa a necessidade de uma politica voltada a
intersetorialidade e como direito de cidadania.

Observa-se que em seu artigo 226, reafirma a participacdo do setor privado n&o
lucrativo. O Poder Publico promovera, na forma da lei, programas especiais, admitindo a
participacdo de entidades ndo governamentais (...)

Destaca-se no inciso XI desse mesmo artigo “a criagdo de rede de creches para
assisténcia, em periodo integral, a criancas de zero a seis anos, pertencentes a familias de
baixa renda” (LOM, 1990).

A reflex@o inicia-se acerca de que a creche no texto dessa lei ndo aparece como direito
universal ressaltando-se que ndo se encontrava na politica de educacdo, ou seja, 0
atendimento as criancas até seis anos era no formato de atendimento de creche, mas
vinculado a politica de assisténcia social. Sobre essa lei analisa ainda Camacho??:;

(...) a Lei trata a assisténcia social ndo como politica publica e sim como
promocdo social a certos segmentos, especialmente o da crianca e
adolescente, pessoas com deficiéncia, mulher e idoso de forma fragmentada,
com uma interpretacdo equivocada do que a prépria Constituicdo Federal e a
Lei Orgéanica da Assisténcia Social preveem para essa politica. A promog¢éo
social deve estar em todas as politicas publicas setoriais, inclusive na da
assisténcia social, mas da forma como esta sendo colocada, refor¢ca a ndo
clareza dos governantes e legisladores, com a cultura historicamente
construida de que a nossa politica seja uma politica para pobres e
miseraveis, com natureza emergencial e compensatdria (CAMACHO, 2012).

12 Aluna Ana Claudia Chiaratti Camacho, escreveu no curso de especializagdo em gestdo da politica
publica de assisténcia social, disponivel em
http://moodle.pucsp.br/pluginfile.php/47892/modfolder/content/2/exercicioaplicativoadistanciamaédulol
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A legislacdo do municipio de Sao Bernardo do Campo passa por uma reforma, em
consonancia com a Politica Nacional de Assisténcia Social e com a implementacdo do SUAS,
gue aponta para a consolidacdo das funcdes especificas de assisténcia social. Em 2004 o
Departamento de Protecdo Basica da Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) do
Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) orienta os municipios e estados a promoverem a
integracdo das creches e das pré-escolas e os recursos financiados pelo Fundo Nacional de
Assisténcia Social passam a compor a politica de educagédo, conforme a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo de 1996. A assisténcia social, ndo deixa de financiar estas acfes de
acordo com a nota do MDS 10/2006.

Desde a aprovagdo da NOB/SUAS/2005, os recursos da PSB/infancia
passam a compor o Piso Béasico de Transi¢do. As Portarias n® 385 e 442 de
julho e agosto de 2005, respectivamente, estabelecem, que o0s recursos
destinados ao cofinanciamento das modalidades JOI,JOPA e ASEF
desenvolvidas pelas creches e pré-escolas devem continuar a garantir o
atendimento as criancas de 0 a 6 anos nas formas vigentes, até que
propostas de transicdo sejam reguladas em portarias especificas. Conforme
previsto na NOB/SUAS/05 foram ainda suspensas quaisquer alteracdes da
rede de creches e pré-escolas financiadas com recursos do FNAS
(RENIPAC, 2000).

Encontrava-se, entdo, em transicdo a passagem dessa responsabilidade para a
Educacdo. Isto porque, a legislacdo nos ambitos da educacdo e da assisténcia social e a
atuacdo do Governo Federal dirigida ao atendimento em creches e pré-escolas, promulgaram
mudancas na legislagdo e seus impactos na atuacdo do Governo Federal, ou seja, a
Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 208, inciso 1V, determina que o dever do Estado
para com a educagédo, no que se refere a criangas de 0 a 6 anos?3, sera efetivado mediante a
garantia de atendimento em creches e pré-escolas, apontando o carater eminentemente
educacional desses estabelecimentos.

O atendimento em creches e pré-escolas, portanto, é direito da crian¢a e dos pais que
trabalham e é dever do Estado. Destaca-se, ainda, o artigo 227, que prevé que é dever da
familia, da sociedade e do Estado assegurar a criangca com absoluta prioridade a garantia de
seus direitos (CF/1988).

O Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA, Lei 8.069, de 13 de julho de 1990, em
seu artigo 54, reafirma o dever do Estado em assegurar o atendimento em creche e pré-escola
as criangas até seis anos de idade. No ambito da educagédo, a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional — LDB, Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996, reitera o dever do Estado
com a educacéo infantil, em seu artigo 4°, definindo-a como a primeira etapa da educagéo
bésica e no artigo 29, em carater complementar a acéo da familia e da comunidade.

Assim, a LDB/2010 da a educacdo infantil 0 mesmo tratamento dispensado as demais
etapas da educacdo bésica - ensino fundamental e ensino médio. A LDB/2010prevé que a
educacéo infantil deve ser oferecida em creches ou entidades equivalentes para criancas até
trés anos de idade e pré-escolas para criancas de 4 a 6 anos de idade, conforme artigo 30.

Ao tratar da Organizacdo da Educacédo Nacional, em seu artigo 11, determina que a
educacdo infantil tenha gestdo do municipio. Entre outras atribuigcbes, os municipios sao
incumbidos de autorizar, credenciar e supervisionar os estabelecimentos do seu sistema de
ensino.

Nas disposi¢cOes transitérias artigo 89, a LDB determina que as creches e pré-escolas
existentes ou que venham a ser criadas deverdo, no prazo de trés anos a contar da publicagédo
desta lei, integrar-se no respectivo sistema de ensino!4. Fica evidente, portanto, ao olhar a

13 Foi publicada no Diario Oficial da Unido, no dia 7 de fevereiro de 2006, a Lei n°® 11.274, de 6 de
fevereiro de 2006, que altera a redagdo dos artigos. 29, 30, 32 e 87, da Lei 9.394/96 (LDB), dispondo
sobre a duragdo de 9 (nove) anos para o ensino fundamental, com matricula obrigatoria a partir dos 6
(seis) anos de idade e estabelece um prazo até 2010 para que municipios, estados e Distrito Federal
realizem a implementacéo da obrigatoriedade.

14 Segundo a LDB/2010- integram-se os sistemas municipais de ensino: as instituicdes publicas
municipais de educagdo infantil, fundamental e médio e as instituicdes de educacdo infantis privadas
(dentre as quais se enquadram as creches/pré-escolas comunitarias e filantrépicas, conveniadas ou néo).
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LDB, a inadequacdo de se manter na area da assisténcia social a gestdo de programa
destinado a creches e pré-escolas (LDB, 1996).

Ja o Plano Nacional de Educacéo - PNE, Lei 10.172, de 9 de janeiro de 2001, também
reafirma que a educacdo é elemento constitutivo da pessoa e, portanto, deve estar presente
desde 0 momento em que ela nasce, como meio e condi¢cdo de formag&o, desenvolvimento,
integracéo social e realizacdo pessoal (PNE, 2001:9).

No &mbito da assisténcia social, a Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS/2009,
aponta 0 amparo a crianca e ao adolescente como prioridade no artigo 2. Porém, assuas
atribuicbes para com esse publico s6 foram mais especificadas na Politica Nacional de
Assisténcia Social.

A PNAS/2004 define que a assisténcia social tem como atribuicdo desenvolver
programas, projetos e servicos que protejam a crianca em situacao de vulnerabilidade social e
aquelas cujos direitos foram violados ou ameacados e que promovam o atendimento as
familias dessas criancas em situacao de vulnerabilidade social.

A LOAS também determina um processo de descentralizacdo, o qual tem sido
conduzido nos ultimos anos levando a mudangas na sistematica de financiamento das creches
e pré-escolas pela assisténcia social. O Governo Federal deixou de repassar recursos
diretamente para as instituicdes, em 1999, por meio de convénios simplificados com Prefeituras
e Governos Estaduais, estabeleceu o repasse fundo a fundo, do Fundo Nacional Assisténcia
Social - FNAS para os Fundos Municipais e Estaduais de Assisténcia Social. Este apoio
passou a integrar a chamada Redesac — Servigos de A¢do Continuada.

Neste processo entende-se que até julho de 2000, havia duas modalidades de apoio a
criancas até seis anos: JOI (Jornada Integral) e JOPA (Jornada Parcial). A Portaria da
Secretaria de Estado de Assisténcia Social sob nimero 2.854, de julho de 2000, ndo apenas
introduziu uma nova modalidade a ser desenvolvida no ambito da assisténcia social,
denominada "ASEF - Ac¢des socioeducativas de apoio a familia”, como autorizou que recursos
antes aplicados exclusivamente em creches e pré-escolas (JOI e JOPA) passassem a ser
aplicados em outras a¢des como brinquedotecas e creches domiciliares.

Portanto, a portaria autorizou alteragBes de modalidades, permitindo a migracdo de
recursos de ac¢des educacionais para a¢des de assisténcia social. A portaria estabeleceu como
condicdo para a alteracdo de modalidade a ser financiada que a &rea educacional dos
municipios assumisse o atendimento realizado pelas creches e pré-escolas apoiadas com os
recursos do Fundo Nacional de Assisténcia Social - FNAS.

No Plano Plurianual que foi estipulado pelo quadriénio de 2000 & 2003, o apoio federal
a creches e pré-escolas foi incluido na acéo atendimento a criangcas em creches, do Programa
Atencao a Crianga-PAC. Passou-se, entdo, a utilizar a expressdo Rede PAC para se referir ao
conjunto de instituicbes apoiadas nesta acdo nas modalidades JOI,JOPA e ASEF.

Porém mais a frente, com a aprovagdo da NOB/SUAS 2005, no que se refere ao
atendimento de criangas em creches e pré-escolas, reconhece-se 0 processo de transicdo em
curso da educacdo infantil, estabelece que o cofinanciamento federal da assisténcia social para
este atendimento sendo que ficara situado no nivel da Protecdo Social Basica, no Piso Basico
de Transicao®®.

Desta forma se expressa o reconhecimento do direito das criangas a uma educacéo de

15 Pisos de protecdo social basica de transicdo: para servicos complementares no territério, ou seja, para
aqueles servicos que visam complementar o atendimento prestado no ambito do CRAS, tais como:
servicos socioeducativos para criangas, adolescentes e jovens; centros de convivéncia; acdes de
incentivos ao protagonismo e ao fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios; dentre outros. Estes
pisos visam, ainda, a manutencdo dos servigos da rede atualmente financiados pelo Fundo Nacional de
Assisténcia Social e, cuja avaliagdo aponte para sua correspondéncia ao nivel de protegdo social basica
pela PNAS. (Portaria 442, de 26 de Agosto de 2005).

Sendo que o a partir de 2009 o piso basico de transicdo se torna extinto e em janeiro de 2010, os
recursos provenientes desse piso passam a integrar 0s pisos permanentes de protecdo basica e serdo
empregados no cofinanciamento de Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, unidades
publicas que disponibilizam o Programa de Atencéo Integral a Familia — PAIF, nos servigos de protecao a
pessoas idosas e a criangas de até seis anos e suas familias e no Pro Jovem Adolescente (MDS, 2012).
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qualidade partindo das diversas areas de atuacdo do poder publico e privado, além de
representar importantes conquistas do ponto de vista de reconhecer a crianca como ser em
desenvolvimento.

Essas consideragfes, bem como as diretrizes nacionais das politicas de educacéo e de
assisténcia social, expressam o entendimento de que creches e pré-escolas séo
estabelecimentos da educacdo e que em suma devem responder as diretrizes da educacgéo
nacional.

Em especial, cabe destacar o artigo 8916 da LDB que determinou em dezembro de
1999 como prazo limite para que as creches e pré-escolas existentes integrassem o respectivo
sistema de ensino.

Da perspectiva do ordenamento legal, a transferéncia das ac8es do Governo Federal
dirigidas as creches e pré-escolas do ambito da assisténcia social para a educacdo constitui
um dever previsto: - Na area da educacéao: artigo 89 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo.
Na &rea da assisténcia social: NOB/SUAS/2005:59-60; Portaria MDS 442 de 2005, em seus
artigos 5 e 6 e Portaria MP 385 de 2005 em seu artigo 9, conforme expressado.

Examinando processos internos e arquivos disponibilizados pela gestdo, Sdo Bernardo
do Campo continua a financiar os servigos de atendimento a creche com recursos do FMAS,
até 2004, quando a transicdo do atendimento de todas as creches passa ser realizada pela
Secretaria de Educagéo.

A Assisténcia Social de SBC passa a atender as familias, através do Programa de
Atencdo Integral a Familia — PAIF e do programa Renda Cidadd do governo do Estado,
realizando grupos socioeducativos e de inclusédo produtiva até o ano de 2009.

Em 2009, com a aprovacéao da tipificagédo, os servicos passam a ser referenciados nos
CRAS e as entidades conveniadas passam a executar o servico de convivéncia e
fortalecimento de vinculos com as familias e as criancas, através de ac¢des socioeducativas
com intervencBes com os grupos de criancas e de familias.

Decorrente desta analise Sdo Bernardo do Campo atualmente conta com 14 entidades
sociais financiadas pelo Piso Basico Fixo - PBF (PAIF) - Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos para criangas até 06 anos, com atendimento cerca de 1075
criancas e familiares, que foram pontualmente se estruturando, do atendimento de creche para
o desenvolvimento de ac¢des socioeducativas para criancas, familias e comunidade, de acordo
com as diretrizes da politica de assisténcia social.

Na perspectiva de entender como anda a orientacdo do servico de convivéncia para
criancas até 6 anos, conforme prerrogativas da Tipificagdo fui a campo, para observar como
esse atendimento esta sendo realizado. Da entrevista realizada com técnico do servico,
destacam-se apenas alguns elementos que podem auxiliar a reflexdo aqui proposta.

Sabe-se que boas partes das entidades que atuam hoje em Sao Bernardo do Campo
com o servigo citado desenvolviam ou desenvolvem a modalidade de creches e hoje atuam,
conjuntamente, entre as equipes de um ou de outro servi¢o. Ao indagar sobre o atendimento as
criangas e a rotina do trabalho, a entrevistada assim se manifesta:

Durante 0 més de janeiro e inicio de fevereiro 2011, divulgamos na
comunidade este Servigo para inscricdo aos interessados e também que os
inscritos em nossos cursos de artesanato poderiam trazer suas criangas de 4
a 6 anos para as aulas, pois disponibilizariamos uma atividade ludica,
envolvendo inclusive a familia em algumas ocasifes. Tivemos apenas duas
inscricdes, pois 0s responsaveis alegavam que precisariam de atividades
todos os dias (creche) e numa carga horaria maior.

Verificamos que as inscritas em nossos cursos que trariam seus filhos ndo se
encaixavam na faixa etéria.

Diante dessa resposta observamos que o servico de convivéncia e fortalecimento de

16 | ei de Diretrizes e Bases 2010 - Artigo 89 - As creches e pré-escolas existentes ou que venham a ser
criadas deverdo, no prazo de trés anos, a contar da publicacdo desta lei, integrar-se ao respectivo
sistema de ensino.
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vinculos, conforme prerrogativa da assisténcia social, demarcada pela tipificacdo, nao é
entendido como uma agéo socioeducativa voltada a crianga, a familia e a comunidade e sim a
busca de um atendimento onde se cuida da crianca, sem a presenca da familia.

Ainda na observacgdo, com a técnica, se traz as alternativas para se atingir o publico
alvo, para o desenvolvimento do servigco, sendo assim, busca-se parceria ja que a demanda
espontanea da comunidade n&o estava ocorrendo.

Diante deste resultado, procuramos a Escola Municipal de Educacgéo
BéasicaEMEB do bairro para verificar se nos ajudariam a captar participantes
para este Servi¢o. Foi com grande surpresa que a diretora, nos sugeriu que
poderiamos desenvolver este Servico como uma atividade diferenciada com
sua Unica turma de periodo integral, composta por 25 alunos, de 4 a 6 anos,
oriundos de familias em situagdo de vulnerabilidade social. Ela, a diretora,
considerou muito oportuna porque é um publico que demanda muita
orientacdo e auxilio, e ela nunca pdde fazé-lo de forma profissional.

Observa-se na fala da técnica, que a escola reconhece a demanda deste atendimento
imediatamente, porém, deixa claro que ndo esta apta a desenvolver a¢des que visem 0
desenvolvimento de ac¢des que vao além da educacgédo bésica, ou seja, acbes de intervencao
socioeducativas para identificar as situacdes de vulnerabilidades ali colocadas pelo grupo.
Entende-se que pautar o atendimento integral a crianca e a familia, ainda é algo que a
educacgdo ndo esta preparada para desempenhar, ou seja, os profissionais da educagédo néo
estéo capacitados para identificar as situacdes de risco e vulnerabilidades que séo expostas no

ambiente escolar.

Tivemos duas reunides para apresentar nosso plano de trabalho. Definimos
que iremos até a EMEB uma vez por semana, com nossa educadora
especializada em Ludicidade, que realizard as atividades com as criangas.
Procederemos também o atendimento individual das familias pela assistente
social para cadastro no Servico e levantamento de necessidades,
expectativas, orientagdes, referenciamento no CRAS etc. Acordamos ainda
gue, uma vez por més havera uma atividade Inter geracional apds o horario
de saida com as criangas e seus responsaveis.

A indagagéo acima deixa- nos com o entendimento que nesse territdério onde existe
essa escola, a entidade executora do servico citado e o CRAS, ndo had uma adequada
integracao, a rede esta com falhas, ou seja, € fundamental o trabalho intersetorial nesta regiéo.
Isto porque, a escola tem uma demanda que ndo sabe lidar, a entidade, por sua vez, ndo
consegue agregar a demanda em seu espaco de atuacdo, sendo que de forma muito especial,
ambas se uniram — escola e entidade, e se organizaram para atuar com o mesmo publico alvo.

Percebe-se que a escola e a entidade se uniram para execucéo do trabalho, porém,
por questdes burocréticas, a entidade ainda se faz aguardar para executar sua a¢do no espago
da escola, ou seja, a técnica informa que em fevereiro de 2011 ocorreu a transferéncia da
diretora com quem estavamos negociando para outra EMEB e fomos orientados a aguardar o
inicio do novo diretor para implantacéo do Projeto.

O que observo, nesta fala é que tudo estava encaminhado, atribuicées, metodologia,
tempo de execucgdo, espaco apropriado, equipe esclarecida, tudo conforme a tipificacéo traz
para que o servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos ocorra, porém, como esse
servico ndo é de fato uma atribuicdo ou ndo tem uma definicdo clara da intersetorialidade e
nem sua acdo na assisténcia social esteja suficientemente amadurecida, se fez parar e esperar
o reconhecimento e planejamento com o novo diretor da escola, como diz a técnica.

Estamos aguardando retorno para iniciar as atividades. Em marco de 2011
procuramos o novo diretor da EMEB para saber se ja tinha um parecer sobre
a nossa proposta de parceria. Ele mostrou-se aberto, mas informou que néo
poderia tomar uma decisdo favoravel antes de apresentar a proposta de
trabalho & Associagdo de Pais e Mestres - APM. Convidou-nos a patrticipar
para expor o trabalho aos pais, funcionarios e educadores presentes. A
reunido com a APM ocorreu em maio de 2011 e resolvemos em vez de falar
sobre o assunto, fazer uma vivéncia. Nossa educadora ludica fez uma
contagdo de estdria infantii envolvendo todos os participantes. Utilizou
musica, palmas, movimento e dramatizagdo. A atividade foi muito agradavel e
facilitou demais a explicacdo dos objetivos do Servico e como ele sera
desenvolvido junto as 25 criangas e seus responsaveis do semi-integral da
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escola. A APM aprovou nossa parceria. E finalmente a assistente social foi a
EMEB fazer iniciar a coleta de dados para cadastramento das familias
envolvidas no Servico. Em final de maio para junho ocorreu a primeira
atividade com as criangas sob o comando de nossa educadora lidica.

Observa-se que a entidade busca alternativa, e se torna bem sucedida a partir do
momento que ocorre a intersetorialidade, ou seja, a educacdo desde seu inicio introduz em
seus principios formas de convivio familiar e comunitario, mas talvez lhe falte esta atribuicédo
para ac6es de convivéncia e fortalecimento de vinculos. Para tanto, introduz a perspectiva de
ampliacdo do tempo escolar diario nos Artigos 34 e 8717, sendo mais detalhada no Plano
Nacional de Educacédo PNE — Lei n® 10.172/01, e no Plano de Desenvolvimento da Educacao -
PDE — Decreto n° 6.094/07. Em Tempo integral no ensino fundamental. Embora a lei e os
decretos existam e enxergam-se avancos sobre o tempo integral escolar, podemos dizer que
ainda existem muitos contratempos expostos até hoje na trajetéria do ensino com relagéo ao
desenvolvimento socioeducativo.

Interpreta-se que o Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da Educagéo Basica -
FUNDEB?8, ao direcionar recursos para a educacdo basica em tempo integral, legitima este
direito, com aumento progressivo da jornada escolar na dire¢cdo do regime de tempo integral,
valorizando as iniciativas educacionais extraescolares e a vinculacdo entre o trabalho escolar e
a vida em sociedade, apontamentos decorrentes do aprofundamento das discussbes
baseando-se nas diretrizes do ECA?®.

E até os 6 anos de idade que as estruturas fisicas e intelectuais de
crescimento e aprendizagem emergem e comegam a estabelecer suas
fundagdes para o resto da vida da pessoa. Os primeiros trés anos de vida séo
fundamentais para que a crianga tenha uma vida saudavel e possa se
desenvolver plenamente. Plano Nacional Pela Primeira Infancia- Apud.
Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia (ANDI) - acesso em
(10/10/2012).

Podemos assim dizer que em meio a complexidade em que se dinamiza a vida social,
a escola vive tempos de mudancga, e se faz necessério as relacdes com as outras politicas
publicas.

Faco este recorte com o olhar para a educacdo, para refletir que ha uma grande
necessidade de atuacéo conjunta entre a educacgdo e a assisténcia social no que se refere ao
atendimento de criangas até seis anos.

Ja4 em entrevista a outra instituicdo, o servico de convivéncia e fortalecimento de
vinculos é realizado no mesmo espaco fisico que se atende a creche, e observando-se na fala
da técnica.

Quando esses espacos sdo conjuntos as equipes se confundem, pois
professores da creche e técnicos e/ou educadores atuam com as mesmas
criangas, destacando pontualmente a oficina de musica que é utilizada como
meio para aproximacgao e participacéo da familia.

Fica evidenciado que esta relacdo tem por objetivo realizar uma troca sobre as
metodologias (educacdo/assisténcia), e que a maioria das criangas que se encontram em
vulnerabilidade e risco social é atendida pelos dois servi¢os.

Para a entidade, o processo tedrico esta claro quanto ao objetivo da educacao basica,
porém quando a assisténcia social incorpora parte deste processo de atendimento integral, as
ac6es se misturam, tomam um Unico corpo e ambas acabam executando da mesma forma,

17 L.DB/ 2010 — artigo 34 - A jornada escolar no ensino fundamental incluir4 pelo menos quatro horas de
trabalho efetivo em sala de aula, sendo progressivamente ampliado o periodo de permanéncia na escola.
Artigo 87 — E instituida a Década da Educacdao, a iniciar-se um ano a partir da publicacédo desta lei.

18 O Fundo de Manutencgéo e Desenvolvimento da Educacgéo Basica e de Valorizagéo dos Profissionais da
Educacao (Fundeb) atende toda a educagéo basica, da creche ao ensino médio. Substituto do Fundo de
Manutencé@o e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizacdo do Magistério (Fundef), que
vigorou de 1997 a 2006, o Fundeb esta em vigor desde janeiro de 2007 e se estendera até 2020.

19 Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei 8.069), promulgado em 1990. Capitulo Ill. Do Direito a
Convivéncia Familiar e Comunitaria.
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nao tendo um olhar especifico sobre a demanda de cada politica e uma acdo também
especifica.

Ha determinados casos graves que requisitam atencdo a familia, quando se
apresentam situages de risco como alcoolismo, adolescentes e jovens que tiveram seus filhos
muito novos e ndo sabem lidar com a maternidade, violéncia doméstica, dentre outros.

(...) com a chegada do ‘convénio com a assisténcia’ para a execugao do
servigo de convivéncia e fortalecimento de vinculos, fortaleceu o trabalho da
educacao, observou-se mais o comportamento das criancas, fato esse que
ocorreu na execucao das atividades porgue sdo todos os dias, ja quando se
tinha as acdes com os pais, as oficinas direcionadas pelo servico de
convivéncia e fortalecimento de vinculos, e eram pontuais, fazia com que as
acoes fiquem soltas, assim entendemos que os dois servicos deveriam seguir
juntos.

Observa-se nas entrevistas que a realidade das entidades sociais vai ao encontro da
politica de assisténcia social, porém, falta mais formacgao, informacdo e percep¢do sobre a
realidade do territorio e sobre a especificidade desta politica publica. Ambas as entidades tem
vinculo com o CRAS, porém, expdem a necessidade de maior integracdo e suporte no
processo de monitoramento e avaliagéo.

De acordo com a PNAS/2004, a informagdo, o monitoramento e a avaliagdo, séo
ferramentas essenciais a serem desencadeadas para a consolidagcdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social e para a implementacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.
Trata-se, pois, de constru¢do prioritaria e fundamental que deve ser coletiva e envolver
esforgos dos trés entes da federagdo (PNAS, 2004:55).

5. CONSIDERACOES FINAIS

Apesar de algumas iniciativas de aproximacgdo entre os setores de Educacdo e de
Assisténcia Social no ambito do Governo Federal, com vistas a uma atuacdo conjunta,
observa-se que ainda ha um vacuo de diretrizes nacionais articuladas entre as duas areas. Isso
se reflete na auséncia de uma orientagdo padronizada para estados e municipios no que se
refere ao financiamento e ao acompanhamento as instituicbes que recebem recursos do FNAS
e a adequagdo das mesmas as exigéncias feitas em regulamentacdes da area da educacéo.

z

O grande desafio que se coloca, entdo, é redimensionar os papéis dos diferentes
orgdos e entidades envolvidos com a educacéo infantil, o que exige decisdes politicas, acdes
compartiihadas, adequacdes nas estruturas de funcionamento dos 6rgdos e entidades
envolvidas e definicdes sobrefinanciamento, entre outros aspectos.

N&o considero conflitante estabelecer a especificidade da assisténcia social com a
perspectiva da intersetorialidade. A énfase em novos modelos de gestdo democratica e a
perspectiva de unificacdo das diversas politicas sociais sob o principio da inclusdo vem
construindo principios nas politicas sociais.

(...) A ideia da complementariedade é fundamental para esta terceira
geracdo. A questdo do ambito de cada politica social supbe a divisédo
institucional de gestdo combinada com o ambito de cada esfera e instancia
de poder (Judiciario, Legislativo, Executivo, Unido, Governo Estadual e
Prefeitura). Neste desenho as politicas sociais ainda combinam o carater
proprio, o complementar e os diferentes modelos de gestdo (SPOSATI,
2004:50) apud. (TORRES, 2012: 25).

Desta forma considerando-se a complexidade das questdes envolvidas, a necessidade
de aprofundar este cruzamento das informag6es que haveria ha necessidade de comparacgao
dos cadastros do MDS — Assisténcia Social e do MEC— Ministério da Educacao, de insercéo de
todas as criancas atendidas na educacdo e na assisténcia social e, especialmente, a
indefinicdo de casos que estejam em evidéncia em vulnerabilidade ou em risco, para que
ambas as politicas possam atuar em conjunto e haja a necesséria continuidade do
atendimento.

Atualmente temos um novo programa o “BRASIL CARINHOSO” que vem com um
forte investimento na erradicacdo da extrema pobreza para criangas que se encontram nesta
faixa etaria de até seis anos, ou seja, a primeira infancia. A base do programa esta estruturada
em trés eixos, sendo, superacdo da extrema pobreza, ampliacdo do acesso a creche e pré—
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escola e ampliacédo do acesso a saude.

Segundo dado colhido pelo portal do governo federal busca—se com esse programa a
garantia de que todas as criancas brasileiras de 0 até 6 anos saiam do risco de extrema
pobreza.

O objetivo do Brasil Carinhoso, agenda de atencéo basica a primeira infancia
lancada em maio de 2012 pela presidente Dilma, é que até 2014, serdo
disponibilizados dez bilhdes em investimentos na ampliacdo do acesso a
creche, pré-escola e saude e na superacdo da extrema pobreza para
criangas de 0 a 6 anos e seus familiares. A luta por uma infancia melhor ndo
estd comecando agora. Mais que um instrumento para reducdo das
desigualdades, o Brasil Carinhoso é o reconhecimento de que o cuidado, a
atencdo, o estimulo e a alimentacdo adequada sdo direitos da criancga,
direitos que aumentam sua capacidade de aproveitar as oportunidades no
futuro, ja que o desenvolvimento pleno nessa fase da vida capacita o
individuo a atingir o completo potencial humano (PLANO BRASIL SEM
MISERIA: 2012:13).

O que se observa é algo que esta sendo pauta faz muito tempo nas politicas que
envolvem o cuidado, o desenvolvimento, ou seja, o sistema educacional percebe que ndo ha
mais como atuar isoladamente fechado nas paredes da escola, a salude, esta cada vez mais
acessivel as pessoas que dela necessitam através da expansdo das unidades béasicas de
atendimento, a assisténcia social tem suas especificidades e desenvolve movimentos de
articulacdo com essas politicas publicas para que possam se organizar e atuar nos territérios
com a estruturacdo dos Centros de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS.

Percebe-se que a educagdo, a saude e a assisténcia social tiveram seus momentos
individualizados e caracterizaram seus publicos, suas metodologias e suas técnicas de agoes.
Hoje com o movimento de estar mais proximo dos territérios, € essencial que exista a
intersetorialidade das politicas e, ao mesmo tempo, é essencial que os trés niveis de governo
se unam Estados, municipios e a Unido, a partir do momento que as politicas intituladas em
cada territério tenham clareza de quem € o publico, quais suas necessidades, vulnerabilidades
e, além disso, também consigam identificar as potencialidades e quais as intervengdes mais

suscetiveis.

Durante toda a descricdo buscou-se indicar a pertinéncia das acdes da politica de
assisténcia social e a necessidade de ndo serem fechadas e isoladas, pois devem carregar
suas diretrizes e estabelecer suas relacdes no ambito da protecdo social, porém, cabe ter a
visdo das relacdes em rede socioassistencial, e intersetoriais, na perspectiva do fortalecimento
e para o pleno desenvolvimento das suas atribui¢cfes.

O servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos para criangas até seis anos
entende-se ainda como algo que esta em processo de implantagdo, pois a ida em campo
demonstrou que os conveénios realizados com as entidades requerem aprofundamento em suas
metodologias, havendo assim, a necessidade de formacéo continuada, ou seja, a diferenciacdo
no atendimento sugere acgfes especificas, talvez, assim, esta especificidade podera estar
relacionada com as outras politicas publicas, tais como a educagéo, como citado.

Nesse campo, que o trabalho da assisténcia social possa estar correlacionado,
planejado e executado em consonancia com a educacgdo, unindo técnicas, metodologias e
recursos para que o usuario da politica publica ndo seja fragmentado, ou mesmo exposto aos
processos institucionalizados de permanéncia continua, sem que consiga buscar sua
autonomia e superacdo de suas vulnerabilidades.

Talvez seja 0 caso da assisténcia social, olhar para as instancias externas e estreitar
este didlogo, com as outras politicas. Pois conforme Torres, 2012 traz em sua fala a reflexao
de Dirce Koga.

Sobre essa “tarefa” de maior conhecimento da realidade, [...] enfatiza essa
necessidade, pois na sua andlise considera que a assisténcia social, tanto em
sua formulagdo quanto na execugdo da politica, ndo tomou o territério como
uma categoria orientadora e organizadora da sua acao, desconhecendo-o em
suas dinamicas internas, 0 que por consequéncia ndo a torna uma politica
territorializada. Nessa formulacdo estd muito presente a necessidade de
ampliacdo de conhecimentos sobre as diferentes convivéncias existentes e

sobre os vinculos estabelecidos, o que extrapola a analise quanto a sua
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intensidade (se séo fortes ou fracos), mas deve considerar a dimensdo de
sua diversidade, na defesa de que deve ser considerado o territério vivido
(TORRES, 2012:27).

Portanto, ressalto que esse servico possa ser em um dado momento um dos primeiros
a ter em sua estrutura de execucdo a referencia primordial da articulacdo com a educacéo.
Pois conforme pesquisa dada pela UNICEF de 2005. apud. Agéncia de Noticias dos Direitos da

Infancia (ANDI).

[...] do nascimento aos 12 primeiros meses de idade, as criangas necessitam
de cuidados especificos como: prote¢do; alimentagdo adequada; medidas de
salde (como imunizagBes e higiene), estimulacdo sensorial e sentirem-se
amadas pela familia. At¢é os 3 anos de idade, as criangas adquirem
habilidades motoras, cognitivas, linguagem e aprendem a ter autocontrole e
independéncia por meio da experimentagdo e brincadeiras. Ja entre os 3 e 6
anos, as criancas aperfeicoam suas habilidades motoras finas, aprimoram
sua linguagem, desenvolvem sua sociabilidade e iniciam a aprendizagem da
leitura e da escrita. De maneira geral, mais da metade do potencial intelectual
infantil ja esta estabelecido aos 4 anos de idade. Porém, as experiéncias de
crescimento e desenvolvimento das criangas na primeira infancia variam de
acordo com suas caracteristicas individuais, género, condi¢cbes de vida,
organizagdo familiar, cuidados proporcionados e sistemas educacionais.

Sendo desta forma o servi¢co de convivéncia e fortalecimento de vinculos para criangas
até seis anos executados pelas entidades, poderia estar sendo um servico de carater
intersetorial.

Considerando que a propria educacdo sugere que ndo possui a compreensao e a
especificidade para trabalhar com as familias em vulnerabilidade e sugere que a entidade por
meio da politica de assisténcia social por ter o foco do trabalho social familiar ird conseguir
possibilitar para o usuario o reconhecimento da politica publica como forma de protecao
continua, € de se indagar como ndo segmentar essa atencao e evitar a institucionalizagdo da
crianca e a sua exposi¢do cada vez menor aos riscos. Trata-se de potencializar um circulo de
protecdo, que ira acarretar resultados em seu maior objetivo de prevenir situacfes de riscos e
vulnerabilidades e fortalecer a autonomia e confianca em seu grupo familiar e comunitario.
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