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Resumo

O presente trabalho é uma pesquisa documental e teve como campo de pesquisa o Parque Cientifico
e Tecnolégico para Inclusdo Social (PCTIS), constituido por uma Rede para o desenvolvimento de
acles integradas de pesquisa-acdo e extensao tecnoldgica (tecnologias sociais e tecnologias
adequadas sociotecnicamente) no estado do Amazonas. Buscou-se responder qual a proposta
conceitual de Parque Tecnoldgico utilizado pela Universidade Federal do Amazonas. O diferencial do
Parque Ciéncia e Tecnoldgico para Incluséo Social - PCTIS reside justamente no fato de propor uma
nova perspectiva para ao termo tecnolégico em que o principal produto ndo é somente um bem
palpavel, mas o desenvolvimento de tecnologias sociais que proporcionem a inclusao social das
comunidades amazobnicas as quais o projeto contempla. Deste modo, o trabalho esta dividido
inicialmente na exposicdo da conceituagdo de Parque Tecnoldgico mais comumente praticado e
conhecido na sociedade; a importancia que ele tem para a sociedade; os caminhos metodol6gicos
percorridos; os resultados e andlises, onde esta abordada a realidade do PCTIS, e por fim, as
consideracgoes finais.
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Resumen

Este trabajo es una investigacion documental y tenia como campo de investigacién del Parque de
Ciencia y Tecnologia para la Inclusion Social (PCTIS), que consiste en una red para el desarrollo de
acciones integradas de investigacion-accién y extensiéon tecnoldgica (tecnologias sociales y
sociotecnicamente tecnologias apropiadas) en el estado de Amazonas. Hemos tratado de responder
a lo que la propuesta conceptual Technology Park utilizado por la Universidad Federal de Amazonas.
El diferencial Parque de Ciencia y Tecnologia para la Inclusion Social - PCTIS reside precisamente en
el hecho de proponer una nueva perspectiva a la expresion tecnolégica que el producto principal no
s6lo es un bien tangible, pero el desarrollo de las tecnologias sociales que proporcionan la integracion
social de las comunidades Amazon para que el proyecto supone. Por lo tanto, el trabajo se divide
inicialmente en el Parque Tecnoldgico de la conceptualizacién de la exposicion mas cominmente
practicado y conocido en la sociedad; la importancia que tiene para la sociedad; caminos
metodoldgicos tomados; los resultados y andlisis, en los que se aborda la realidad de PCTIS, y, por
ultimo, las consideraciones finales.

Palabras clave: Parque Tecnoldgico. Gestion Social. Innovacién Social. Tecnhologias Sociales. UFAM



1 INTRODUCAO

Em meados da década de 1980, individuos e organizagbes comegaram a perceber que o
conhecimento passou a exercer um papel cada vez mais importante perante o ambiente competitivo e
emergente, a experiéncia passou a mostrar que as empresas deviam criar e manter uma carteira de
capital intelectual equilibrado, fazendo com que o foco dado pelas organizacdes aos ativos tangiveis
passasse a ser redirecionados aos intangiveis.

Neste cenario, onde o conhecimento passou a exercer maior forga motriz por tras das economias de
ideias, a énfase na criacdo de conhecimento, desenvolvimento e organizacdo, passou a ser a chave
de transformacédo da sociedade, emergindo assim, a necessidade de proteger os direitos sob esses
conhecimentos.

A Regidao Amazobnica, devido a sua grande riqgueza de biodiversidade e cultura é celeiro para a
producdo de novos conhecimentos, e proporcional a essa imensa oportunidade esta também a
quantidade de gargalos da regido, sobretudo na area de biotecnologia. Apesar do imenso potencial
para o desenvolvimento da biotecnologia, a regido ndo se encontra num estdgio de desenvolvimento
avancgado. Muitas vezes, a distante ponte entre o conhecimento cientifico-tecnoldgico e o mercado, a
caréncia de investimentos do setor privado em pesquisas, e a infraestrutura ainda inadequada entre
outros fatores, influenciam na permanéncia de m&o de obra qualificada para a atracdo de
investimentos para a regiao.

Assim, inegavelmente um dos principais objetivos do Governo de qualquer pais é promover acdes
que proporcionem o desenvolvimento econémico, social e tecnolégico de seu Estado, seja por meio
do apoio direto a iniciativas préprias do setor privado, seja por meio do desenvolvimento de
programas governamentais que abarquem ideias de empresas do setor privado para estimular ndo sé
o desenvolvimento delas, mas também de uma &rea especifica do setor publico a qual o governo
tenha interesse.

Em se tratando do setor de Ciéncia e Tecnologia, uma das principais iniciativas do Governo Federal,
trata-se de uma politica de incentivo a implantacdo de Parques Tecnoldgicos no Brasil, que por sua
vez é executada pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo (MCTI). Nesse plano, os Parques
Tecnoldgicos exercem importante papel propulsor do desenvolvimento econdmico, social e
tecnoldgico no pais.

Além disso, um Parque Tecnol6gico promove uma parceria publico-privada que gera ganhos para
ambos os atores. Para o setor privado, destacam-se os beneficios a profissionais especializados de
diversas areas do conhecimento, assim como, o0 usufruto, tanto de tecnologias de gestao
desenvolvidas nas universidades, quanto de tecnologias de produgdo. Ja o setor o publico,
personificado pela universidade, tem a possibilidade de proporcionar aos seus pesquisadores o
desenvolvimento de suas pesquisas, bem como testes de suas teorias ali desenvolvidas, de produtos
inovadores e de novos modelos de gestdo que assegurem o sucesso da empresa que disponibiliza
do seu apoio técnico.

Essa estreita ligagdo entre o publico e o privado é possivel devido a propria caracteristica dos
Parques Tecnoldgicos. Quanto ao seu conceito, Noce (2002) afirma que € um empreendimento que

busca estimular a transferéncia de tecnologia destinadas as micro e pequenas empresas, muitas



vezes, englobando espacos de inovacdo como, por exemplo, incubadora de empresas e centros de
modernizacdo. Quanto a sua localizagdo, o fato de ele ser estrategicamente instalado no &mbito de
instituicBes de pesquisa com as universidades permite a criacdo e promocdo de fluxo de
conhecimento e de tecnologia entre os atores envolvidos no processo (IASP, 2008). Em relacéo a sua
estrutura, o Parque Tecnoldgico € composto por uma universidade ou outra instituicdo de pesquisa,
que fornece os recursos humanos especializados em diversas areas; uma incubadora de empresa,
gue uma de suas principais caracteristicas, e corresponde a um complexo imobiliario construido para
abrigar diversas empresas inovadoras ou intensivas na producdo de conhecimento e tecnologia
(SPOLIDORO, 1997).
Segundo a Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores,
(ANPROTEC, 2008), parques tecnolédgicos sao complexos industriais planejados com base cientifico-
tecnoldgica ao qual tem o objetivo de:

= |ncrementar producgédo e riqueza,;

= Agregar empresas cuja producdo se baseia em pesquisa tecnolégica desenvolvida em

centros de P&D vinculados ao parque;
= Promover cultura da inovagdo, da competitividade, do aumento da capacidade empresarial
fundamentado na transferéncia de conhecimento e tecnologia.

Deste modo, percebe-se que a politica do Governo Federal Brasileiro € promover o desenvolvimento
econbmico, social e tecnolégico por meio dos Parques Tecnoldgicos. Entretanto, observa-se também
gue a esséncia desses Parques € a producdo de tecnologias conhecidas como “High-Tech’,
geralmente desenvolvendo produtos ligados a tecnologia da informacédo, produtos farmacéuticos e
bioquimicos ou desenvolvimento de bens de capital, considerando “tecnologia” como o termo é
eminentemente difundido.
O diferencial do Parque Cientifico e Tecnoldgico para Inclusdo Social (PCTIS) reside justamente no
fato de propor uma nova perspectiva para ao termo tecnolégico em que o principal produto ndo é
somente um bem palpavel, mas o desenvolvimento de tecnologias sociais que proporcionem a
inclusdo social das comunidades amazonicas as quais o projeto contempla. Desta forma, nédo se trata
somente de um espaco fisico para abrigar empresas, mas também do desenvolvimento de projetos
gue alcancem cidades onde a Universidade Federal do Amazonas ndo esta fisicamente presente.
Com isso, amplia-se o campo de atuacdo da Universidade promovendo o desenvolvimento
econdmico, social e tecnolégico com sustentabilidade e inclusédo social. Assim, este trabalho buscou
responder o seguinte questionamento, “Qual a proposta conceitual de Parque Tecnoldgico utilizado
pela Universidade Federal do Amazonas?”
Para tanto, este trabalho objetivou compreender a proposta conceitual utilizada pelo PCTIS, bem
como, verificar o campo de atuacéo dele, e elucidar fatores desta nova proposta conceitual utilizada.
Deste modo, o trabalho esta dividido inicialmente na exposicdo da conceituacdo de Parque
Tecnoldgico mais comumente praticado e conhecido na sociedade; a importancia que ele tem para a
sociedade; os caminhos metodolégicos percorridos; os resultados e analises, onde esta abordada a

realidade do PCTIS, e por fim, as consideragdes finais.



2 O QUE E UM PARQUE TECNOLOGICO

Em uma concepcédo, mas direta, constitui-se que parque tecnolégico € uma associacdo prestadora de
servicos relacionados a tecnologias, possuindo quatro tipos de instituicbes: universidades,
laboratérios de pesquisa, empresas de alta tecnologia e empresas que prestam servicos
relacionados.

Courson (1997) deduz que um parque tecnoldgico pode ser caracterizado como uma organizacao
urbana direcionada para empreendimentos voltados para atividades do conhecimento, isto é,
atividades de pesquisa e desenvolvimento visando a producdo de bens e servicos baseados em
estudos cientificos.

Segundo Noce (2002), parque tecnolégico € um empreendimento que estimula a transferéncia de
tecnologia para as micro e pequenas empresas englobando espacos de inovacgéo, isto €, incubadora
de empresas e centros de modernizagéo.

A International Association of Science Parks (IASP) conceitua parque tecnolégico como uma
organizagdo concentrada e gerida por profissionais especializados, tendo como objetivo fundamental,
incrementar os fatores de riqueza da sociedade, promovendo inovacdo, cooperacdo e
competitividade das empresas e das instituicbes que geram conhecimento a serem parceiras ou
instaladas no parque.

Vieira e Hauser (2002) ressaltam ainda, que os parques tecnolégicos caracterizam-se por
disponibilizar locais de exceléncia para transferéncia de tecnologia, facilitando a correlacdo entre
oferta e demanda, sobre o conhecimento de inovacgéo tecnoldgica, proporcionando um ambiente de
crescimento continuo.

Entretanto, os parques possuem caracteristicas proprias como as demais estruturas organizacionais,
promovendo uma cooperacdo para o planejamento urbano entre instituicbes, mas diretamente, nas
universidades, no governo estadual e municipal e nas empresas, resultando em uma nova
organizagdo com o proposito especifico e direcionado para atividades de planejamento e
desenvolvimento.

Em uma analise do cenério internacional dos parques, revela-se que, em geral, os Parques
Tecnolégicos se desenvolveram de forma espontanea e ndo estruturada ou planejada, isto €&, de
acordo com as necessidades de cada regido. Nesse cenario internacional identificam-se trés
geragOes de parques. A primeira geracdo esta relacionada aos parques pioneiros, onde tinham o
intuito de promover a criacdo de empresas de base tecnologica a partir de uma interacdo com
universidades, nesta geracdo, temos como principal exemplo de parque pioneiro o Stanford Research
Park, onde se originou a regido inovadora conhecida mundialmente como Vale do Silicio, na
Califérnia. A segunda geracdo, denominada parques seguidores, surgiu com o principio de seguir o
processo ja estabelecido pela geracdo anterior, no caso, a tendéncia ao sucesso, com algumas
caracteristicas diferentes como planejamento e estruturagéo bem estabelecidos.

A terceira e Ultima geragdo, chamada de parques estruturantes, utilizou toda a experiéncia adquirida
pelas geracdes anteriores, direcionando-as para a nova perspectiva de crescimento, geralmente

associada as diretrizes de desenvolvimento de paises emergentes.



No contexto nacional a histéria dos parques tecnologicos € recente, surge no inicio desta década e
ainda situa-se em processo de formulacdo de politicas cientifica, tecnoldgica e industrial. O governo
federal tem apoiado as varias iniciativas para a implantacéo de parques no pais, através do Ministério
da Ciéncia e Tecnologia (MCT) e Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), levando em
consideracao as iniciativas apoiadas em fase da operacao, da implantacdo e projeto.

Vedovello (2006) expbe que a institucionalizacdo de politicas publicas voltadas a incentivar o
surgimento de parques tecnoldgicos e sua expansao resulta em uma variabilidade de adaptacdes e
experimentacdes que modificam e ampliam o conceito de parques tecnolégicos em seu sentido
original, ou seja, a pratica de politicas de incentivo deduzem o0s parques tecnoldgicos como
instrumento de inovagédo tecnoldgica e desenvolvimento e econdmico, acentuando as caracteristicas

culturais e econdmicas de cada regiao onde o projeto é proposto.
3 A IMPORTANCIA DE UM PARQUE TECNOLOGICO PARA A SOCIEDADE

A importancia de um parque tecnolégico na sociedade € caracterizada pela exposicdo de fatores
tanto democraticos quanto humanisticos, possibilitando um novo ponto de vista, onde a
competitividade passa a depender mais da capacidade intelectual das pessoas, com menos énfase
as vantagens competitivas classicas. Nestes aspectos, temos como a mao de obra barata e a ndo
limitacdo do uso dos recursos naturais.

A nova perspectiva mundial foca no mercado globalizado, denominado por bens e servicos ligados a
era do conhecimento, com isso 0 poder estatal passa a desenvolver suas atividades mais na
organizagdo e menos na execucdo. Analisando este novo paradigma, observa-se que ha uma
procura concentrada por estruturas e sistemas inovadores que possibilitem condicdo para o aumento
da competitividade onde se promova uma escala desenvolvimento sustentavel e continuo.

Segundo Spolidoro (1997) a aceleracdo do progresso cientifico e tecnolégico vem trazendo amplas
modificacdes na sociedade, tal fator proporciona o direcionamento do mundo a uma transicéo, de
sociedade Industrial para sociedade do Conhecimento.

Conceituando tais afirmacdes, Fiates (2002), revela a importancia dos Parques Tecnol6gicos como
espacos de relacionamento na sociedade, mas diretamente na aprendizagem coletiva mediante a
transferéncia de tecnologia, isto é, trata-se de ambientes destinados a criacdo e desenvolvimento de
atividades direcionadas a transformacéo de ideia em processos inovadores, ressaltando os potenciais
mercadolodgicos que trardo ganhos a sociedade em um todo.

Perroux (1961) ressalta que um parque tecnologico através de suas estratégias pode promover o
crescimento econ6mico, induzindo uma nova visdo de planejamento econdmico estatal, onde se
direcionara a aquisicdo de incentivos a producéo, promovendo grandes mudancas na economia de
uma regiao.

A ANPROTEC propde que o parque tecnoldgico € um plano que precisa estar interligado com o poder
publico, elevando sua importadncia como elemento estratégico para o desenvolvimento urbano,
econbmico e social para a sociedade. Nesses termos, observa-se que o0 parque também se
caracteriza como uma organizacdo com proposta amplamente direcionada para contribuicdo e

desenvolvimento da sociedade através do incentivo a cultura da inovagéo.



4 GOVERNANGCA SOCIAL

Governanca social em termos conceituais € um processo de planejamento e gestdo de dindmicas que
priorizam rela¢des inovadoras, partilhadas, colaborativas e relagdes nado hierarquicas, em associa¢éao
entre governo, sindicatos, empresas, universidades e centros de investigacdo, municipios e
representacées da sociedade civil, numa concep¢do qualificada de democracia e num maior
protagonismo, objetivando visdo compartilhada para o futuro e o desenvolvimento territorial, social e

tecnoldgico.

As teorias de governanca estdo principalmente direcionadas a um amplo conjunto de modos de
coordenacao social, referindo-se as formas de agendas sociais sdo coordenadas, para atingir
objetivos.

A governancga situa-se em um tema relacionado a pratica do planejamento do desenvolvimento, na
perspectiva da institucionalizacdo de um processo de concertagdo entre os meios publicos e
privados. Embasando-se sobre o exercicio da governanca social, concretiza-se que esse processo
acontece através da atuagdo dos diferentes meios, incluindo o governo e sociedade, em redes
socioecondmicas.

Czempiel (2000) caracteriza a governanca como a capacidade de fazer coisas sem a competéncia
legal para ordenar que elas sejam feitas. Identifica-se que os conflitos entre sociedade posterior a
revolucdo industrial, onde se pressup8e como sistemas de governanca de alta complexidade, esses
conflitos atuais como sistemas de governancga, relacionam-se a entender a importancia do
crescimento da sociedade em um todo e o grau de interdependéncia.

A sociedade industrializada ndo é mais um mundo de estados, de forma aplicada, este termo ndo
esta mais alienado ao poder governamental, mas vale ressaltar que este também ainda ndo esta
situada em um grau alta de interdependéncia. Contudo, afirma-se que governanca implica distribuir
valores de forma semelhante, seja entre governo e sociedade ou entre grupos ou pessoas.

Segundo Bevir (2011), governanca espalha-se como uma consequéncia de novas reformulacdes que
promovem o desenvolvimento em todos os ambitos. Relacionando ao PCTIS, obtém-se a prerrogativa
de que governanca social estabelece meios que proporcionem o desenvolvimento social e
tecnoldgico, expandindo-se pelos polos regionais através da relagcdo entre estado, universidade e
sociedade.

5 GESTAO SOCIAL

Conceituando a gestao social, Tenorio (2010) pressupde que esta pode ser considerada nos dias
atuais como uma nova formulacdo do conceito de gestdo empregada nos contextos sociais na
atualidade. Sua origem esta baseada em uma identificacéo literaria, ao qual esta situada como um
campo em construcdo percebido pela significativa producdo na area que avan¢cos vém sendo
realizados na sociedade, mesmo que ndo haja consenso sobre eles.

Boullosa e Schommer (2009) ressaltam um questionamento importante na area da Gestéo Social, ao
gual estd centrado na institucionalizacdo do campo direcionado a transformar um processo de
inovacdo em um produto inovador, este fator reflete na reducdo das limitacbes para o

desenvolvimento da atividade ou servico empregado.



Ainda nesta abordagem, Tenodrio (2008) baseia seu conceito nos constructos de cidadania
deliberativa e agir comunicativo para caracterizar o carater democratico inerente a Gestdo Social,
onde a centralizacdo se da com base no entendimento e ndo na negociacdo, relevando que a
finalidade geral é o bem comum.

O conceito de Gestdo Social tem um grande fator transformador, que vai além da captura
tecnocratica até as grandes organizacfes proporcionarem mudancas através de pesquisas sobre o
tema. A Gestéo Social € concebida como processo gerencial dialégico em que a autoridade deciséria
€ compartilhada entre os participantes da acao, esta pode ocorrer em qualquer tipo de sistema social,
sendo publico, privado ou de organizagdes do terceiro setor.

Franca Filho (2008) concebe seu conceito de Gestdo Social na perspectiva de processo em nivel
organizacional, ao qual se situa em nivel macro, mas diretamente na problematica relacionada a
sociedade. No nivel macro a Gestéao Social se aproximaria da gestao publica, pois buscam atender as
demandas e necessidades da sociedade. Nesse contexto engloba-se o PCTIS, pois é um programa
de interlocucdo entre sociedade, universidade e estado, com objetivo Unico de desenvolver
economicamente, tecnologicamente e socialmente a regido. Em outros termos, a Gestdo Social
enguanto processo, vista como uma modalidade especifica de gestdo, em nivel organizacional, busca
subordinar as logicas instrumentais ja pré-determinadas em outras logicas, mais sociais, politicas e
culturais.

Boullosa e Schommer (2009) apresentam quatro momentos de evolucdo da Gestdo Social. No
primeiro, situa-se em diferentes e dispersas experiéncias de gestdo, mostrando a possibilidade de
alcancar objetivos sociais por meio do diadlogo e da participacdo das pessoas. No segundo, ressalta-
se que algumas experiéncias passam a ser reconhecidas e valorizadas por suas caracteristicas
inovadoras, identificando os pontos em comum, articulado em praticas antes dispersas. Na suposicéo
seguinte, os elementos comuns dessas experiéncias passam a ser percebidos como um modo
especifico para gerir problemas, sendo distinguida como categoria de campo de gestdo particular,
desta forma este passa a ser denominada Gestéo Social.

Segundo Cancado (2011), a gestdo social tem como objetivo a busca pela emancipac¢édo do ser
humana, aqui entendida como livrar-se da tutela de alguém e buscar autonomia, trazendo para a
realidade do PCTIS, esses termos se correlacionam na busca pelo desenvolvimento da sociedade
através dos aspetos sociais e tecnoldgicos, saindo do modelo ultrapassado de centralizagéo do poder
de desenvolvimento centrado somente em alguns polos.

Contudo, partindo de uma perspectiva teérica acerca da Gestdo Social, entende-se esta como um
processo que induz o contato entre as pessoas para que 0 processo aconteca, isto €, esta centrada
na questdo de apresentar uma perspectiva multi-escalar de gestao na sociedade na medida em que

0s processos locais estejam desenvolvidos.
6 INOVACAO TECNOLOGICA E INOVACAO SOCIAL

A necessidade de inovar constantemente se tornou uma questao importante nas discursées sobre
competitividade e desenvolvimento econ6mico nacional e regional. Em mercados globalizados e
altamente competitivos, torna-se fundamental a construgdo de culturas que promovam a mudanga

organizacional visando criar oportunidades para a criacdo de novas tecnologias.



Para Person (1991) e Cruz (2004) a inovacdo tem significado de mudanca, que podem ser
incrementais ou radicais, evolucionarias ou revolucionérias, habilitadas ou destrutivas. Ja Zawislak
(1995) entende inovagdo como uma nova combinacdo de conhecimentos para gerar um novo
conhecimento que possua valor de troca. Para esse autor existem dois existem dois niveis de
inovacdo sob o ponto de vista técnico ou tecnoldgico. Primeiramente as incrementais, que se
realizam de forma mais ou menos continua e sdo normalmente representadas por adaptacdes e
melhoramentos e as radicais, que causam modificacfes significativas nas técnicas e nas
tecnoldgicas.

Por outro lado e paralelamente, na economia global, existe a economia social que avanca
consideravelmente no cenario internacional, uma vez que a estrutura existente e as politicas
estabelecidas se mostram insatisfatéria na eliminacdo dos mais prementes problemas dos tempos
atuais como as desigualdades sociais, as questdes da sustentabilidade, as mudancas climaticas e
epidemia mundial de doencas cronicas (MURRAY; MULGAN, 2010 e BIGNETTI, 2011). Com isso,
movimentos sociais procuram preencher essas lacunas deixadas pela retracdo ou inacdo dos
governos.

Nesse contexto, a inovagao social surge como uma das formas de buscar alternativas viaveis para o
futuro da sociedade humana. Inovagédo social pode ser definida como resultado do conhecimento
aplicado a necessidades sociais através da participacdo e da cooperacdo de todos os autores
envolvidos, gerando solu¢des novas e duradouras para grupos sociais, comunidades ou para a
sociedade em geral que se encontra em situac@o de risco social. A gestdo da inovacao social se
diferencia da gestéo tecnolégica e sua conducdo requer modelos distintos dos tradicionais modelos
desenvolvidos para a gestdo tecnoldgica, por isso se baseia em trés focos, o empreendedorismo

social, as organiza¢des e os movimentos sociais (BIGNETTI, 2011).
7 ASPECTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa classifica-se como uma pesquisa documental, pois utilizou-se de dados
provenientes de fonte documentais, utilizando-se de uma abordagem qualitativa (APPOLINARIO,
2012).

O campo de pesquisa abrangeu o Parque Cientifico e Tecnolbgico para Inclusdo Social (PCTIS), da
Universidade Federal do Amazonas constituido por uma Rede para o desenvolvimento de acdes
integradas de pesquisa-acdo e extensdo tecnolégicas, mais especificamente, tecnologias sociais e
tecnologias adequadas sociotecnicamente, voltadas para a inclusdo social no meio urbano e em
comunidades ribeirinhas no estado do Amazonas, Brasil.

Na pesquisa foram analisados os documentos oficiais, cedidos pelo PCTIS, sendo eles, o projeto de
criacdo do Parque, relatérios anuais e informagdes contidas no site do Parque.

Para tratamento dos dados, utilizou-se da analise de contetdo. A sequéncia de passos do método de
analise de conteldo seguiu a orientacdo de Bardin (2009), que se organiza em torno de trés
momentos. Inicia com a pré-analise do material coletado, seguido da exploracdo deste e, por fim,
realiza-se o tratamento dos resultados, onde foram feitas as possiveis inferéncias e a interpretacao
final do material. Portanto, nesta fase de andlise, buscou-se identificar o campo de atuagéo e o
conceito de Parque praticado no &mbito do PCTIS na Governanca e Gestédo Social.



8 ANALISE E DISCUSSOES DOS RESULTADOS

Nesta abordagem seréo apresentados e discutidos os resultados do diagnéstico realizado na atuagéo
do PCTIS na regido Amazodnica. De acordo com os dados pesquisados, sua aplicabilidade esta
centrada estruturacdo de uma Rede de inovacdo composta por grupos de pesquisa e extensdo, com
acles voltadas para o desenvolvimento de processos produtivos e de conhecimento que promovam a
inclusdo social com sustentabilidade das comunidades em que atua, destaca-se que o parque apoia
diretamente 800 (oitocentos) projetos em sua area de atuacgéo.

8.1 PARQUE CIENTIFICO E TECNOLOGICO PARA INCLUSAO SOCIAL (PCTIS): ASPECTOS
GERAIS

O Parque Cientifico e Tecnoldgico para Inclusdo Social (PCTIS) foi criado pela Universidade Federal
do Amazonas em maio de 2010 por meio de um convénio assinado por esta e o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao (MCTI), 6rgdo financiador do projeto. O PCTIS esta sob a direcdo da Pro-
Reitoria de Inovacéo Tecnolégica (PROTEC).

O funcionamento do PCTIS é estruturado por meio de uma Rede de inovacdo composta por grupos
de pesquisa e extensdo. As acdes dessa rede estdo voltadas para o desenvolvimento de processos
produtivos e de conhecimento que promovam a inclusdo social com sustentabilidade das
comunidades em que atua.

O publico-alvo desse Parque Tecnoldgico sdo os Povos Tradicionais da Amazonia, indigenas e
ribeirinhos, aos quais se destacam jovens, adultos, idosos, liderancas comunitarias, artesaos,
pequenos produtores familiares. Além desses atores, o Parque direciona suas ac¢des também as
OrganizacBes Nao Governamentais (ONGs), empresas e empreendimentos econémicos Solidarios.
Desta forma, estima que as acbes do projeto envolvam diretamente 100.000 (cem mil) pessoas e
indiretamente 500.000 (quinhentas mil) pessoas (PROTEC, 2014).

Ele foi criado com base no contexto da regido Norte do Brasil, uma realidade muito atipica das
demais realidades do pais, onde se tem, por exemplo, no estado do Amazonas, a producédo e
comercializagdo de produtos advindos da biodiversidade possuem potencial gigantesco, todavia, com
grande discrepéancia entre o potencial e os resultados alcangados. As limitacdes vigentes devem-se a
diversos fatores, que derivam tanto do modelo de producédo quanto da necessidade de adoc¢éo de
tecnologias apropriadas.

Assim identifica-se a insuficiéncia de equipamentos para secagem e processamento de sementes, a
deficiéncia de logistica das associacfes para a coleta de sementes nas comunidades produtoras; a
baixa capacitacdo dos produtores quanto as boas praticas da cadeia produtiva, fator fundamental
para a producédo satisfatdria de 6leo para o mercado, o insignificante aproveitamento da infraestrutura
de producdo agricola no apoio a producdo de 6leo, o incipiente desenvolvimento de tecnologias
robustas, baratas e adaptadas as condi¢bes locais, desorganizacao da producédo, as dificuldades de
gestdo do negécio pelos proprios produtores e quase henhuma assisténcia técnica e
acompanhamento da producao por érgaos oficiais e instituicbes de pesquisa e desenvolvimento. Pelo
lado da demanda ha um extenso mercado inexplorado para os 6leos vegetais, que precisa saber os

processos basicos para o desenvolvimento da atividade, tais como onde, como e de quem comprar,



gual a garantia de qualidade, regularidade de entrega dos produtos, como garantir que havera
sustentabilidade socioecondmica e ambiental do negdcio e quais os marcos regulatérios pertinentes.
A principal questdo social que motivou a implantacdo do parque compreendeu em promover o
desenvolvimento econdmico rural sustentdvel e a cidadania da populacdo das localidades da
pesquisa contemplando uma perspectiva que articula as dimens@es econémicas, sociais, politicas e
educacionais (PROTEC, 2010).

8.2 OBJETIVO E ATUACAO DO PCTIS

O objetivo central do PCTIS é trabalhar com bases tecnoldgicas sustentaveis a partir de uma rede de
Inovagdo e Extensdo Tecnoldgica visando o desenvolvimento econémico, cultural e politico dos
povos da Amazonia. Essa rede de pesquisa assegura a promocao da inclusdo social de diversos
segmentos da sociedade que se encontram em situacdo de risco e vulnerabilidade social e ambiental
envolvidos direta e indiretamente no projeto (PROTEC, 2014).
A partir das acBes da rede criam-se oportunidades de acesso e usufruto de bens e servigos sociais,
bem como de adocado de praticas sustentaveis de geracdo de renda aos povos da Amazénia, devido
a grande abrangéncia da rede de pesquisa, que teve seu inicio a abrangéncia de 24 municipios e
depois tendo sua amplitude para 41llocalidades, atendendo aproximadamente 800 comunidades,
beneficiando a populagéo da capital do Amazonas e do meio rural da regido (PROTEC, 2014).
A seguir estéo relacionados os municipios abrangidos pelo Parque Tecnoldgico (PROTEC, 2010):
= Territorio da Cidadania Manaus e Entorno: Manaus, Careiro da Vérzea, ltacoatiara,
Presidente Figueiredo, Urucurituba, Iranduba, Manaquiri.
= Territorio da Cidadania Baixo Amazonas: Barreirinha, Boa Vista do Ramos, Maués,
Nhamund4, Parintins, S8o Sebastido do Uatuma.
» Territdrio da Cidadania Madeira: Humaita, Manicoré.
= Territorio da Cidadania Mesorregiao Alto Solimdes: Amaturd, Tabatinga.
= Territorio da Cidadania Rio Negro da Cidadania Indigena: Sao Gabriel da Cachoeira.

= Territério: Coari, Carauari, Tefé, Novo Airdo e Labrea.

O Parque Tecnoldgico da Universidade Federal do Amazonas (UFAM) teve sua estrutura construida
com base na montagem de uma Rede de Inovacdo e Extensdo Tecnoldgica voltada para inclusdo
social com sustentabilidade, representada por um compromisso ético, social e politico da instituicdo,
como instituicdo publica na regido, a rede do Parque é composta de diversos subprojetos de pesquisa
gue tém a responsabilidade de propor a¢gbes que resultem no desenvolvimento de estudos sobre a
dinamica sociocultural e politica das comunidades ribeirinhas e tradicionais do Estado do Amazonas,
almejando produzir e transferir tecnologias sociais tecnicamente apropriadas para as empresa € 0s
empreendimentos econémicos solidarios.

Com isso, buscou-se subsidiar a implementacdo de politicas publicas na &area socioambiental,
cultural, econdmica e tecnolégica com foco na realidade amazbnica. Essas acdes afirmativas de
inclusdo social sdo decorrentes de um processo socioeducativo e participativo, tendo suas bases em

aporte tedérico-metodolégico de pesquisa-acao.



Partindo das premissas destes compromissos institucionais, o Parque Tecnoldgico teve sua proposta
de criacéo fundamentada em (PROTEC, 2010):

= Nas diretrizes do PPA (2008/2011), no que se refere a necessidade de atuar em prol do
desenvolvimento econdmico e social, para integracdo nacional e internacional, o fomento da
competitividade sistémica da economia, além de combater a reducdo das disparidades
sociais e regionais com proposta de desenvolvimento com sustentabilidade;

»= Nas diretrizes do Plano Amazdnia Sustentavel, que preconizam um desenvolvimento inovador
com foco na biodiversidade com a geracdo de novas oportunidades, o investimento no
adensamento de Cadeias Produtivas para inclusdo social, com a viabilizacdo do acesso a
Bens e Servicos Sociais (Saude, Educacado, Assisténcia Social e Técnica, entre outros), bem
como atuar para conquista de direitos sociais pelas populacdes empobrecidas e populacfes
tradicionais amazénidas;

= Nas diretrizes que demarcam as politicas desenvolvimento do Estado do Amazonas, no que
tange as iniciativas da Secretaria de Ciéncia e Tecnologia—SECT/AM que se configuram
como estratégias promissoras para a consolidacdo de um conjunto de medidas necessérias
ao apoio e ao fomento da C,T&l, como forga motriz para o fortalecimento das politica de
desenvolvimento produtivo do Pargue Industrial de Manaus (PIM).

= Nas diretrizes do Plano de Desenvolvimento Institucional da UFAM que abrange o

desenvolvimento da Ciéncia e Tecnologia (C&T) via implementacdo de P, D&l na regido.

Vale destacar que o PCTIS embasou-se nas premissas da Universidade Federal do Amazonas, onde
ndo pode ser uma simples adequacdo de técnicas, instrumentos e/ou processos, e sim ser
constituido a partir de um processo social participativo, baseado na interagcao entre o conhecimento
tradicional e cientifico, bem como precisa considerar as especificidades de cada contexto sdcio-
historico, e atuou em comunidades urbanas e ribeirinhas na Amazdnia, por meio da atuacdo dos
pesquisadores, docentes, técnicos e discentes com a adocado e producdo de Tecnologias Sociais via
Parque Cientifico e Tecnoldgico para Inclusdo Social, este considerou trés elementos que para sua
formulacdo e adaptacao, abaixo citados:
= A lInclusé@o Social via Tecnologias Sociais e Acesso a Bens e Servicos Sociais nas areas de
Saude, Educacéo, Assisténcia Técnica, Assisténcia Social, entre outras;
» A organizacao politica das popula¢gfes em seu local de vivéncia;
= O manejo dos recursos naturais pelo trabalho para manutencdo da vida dos grupos
domésticos-familiar.
E, por adotar as Tecnologias Sociais, o Parque considerou que as mesmas devem potencializar a
solucdes direcionadas para inclusdo social na Amazonia, via acesso a bens e servigos sociais. Assim,
teve como principais atuacdes e pesquisas na Cidadania Ambiental, Tecnologia como produto sdcio-
histdrico, Inclusédo Social via Acesso a Bens e Servicos Sociais, Organizacdo Sociopolitica nas

Comunidades Locais na Amazbnia, Manejo dos Recursos Naturais pelas Comunidades Locais,



Potencial Produtivo do Agai para Inclusdo Social, Pescado: Composto Orgéanico, Producédo de

Cosmeéticos, Producéo de Biodiesel, Producdo de Software e Producéo de Juta e Malva.
8.3 ELUCIDANDO OS INDICADORES DO PCTIS

Para implantar a proposta da Rede de Pesquisa, Extensdo e Inovac¢do para Inclusdo Social no PCTIS
utilizou-se, na quase totalidade dos subprojetos, a base metodolédgica de pesquisa participativa para
implementacdo classificam-se em algumas subareas. Os Empreendimentos Econémicos Solidarios
(EES), Economia Solidaria, Tecnologia Social (TS), Adequacgéo sociotécnica, Extensao Tecnolégica,
Cadeia Produtiva, Arranjos e Sistemas Produtivos e Inovativos Locais (ASPIL’s).

Os resultados obtidos durante a execucéo dos subprojetos foram alcangados, seguindo a delimitagédo
indicada nas metas estabelecidas no Projeto do PCTIS. Tais metas foram sendo realizadas
paulatinamente sob a governanca de uma equipe de 16 gestores (docentes e técnicos) com formacgéao
em diferentes areas das ciéncias, vinculados a Universidade Federal do Amazonas-UFAM.

Os estudos desenvolvidos na Rede do PCTIS, em sua maioria, utilizam e produzem dados tanto de
carater qualitativo, quanto quantitativo. Os trabalhos que envolvem as populac¢des articulam as duas
modalidades de dados. Essa orientagdo metodolégica cria as condigdes favoraveis para o
estabelecimento de um dialogo critico com a realidade, pois propde a utilizacdo das abordagens

quantitativas e qualitativas.
8.4 CONSIDERACOES FINAIS

O Parque Cientifico e Tecnoldgico para Inclusdo Social (PCTIS) da Universidade Federal do
Amazonas (UFAM) foi criado em junho/2010, de sua criagdo, para cumprir com as prerrogativas de
seu objetivo geral de implantar o PCTIS, sob bases sustentaveis, a partir de uma Rede de Inovacao e
Extensdo Tecnolégica para desenvolvimento econémico, cultural e politico dos povos da Amazénia
esteve sob a direcéo do Nucleo de Inovacao Tecnologica (NIT) até setembro de 2011.

E diferente dos parques tecnoldgicos mais difundidos, o PCTIS tem uma abordagem diferente,
comecando pelo local de atual, transpondo os modelos considerados padrdo, onde os campos de
pesquisa ficam ha quildbmetros de distancia, do local central do Parque, este funcionando apenas
como setor administrativo para dar o suporte necessario as pesquisas vinculadas ao Parque.

Outro fator interessante € que o foco do PCTIS esta na tecnologia social, abrangendo a Inclusédo
Social, Acesso a Bens e Servicos Sociais nas areas de Salde, Educacdo, Assisténcia Técnica,
Assisténcia Saocial, entre outras organizacdes politica das populacGes e manejo de recursos naturais.

As pesquisas, atividades de extensdo e inovagéo realizadas no PCTIS fornecem informacdes
importantes sobre a realidade de 41 municipios no Estado do Amazonas, propicia a consolidagao de
experiéncias e praticas inovadoras e criativas em todas as esferas de atuacéo e nas diferentes areas
das ciéncias envolvidas na Rede PCTIS.

Portanto, podemos concluir que ainda que nédo utilize os padrdes de Parques Tecnoldgicos mais
usuais, o PCTIS nao deixa de descaracterizar-se, pois continua com a proposta de ser propulsor do
desenvolvimento econdmico, social e tecnol6égico no pais, tendo em vista que atua em uma regiao,

ainda muito aguém da realidade do restante do Brasil.
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