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Resumo

Entre as diversas formas de fomento a economia de um pais pode-se destacar o turismo como uma
das atividades que mais tem crescido nos Ultimos anos, ateando a criacdo de milhdes de postos de
trabalho e gerando renda a muitas familias. O turismo sustentavel desponta como um dos que mais
crescem no Brasil como também o que mais se apresenta em indice de viabilidade uma vez que
qualquer comunidade pode apresentar uma atividade, um produto turistico. O presente trabalho
mostra o potencial da comunidade do Macurany, em Parintins/AM, onde nela se encontra uma beleza
exuberante de fauna e flora, mas que demonstra dificuldade no desenvolvimento do turismo em
especial nos aspectos de gestdo. Foi direcionada a esta potencialidade que se realizou a pesquisa,
na qual tem por intuito analisar e capacitar futuros gestores para explorar de forma sustentavel o
potencial turistico desta comunidade, como também visualizar a possibilidade de implantacdo do
turismo de base comunitéria.

Palavras-chave: Gestdo, Sustentabilidade, Turismo Sustentavel, Turismo de Base Comunitaria,
Comunidade do Macurany.

Resumen

Incorpora las formas diversas de promocién a la economia de un pais puede ser separado el turismo
como una de las actividades que mas han crecido estos ultimos afios, fijando el fuego que la creacion
de millones de trabajo alinea y generando renta a muchas familias. El turismo sostenible blunts como
uno ese mas que crecen en el Brasil asi como lo que mas se presenta una época en el indice que
cualquier comunidad puede presentar una actividad, un producto turistico de la viabilidad. El actual
trabajo demuestra el potencial de la comunidad del Macurany, en Parintins/AM, donde en él si
encuentra una belleza exuberante de fauna y de flora, pero eso demuestra dificultad en el desarrollo
del turismo en especial en los aspectos de la gerencia. Fue dirigido a esta potencialidad que si estuvo
llevado con la investigacion, en la cual tiene para que la intencion analice y permita a futuros de
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manejo explorar de forma sostenible el potencial turistico de esta comunidad, asi como para
visualizar la posibilidad de implantacion del turismo de la base communitarian.

Palabras clave: Gestion, Sostenibilidad, Turismo sostenible, Turismo de base comunitaria,
Comunidad de Macurany.

Abstract

Among the various forms of stimulation to the economy of a country can be highlighted tourism as one
of the activities has grown in recent years, setting the creation of millions of jobs and generating
income to many families. Sustainable tourism stands out as one of the fastest growing in Brazil as well
as the features in viability index since any community may submit an activity, a tourist product. The
present work shows the potential of the community of Macurany, in Parintins/AM, where it is an
exuberant beauty of fauna and flora, but demonstrating difficulty in the development of tourism
especially in the aspects of management. Was directed to this potentiality, performed the research,
which has for objective to analyze and train future managers to exploit in a sustainable way the tourist
potential of this community, but also show the possibility of deployment of community-based tourism.

Keywords: Management, Sustainability, Sustainable Tourism, Community based tourism, Community
of Macurany.

1 INTRODUCAO

O presente artigo objetiva esclarecer a importancia de desenvolver atividades de intervencéo,
levando aos comunitarios informag8es relevantes, no sentido de melhorar ou criar acdes basicas de
Gestédo para desenvolver gestores de competéncia que saibam utilizar a sustentabilidade a favor do
empreendimento turistico da comunidade.

A pesquisa enfatiza a possibilidade de geracdo de emprego e renda através do turismo de
base comunitaria na comunidade do Macurany e a necessidade de montar um programa de
assisténcia a comunidade por meio de um planejamento turistico quanto ao uso do turismo
sustentavel como fonte de desenvolvimento local.

Neste contexto, é apresentado o histérico do turismo sustentavel no Brasil, bem como os seus
conceitos tao diversificados. Compreender essa diversidade é primordial, pois ndo dé para investir na
atividade sem antes conhecer a sua base. Assim como os conhecimentos especificos na area de
gestdo fazem muita diferenca na qualidade dos servigos/produtos oferecidos, foi mostrado um pouco
da sua utilidade dentro deste ramo. Por outro lado, este pode ser um dos problemas enfrentados no
desenvolver da atividade turistica e ja que ndo pode se defrontar com técnicas imutaveis ou somente
com a participagdo de uma pequena parte dos membros da comunidade, pois had a questdo da
adaptacao de acordo com cada uma. Isso implica elucidar que a filosofia ambiental ndo deve ser vista
como uma mudanca com data de inicio e fim, mas sim como um processo continuo com intensa
participacdo de todos os niveis da organizacdo, de cima para baixo, e partindo da cupula diretiva da
instituicdo (ANDRADE; TACHIZAWA; CARVALHO, 2000).

Desta maneira, percebe-se a importancia de ter na comunidade uma gestéo de qualidade, com
uma hierarquia definida, porém flexivel, valorizando a participacdo de todos. E na comunidade do
Macurany isso ndo é diferente, pois foi verificado o potencial para implantacdo do turismo de base
comunitaria a partir de uma gestéo baseada na sustentabilidade.

Sendo assim, a histéria do turismo sustentavel no Brasil é recente, porém ja produz resultados.
Dentre eles, apresenta também desafios, os quais sdo grandes e a longo prazo, mas nao sdo motivos
para acreditar que a atividade n&o apresenta resultados positivos.

No decorrer do trabalho é apresentada a comunidade do Macurany pertencente ao municipio
de Parintins-AM, bem como seus potenciais que sdo a fonte de inspiracdo dessa pesquisa. Como
metodologia foi realizada uma pesquisa bibliografica, a qual visa resolver um problema ou adquirir
conhecimentos a partir do emprego predominante de informa¢des provenientes de material grafico,
sonoro ou informatizado (PRESTES, 2007). Para maior aprofundamento do tema em questao,
realizou-se uma pesquisa de campo, permitindo a aproximacdo do pesquisador da realidade. Tais
procedimentos técnicos constituem como método de abordagem a pesquisa qualitativa com o objetivo
de responder a questdes muito particulares. Dentro das ciéncias sociais, ela se ocupa com um nivel
de realidade que ndo pode ou ndo deveria ser quantificado (DESLANDES, 2010).



2 Bases e conceitos de Turismo Sustentavel

Existem divergéncias conceituais quanto ao significado da palavra turismo. Para o Ministério do
Turismo (2017) isso é consequéncia de diversos aspectos, como das experiéncias vividas, da origem
do territério e da perspectiva politica. Inicialmente podemos acentuar que o turismo corresponde a um
fendbmeno social que consiste no o turismo é um fendbmeno social que consiste no deslocamento
voluntario e temporario de individuos ou grupos de pessoas que, fundamentalmente por motivos de
recreacdo, descanso, cultura ou saude, saem de seu local de residéncia habitual para outro, no qual
nao exercem nenhuma atividade lucrativa nem remunerada, e que por sua vez, gera multiplas inter-
relacdes de importéncia social, econdmica e cultural (La Torre 1992, apud IGNARRA, 2003).

Desta maneira, viajar para um lugar diferente nem sempre sera reconhecido como atividade
turistica. Ignarra (2003) defende a ideia de que para ser turismo tem que ser espontaneo, ndao podera
existir interesse lucrativo nessa viagem por parte do individuo que se desloca para outro lugar. E
ainda, o verdadeiro turista precisa estar em busca de experiéncias. A permanéncia no lugar por mais
de 60 dias também pode ser desconsiderada como atividade turistica. Assim, de acordo com
Organizacdo Mundial do Turismo (1995) pode ser definido como o deslocamento para fora do local de
residéncia por periodo superior a 24 horas e inferior a 60 dias, tendo as razdes ndo-econémicas seus
principais motivos para a sua realizagao.

Ha ainda, quem diga que “o turismo é uma atividade econémica de prestagcado de servigos que
tem nos recursos humanos o seu principal elemento” (IGNARRA, 2003, p. 72). Nao é s6 de paisagem
bonita e boa divulgacéo que o turismo precisa para ser desenvolvido, ao contrario disso, séo diversos
aspectos que o compde, como por exemplo, os recursos humanos. Ter uma equipe preparada aos
servigos especializados também definem uma forma de turismo responsavel.

O ano de 2017 foi declarado pela Organizacdo das Nacdes Unidas (2016) como o Ano
Internacional do Turismo Sustentavel (TS) e anunciou que promover mais entendimento entre os
povos, poderd levar a uma maior conscientizacdo sobre o rico patriménio de vérias civilizacbes e a
uma melhor apreciagdo dos valores inerentes as diferentes culturas, contribuindo dessa forma para
fortalecer a paz no mundo.

O encontro de diferentes povos por meio do turismo é visto como uma forma de evitar os
conflitos no mundo todo, de despertar o respeito entre os povos, independente das tradi¢cdes, da racga,
cor ou religido.

Diante disto, destaca-se também a importancia da sustentabilidade, termo este, que ndo deve
ter um uso banalizado, pois “os ambientalistas alegam que o desenvolvimento sustentavel vem sendo
interpretado e invertido de modo vago e dubio, como estratégia de expansdo do mercado e do lucro”.
(HERCULANO, 1992 apud PEREIRA et al., 2016, p. 161-162). Adotar o termo sustentabilidade, nem
sempre vem atrelado a pratica de seus principios. Isto € visto apenas como uma alternativa de
sucesso no mercado, jA que hoje sdo bastante valorizadas as organizagbes “ecologicamente
corretas”, desde os graves problemas ambientais que vém atingindo o mundo todo em razdo do
desenvolvimento industrial. Para Sachs (2000), a sustentabilidade se refere a uma nova concepc¢ao
dos limites e da fragilidade do planeta, devido aos fatores de degradacdo ambiental, englobando
todas as necessidades da populacdo. Neste caso, ela deve refletir como estratégia de
desenvolvimento econdmico e social ininterrupto, sem causar danos ao ambiente e aos recursos
naturais.

Em decorréncia desta nova concep¢ao de mercado, vem a tona o turismo sustentavel, como
forma de acompanhar as mudancas na exploracdo das atividades que envolvem como atrativos
turisticos os recursos naturais e culturais, por meio de simbolos, territérios, fauna e flora. Diante disto,
guestiona-se também o significado de turismo sustentavel.

Desta forma, articular sobre turismo sustentavel nos remete & ideia de desenvolvimento
sustentavel, pois conforme a OMT (2003, p. 24), “o turismo sustentavel é aquele que atende as
necessidades dos turistas de hoje e das regides receptoras, ao mesmo tempo em que protege e
amplia as oportunidades para o futuro”. Do mesmo modo que o desenvolvimento sustentavel, o
turismo sustentavel se baseia nas questées econdmica, cultural, social e principalmente ambiental.
Entretanto, ndo h& uma definicdo precisa do termo, pois diversos autores defendem os beneficiarios
de formas distintas. Sachs (2004) menciona que no turismo sustentavel o uso dos recursos naturais
deve manter a capacidade de equilibrio enérgico dos ecossistemas, ampliar a capacidade de geracao
de recursos naturais renovaveis, limitar o uso de recursos ndo-renovaveis ou ambientalmente
prejudiciais, reduzir o volume de poluigdo e restringir desperdicios.

Diante disso, torna-se necessario compreender a complexidade e imprecisdo do conceito de
TS3. O termo sustentavel ja adquiriu diversas utilidades, e cada qual depende do contexto em que é
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aplicado, ele pode significar apenas a manutencdo do turismo por si mesmo, mas pode também
significar a conservacdo dos simbolos sejam eles culturais, ambientais, politicos ou sociais que
corram risco de esgotamento, dentre outras utilizacdes que podem ser relacionadas aos impactos do
turismo, da geracédo de emprego e renda ou distribuicdo justa desta Ultima e o fomento da economia
local, em especial das comunidades recentemente envolvidas pelo turismo.

O avanco de atividades turisticas em comunidades distintas é presenciado de forma
significativa, embora este avanco se apresente de inUmeras formas. Considerando a disparidade e a
complexidade da realidade local, apreendemos, como um artificio comum, que a comunidade é o
sujeito de seu proprio crescimento, da compreensdo, do incremento e da gestdo do turismo. E
guando surge o turismo de base comunitaria — TBC.

O Turismo de base comunitaria (TBC), reconhecido como uma oportunidade de
desenvolvimento sustentavel vem para fortalecer esta atividade nos locais menos esperados,
geralmente com uma economia desenvolvida a passos largos ou quase que estagnada. Nestes
lugares, o turismo vem ganhando espaco ha pouco tempo, mas tem sido fortemente valorizado. No
entanto, sabe-se da importancia de compreender seus conceitos, ainda que haja divergéncia.

Em uma discussdo para o Encontro Nacional de Turismo de Base Local (ENTBL), na década
de 90, foi apresentado o TBC no Brasil, logo, muitos pesquisadores viram a necessidade de se
aprofundar sobre a tematica, até entéo vista apenas como producéo académica. Com o engajamento
dos pesquisadores, a discussdo ganhou forgas alcancando questdes politicas e publicitarias, esse
avango resultou na criagdo do Ministério do Turismo, sendo este o principal parceiro dessa nova
oportunidade de mercado. Entretanto, um dos primeiros passos do turismo comunitério foi nas favelas
das grandes cidades, como por exemplo, no Rio de Janeiro.

Deste modo, o crescimento do turismo em comunidades foi de certa maneira limitado.
Conforme Roberto Bartholo (2009) apud Novo e Cruz (2014) a pratica do turismo em favelas se
associou ao desuso de tal palavra e sua substituicAo por comunidade. Isso contribuiu para que o
turismo dito de base comunitaria fosse identificado com iniciativas e praticas em meio a populacdes
com nivel de renda monetaria relativamente mais baixo. E 0 uso da palavra comunidade passou a ser
associado com um certo determinismo econémico.

Defende-se que ao associar comunidade a um determinismo econdmico, estamos
erroneamente dando um significado limitado a palavra, pois para ele comunidade esta associada ao
modo de vida, as relagbes que ali predominam (ROBERTO BARTHOLO, 2009 apud NOVO; CRUZ,
2014). De fato, vemos que as comunidades tm mais a ver com 0s comportamentos e costumes em
comum, como afirma Albuquerque (1999, p.51) “o conceito de comunidade é empregado, nos séculos
XIX e XX, para todas as formas de relacionamento caracterizadas por intimidade, profundeza
emocional, engajamento moral e continuidade no tempo”.

Diversos campos podem ser ampliados ao desenvolver o turismo em uma comunidade e isto
pode ser oportunidade de construgdo ou destrui¢cdo, destruicdo ndo s6 da paisagem do lugar, mas
também de habitos e relacgbes.

De acordo com Hiwasaki (2006) apud Hallack et al., (2011), o TBC pode se traduzir em quatro
objetivos:

QUADRO 1: Turismo de Base Comunitaria e seus objetivos

| | Qualificacéo e posse, refere-se a participacdo da comunidade no planejamento e gestéo do turismo;

Il | Conservacgéo dos recursos, ou seja, 0 turismo deve impactar positivamente na conservagdo dos recursos naturais e/ou
culturais;

Ill | Desenvolvimento econdmico e social, relacionado com a geragdo de beneficios econdmicos e sociais para a
comunidade local e;

IV | Qualidade na experiéncia do visitante, focada no compromisso de assegurar a ele uma experiéncia de qualidade e
comprometida com a responsabilidade.

Fonte: Hisawaki apud Hallack et al, (2011) adaptado por Gongalves (2017).

Neste caso, o TBC é conceituado com maiores detalhes, e aborda um ponto importante que é
a participacdo da comunidade. A comunidade deve participar dos minimos detalhes, pois ela precisa
confiar no trabalho a ser desenvolvido, seja por intermédio de ONGs, seja através de instituicdes
publicas ou privadas, pois o fato desta atividade ser sustentavel nos remete a ideia de que
sustentabilidade é também manutencao continua, no entanto, fazer a comunidade se envolver com o
planejamento e a gestédo é prepara-la ao futuro.

Ademais, 0s quatro objetivos sdo essenciais para a compreensdo deste ramo do turismo, ja
que este possui bases e conceitos flexiveis, pois assim como toda forma de planejamento e gestao é
preciso adaptar-se a realidade. Quando se fala em realidade, é preciso reconhecer que o turismo



deve ser acessivel economicamente a todos, pois este ja foi objeto exclusivo de uma elite dos paises
desenvolvidos que dispunha de tempo e dinheiro para as viagens, e ha tempos vem evoluido para
nao ser excludente, consequéncia do aumento da demanda e da oferta turistica.

Para Pinheiro (2006), o turismo comunitario € mais que um simples tipo de atividade turistica
praticada pelos visitantes, esse tipo de turismo representa um modelo de gerenciamento turistico de
caréter, sobretudo, inclusivo.

3 O Turismo Sustentavel no Brasil

Em decorréncia da participacéo brasileira na Conferéncia de Estocolmo, o governo brasileiro
notou a oportunidade e ao mesmo tempo a necessidade de valorizar a preservacdo ambiental no
Brasil. Logo, foram sendo criados conselhos, 6rgdos e demais regulamentacfes para auxiliarem o
processo de melhoria e comprometimento com o meio ambiente.

A preservacdo do meio ambiente converteu-se em um dos fatores de maior
influéncia da década de 90, com grande rapidez de penetragcdo de mercado.
Assim, as empresas comecam a apresentar solucbes para alcancar o
desenvolvimento sustentavel e ao mesmo tempo aumentar a lucratividade
de seus negécios. (ANDRADE, 2000. p.7)

Desde entdo o pais vem apresentando um crescimento favoravel, pois além de objetivar a
preservacdo dos recursos haturais, esta iniciativa serviu como um instrumento de controle dos
impactos ambientais e, sobretudo, como uma alternativa de mercado por meio do turismo
sustentavel. E esta é uma atividade que também vem se destacando e trazendo muitos beneficios a
toda populacéo, pois influencia na economia do pais.

O crescimento do turismo no Brasil tem sido bastante expressivo, como mostram dados do
Ministério do Turismo (2016), em 2004 e 2005, foi de 12,5%, enquanto que o crescimento do turismo
internacional no mundo, em chegadas de turistas estrangeiros, no mesmo periodo, foi da ordem de
5,5%. A histéria nos traz um pouco dos acontecimentos.

No Brasil, a primeira referéncia relativa as areas verdes com finalidade de lazer foi a
construcédo do Passeio Publico do Rio de Janeiro por Mestre Valentin, em 1780. Durante o periodo
colonial, a politica portuguesa de ocupacgéo era representada por normas onde o principal enfoque
era dado as madeiras para a formacgéo de esquadras e ao comércio com 0s outros paises da Europa.
Em 1811, foi criado o Jardim Botanico do Rio de Janeiro, destinado ao estudo boténico da flora
brasileira (SILVA, 1992 apud NELSON, 2004).

Com a criagao destas alternativas de lazer ja se buscava cuidar do nosso “verde”, mesmo com
a crescente exploragdo da biodiversidade brasileira. E isso motivou a criagdo de area protegida no
Brasil, que de acordo com IUCN (1985)4, pode ser definida como “uma area dedicada, principalmente,
a protecdo e ao aproveitamento do patrimdnio natural ou cultural, a manutencao da biodiversidade,
e/ou a manutengao dos servigos ecoldgicos”. Por assumir relevante meio de conservacgéo, esta é uma
alternativa que requer participagdo do poder piblico para a fiscalizagdo e elaboracdo de politicas
publicas que garantam a manutengéo da vida.

A consolidagdo do Turismo de Base Comunitaria como parte do desenvolvimento sustentavel
do turismo, traz a tona, as indpias que ainda o rodeiam relacionadas as politicas publicas e registros
desse crescimento para que possam contribuir com o fortalecimento dessa atividade. Contudo, o
histérico do turismo no Brasil vem sendo registrado especialmente com as pesquisas e discussfes
em féruns, feiras e demais encontros de investidores, pesquisadores e outros.

Em 2008, durante a realizacdo do Il Seminario de Turismo Sustentavel, foi apresentado o
levantamento de algumas informacdes acerca do TBC no Brasil. E foi constatado que a maior parte
das experiéncias nesse ramo do turismo estava na regido do nordeste do Brasil, percebe-se que néo
havia um melhor aproveitamento desse ramo na regido amazbnica, mais especificamente no
Amazonas.

Com o passar do tempo e do reconhecimento da atividade turistica como alternativa de
desenvolvimento econémico, algumas comunidades no Amazonas vém ganhando espaco no
mercado apds adotar o TBC e vém ganhando destaques nacionais e internacionais. Um exemplo € a
Pousada Uacari, no municipio de Tefé, dentro da Reserva de Mamiraua. “A proposta de turismo de
base comunitaria na RDS® Mamiraua nasceu no contexto da unidade de conservacdo, como uma

4 Lista das Nacdes Unidas de Parques Nacionais e Areas Protegidas (United Nations list of national parks and protected areas).
® Reserva de Desenvolvimento Sustentavel.



forma de aliar a conservagao e os beneficios econdmicos para as populagdes locais”. (OZORIO;
PERALTA,; VIEIRA, 2016, p.17) Esta foi uma alternativa encontrada para cuidar de uma das maiores
reservas do estado e também para proporcionar equilibrio financeiro as comunidades situadas dentro
da reserva, ja que estas nao poderiam explorar aquela localidade de qualquer forma. Além disso,
para evitar também que exploradores oriundos de outros lugares ocupassem e empreendessem sem
autorizacdo causando consequéncias nocivas ao meio.

Outro exemplo no Amazonas é a Pousada Aldeia dos Lagos, localizada no municipio de Silves.
Esta foi a primeira iniciativa de ecoturismo com base comunitaria nesta regido, e hoje funciona por si
propria, tendo sido iniciada com apoio financeiro do governo austriaco.

Outros locais tém grande potencial para a exploracdo do turismo no Amazonas, 0S quais
apresentam paisagens que geralmente sdo compostas por rios, lagos e igarapés, rodeadas por
arvores e animais diversos, como, por exemplo, o municipio de Parintins, famoso pelo Festival
Folclérico dos Bois-bumbés Garantido e Caprichoso. Este municipio oferece um manancial de
oportunidades para o ramo turistico, ndo somente pelo festival, mas pela riqueza da sua
biodiversidade ainda pouco explorada de forma sustentavel.

4 Conhecendo a Comunidade do Macurany

O municipio de Parintins é o segundo maior municipio do Estado do Amazonas, esté localizado
a leste da capital do estado, préximo a divisa com o estado do Pard, distante 390km em linha reta e
420km por via fluvial da capital. Sua populagdo estd estimada em aproximadamente 68.033
habitantes na &area urbana e 38.000 na area rural, totalizando 106.033 habitantes (IBGE, 2010).
Possui uma é&rea no total de 5.952,369 km2 (2015), desse total, 12,4235 km2 estdo em zona urbana.
Tem como limites: a norte: municipio de Nhamunda/AM; ao sul: municipio de Barreirinha/AM; a Leste:
municipios de Terra Santa e Juruti/PA, e a oeste: municipio de Urucurituba/AM. Considerado um
municipio economicamente promissor, Parintins pode ser fonte de diversas alternativas eficazes que
contribuam com a gerac@o de emprego e renda, como por exemplo, na area do turismo sustentavel,
sobretudo para tentar mudar a realidade do indice de pobreza e desigualdade que até o ano de 2003,
era de 60,07%, conforme dados do IBGE.

Por sua vez, dentro da area urbana do municipio, identifica-se a Comunidade do Macurany, a
qual possui potencialidades para o desenvolvimento de atividades turisticas na regido. De acordo
com Silva (2013) a localizagcdo da comunidade é assim demarcada pela Associacdo de
Sustentabilidade Ambiental, Social e Econémica das Comunidades Aninga, Macurany e Parananema
(ASASE-3).

[...] limita-se ao norte com o igarapé da Cristina e cabeceira do Macurany;
ao leste com o lago do Macurany, terras do Parana do Ramos e aguas do
Rio Amazonas na foz do Rio Parananema; ao sul com terras do Parana do
Ramos e a oeste com a comunidade do Parananema, terras conhecidas
como campo grande e na area de varzea no lugar denominado Arapiranga.
(SILVA, 2013. p. 9)

Mediante a isso, o turismo pode ser uma importante alternativa de atividade econémica aos
moradores, que atualmente praticam atividades de extrativismo, agricultura, entre outras. Segundo
Coelho e Silva (2013) as principais atividades econOmicas praticadas na regido séo: o cultivo de
hortalicas e vegetais que representa uma pequena parcela, sendo praticada por apenas algumas
familias que cultivam mandioca e milho; o extrativismo que representa um ganho extra para as
familias que fazem a coleta de castanhas nos periodos de safra, visto que, a regido detém um
numero consideravel de castanheiras em seu entorno servindo de renda por um determinado tempo;
a pesca que € a atividade praticada pela maioria dos moradores da comunidade, realizada ao longo
do ano nos lagos do Macurany e Parananema. Sao locais de acesso rapido, pois a comunidade é
margeada por esses lagos dos quais séo retirados quantidades necessarias de pescados para a
sustentacdo das familias que ali residem, sempre respeitando a época do defeso.

A comunidade possui a sua volta uma paisagem exuberante, mas que vem sofrendo
transformacdes pela acdo do homem ao longo dos anos, principalmente, devido o crescimento da
cidade. As transformacdes no ambiente sdo nocivas, sobretudo a vida animal, mas também a
vegetacdo daquele lugar que possui em boa parte de sua extensdo as castanheiras. Hoje, ja ndo é



possivel ver com tanta facilidade a diversidade de plantas e animais, mas existem, e suas vidas
precisam ser preservadas. A respeito disso, Silva (2013, p. 9-10) enfatiza que:

Nas ultimas duas décadas, o processo de mudancas na Comunidade do
Macurany sofreu um aceleramento, afetando aspetos culturais, sociais,
econdmicos e ambientais. O crescimento da cidade de Parintins tem se
revelado o principal fator dessas transformacdes, provocando impactos na
vida dos comunitarios, modificando o modo de viver, e na natureza,
causando prejuizos a fauna, flora e aos rios, lagos e igarapés.

Todas essas transformacdes no ambiente também foram consequéncia da construcdo de um
residencial, chamado Residencial Vila Cristina, que levou alguns beneficios ao lugar, mas como toda
transformacdo no meio ambiente gera impactos negativos, neste caso ndo foi diferente. Muitas
arvores e muitos animais tiveram suas vidas interrompidas. Os autores Souza e Souza (2013),
advertem que, ap6s a derrubada de parte das castanheiras para a constru¢do de um conjunto
habitacional, a coleta de castanhas diminuiu substancialmente. Muitos comunitarios pararam com a
atividade por ndo haver mais produto suficiente para todos. O desmatamento em questdo, trouxe
grande perda econdmica para os extratores porqué parte da renda financeira era obtida a partir da
coleta das castanhas, mas também trouxe perda ecolégica para a comunidade.

Além disso, esta comunidade, ndo tem a origem do nome conhecida pelos moradores, apenas
alguns dos moradores mais antigos contam que o nome é heranca de uma familia que veio do estado
do Ceara e que teria origem da palavra “Macuna”, segundo o dicionario informal de Luiz (2010)
“macuna”’ é o nome de uma tribo indigena que habita areas do estado do Amazonas e da Colémbia.
Falam uma lingua da familia linguistica Tucano e também sdo chamados de makuna, idemasé e
idemasari”. A fundagédo da comunidade também néo é tida com exatidéo, conforme Silva (2013, p.18),
“a comunidade Santa Luzia do Macurany foi fundada em 05 de setembro de 1969”, baseado em uma
lista apresentada pela igreja catdlica sobre a fundag¢édo de diversas comunidades, dentre elas, a
comunidade do Macurany.

Segundo as informacgdes cedidas pela Associagcdo de Moradores da Comunidade do Macurany
- AMMA (2010), atualmente cerca de 180 (cento e oitenta) familias residem na comunidade como
associados, sem contar com os moradores do residencial ou outros proprietarios de terrenos na
comunidade que os utilizam apenas para passar os fins de semana, e possui uma Unica escola
municipal denominada de Santa Luzia.

Para chegar a comunidade é possivel ir de motocicletas, carros, outros meios de transporte e
até caminhando, pois, a estrada é de facil acesso. No caminho, é provavel a observacdo de animais e
da vegetacdo composta por arvores de grande porte, “apresenta uma vegetagao nativa de capoeira e
alguns pontos de vegetacdo secundaria formada principalmente por castanheiras e buritizeiros que
servem de mata ciliar para as nascentes localizadas no local” (SILVA, 2012. p. 57). A paisagem que
compde a beleza daquele lugar acompanha o turista/visitante do inicio ao fim da estrada, onde neste
se encontra o lago do Macurany e possui um balneario conhecido como “regago ecoldgico”,
frequentado especialmente por banhistas nos finais de semana.

De acordo com Coelho e Silva (2013) € um local de entretenimento, no qual inmeras pessoas,
como familias, vao aos finais de semana para passear, brincar, relaxar e se divertirem. O balneario
esta localizado na comunidade do Macurany ao sul da cidade de Parintins aproximadamente dois
quildmetros da sede. Formado por inUmeras nascentes que cortam a floresta ainda existente, possui
aguas caracteristicas de igarapés de cor avermelhada, com uma temperatura agradavel que atrai
banhistas de todas as partes da cidade e até mesmo de outros lugares, o local também oferece uma
rica paisagem natural enaltecida ainda mais no periodo da enchente quando as aguas do lago do
Macurany adentram suas dependéncias completando a paisagem exuberante. Com isso, todo o
encanto do balneario conquista os visitantes que se divertem e admiram sua paisagem. Além disso, 0
balneario pode ser visto como uma importante op¢éo na utilizagédo do turismo na localidade.

O potencial turistico da comunidade ja havia sido identificado pelos proprios comunitarios e
comprovaram isto ao fundarem a Associacdo de Moradores da Comunidade do Macurany - AMMA,
onde apresentaram alguns objetivos, no quadro abaixo sao citados alguns:



QUADRO 2: Associacédo de Moradores da Comunidade do Macurany — AMMA e seus objetivos

I Construcdo de vida digna para os comunitarios através de desenvolvimento sustentavel com
base nos recursos naturais e na vocacao econdmica da Comunidade;

Il | Proteger a biodiversidade existente na Comunidade, inclusive ecossistemas de varzea e terra-
firme;

Il | Lutar por projetos individuais e coletivos que beneficiem os comunitarios nos setores de
turismo ecoldgico, piscicultura, agropecuaria, agroinddstria, apicultura, reflorestamento,
comércio, prestacao de servicos, pesca e outros;

IV | Empenhar-se para transformar a comunidade em pdélo receptor de ecoturismo como alternativa
de geracgédo e renda;

V | Proteger 0s recursos naturais, arqueoldgicos, culturais, turisticos e paisagisticos existentes na
comunidade;

Fonte: Associacdo de Moradores da Comunidade do Macurany-AMMA (2010).

Esses e outros objetivos sdo pontos fortes da comunidade, pois j4 existe uma manifestacéo
coletiva em prol do desenvolvimento sustentavel por meio da atividade turistica.

5 Gestdo do Turismo de Base Comunitéaria

As formas de gestdo ja sofreram muitas alteracdes, resultando em modelos e teorias diversas.
Ora eram tradicionais, ora toleravam mudancas radicais. O caso da Gestdo de Base Comunitéria é
similar a diversos modelos, um deles € o modelo de Gestdo Participativa, o qual Paterman (1970)
apud Ferreira, Pereira e Reis (2008, p. 129) define, “participagao consiste basicamente na criagdo de
oportunidades para que as pessoas influenciem decisdes que as afetardo. Essa influéncia pode variar
pouco ou muito”. Requer na gestdo de base comunitaria algo que seja participativo, e isso tem a ver
com este modelo, fruto de uma teoria moderna sobre gestdo. Os comunitarios poderdo e deverdo
participar das decisfes, visto que, um dos objetivos dos projetos de TBC é despertar a autonomia da
comunidade, em todos os sentidos, seja financeiro, seja gerencial ou outro que seja necessario.

Para que essa autonomia seja despertada, ha muito trabalho a ser feito na comunidade, os
comunitarios precisam estar capacitados, precisam passar pela fase de reeducagdo ambiental,
aprender técnicas de como lidar com os turistas, de como manter as atividades em constante
funcionamento adequado, isso tudo é benéfico a uma comunidade, todavia essa participacdo precisa
ser efetiva desde o inicio.

Na gestdo, o planejamento é crucial para o bom andamento do projeto. De acordo com o Guia
de Desenvolvimento do Turismo Sustentdvel (2003) o planejamento no turismo tem por objetivo trazer
determinados beneficios socioecondmicos para a sociedade, sem deixar de manter a
sustentabilidade do setor turistico através da protecdo a natureza e a cultura local. E elaborado
dentro de uma estrutura de tempo e deve empregar uma abordagem flexivel, abrangente, integrada,
ambiental e sustentavel, implementavel e baseada na comunidade.

O planejamento turistico precisa estar adequado a comunidade, pois é este quem dara inicio a
execucdo das tarefas para o alcance dos objetivos mesmo que seja somente com a utilizacdo dos
recursos locais. Realizar um diagndstico dos possiveis problemas, definir publico-alvo, satisfazer os
comunitarios, ja que estes, serdo 0s agentes principais para a efetivacdo do plano e, principalmente,
monitorar. E preciso acompanhar o cumprimento das atividades para que as melhorias e adequacdes
possam ser realizadas de acordo com as necessidades.

Nesse sentido, os comunitarios por meio da gestdo devem trabalhar a lideranca, pois esta pode
ser uma das alternativas ao incentivo dos demais comunitarios que muitas das vezes mostrardo
resisténcia. Estes lideres precisardo estar conectados com a sustentabilidade para que possam
exercer o seu papel de forma ética, respeitando o espago e o tempo do lugar e das pessoas. Para
Voltolini (2011, p. 53), “lideres em sustentabilidade devem ser agentes de mudangas”. Neste caso, o
autor se refere aos lideres das grandes empresas, contudo, este pensamento pode ser considerado
aos lideres de comunidades que objetivem implantar o TBC, na medida em que esses lideres passam
a compreender a necessidade de mudan¢ca no ambiente sem comprometer as futuras geracoes,
preservando as crencas e os valores da comunidade, eles comecam a influenciar positivamente
outros agentes.

Sobre liderar, Voltolini (2011, p. 96) mostra por meio da colocacdo do co-presidente do
Conselho da Natura, onde diz que,




[...] cuidar da comunidade onde se vive é cuidar de si proprio. Nao adianta,
portanto, querer cuidar apenas de si, de sua familia ou de sua empresa.
N&o ha o fora e o dentro. Estamos tudo e todos interligados. Dependemos
uns dos outros e do sistema natural que garante a nossa vida. O lider
destes tempos deve ter a sensibilidade de perceber o essencial. Isso
significa liderar com valores.

Em uma comunidade onde geralmente as pessoas compartiham dos mesmos valores, das
mesmas crencas, costumes e outros, ser lider € uma grande responsabilidade. E necessario enxergar
além e ao mesmo tempo respeitar os limites. E ter a sensibilidade de perceber quais os cuidados e as
iniciativas que tomar quando tudo parecer ndo dar certo. E saber mostrar que a vida das pessoas
pode mudar, sem precisar abandonar os valores. Liderar com valores é ser um lider que preza pela
sustentabilidade.

Destaca-se sobre o lider sustentavel, o modelo de gestdo ambiental, tema bastante discutido
no mundo todo como uma forma de reduzir os impactos negativos ao meio ambiente gerados pelas
empresas. Para Dias (2011, p.104), "uma das vantagens competitivas que uma empresa pode
alcancar através da gestdo ambiental € a de melhorar sua imagem no mercado, o que estd se
tornando cada dia mais concreto devido o aumento da consciéncia ambiental dos consumidores”. A
manuten¢éo da qualidade do meio ambiente s6 é possivel através da consciéncia das pessoas sobre
0 dever de cuidar, mas também sobre seus direitos em cobrar a¢cdes do poder publico que visem
monitorar os ambientes afetados pelas agbes do homem.

Diante disso, a consciéncia ambiental dos comunitarios € também uma oportunidade de atrair
0s turistas, pois muitos tém a precedéncia por frequentar lugares que visem o desenvolvimento
sustentavel.

6 Desafios do desenvolvimento do Turismo Sustentavel

Um dos maiores desafios que o homem encontra nesse ramo é a gestdo. “Embora nenhum
homem possa realmente dominar seu ambiente, embora seja sempre prisioneiro das possibilidades, a
tarefa especifica da administracdo € transformar o desejavel no possivel e o possivel no efetivo”.
(DRUCKER, 1981 apud FERREIRA; PEREIRA, REIS, 2008, p.109) A boa gestao vai muito além do
que enxergar somente as possibilidades, ela precisa transformar o ambiente sem alterar sua
paisagem original, precisa realizar mudangas nas pessoas sem destruir 0S seus costumes, suas
crengas, suas tradigdes, na realidade é transformar isso em objeto de interesse turistico, € preciso
também qualifica-los sem que isso os ofenda, dentre outras atribuices que precisam de um gestor
obter efic4cia, eficiéncia e efetividade.

Capacitar os comunitarios é um desafio que precisa ser superado desde o inicio, pois a turista,
precisa estar preparado para receber qualquer tipo de turista. Dentre as maiores dificuldades
encontradas, esta o dominio de outro idioma e de técnicas mais apuradas na area de marketing e
financas.

As comunidades envolvidas na atividade turistica, geralmente possuem costumes bastante
tradicionais, isso implica em dificuldades de aceitacéo de algumas mudancas, mudancas ndo sobre o
modo de vida, mas das adequacdes necessérias a preparacdo dos comunitarios para receber os
turistas. Bartholo (2009) apud Novo e Cruz (2014) comenta que no turismo de base comunitaria as
identidades e singularidades pessoais afirmadas e compartilhadas podem ser fortalecidas. De inicio,
€ comum que 0s comunitarios resistam a algumas mudancas, tenham desinteresse e até mesmo
desacreditem de que o projeto possa dar certo. E esse é o papel fundamental do gestor, planejar e
guiar de forma a despertar interesse e reconhecimento, e encontrar formas de ap6s organizar o
turismo na comunidade, comercializa-lo. Comercializar € outro dos principais desafios. Conforme
Bursztyn apud Novo e Cruz (2014. p. 45),

[...] muito ainda precisa ser feito para que o TBC realize todo o seu potencial
em prol do desenvolvimento social das comunidades locais. Melhoria dos
servicos prestados por meio da qualificagdo dos empreendedores locais,
melhoria da gestdo dos negocios comunitarios, fortalecimento da
governanca local, implantacdo de processos de monitoramento do turismo
e, principalmente, questbes relativas ao acesso ao mercado e
comercializagao séo alguns dos obstaculos que devem ser superados.
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A maioria destes projetos se inicia com apoio financeiro externo, mas esse apoio € temporario
e 0 projeto precisara alcancar a autonomia financeira para comercializar e manter as atividades
turisticas.

Diversas pesquisas ja foram realizadas pelo governo federal, por ONGs e pesquisadores para
tentar identificar as fragilidades do desenvolvimento do turismo sustentavel no Brasil, por exemplo,
uma pesquisa realizada pela UERJ em 2010, apontou que essas fragilidades se encontram em trés
areas, sdo elas: acesso ao mercado, governanca e monitoramento. A pesquisa destaca ainda que, o
uso do “boca a boca” e das redes de relacionamento direto como principais vias de distribuicdo das
iniciativas de TBC podem ser consideradas falhas em termos de tatica de comercializacdo. Tal
questao faz sentido no que se refere, pois, 0 acesso a internet e demais meios de comunicacao nas
comunidades é precario, devido a localizagdo geralmente distante da area urbana. Entretanto, esta
ndo é uma realidade tdo distante em alguns lugares da nossa regido, dai a importancia de uma
melhor infraestrutura para tornar possivel a divulgacéo dos servigos por estas vias.

Outro desafio esta relacionado aos impactos ambientais, Pillmann (1992) apud Ruschmann
(1997) apresentou estes impactos de acordo com a sua tipologia, conforme quadro abaixo:

QUADRO 3: Impactos ambientais de acordo com sua tipologia.

TIPOS DE TURISMO

ATIVIDADES PRINCIPAIS

IMPACTOS

Turismo de férias

Caminhadas, passeios, descanso,
recreio, observagdo da natureza,
sightseeing, alojamento, comunicagé&o.

Ruidos, desgaste dos caminhos e das
trilhas, agressdo a paisagem e a
vegetacdo, erosdo das praias e das
encostas.

Turismo de esportes

Esqui, natagdo, passeio de barco,
participacao em competicdes.

Efluentes, poluicdo do ar e da agua,
danos em areas residenciais, agresséo
a natureza pela construgdo de
equipamentos e ginasios de esportes,
vandalismo.

Turismo de negdcios

Realizagdo de negécios, congressos,
feiras, formagao/estudo.

Ruidos, poluicdo do ar (industrias),
danos materiais (desgaste).

Turismo de férias

Viagens de carro, trem, avido ou navio,
alojamento, acampamento, city-tour,
visitas a locais culturais.

Intensificacdo do tréfego nas rodovias,
ferrovias e aeroportos, ruidos, poluicdo
do ar, efluentes, danos na vegetacéao,

desgaste do solo pela construcao
terminais, rodovias e ferrovias,
monotonia na paisagem, acidentes,
turismo de massa.

Efluentes, consumo da natureza,
intromissdes no cotidiano das
localidades, conscientizacao  das
caréncias da sociedade.

Turismo de saude Passeio, descanso, cura.

Fonte: Pillmann (1992) apud Ruschmann (1997, p. 6)

Neste sentido, desenvolver o turismo e ultrapassar as barreiras formadas pelos impactos
ambientais é uma tarefa dificil, pois nos diversos tipos de turismo existirdo impactos desfavoraveis.
Apesar de gerar riquezas, estabelece determinada agressdo as paisagens naturais, as culturas e a
populacdo. Dai a importancia de do turismo sustentavel, ja que este compreende os danos causados
e institui formas de reverté-los. Como demonstrado por Ruschmann (1997) no quadro acima,
independente da atividade turistica, os impactos estarao presentes.

Neste sentido, cabe a gestdo publica estabelecer diretrizes e um planejamento adequado ao
turismo, visando equilibrio estabelecer equilibrio social, econémico e ambiental. Uma gestao que seja
comprometida com o desenvolvimento, mas que respeite as paisagens naturais, as peculiaridades
das comunidades e assim como todos que a compde.

Em meio a esta perspectiva, surge outro desafio, a falta de planejamento turistico adequado.
Conforme o Guia de Desenvolvimento do Turismo Sustentavel (2003), o planejamento no turismo
sustentavel tem como objetivo levar os beneficios socioecondmicos para a sociedade, sem deixar de
manter a sustentabilidade do setor turistico. Porém, todo esse planejamento deve ser adotado por
meio de principios definidos pelas autoridades locais, por meio de abordagens e componentes
analisados clinicamente por meio de estudos realizados na localidade onde se pretende implantar o
turismo, para que haja manutencdo e conversacdo dos recursos nhaturais e da cultura local.
Geralmente, é elaborado um projeto especifico ao que se pretende concretizar. Assim, dentre tantos
desafios, € possivel reconhecer que os impactos oriundos do turismo trazem problemas as
comunidades, mas também beneficios.
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Através do Turismo alguns beneficios podem surgir, como: as comunidades podem tomar
providéncias acerca da protecdo dos recursos naturais, podem também valorizar ainda mais a propria
cultura, a geracdo de emprego e renda, a implantacdo de uma estrutura adequada, o incentivo ao
empreendimento e, especialmente, a concep¢éo da consciéncia ambiental.

Todos esses beneficios sdo possiveis somente se houver o envolvimento, a unido dos
comunitarios, o que pode ser reafirmado pelo pensamento de Araujo e Gelbcke (2008) os quais
consideram que o turismo comunitario nao significa apenas em uma atividade produtiva, mas procura
ressaltar o papel fundamental da ética e da cooperacdo nas relacdes sociais. Todavia, alcancar tais
beneficios também é um desafio.

7 CONSIDERAGCOES FINAIS

Sabendo das muitas deficiéncias existentes para o desenvolvimento do turismo sustentavel por
meio da implanta¢do do Turismo de Base Comunitaria, conclui-se que este ndo é um resultado a
curto prazo, na verdade, € um trabalho que requer tempo, paciéncia, dedicacéo e, principalmente, a
cooperacéo da comunidade.

Os resultados alcancados deram-se de acordo com os objetivos e a metodologia utilizada. Ao
realizar esta pesquisa sobre a potencialidade turistica e os aspectos socioambientais e culturais da
comunidade, assim identificados, foi possivel conscientizar os comunitarios da importancia e da
riqueza de recursos que eles possuem. Deste modo, os gestores foram incentivados a criar formas de
conservar 0s recursos naturais ali existentes através do desenvolvimento de suas competéncias por
meio de treinamentos e capacitacdes, bem como, pela busca por incentivos financeiros dos governos
municipal, estadual e federal, de ONGs ou empresas privadas para o financiamento de projetos que
possam desenvolver o turismo de base comunitaria.

A comunidade do Macurany possui uma biodiversidade rica, uma natureza exuberante rodeada
pelo lago do Macurany, cheia de arvores, plantas e animais de varias espécies, assim como possui
lendas, crencas, costumes, historias, lugares que podem ser objetos de atividade turistica.

O municipio de Parintins ja possui reconhecimento internacional pelo Festival Folclérico dos
Bois-bumbés que realiza, e isso pode ser beneficio a comunidade, pois ja existe o reconhecimento
pelo turismo. Todavia, faltam incentivos e iniciativas para ampliar as op¢fes de visitacdo e assim nao
desperdicar os recursos advindos dos turistas que vém ao municipio. H4 anos essas oportunidades
estdo as portas dos parintinenses, mas ha a necessidade de montar um programa de assisténcia a
comunidade por meio de um planejamento turistico quanto ao uso do turismo sustentavel como fonte
de desenvolvimento local.

Portanto, foi possivel reconhecer o potencial turistico que essa comunidade tem de modo que
desenvolvé-lo contribuiria para a geracao de emprego e renda, com a melhor infraestrutura da propria
comunidade, com o desenvolvimento intelectual dos comunitarios, bem como de todo o municipio,
pois haveria mais investimento no mesmo e, especialmente na conscientizacdo da populacéo sobre a
conservacdo e manutencdo da biodiversidade e a valorizacdo da cultura. Dessa forma, o fluxo de
turista seria intenso na maior parte do ano e ndo somente no més de junho, més do festival.

Diante das consideracdes apresentadas, este estudo estimula o desenvolvimento do turismo
sustentavel por meio da implantacdo do Turismo de Base Comunitaria e instiga novas pesquisas na
area do turismo como alternativa de fomento & economia.
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