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RESUMEN

La presente investigacion se realizo en el municipio de Ciudad Valles, San Luis Potosi. Con el
objetivo de Investigar cuales son algunos de los financiamientos disponibles para las PYMES
(pequefias y medianas empresas) por medio de instituciones bancarias, describir dichos
créditos y determinar cudl de ellos pudiera ser la mejor opcién de crédito para las PYMES.

Las PYMES son de gran importancia en el pais ya que activan la economia a su alrededor
porque proporcionan empleos y generan movimiento de efectivo. De la misma forma cuenta
con sus las ventajas y desventajas. Se baso analizando las ofertas con las que cuentan los
bancos como Santander, BBVA Bancomer, Banamex, Compartamos Banco, Banorte, BanBajio.
En la cual se concluyo que los financiamientos que otorga el banco Santander son la mejor
opcién de financiamiento para PYMES.
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ABSTRAC

The present investigation was realized in the municipality of Ciudad Valles, San Luis Potosi.
With the object of investigating which are some of the financiaments available for the PYMES
(little and mediums enterprises) thorough of banks institutions, was described this credits and
determinate which of this could be the best option of credit for the PYMES.

The PYMES are has of the great importance on the country as they activate the economity
around them as they and generate employment and movement of cash. Of the same form has
the advantage and desvantages. were analyzed the offers of the credits count the banks as
Santander, BBVA Bancomer, Banamex, Compartamos Banco, Banorte, BanBajio. In which are
conclude that the bank Santander they can were the option best of the financiament for the
PYMES
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1.1 INTRODUCCION

El hecho de que a una PYME (Pequefia y mediana empresa) se le otorgue un crédito, es
fundamental para su desarrollo tanto econémico como social. Para las PYMES, el acceso al
crédito es uno de los obstaculos méas importantes para desarrollar sus negocios ya que ayuda
al crecimiento sostenible y el desarrollo social de la empresa. Muchas empresas tienen miedo
de acceder a créditos por medio de instituciones, optando por solicitar créditos a sus
proveedores; alin cuando los financiamientos para PYMES han evolucionado de forma positiva
en los Ultimos afios ya que se han vuelto mas flexibles y las tasas de interés mas bajas. La baja
solicitud de créditos a instituciones se debe a la poca informaciéon que proporcionan las
instituciones sobre los mecanismos de crédito y los sistemas de garantia sobre estos. Para la
economia nacional las PYMES son de suma importancia, en México existen aproximadamente
4 millones 15 mil unidades empresariales, de las cuales el 99% son PYMES y generan el 52%
del Producto Interno Bruto (P.1.B.) y el 72% del empleo en el pais.

Por ello no cabe duda que las PYMES activan las economias tanto familiares como del pais, ya
que generan ingresos para ellas y para las localidades donde se encuentran, por la importancia
que reflejan y tienen en el pais, es necesario que se instruyan acciones para contribuir a su
establecimiento, crecimiento y consolidacion.

Es por ello que esta investigacion ayudara a resaltar los beneficios y ofertas de financiamientos
a PYMES de diferentes instituciones, y asi poder concluir cual de ellos sea posiblemente el
mas accesible y conveniente para una PYME.

1.2 ANTECEDENTES HISTORICOS

En los dltimos afios se ha observado un nuevo cambio de perspectiva sobre el papel de los
bancos de desarrollo en América Latina. Estos actores financieros han recobrado su
importancia y en algunos paises hay una transicion hacia un sistema combinado de
instituciones, que ha demostrado ser beneficiosa. Sin embargo, debe garantizarse la
sostenibilidad y complementos financieros de estas instituciones, dotdndolas de estructuras de
gobernabilidad, mecanismos de control e incentivos adecuados.

Ademas aun cuando los bancos cuentan con créditos para PYMES en México, dichas
empresas prefieren acudir a préstamos con sus proveedores antes de acudir a una instituciéon
financiera.

En comparacién con el afio 2007 que los proveedores se ubicaron como la principal fuente de
financiamiento de las empresas del sector privado en México, informé el Banco de México
(Banxico) segun datos de encuestas aplicadas en 2007 el 62.4% de financiamientos era por
parte de proveedores y el 18.2% por bancos comerciales. Las encuestas arrojaron que el 77%
de las empresas no quisieron acceder a créditos bancarios por las altas tasas de interés y el
11.8% por rechazo por parte de las instituciones. (Vazquez, 2009).

Y de acuerdo con la encuesta de evolucidon de financiamiento a las empresas durante el
trimestre julio-septiembre de 2014 realizada por el Banco de México se cree que el 39.90% de
las pymes acudié a alguna institucién financiera por un crédito, ya que el 80.8% recurrio a sus
proveedores por dicho crédito.

Al comparar del 2007 al 2014 el aumento a los créditos bancarios para PYMES ha aumentado
un 21.7% en 7 afios, por lo que se concluye que efectivamente los créditos para PYMES por
medio de instituciones bancarias han cambiado en algunos aspectos y se han vuelto mas
flexibles. (Banco de México, 2015)



Actualmente aproximadamente el 99% de las empresas mexicanas son Micro, pequefias y
medianas, que generan 52% del Producto Interno Bruto (P.1.B.) y 72% del empleo en el pais.

1.3 IMPORTANCIA DE LAS PYMES EN MEXICO

Las PYMES son una pieza clave para el desarrollo de nuestro pais al contribuir en la economia
nacional, valor econémico y social. Son de gran importancia para el pais no solo por sus
aportaciones de distribucion de bienes y servicios, generacion de empleos, etc.; sino también
por la flexibilidad con la que cuentan para adaptarse a diferentes cambios tecnolégicos, con
esto impulsan el desarrollo econémico y la distribucion de la riqueza.

Las PYMES son la base de la economia mexicana ya que constituyen el 97% del total de
empresas en el pais y generan ingresos aproximados del 23% del producto interno bruto (PIB)
ademas de que generan el 79% de empleos, por ende se debe incrementar el desarrollo e
iniciacion de nuevas PYMES. (Zorrilla, 2004), (Estrada, 2009), (Comision Estatal para la

Planeacion de la Educacion Superior, 2015)

1.3.1 VENTAJAS

e Las PYMES tienen una alta posibilidad de crecimiento.

e Son grandes generadoras de empleo en el pais ya que absorben porcién importante
de la poblacion activa.

e Contribuyen al desarrollo local y regional ademas de que muestran un gran crecimiento
en la economia del pais.

e Tienen buena administracién de la empresa ya que por lo general el duefio es el que la
dirige.

e Comparando una PYME con una empresa grande, la ventaja que tiene la PYME es que
ofrece un trato personalizado y mejor atencion al cliente, al estar mas cerca de sus
clientes y por ende permite conocer sus necesidades, gustos y preferencias.

e Tienen una capacidad de innovacion lanzando nuevos productos, servicios y
promociones ya que conocen lo que sus clientes necesitan.

e Tienen mayor control en sus empleados, ademéas de que el gerente o duefio conoce a
sus empleados y ayuda a resolver problemas con facilidad. (Crece Negocios,2011)

1.3.2 DESVENTAJAS

e Les afectan problemas econémicos como la inflacion y la devaluacion.

¢ No pueden mantenerse en pie tras periodos largos de crisis, es decir que disminuyan
las ventas.

e Al no tener facil acceso a fuentes de financiamiento, tienen recursos financieros
limitados.

e Muchos de los duefios no estan preparados o especializados para poder
administrarlas.

e Muy pocas PYMES reinvierten sus utilidades para mejorar el equipo y técnicas de
produccion.

e No contratan personal especializado o capacitado por falta de recursos para poder
pagar salarios altos.

¢ No pueden disponer de recursos para capacitar al personal o actualizarlos. (Luna,2013)

1.4 TIPOS DE FINANCIAMIENTOS PARA PYMES

1.4.1BANCO SANTANDER

Son financiamientos creados para satisfacer las necesidades de las PYMES, tienen una oferta
financiera dividida en tres bloques:

e Financiamiento para necesidades de capital de trabajo



e Financiamiento a medio y largo plazo
¢ Financiamiento circulante internacional

El Financiamiento para necesidades de capital de trabajo en este tipo de financiamiento entra:

e El Crédito Simple Santander PYME. Es un crédito a cuotas de una sola disposicion,
gue tiene un plazo de 36 meses, y una tasa del 7.50 % con disposicién en la cuenta de
cheques

e Crédito en Linea Santander PYME. Es un crédito revolvente, lo que se refiere a que
puede disponerse repetidamente y retirar los fondos hasta un limite previsto, este
crédito esta a un plazo de 12 meses y puede disponerse de este mediante banca
electrénica a la cuenta de cheques.

e Crédito Agil. Es linea revolvente a un plazo de 12 meses este se renueva
automaticamente, se puede disponer de este por varios canales como la banca
electronica, ATM, establecimientos.

e Tarjeta de Crédito Access. Es una tarjeta de crédito para costear diferentes gastos
como vidticos, gasolina. Se pueden obtener beneficios.

Financiamiento a medio y largo plazo este tipo de financiamientos es mas enfocado para cubrir
necesidades de liquidez o para realizar inversiones. De estos tipos de créditos se desglosan los
siguientes:

e Crédito Simple Santander PYME. También conocido como el crédito simple advance
puede ser utilizado para capital de trabajo o para adquisicion de activos fijos sin tener
la necesidad de presentar las facturas o dejar en garantia. Es un crédito a cuotas de
una sola disposicién con un plazo de 36 meses.

e Arrendamiento Santander PYME. Este financiamiento esta destinado Unicamente
para la adquisicion de activos fijos y da la opcién de compra de los mismos al final del
plazo, es un crédito a cuotas a una sola disposicion con un plazo de hasta 60 meses.

e Crédito Simple Santander PYME. Es para adquisicion de bienes muebles o
inmuebles, por el plazo se requiere una garantia real (hipotecaria) es decir que el bien
que se adquiera con dicho préstamo estard hipotecado hasta que sea liquidada la
deuda, es un crédito a cuotas con un plazo de hasta 60 meses.

e Financiamiento circulante internacional. Es un crédito que se enfoca en apoyos para
importar o exportar.

De todos los créditos que proporciona el banco Santander los podrian aplicar mejor en esta
investigacién el Crédito Simple Santander PYME, Crédito en Linea Santander PYME, Crédito
Simple Santander PYME. (Banco Santander, 2014)

1.4.2 BANCO BBVA BANCOMER
Crédito equipamiento, crédito capital de trabajo

Crédito simple, es con el objetivo de aprovechar oportunidades de negocio o atender
imprevistos, es un crédito con pagos fijjos mensuales recomendados a un plazo mediano de 1 a
2 afos.

Esta enfocado en el capital de trabajo, es decir; para financiar las necesidades de activo fijoy
atender necesidades que requiere tu negocio para poder operar. Esta dirigido a personas
fisicas con actividad empresarial o personas morales con ventas mensuales desde $50,000.00.
es de facil contratacién y sin requisitos complicados ademéas de que cuentas con cobertura
PYME que garantiza un tope maximo en la tasa de referencia TIIE (Tasa de interés
interbancaria de equilibrio) en 8.0%. Los montos pueden ser desde $50 mil hasta $15 millones
de pesos con pagos fijos mensuales, este no requiere de garantias hipotecarias, solo se solicita
un obligado solidario.

El plazo para el crédito capital de trabajo es de 12 a 36 meses, mientras que el de
equipamiento es de 12 hasta 60 meses.

Las tasas de interés aplica una tarifa desde TIIE+5.5% hasta TIIE+21.5%, ademas del 2% de
comisién por apertura.



Crédito Equipamiento con una capacidad de pago hasta $12, 000,000.00 aplica una tarifa
desde TIIE +8.5 hasta TIIE + 16, con el 2% de comision por apertura.

Crédito emprendedor

Son créditos para capital de trabajo o para equipamiento que se otorga a emprendedores, con
una tasa fija del 12% este tipo de créditos son simples y amortizables hasta en 48 meses con
un plazo de gracia por 6 meses, es decir; si la empresa llegara a tener algin incumplimiento
tendria un lapso de 6 meses para corregir dicho incumplimiento contractual o retraso. Tiene
montos disponibles de 500 mil a 1.5 millones de pesos, ademas que del 0% de comision por
apertura. Para esto se necesita ser persona fisica con actividad empresarial o moral. (BBVA
Bancomer, 2015)

1.4.3 BANCO BANAMEX

El Banco Nacional de México S.A. (BANAMEX) tiene diferentes ofertas para PYMES como
paquetes integrales para el manejo de la cuenta de cheques, banca Net, inversiones, nomina,
entre otros.

Cuenta con dos tipos de crédito el amortizable y el revolvente.

Crédito Amortizable. Es enfocado para la compra de activos para la empresa sin afectar o
dejar con poca liquidez la empresa, se puede restituir esta linea hasta su monto original
siempre y cuando el cliente cumpla algunos de los requisitos. Este tipo de crédito es solo para
personas fisicas o morales con actividad empresarial con 4 afios de operacion a un plazo de 12
hasta 36 meses con montos de crédito que van desde $35,000.00 hasta $4,500,000.00 con un
CAT (costo anual total ) promedio de un 16.7%.

Crédito revolvente. Tiene disponible las 24 horas del dia ya que también puede disponer de
esté crédito por Banca net, es ideal para las necesidades a corto plazo y con liquidez, este
crédito también es solo para personas fisicas o morales con actividad empresarial con un limite
de crédito que va desde $20,000.00 hasta $2, 250,000.00 en pagos minimos mensuales de un
3% de capital, ademas el interés generado a la Ultima fecha de disposicién de este con un
minimo de$1500.00. Con un CAT del 16.3%. (Banco Nacional de México, 2016)

Ademas, BANAMEX en colaboracién con el Banco Interamericano de desarrollo, con el objetivo
de apoyar a las PYMES socialmente responsables o que buscan serlo ayudan a impulsar
proyectos de energia renovable y sustentabilidad, ya que al ser empresas socialmente
responsables reflejan una mejor vista de la empresa para sus clientes, proveedores,
accionistas, etc. (Banco Nacional de México, 2016)

1.4.4 COMPARTAMOS BANCO

Compartamos banco es una instituciéon financiera que inici6 operaciones desde 1990, dicha
instituciéon maneja tres tipos de crédito:

e Crédito mujer.
e Crédito comerciante.
e Crédito individual.

El crédito mujer, es un crédito en grupo de minimo 10 mujeres que puede servir para invertir
en el negocio o emprender uno propio, las mujeres de este grupo deben tener una edad de
entre 18 y 98 afios y tener ahorrado el 5% del monto solicitado.

Los pagos pueden ser semanales y bisemanales (quincenales) durante 4 meses. El
financiamiento va desde $4,000.00 hasta $60,000.00 pesos, con una APR (Tasa Porcentual

Anualizada de las siglas en inglés). (Banco Compartamos Banco S.A., 2015)

El crédito comerciante, es para grupos de 7 a 20 personas con edad de 20 a 75 afios, este
financiamiento es a corto plazo que servira para capital de trabajo o inversion al negocio, ya



sea que cuenten con este o deseen emprender uno. Los pagos son bisemanales de 5 a 8
meses que va desde $6,000.00 hasta $60,000.00. (Banco Compartamos Banco S.A., 2015)

El crédito individual, disefiado para personas que ya cuentan con su negocio establecido con
1 afio de antigiiedad, ademas debe de ser una persona con una edad de 23 a 70 afios, debe
de contar con un aval asalariado o que este desarrolle una actividad econémica independiente.
El monto a financiar va desde $20,000.00 hasta $100,000.00 en un plazo de 6 hasta 24 meses.

(Banco Compartamos Banco S.A., 2015)

En la siguiente tabla se muestra el plazo, interés anual, CAT promedio. Tabla 1 CAT y
comisiones. (Banco Compartamos Banco S.A., 2015)

rieeis Analo | CATPromedio () | CATPromedo (2 | CAT Promedio (2) CAT Promedio (2)
Produch Monb Plazo . _ )
APR (1) PAQIG Semanales pagos bisemanales pagos mensuales pages Erasemanales
Crédio Muer $357 16 semanas T.1% 1.1% . No Apica No Apica NoAplica
Crédito Adconal $,007 11 semanas T6.9% 115.5% No Agiica NoApica No Aplica
Crédio Individual $20,001 12 meses T24% No Apica No Apiica 102.3% No Aplica
Crédito Comerciants $.006 10 bsemanas 90.0% No Apica 5% No Apica No Aplica
Crédito Crece y Mejora $10,001 12 meses 82.0% No Apica No Agiica 121.0% No Aplica
Crédito Crece y Meora CCR $10,005 12 evasemana 90.3% No Apica No Apiica No Apica 139.5%

Fuente: https://www.compartamos.com.mx/wps/wcm/connect/0a900a70-22b2-4199-84b6
f718d53981e3/CATyCondiciones_Abrl6EspVF.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=0a900a70-22b2-4199-84b6-
f718d53981e3

La tasa de interés varia dependiendo del plazo, la forma de pago y el crédito. Por ejemplo en el
caso de crédito mujer el monto de $3576.00 si se pagara al afio se pagaria de intereses un
total de $2778.55 aproximadamente, pero si es por un plazo de 16 semanas serian los
77.7%/52 semanas del afio y nos daria un 1.49% de interés semanal lo que seria un
aproximado del 23% de intereses al término de las 16 semanas eso sin contar las comisiones
gue en este caso no aplican. Pero en el caso de el crédito comerciante y el individual que van
desde un 10% hasta un 50% ya sea el pago en forma bisemanal o mensual. Ademas sus
intereses son mucho mas altos ya que su forma de pago son en meses o bisemanal.

1.4.5 BANCO BANORTE
Banorte cuenta con tres tipos de soluciones de financiamiento:

e Crédito para capital de trabajo / activo fijo (crediactivo).
e Tarjeta de crédito empuje de negocios.
e Crédito para capital de trabajo (microapoyo).

El crédito para capital de trabajo/fijo o el crediactivo Banorte, es un crédito para personas
morales o fisicas con actividad empresarial sirve para financiar capital o la adquisicion de
activos fijos a plazos que van hasta 10 afios con un monto desde $100,000.00 hasta $20,
000,000.00 con una tasa fija o variable y un CAT promedio del 13.1% sin IVA. Este
financiamiento puede disponerse en dolares para empresas generadoras de divisas. Ademas
de adquirir el financiamiento por medio de un crédito revolvente también puede disponerse por
medio de pagarés, credilinea, tarjeta de disposicion.

La TDC (tarjeta de crédito) empuje negocios, ayuda a la administracién del flujo de efectivo,
es una tarjeta de crédito que tiene inscripcién automatica al programa Recompensa Total
Banorte con el que acumulard puntos por cada compra que se realice, puede acceder a los
programas de pagos fijos que le permitira diferir sus compras en pagos a plazos de 3 a 36
meses con tasa preferencial. La tasa de interés ordinario es decir a 360 dias son del 29.90% y
una tasa anual de disposicion de un 30%. Con un CAT promedio del 30% sin IVA.


https://www.compartamos.com.mx/wps/wcm/connect/0a900a70-22b2-4199-84b6%20f718d53981e3/CATyCondiciones_Abr16EspVF.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=0a900a70-22b2-4199-84b6-f718d53981e3
https://www.compartamos.com.mx/wps/wcm/connect/0a900a70-22b2-4199-84b6%20f718d53981e3/CATyCondiciones_Abr16EspVF.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=0a900a70-22b2-4199-84b6-f718d53981e3
https://www.compartamos.com.mx/wps/wcm/connect/0a900a70-22b2-4199-84b6%20f718d53981e3/CATyCondiciones_Abr16EspVF.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=0a900a70-22b2-4199-84b6-f718d53981e3

Crédito para Capital de Trabajo (MicroApoyo), es un crédito en el cual se otorga un
financiamiento para el desarrollo del negocio, es disefiado para personas fisicas con actividad
empresarial que tributen bajo el régimen de incorporacion fiscal (RIF). Dicho financiamiento va
desde $30,000.00 hasta $300,000.00 con un plazo de hasta 4 afios con tasas de interés fijas o
variables y un CAT promedio del 28.9%. Se dispone de este por medio de contrato y un
pagaré. (Grupo Financiero Banorte, 2013)

1.4.6 BANCO BANBAJIO

Maneja dos tipos de programas para el crédito el programa MIPYME (micro, pequefias y
medianas empresas) con créditos que van desde $200,000.00 hasta $1, 500,000.00 y el
programa PYME que va desde $200,000.00 hasta $10, 000,000.00. Para poder ser
beneficiados con estos créditos deben de contar con ventas anuales iguales o mayores a
$700,000.00 promedio, ademas de tener 60 meses o 5 afios en actividad para MIPYME
mientras que para PYME es de 48 meses 0 4 afios en actividad. Ademas de tener utilidad de
operaciones positiva para el ultimo ejercicio y parcial en caso de MIPYMES y de los dos ultimos
ejercicios y parcial para PYMES. Tienen con costo anual total promedio del 15.2% para
MIPYME y un 12.8% para PYME. Cuenta con una tasa de interés ordinaria anual variable, esta
también puede ser otorgada a los créditos a tasa fija pero se fijard respecto al cada caso.
(Tabla 2 TASA DE INTERES ORDINARIA ANUAL VARIABLE)

TASA DE INTERES ORDINARIA ANUAL VARIABLE

Mi PYME PYME
52"';{‘]5,';)0 TIE + 14 puntos TIE + 12.5
Desgégjoggo a TIIE + 9.60 puntos TIIE + 8.20
0215;%&%3 TIIE + 8.30 puntos TIIE + 7.00
Desﬁté%%%%?: @ TIE + 7.00 puntos TIE + 6.00
D;‘d,‘jo(gd%a N/A TIIE + 6.00

Se puede otorgar creditos a tasa fija, se fijara caso por caso.
Sujeta a cambios.

Fuente: http://www.bb.com.mx/images/folletos explicativos/folleto%20explicativo%20pyme.pdf

Banbajio tiene dos tipos de programas para MIPYME y para PYME, la diferencia esta solo en
los intereses, comisiones, requisitos entre otros pero pueden manejarse cualquiera de los dos.
Estos programas a su vez se derivan en:

1. Financiamiento a la Operacién (Lineas Revolventes y Créditos simples)
Capital de trabajo transitorio, es un crédito revolvente es decir una tarjeta de crédito.

Capital de trabajo permanente, son créditos simples que se pagan en parcialidades y no se
puede volver a disponer de dichos pagos.

2. Crédito de Activos Fijos, Remodelacion y Ampliacion

Reembolso, es un crédito simple, en este el crédito ya fue adquirido dentro de 180 dias
anteriores, este financiamiento ayudara a la PYME a no carecer de liquidez.

Adquisicion, es un crédito simple a diferencia del crédito de rembolso este puede disponerse
90 dias antes de la adquisicion del activo.


http://www.bb.com.mx/images/folletos_explicativos/folleto%20explicativo%20pyme.pdf

Los créditos revolventes ya sea para PYME o MIPYME podran disponerse de estos mediante la
suscripcién de pagarés o transferencias electrénicas a una cuenta de cheques de la empresa.
Para el crédito simple podra disponerse solo mediante la suscripcion de pagarés.

Para los programas ya sea PYME o MIPYME se requieren garantias, para la MIPYME necesita
una garantia liquida del 10%, esta se otorga con el respaldo de los depésitos que el cliente
tenga en el banco o que traiga al BCP (Business Continuity Plan o plan de continuidad del
negocio) desde otra institucion financiera o un patrimonio en inmuebles libre de gravamenes ya
sea propiedad del acreditado o del obligado solidario. Para las PYME solo necesita una
garantia de hipoteca sobre bienes urbanos que cubra 1.5 veces el monto del crédito o 2.5
veces con los bienes risticos.

La moneda que se usara para las PYMES podra elegir entre pesos o dolares en caso de ser
exportadores, mientras que para las MIPYME solo aplica pesos. (Banco del Bajio, 2015)

1.5 IMPACTO DE CREDITOS EN PYMES DE MEXICO
1.5.1 SANTANDER

El banco Santander en el afio 2012 consolido su liderazgo en el segmento de las PYMES con
un crecimiento del 76.7%, en la cartera de créditos a PYMES, lo que representa $32,940.00
millones de pesos. Por ende, en el mismo afio recibié tres reconocimientos por parte de
Nacional Financiera (NAFIN) en las categorias de “proveedores de gobierno”, “régimen de
pequenos contribuyentes (REPECOS)” y “garantias”.

En el afio 2012 las PYMES representaban el 9% del total de la cartelera de crédito de
Santander. Al cierre del afio rebas6 los 350 mil millones de pesos, en comparacién con el afio
2011 en el afio 2012 se obtuvo un incremento del 11.8%.

En el afio 2014 el banco Santander anuncidé que se duplicaria su cartera de crédito PYMES
para pasar de 64 mil millones de pesos a aproximadamente 120 mil millones de pesos. Con
dicho aumento esta institucién dard mas oportunidad de acceder a un crédito a las PYMES.

“Un actor fundamental de la economia mexicana son las PYMES, son la principal fuente de
generacion de empleos, el éxito de las reformas se medira cuando las PYMES dejen de ser
PYMES". (Leyva, 2014)

1.5.2 BANCOMER

En 2014 en el primer semestre del afio BBVA Bancomer obtuvo un crecimiento del 24% en
financiamientos a PYMES, con esto se estimé que habria aproximadamente 51,000 créditos y
$45,000 millones de pesos al finalizar dicho afio. En 2015 Grupo Financiero BBVA Bancomer
evolucion6 de forma positiva en el crédito vigente con un crecimiento anual del 12%
alcanzando un saldo de 882,663 millones de pesos. (El Financiero, 2014)

Grupo Financiero BBVA Bancomer fue la institucion financiera con mayor crecimiento de
crédito en los dltimos 12 meses, obteniendo una participacion en el mercado con un 23%. Al
final del afio 2015 el crédito comercial aumenté 14.6% anual, donde se destacd el
financiamiento a pequefias y medianas empresas.

Dicha institucion demostré6 que no solo dara apoyos financieros sino que ademas se les
imparten talleres gratuitos con temas de importancia como el crédito, flujo de efectivo entre
otros.

BBVA Bancomer otorga ademas créditos a emprendedores donde se han financiado méas de
180 proyectos nuevos con un monto acumulado arriba de $50 millones de pesos.

BBVA Bancomer junto con la camara de comercio México-Espafia beneficié entre 6000 y 8000
PYMES importadoras y exportadoras, impulsandolas con capacitaciones, apoyo financiero y
facilidades de transaccién. Ya que tanto en México como en Espafia son grandes atractivos
para las PYMES, en 2014 las exportaciones de México hacia Europa fueron de 5959 millones
de dolares, y de Espafia a México fueron 4753 millones de ddlares, lo que indica que hay una



gran demanda de importacién y exportacion entre este tipo de empresas en México y Espafia.
(BBVA Bancomer, 2014)

BBVA Bancomer tiene registradas aproximadamente 475,000 PYMES de las cuales 30,000
estan inmersas en el comercio exterior y cuentan con grandes ofertas de crédito que van desde
los 10,000 délares hasta 1.2 millones de dolares.

BBVA Bancomer no solo proporciona financiamientos sino que también imparte talleres y
cursos para que las PYMES puedan hacer uso adecuado de estos.

1.5.3 BANAMEX

En marzo del afio 2015 el nuevo director general del Grupo Financiero Banamex, Ernesto
Torres Cantd. Después del fraude de Oceanografia en febrero del 2014, con un valor
aproximado de 400 millones de ddlares cometido por el empresario Amado Omar Yafiez Osuna
en su momento director general de Oceanografia S.A. de C.V. se creeria que sus clientes
disminuirian después de dicho fraude, sin embargo este percance no afecté la relacién con sus
clientes ya que al parecer estos entendieron que el fraude era contra el banco y este al parecer
o0 tenia intenciones de defraudar al cliente. (La Jornada, 2015)

Con respecto a las PYMES en el afio 2014 tuvo un crecimiento del 30% y esperaba
mantenerse asi por algunos afios. Banamex reconocié que tuvo un aumento ya que a partir del
afio 2010 donde desarrollaron productos especializados en las PYMES y antes no otorgaba
créditos a estas por la escaza demanda, por ende la PYME estaba acostumbrada al
financiamiento con proveedores, pero analizandolo detenidamente el proveedor les otorgaba
un interés de 2 o 3% mensual, si este se eleva a un afio su tasa anual seria de
aproximadamente del 36%, mientras que Banamex maneja una tasa del 12% aun cuando esta
sujeta a variaciones. (Cruz, 2010)

En agosto del 2016 a mostrado un buen desempefio reflejando crecimiento del cual el 15% es
de crédito a empresas. Mientras tanto en PYMES se mantiene con un 30%. (Aguilar, 2016)

Al parecer Banamex no busca otorgar mas del 30% de créditos a PYMES sino que busca
otorgar a empresas de mayor magnitud, asi como créditos personales.

Sin embargo Banamex junto con la organizacion unreasonable México eligen por tercera
ocasion proyectos que tengan impacto tanto social como ambiental de los cuales se destinaran
20 millones de pesos. Alrededor de 230 emprendedores concursaron de los cuales solo fueron
seleccionados 14 elegidos para la aportacion de este fondeo ademéas de un campamento de 5
semanas donde se capacitaran. Andrés Albo director de Compromiso Social Banamex,
menciono que los esfuerzos del banco van junto con los objetivos de estos emprendedores.
(Gonzalez, 2016)

1.5.4 COMPARTAMOS BANCO

Compartamos banco nacié en 1990 como microfinanciera, desde luego después de 10 afios de
vida obtuvo varios casos de éxito.

Este caso es muy intrigante ya que compartamos banco no capta ahorro por parte del publico y
tiene a limitante de pocas oficinas con servicio en el pais, una de sus ventajas es que tiene
muchos promotores, ya que el 90% de su cartera se integra por microcréditos con un aval
solidario.

Compartamos banco opera con la red de Bancomer y Banamex para el manejo del crédito y
cobranza ademas de contar con convenios con OXXO y Chedraui. (Cortes, 2009)

Desde que se convirtid en banco aumento su cartera de 200 a 7000 millones y en clientes de
60 mil a 1.4 millones, con una cartera vencida del 2.6% y utilidades al cierre del 2008 de mil
121 millones de pesos.



La desventaja de estos son sus altas tasa de interés que durante el afio 2009 era del 70% y
actualmente es aproximadamente el 117% , y no es tanto por el riego, sino por el monto bajo
de estos. (Huérfano, 2013)

Aunque segun un estudio que llevo a cabo Compartamos y la Organizacion Innovations For
Proverty Action (IPA) en el cual utilizaron como muestra el crédito mujer que representa cerca
del 80% de la cartera de dicho banco, y que cobra una comision promedio anual del 75% con
sus créditos grupales a plazos de 4 meses; en este se bajo la tasa de interés un 0.50% a
clientes entre al afio 2008 y el afio 2012, se obtuvo un incremento de aproximadamente 136%
de clientes. A pesar de sus altas tasas de interés este banco tuvo un aumento en sus clientes
lo que muestra que si dicha entidad bajara mucho mas sus tasas de interés esta tendria mas
clientes, lo con lo que podria compensar sus ingresos por intereses.

1.5.5 BANORTE

En 2014 Banorte contaba con una cartera de casi un 10% de la cartera total del banco con un
valor de aproximadamente 35 mil millones de pesos.

En noviembre del mismo afio el director general de Grupo Financiero BANORTE, el doctor
Alejandro Valenzuela del Rio menciono que la reforma financiera otorgaria un avance y
contribucién hacia la productividad y pensando que uno de los alcances mas representativos
de esta reforma seria atender sectores con menor acceso al crédito como las PYMES y
productores del campo. (Presidencia de la Republica, 2014)

En su informe anual del afio 2015 al finalizar Banorte obtuvo un crecimiento del 21% anual en
la captacion de créditos revolventes PYMES, ya que financio a mas de 430 mil PYMES con un
monto de 41 mil millones de pesos aproximadamente. (Grupo Financiero Banorte, 2016)

1.5.6 BANBAJIO

BanBajio inicio operaciones en 1994 al inicio de una de las peores crisis econémicas en
México, y nacié con el objetivo de ofrecer financiamiento a sectores mas afectados como la
agroindustria y las PYMES. (Rodriguez, 2015)

En 2011 BanBajio se considero la institucién que prestaba mas dinero a las PYMES ya que
destinan un promedio de 22 millones de pesos en crédito a estas, y cuenta con una cartera del
6% con un valor de 5000 millones de pesos. (Anonimo, 2011)

En 2015 BanBajio junto con Visa lanzaron una tarjeta de crédito especial para PYMES con un
crédito que va desde 200 hasta 70 mil pesos a plazos de hasta 4 afios esta tarjeta ayuda a
financiar diferentes gastos como la nomina, adquisicién de inventario, pago a proveedores, etc.
(Redaccion, 2015)

1.6 CONCLUSION

Después de analizar los diferentes tipos de financiamientos bancarios, en el cual resulto que el
banco Santander podria ser la mejor opcion ya que cuenta con una amplia gama de créditos
que se adecuan a las pymes ademas de diferentes plazos y destinos de financiamientos. Otro
aspecto tomado en cuenta es el impacto que ha tenido este banco con respecto a las PYMES;
ya que en 2012 consolido su liderazgo con respecto a las PYMES.

La peor opcion seria Compartamos Banco, ya que por el nivel de riesgo que corren por sus
créditos sus tasas de interés son muy elevadas.
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