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Resumen

La investigacion es un eje importante en la educacion, por lo que resulta fundamental promoverla desde los
primeros semestres. De alli la importancia de realizar el andlisis y seguimiento de las publicaciones
cientificas de la Carrera de Trabajo Social, de la Universidad Técnica de Manabi, periodo 2013 — 2014,
haciendo uso de los indicadores bibliométricos, con el proposito de establecer la actualidad de los
documentos, utilizados como referencias. Se hizo uso de un estudio métrico con indicadores
unidimensionales, de la actividad cientifica realizada. Como recurso de trabajo, se tuvo los documentos
utilizados en cada una de las tesis como libros, tesis, articulos, documentos web, afio de publicacién entre
otros. Para referenciar las teorias cientificas se considerd el método del andlisis documental a la literatura
escrita, por expertos investigadores; asi como, el método historico légico en la disertacién. Los resultados
evidencian que la actualidad de los documentos utilizados es pobre, la tipologia documental que se destaca
es el libro de texto, seguido por las referencias web como, fuente de consultas bibliograficas; en lo que
respecta a la visibilidad de las formas de citar las fuentes, éstas en su mayoria no cumplen con las normas

de referencia, situacion que resalta en todas las tesis realizadas, en el periodo 2013-2014. Las
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conclusiones destacan la falta de capacitacion a estudiantes y docentes tutores en el uso adecuado, para

referenciar la informacion que fundamenten los trabajos cientificos y académicos realizados en la carrera.

Palabras clave: Carrera de Trabajo Social, estudio bibliométrico, informacion cientifica, tesis de grado.

Abstract

The research is an important axis in the education, reason why it is fundamental to promote it from the first
semesters. Hence the importance of carrying out the analysis and monitoring of the scientific publications of
the Career of Social Work, of the Technical University of Manabi, period 2013 - 2014, making use of the
bibliometric indicators, with the purpose of establishing the actuality of the documents , used as references.
We used a metric study with one-dimensional indicators of the scientific activity performed. As a working
resource, we had the documents used in each of the theses as books, theses, articles, web documents, year
of publication among others. To refer to the scientific theories was considered the method of documentary
analysis to written literature, by expert researchers; as well as the logical historical method in the
dissertation. The results evidenced that the actuality of the documents used is poor, the documentary
typology that stands out is the textbook, followed by the web references as a source of bibliographic queries;
with regard to the visibility of ways of citing the sources, these mostly do not meet the reference standards, a
situation that stands out in all theses carried out in the period 2013-2014. The conclusions highlight the lack
of training for students and teacher tutors in the proper use, to reference the information that supports the

scientific and academic work carried out in the career.

Key words: Career of Social Work, bibliometric study, scientific information, thesis of degree.

Introduccién

El presente estudio tiene como objetivo realizar un analisis bibliométrico, de las tesis de grado de la carrera
de trabajo social, periodo 2013-2014, para ello hubo la necesidad de realizar un examen a las referencias,
utilizadas en las publicaciones cientificas, que forman parte primordial dentro del proceso investigativo, por
tal razén, se ha convertido en una herramienta que permite, calificar la calidad de la informacién utilizada.
Ante esta situacion, la actividad cientifica admite que; se incorpore en las investigaciones fuentes de

adecuadas procedencia para que se facilite y garantice su labor.

Las universidades en los actuales momentos, estan enfrentando el reto de la ensefianza, para preparar a
los profesionales, que cumplan con el propésito especifico de producir conocimiento y formar entes que
satisfagan las necesidades del mercado investigativo, el mismo que no debe ser descuidado en ningdn
momento. Estas como instituciones formadoras deben propiciar, estimular y realizar investigacién béasica y
aplicada que le permitan estar en correspondencia con sus resultados cientificos, haciendo uso de literatura

actualizada en cada una de las tematicas.



Uno de los problemas principales visualizados en las bibliografias de las investigaciones es; que no se
cuenta con documentacion pertinentes, de fuentes segura, oportuna y de calidad, que sustenten de mejor
forma los estudios realizados, en muchos de los casos por la poca importancia y seguimiento dado durante
el proceso de desarrollo. Situacion que se presenta basicamente porque muchos de los docentes que son
designados para esta responsabilidad, carecen de las competencias informacionales y metodologias de

investigacién, para hacer uso de una informacion cientifica adecuada.

En el area de la Carrera de Trabajo Social en la Universidad Técnica de Manabi, de acuerdo al analisis
bibliométrico realizado, se constatan muchos vacios, en referencia a la literatura utilizada, para fundamentar
las carencias de las variables de los estudios de acuerdo a cada tema, para que formen parte de un nuevo
conocimiento. Se denota dificultad para hacer uso de fuentes seguras como bases de datos, revistas

cientificas, articulos de actualidad entre otros.

De acuerdo a lo expuesto, se considerd de importancia realizar este estudio, para lo cual fue necesario
ahondar en un analisis exhaustivo, del uso de la informacién cientifica y su actualidad por parte de los
estudiantes de la Carrera de Trabajo Social de la Universidad Técnica de Manabi, en lo que respecta a

desarrollo de las tesis de grado, periodo 2013 — 2014, siendo éste el objetivo principal de este estudio.

Para llevar a efecto esta proceso investigativo se realizé un estudio bibliométrico, donde la unidad de
andlisis fueron las tesis de la Carrera de Trabajo Social de la Universidad Técnica de Manabi, con el empleo
de indicadores de la actividad cientifica llevada a efecto en el periodo 2013 — 2014. Se analizé el tipo de
fuente consultada, su vigencia y actualidad. Para el estudio se hizo uso del método de estadistica
descriptiva y un procesador de textos, para el procesamiento de la informacion. Para fundamentar
tedricamente el estudio se considerd el método del andlisis documental, asi como, el método histérico légico

en la disertacion que se muestra.

Las conclusiones desatacan la falta de conocimiento para la busqueda de informacién y literatura
consultada, producto de una escasa revision del tema en bases de datos, revistas cientificas y articulos
reconocidos de fuentes seguras, lo que influye en la calidad del contenido de las producciones cientificas,
gue muchas veces pueden hacer que utilicen informaciones que no tienen relevancia para sustentar sus

trabajos investigativos, debido a la falta de conocimiento, control y exigencias para su presentacion.

Desarrollo

1. Los estudios bibliométricos de la informacion.

La produccion cientifica archivistica ha forjado diversos tipos de documentos y como ciencia ha
evolucionado en su extensiéon. La investigacion es un instrumento de desarrollo, ante esto se destaca que
si no hay inversion en educacién e investigacidon un pais estara siempre en subdesarrollo, debido a que la
investigaciéon no solo constituye una parte importante de la formacion de los profesionales, sino que resulta
primordial para desempefiarse dentro de un contexto. Este debe ser fortalecido para cubrir todos los
ambitos del saber y servir a la sociedad. Para fundamentar lo expuesto se tiene que “La investigacion es un
instrumento de desarrollo institucional y del pais, por lo que sin inversion en educacion e investigacion

cualquier pais se mantiene en el subdesarrollo” (Perales, 2005)



En consecuencia, lo expuesto direcciona a la necesidad de trabajar de forma consciente, con los
indicadores de la actividad cientifica, con prioridad en la capacitacion a los estudiantes y docentes; de las
formas de realizar un trabajo cientifico y académico de mejor calidad y credibilidad, para que sus trabajos
sean fuentes de apoyos en futuras investigaciones. Las estadisticas demuestran que; “La produccién

cientifica esta por debajo del 1% a nivel mundial” Peralta (2005).

De alli la importancia de realizar estudios bibliométricos que permitan, evaluar el surgimiento de
actividades dirigidas al conocimiento, de acuerdo a la actividad cientifica desarrollada por los estudiosos en
un determinado tema. De lo expuesto se parte para definir el termino Bibliometria, como una parte de la
cienciometria, que de acuerdo a Tague-Sutcliffe (1994) es “El estudio de aspectos cuantitativos de
produccién y diseminacion y uso de informacion registrada, a cuyo efecto desarrolla modelos y medidas
matematicos, que sirven para hacer prondsticos y tomar decisiones en torno a tales procesos” (p. 2). Es
decir, se aplican métodos matematicos y estadisticos a la literatura aplicada de caracter cientifico, lo que
conlleva a estudiar la actividad cientifica.

Los estudios bibliométricos no han estado libres de ver deliberado su validez, es asi que, Spinak
(1998), basado en la definicién de Pritchard (1969), precisa a la bibliometria como; “La aplicacién de las
matematicas y los métodos estadisticos para analizar el curso de la comunicacién escrita y el curso de una
disciplina. Dicho de otra manera, es la aplicaciébn de tratamientos cuantitativos a las propiedades del
discurso escrito y los comportamientos tipicos de éste” (p. 34). De igual forma Rubio (1999) amplia este
modelo de estudio métrico bajo dos perspectivas: “La Bibliometria descriptiva trata de aspectos puramente
cuantitativos, como distribucidon geografica, documental, temética y su productividad. Mientras que, la
Bibliometria evaluativa complementa la primera con estudios de evaluacion de la actividad cientifica

mediante la aplicacion de técnicas estadisticas y programas informaticos de mayor complejidad”.

Los autores expuestos dan a conocer de forma fundamentada que la bibliometria, tiene que ver con
la relacion matemética y estadistica, como medios para evaluar la productividad cientifica, realizada por
investigadores, logrando de esta forma la matematizacién de los resultados bibliométricos, necesarios para
la toma de decisiones. En tanto que la bibliometria, se centra especificamente en el célculo y en el anélisis
de los valores bibliograficos, referidos en la produccion y consumo de la informacién cientifica, utilizada

dentro de las investigaciones.

Siguiendo con la evolucién del término bibliometria, Campos (2007), lo considera como; “La ciencia
que permite el analisis cuantitativo de la produccién cientifica, a través de la literatura, estudiando la
naturaleza y el curso de una disciplina cientifica”. El mismo autor Campos (2008), actualiza la definicién
indicando que “La bibliometria es una disciplina de la ciencia métrica y proporciona informacion sobre los
resultados del proceso investigador, su volumen, evolucion, visibilidad y estructura. Tomando en
consideracion los indicadores bibliométricos los clasifica en dos grandes grupos: indicadores de actividad y
de impacto. La bibliometria, cuenta con indicadores que se extraen de los propios documentos que son

fruto de la observacion y el analisis, o que ayudara a evaluar habitos y el uso que se da a la informacion.

Aceas (2016) comparte el criterio descrito por Spinak, 1996 quien considera que los estudios

métricos consisten en:



- Aplicacién de analisis estadisticos para estudiar las caracteristicas del uso y creacion de

documentos.

- Estudio cuantitativo de la produccién de documentos como se refleja en las bibliografias.

- Aplicacion de métodos matematicos y estadisticos al estudio del uso que se hace de los
libros y otros medios dentro y entre los sistemas de bibliotecas.

- Estudio cuantitativo de las unidades fisicas publicadas, de las unidades bibliograficas o de

Sus sustitutos.

Por su parte, Pérez y Martinez (2014), opinan que la “Bibliometria utiliza recursos propios de los
documentos permitiendo asi manejar datos relativos que permitan conocer el desarrollo de las producciones
intelectuales generadas en un dominio especifico”. Al respecto, los autores adoptan consideraciones
relacionadas a los tipos de Bibliometria: descriptiva que hace referencia a las caracteristicas de los
documentos; la relacional, que trata cuestiones dentro de la investigacion tales como: la estructura cognitiva
de &reas de conocimiento y el surgimiento de diferentes frentes de investigacion, entre otros aspectos; la
evaluativa que valora el impacto del trabajo académico, resaltando la calidad de sus resultados aplicando
técnicas estadisticas y programas informaticos.

La bibliometria, hace uso de un conjunto de indicadores que viabilizan expresar, de forma
cuantitativa, las tipologias bibliograficas de los documentos estudiados y la relacion entre estas
caracteristicas. De acuerdo al criterio de Campos (2008) “Los indicadores de actividad visualizan el estado
real de la ciencia y dentro de estos se encuentran nimero y distribucion de publicaciones, vida media de la
citacibn o envejecimiento, conexiones entre autores, entre otros. Entre los indicadores de impacto se
encuentran la evaluacion de documentos muy citados Hot papers y el factor de impacto (FIN); siendo este

ultimo, el mas conocido”.

Los indicadores miden la actualidad de los documentos, la tematica, el impacto o visibilidad, la
capacidad idiomatica, la dispersion de las publicaciones, el consumo de datos e informaciones, bibliografia
utilizada, entre otros. Lo expuesto es corroborado por Chaviano (2004), para quien “Los indicadores
revisten especial importancia en los estudios métricos. Cada estudio utiliza una serie de indicadores
particulares. De su seleccién depende, en gran medida, la calidad y el impacto de la investigacion final.
Ellos proporcionan informacién cuantitativa y objetiva sobre los resultados el proceso de investigacién, su
volumen, evolucion, visibilidad, estructura, etcétera” (p. 1).

Los indicadores bibliométricos, aplicados de forma adecuada ayudan a determinar una serie de
aspectos tales como: El crecimiento de cualquier campo del saber, el envejecimiento de la bibliografia
cientifica, cronologia de la produccion cientifica, la productividad de los investigadores, el impacto o
visibilidad de las publicaciones en la comunidad cientifica y la dispersién de las publicaciones cientificas

entre las diversas fuentes.

Para Miralles y Otros (2005) “En los indicadores bibliométricos mas frecuentes se encuentran el
semiperiodo de Burton y Kebler (Envejecimiento u obsolencia), definido como la mediana de la distribucion
de las referencias ordenadas por antigiedad (diferencia entre el afio de publicacion del articulo o

publicacion analizado y las referencias); de esta manera, se calcula el nimero de afios que van desde la
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actualidad hasta que se publicaron la mitad de las referencias emitidas por la revista en ese afio. Como
medida de obsolencia también se emplea indice Price o porcentaje de referencia con menos de 5 afios de
antigiiedad. El indice de aislamiento (insularity) o porcentaje de referencias, corresponde a publicaciones
del mismo pais de la publicacién. El indice de auto citacion tiene dos variantes o formas, el indice de
autorcitas de la revista en analisis (porcentaje de referencias publicadas por los mismos autores del articulo

fuente)”

Los indicadores de actividad cientifica, permiten visualizar el estado real de la ciencia de la
investigacién. Se basan en el recuento de publicaciones cientificas producidas por docentes, estudiantes a
investigadores y dentro de ellos se encuentran la productividad por investigador, pais, institucion, afio de
publicacion, asi como también los autores mas relevantes y su productividad de acuerdo a su peffil, el

idioma empleado para exponer sus resultados.

A decir de Segovia y Cedefio (2016). “Los indicadores de actualidad permiten determinar la vigencia
u obsolescencia de un documento siguiendo criterios entre los que se destaca el indice de Price que mide el
porcentaje de documentos con 5 0 menos afios de antigiedad, tomando como base el afio en que el autor
escribid su trabajo sobre el total de documentos que fueron referenciados. De manera tal que, para
considerar un trabajo cientifico actualizado, éste debe poseer el 80% de sus referencias de los ultimos 5
afios”. La literatura cientifica crece de forma exponencial, como parte de la contemporaneidad de la ciencia,
refleja el fenébmeno de esta produccion, que consiste en la bibliografia de actualidad, siendo el nimero de

cientificos del pasado una proporcion poco relevante en las referencias utilizadas en la actualidad.

Los indicadores de tipologia documental proveen el conocimiento, sobre los tipos de documentos
mas utilizados en las investigaciones; analisis que se realiza a partir de las referencias bibliograficas
ubicadas en los mismos. De acuerdo con Sanz y Martin (1997). “El valor de este indicador, se determina
mediante las frecuencias obtenidas para los distintos tipos de fuentes a partir de las referencias
bibliograficas de los documentos producidos por los investigadores”. Este indicador habla de los diferentes
documentos que pueden encontrar y ser usados en las investigaciones. A criterio de Segovia y Cedefio
(2016) “Cuando se requiere medir los resultados de la actividad cientifica se necesita hacer uso de los
indicadores bibliométricos los que facilitan datos concretos sobre los procesos investigativos que se realizan

por determinada comunidad cientifica”

Los indicadores, en términos generales, representan una medicion agregada y compleja, que de
acuerdo a los parametros de estudio, permite describir o evaluar la naturaleza, estado y evolucion de las
bibliografias utilizadas en las investigaciones realizadas. Para Jacobs (2010). Dentro de los estudios
métricos, “La evaluacion de las producciones cientificas a partir del uso que se le ha dado a las fuentes
documentales de informacién es considerada como un proceso que se realiza a partir de la aplicacion de las
disciplinas métricas (bibliometria, informetria, cienciometria, patentometria, webmetria y cibermetria) que
surgen a finales del siglo XIX y principios del XX, deducciones que se apoyan en la aplicacién de técnicas
estadistico-matematicas, compartiendo el criterio de que, existe correspondencia entre la cantidad de

documentos e informacién con la cantidad de conocimiento” .

A medida que la informacion se vaya recopilando, se necesita de técnicas que coadyuven al

proceso, conservacion, preservacion y distribucién efectiva para mayor comodidad del usuario. Cuando
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existen datos es menester que se archiven de una forma efectiva y capaz de ser encontrada rapida y
efectiva para un proceso eficiente por parte del usuario. Las técnicas usadas de manera profesional deben

ser aplicadas por profesionales especializados en la rama de manejo de informacion.

1.2. La carrera Trabajo Social en la Universidad Técnica de Manabi. Algunas

consideraciones.

La Carrera de Trabajo Social de la Universidad Técnica de Manabi, fue creada por Resolucién del
Honorable Consejo Universitario, el 13 de junio de 1979, iniciando sus actividades en el mes de agosto del
mismo afio. El Titulo de Trabajo Social, se otorgaba con cuatro afios de estudios y un seminario de pre-
egresamiento y posteriormente con la elaboracion, presentacion y sustentacion de la tesis, el Titulo de

Lcdo/ Leda. En Trabajo Social. Desde su inicio la escuela funciona de lunes a sabado de 8HOO - 20HOO.

El plan de estudio se fundamenta en un proceso investigativo, critico-reflexivo, participativo y
flexible; permite tener una mejor comprension y valoracion de los contenidos curriculares, de tal forma que

estos sean pertinentes y de acuerdo al perfil del Trabajador Social requerido en el momento actual.

Como modelo y metodologia de estudio, se lo realiza a través del aprendizaje interactivo, trabajos
individuales y grupales, participacién activa y permanente, educacion personalizada, tutoria, la
investigacién como eje ftransversal, uso de la tecnologia en la ensefianza/aprendizaje, sistemas
multimedia; cuando proceda, para la preparacion autonoma del estudiante. La modalidad de estudios y
duracion de esta carrera es de 9 niveles, mas el Nivel Basico Universitario. Los estudios seran
presenciales y por niveles, con sistemas de créditos, con un ciclo de estudios pre universitarios (NBU), 20
créditos de pasantias profesionales y 20 créditos de trabajos de graduacion. (Universidad-Técnica-de-
Manabi, 2015)

Asi como también la pertinencia de sus funciones con los requerimientos cambiantes de la
sociedad, precisa que los profesionales estén constantemente actualizados, en temas referentes a su
especialidad. El estado ecuatoriano reconoce la importancia de la investigacién, por lo que se constituye
en una necesidad el desarrollo cientifico e investigativo, considerados pilares fundamentales que sustentan
la matriz productiva y dan cumplimiento a los objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017,
SENPLADES (2013). En relacién a ello la educacién superior ecuatoriana, esta proyectando una gestion
de la calidad hacia todos sus procesos, CEEACES (2015), de alli que la Universidad Técnica de Manabi,
es ya un referente para la poblacion local, regional y nacional, con miras a proyectarse en lo internacional,
a través de los estandares de calidad alcanzados durante el proceso de acreditacion, donde se conjuga lo

académico y lo administrativo como parte primordial para la realizacién de la vinculacion con la comunidad.

Es importante valorar las producciones cientificas que realicen desde sus trabajos de titulacién de
grado, hasta otras aportaciones cientificas, publicaciones y demas estudios investigativos desarrollados

para obtener el titulo profesional.

El area administrativa, es donde se realiza tareas de trabajo en equipo, apoya las funciones

ejecutivas con conocimientos técnicos, académicos, evaluacion interna, investigacion cientifica, legislacion,
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planeamiento y vinculacion con la comunidad. Entre sus actitudes destacan: espiritu de colaboracion,

empatia, iniciativa, creatividad, eficiencia, efectividad, lealtad, discrecion y liderazgo.
Resultados

Para llevar a efecto el estudio métrico, se tuvieron en cuenta los indicadores bibliométricos
unidimensionales, de la actividad cientifica realizada en el periodo 2013-2014. A continuacién se detallan

los analisis respectivos:

La tabla 1, representan los resultados en este indicador para el afio 2013. Tal como se muestra, en relacion
a la cantidad de referencias, se pudo evidenciar la realizacién de 23 tesis de grado en la Carrera de Trabajo

Social, de la Universidad Técnica de Manabi.

Segun los datos se observa que, las 23 tesis realizadas presentan obsolescencia en los documentos
referenciados, tomados desde el afio 1974. El indicador de actualidad esta entre un 0% y 67%. Como
promedio la actualizacion de las referencias de las 23 tesis realizadas en el afio 2013, est4 en un 43%,
siendo éste muy bajo si se tiene en cuenta que debe ser sobre el 80% o mas para ser considerado un

indicador actual, aunque en todos los casos hay algin documento referenciado que cumpla con el criterio.



Tabla 1. Comportamiento del indicador actualidad de los documentos utilizados como referencias en las

tesis de grado del afio 2013.

Tesis Namero de Ultimos 5 afios Indicador de
Referencia actualidad
Tesis# 1 12 6 50%
Tesis # 2 6 4 67%
Tesis # 3 15 6 40%
Tesis # 4 15 7 47%
Tesis#5 6 3 50%
Tesis#6 8 4 50%
Tesis#7 28 5 18%
Tesis # 8 5 1 20%
Tesis#9 15 4 27%
Tesis # 10 16 7 44%
Tesis # 11 19 5 26%
Tesis # 12 11 7 64%
Tesis # 13 19 12 63%
Tesis # 14 3 38%
Tesis # 15 8 5 63%
Tesis # 16 10 3 30%
Tesis # 17 20 12 60%
Tesis # 18 11 0 0%
Tesis # 19 12 7 58%
Tesis # 20 4 44%
Tesis # 21 4 1 25%
Tesis # 22 13 7 54%
Tesis # 23 25 16 64%

Fuente: Repositorio UTM

Elaborado por: Autores.

En el afio 2014, la carrera de Trabajo Social, incorpor6 como profesionales a 11 estudiantes por la
modalidad de tesis de grado. La tabla 2, permite observar el comportamiento del indicador actualidad de los

documentos referenciados en sus estudios.

A partir de los datos que se muestran, se observa que de las 11 tesis realizadas, las 11 presentan
obsolescencia en los documentos referenciados. El indicador de actualidad est4 entre un 0% y 56%. Como
promedio la actualizacién de las referencias consta en un 21%, siendo éste resultado mas bajo que en el

afio 2013. Esto indica que ninguna tesis cumple con el indicador de actualidad.



Tabla 2. Comportamiento del indicador actualidad de los documentos utilizados como referencias en las

tesis de grado del afio 2014.

Tesis Numero de Ultimos 5 afios Indicador de
Referencia actualidad
Tesis#1 12 3 25%
Tesis # 2 7 1 14%
Tesis # 3 6 1 17%
Tesis # 4 5 1 20%
Tesis #5 6 0 0%
Tesis # 6 7 0 0%
Tesis#7 7 3 43%
Tesis #8 15 2 13%
Tesis #9 16 9 56%
Tesis # 10 2 29%
Tesis # 11 8 1 13%

Fuente: Repositorio UTM.

Elaborado por: Autores

Tipologia documental:

Para el andlisis de este indicador se tomd en consideracion los tipos de documentos utilizados en la

elaboracion de las tesis. Para el afio 2013 se tienen los siguientes resultados:
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Tabla 3. Comportamiento del indicador tipologia de los documentos utilizados como referencias en las tesis

de grado del afio 2013 en la Carrera de Trabajo Social de la Universidad Técnica de Manabi.

TIPOS DE DOCUMENTOS TOTAL

NUMERO LIBROS ARTICULOS TESIS SITIOS PONENCIAS OTROS
DE TESIS DE WEB

REVISTA
1 15 0 0 5 0 0 20
2 6 0 18 0 24
3 16 1 0 5 0 0 22
4 15 0 0 19 0 1 35
5 6 0 0 20 0 0 26
6 10 1 0 8 0 2 21
7 36 13 0 9 3 4 65
8 6 0 0 11 0 0 17
9 12 9 0 7 0 1 29
10 12 3 0 0 0 1 16
11 13 1 0 0 1 4 19
12 12 0 0 1 0 2 15
13 6 14 0 1 0 21
14 8 0 0 4 0 3 15
15 8 0 0 0 2 18
16 10 1 0 6 0 0 17
17 10 1 0 15 2 2 30
18 10 0 0 7 0 0 17
19 13 1 0 10 0 1 25
20 9 0 0 12 0 1 22
21 5 1 0 15 0 2 23
22 12 0 0 6 0 18
23 15 0 0 7 0 1 23
TOTAL 265 46 0 193 7 27 538
% 49% 9% 0% 36% 1% 5% 100%

Fuente: Repositorio UTM.

Elaborado por: Autores

Los datos exponen que el tipo de documento mayormente utilizado es el libro (49%), seguido de los sitios
de internet (36%); en un 9 % se consultan articulos de revistas, en un 5% otros tipos de fuentes, 1%
ponencias y con un 0% tesis. Esto demuestra la poca cultura informacional desarrollada por los estudiantes
de la carrera de Trabajo Social, al no revisar los articulos de revistas que muestran la informacién mas
actualizada para fundamentar sus trabajos investigativos. Los resultados del afio 2014 pueden apreciarse

en la tabla 4:
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Tabla 4. Comportamiento del indicador tipologia de los documentos utilizados como referencias en las tesis

de grado del afio 2014, en la Carrera de Trabajo Social, de la Universidad Técnica de Manabi.

NUMERO TIPOS DE DOCUMENTOS TOTAL
DE LIBROS ARTICULOS SITIOS TESIS PONENCIAS OTROS
TESIS DE REVISTA WEB
1 15 0 6 0 0 1 22
2 8 0 7 0 1 0 16
3 7 0 11 0 0 0 18
4 3 2 14 0 0 0 19
5 9 2 9 0 1 2 23
6 6 0 9 0 1 0 16
7 8 0 0 0 0 0 8
8 16 1 11 0 0 2 30
9 19 0 0 0 0 0
10 8 0 0 0 2
11 10 0 0 0 0 0
TOTAL 109 5 71 0 3 7 195
% 56% 3% 36% 0% 2% 4% 100%

Fuente: Repositorio UTM.

Elaborado por: Autores

Los datos exhiben que el tipo de documento mayormente utilizado, es el libro con un (56%), seguido de los
sitios web (36%); en un 4 % otros; 3% articulos de revista; 2% las ponencias; y, 0% se consultan las tesis.
Estos resultados demuestran la poca cultura informacional de los estudiantes, al revisar muy escasamente

los articulos de revistas que son los que presentan la informacion de actualidad.

Visibilidad de los documentos:

En este indicador se analizé la calidad de las referencias consultadas en las investigaciones, siguiendo
criterios autorizados. Se tomé en consideracién en el caso de los libros el prestigio de las casas editoriales;
en el caso de los articulos de revistas que éstas estuvieran en algin nivel de indexacién; en cuanto a los
congresos que fueran de universidades o de instituciones autorizadas; en relacion a los sitios de internet
que éstos no fueran comerciales, mas bien de organizaciones internacionales, de instituciones y
universidades de prestigio. Referente a las tesis se mantuvo el criterio que de cualquier nivel de estudios

pudieran ser consultadas.
En la tabla 5 se observa el comportamiento del indicador en el afio 2013:
Tabla 5. Comportamiento del indicador visibilidad de los documentos utilizados como referencias en las

tesis de grado del afio 2013.
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Tesis Numero de Sitios confiables Sitios no confiables
Referencia

Tesis# 1 12 10 2
Tesis # 2 6 3 3
Tesis# 3 15 7
Tesis # 4 15 11 4
Tesis#5 5 1
Tesis#6 8 5 3
Tesis#7 28 16 12
Tesis # 8 5 4 1
Tesis#9 15 10 5
Tesis # 10 16 9 6
Tesis # 11 19 12 7
Tesis # 12 11 9 2
Tesis # 13 19 16 3
Tesis # 14 8 5 3
Tesis # 15 6 2
Tesis # 16 10 7 3
Tesis # 17 20 14 6
Tesis # 18 11 10 1
Tesis # 19 12 9 3
Tesis # 20 6 3
Tesis # 21 4 3 1
Tesis # 22 13 11 2
Tesis # 23 25 19 6
Total 295 208 86
% 100% 71% 29%

Fuente: Repositorio UTM

Elaborado por: Autores

Los datos exhiben que el 69% de los documentos consultados tiene visibilidad, pues provienen de sitios con

determinada confiabilidad y solo el 29% son de escasa visibilidad debido a que en todos los casos son sitios

comerciales (.com) no apropiados para un trabajo académico.

La tabla 6. Comportamiento del indicador visibilidad de los documentos utilizados como referencias en las

tesis de grado del afio 2014.
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Tesis NUmero de Sitios Sitios no confiables

Referencia confiables
Tesis# 1 12 9 3
Tesis # 2 7 6 1
Tesis# 3 6 4 2
Tesis# 4 5 5 0
Tesis#5 6 5 1
Tesis#6 7 6 1
Tesis # 7 7 5 2
Tesis #8 15 14 1
Tesis #9 16 13 3
Tesis # 10 7 5 2
Tesis # 11 8 6 2
Total 96 78 18
% 100% 81% 19%

Fuente: Repositorio UTM

Elaborado por: Autores

Se muestra que los resultados del indicador en el afio 2014. Se visualiza que el 81% de los documentos

consultados provienen de sitios visibles y confiables, no asi el 19% restante.

Discusion

De acuerdo al analisis efectuado, sobre las tesis de grado elaboradas por los estudiantes de la
Carrera de Trabajo Social, en el periodo 2013-2014, en la Universidad Técnica de Manabi, se denotan las

siguientes cuestiones, derivadas de cada uno de los indicadores unidimensionales evaluados:

- En cuanto al indicador actualidad de los documentos utilizados como referencias prima, la
obsolescencia en los dos afios 2013 (43%) y en el 2014 (21%), siendo éste Ultimo afio, donde las
fuentes revelan menor actualidad. Ello sugiere una revision por parte de los académicos tutores, de
los futuros trabajos donde, se indique al estudiante la necesidad de consultar fuentes actualizadas y

seguras, que permitan desarrollar opiniones que fundamenten sus investigaciones.

- En el indicador tipologia documental, prima la consulta del libro en primer lugar: 2013 (49%) y 2014
(56%); en segundo lugar los sitios Web: 2013 (36%) y 2014 (36%). En los dos afios la consulta de
las tesis estuvo en un 0% y lo mas preocupante es que en todos los afios se repite la poca consulta
a los articulos de revistas: 2013 (9%) y 2014 (3%). Asimismo es muy escasa la consulta a
ponencias de congresos: 2013 (13%) y 2014 (2%). Ello manifiesta la poca cultura informacional de

los estudiantes, al revisar muy escasamente los articulos de revistas que presentan la informacion
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mas actualizada y también que no se esta al tanto de los congresos donde se puede difundir

informacion de la carrera que estudiaron.

- En el indicador visibilidad de los documentos consultados los datos exhiben que se cumple con el
indicador de la siguiente forma: en el afio 2013 (69% y 2014 (81%), la informacién proviene de sitios
confiables y de editoriales de prestigio. El resto de las fuentes no cumplen con estos requisitos:
2013 (29%) y 2014 (19%) pues en todos los casos son sitios comerciales (.com) no apropiados para
un trabajo académico. Si bien estos resultados parecen halagiefios no se puede descuidar en un
trabajo de este tipo la consulta a las revistas cientificas de la corriente principal, algo que no ocurre

en el total de tesis analizadas.

Conclusiones

En correspondencia con las actuales exigencias de las intuiciones educativas de nivel superior, se
debe propender a mejorar, actualizar y ampliar la informacion especifica de las areas del profesional de
trabajo social, con el fomento de investigaciones, hallazgos, literatura y sistematizacién de experiencias

sobre el quehacer socio-laboral.

En base al analisis bibliométrico sobre la produccion cientifica realizada, en la Carrera de
Bibliotecologia, de la Universidad Técnica de Manabi, en el periodo 2013-2014, se concluye que, la falta de
conocimiento para la blsqueda de informacion vy literatura consultada, son producto de una escasa revisién
del tema en bases de datos, revistas cientificas y articulos reconocidos de fuentes seguras, son unas de las
principales causas que influyen en la calidad del contenido de las tesis de grado del profesional, que
muchas veces pueden hacer que utilicen informaciones que no tienen relevancia para sustentar sus trabajos

investigativos.

Se registré un numero de publicaciones con mayor frecuencia en la produccion temética referente a

libros en el afio 2013 como en el afio 2014, siendo de cero frecuencias las ponencias.

Ninguna de las tesis de grado analizadas cumple con el 80 % de investigaciones con menos cinco

afios de haberse realizado desde la fecha de edicion.

Los hallazgos encontrados influyen en el reconocimiento de experiencias a nivel tedrico, teniendo

fundamentaciones pobres, que no sustentan de forma efectiva las variables de estudio.

El desconocimiento de informacién vigente, hace pobre los discursos expuestos en el trabajo
investigativo, esto dificulta la realizacion de andlisis comparativo, conclusiones y aportaciones significativas

para futuros trabajos entre otros.
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