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Se ha vuelto terriblemente obvio que nuestra tecnologia ha superado nuestra

humanidad.
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RESUMEN
En los ultimos afios, el ser humano ha logrado crear avances tecnologicos de una manera

sorprendente en comparacion a épocas anteriores. Se ha creado una cultura envolvente en el uso
de la tecnologia, donde los seres humanos como usuarios ya poco les interesa reflexionar sobre el

buen uso de la misma.

Con todo ello, siguen siendo pocas las personas que tienen acceso al uso de las nuevas

tecnologias, esto depende principalmente del desarrollo econémico de cada pais. Quienes
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pertenecen a paises altamente desarrollados tienden a ser mas consumistas en tecnologia;
mientras que para otros les resulta muy dificil el acceso a esta y se encuentran en total
analfabetismo tecnolégico.

Por ello hace falta crear habitos que dirijan a que el usuario reflexione ante informacion eficiente y
deficiente, que analice antes de solo consumir, a fin de que actle con ética frente al uso de las
TIC'S.

En tanto se tengan acceso a la tecnologia, se debe encausar hacia su buen uso, tomando en
cuenta que lo primordial es facilitar la vida del ser humano.

ABSTRAC
In recent years, the human being has managed to create technological advances in a surprising

way compared to previous times. A culture has been created in the use of technology, where
human beings as users are little interested in reflecting on the good use of technology.

With this, few people still have access to the use of new technologies, this depends mainly on the
economic development of each country. Those who belong to highly developed countries tend to be
more consumptive in technology; While others find it very difficult to access it and are in total
technological illiteracy.

Therefore, it is necessary to create habits that lead the user to reflect on efficient and deficient
information, to analyze before consuming only, in order to act ethically in the use of ICTs.

As long as they have access to technology, it must be directed towards its proper use, taking into
account that the prime thing is to facilitate the life of the human being.
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INTRODUCCION
En los Ultimos afios se ha visto una gran gama de avances tecnolégicos, por el que el

mundo esta atravesando en este actual siglo XXI. Sin duda se ha avanza de manera vertiginosa en
la tecnologia, mas aun en las Ultimas décadas que durante siglos enteros. Lo importante seria
cuestionarse: ¢CoOmo estan creciendo dichos avances?, ¢(De qué manera la gente se esta
envolviendo e integrando hacia esta tecnologia?, ¢ Se integra de manera critica o si simplemente
se deja llevar o guiar por una corriente de actitudes y comportamientos ya trazados por una cultura
global envolvente del consumo sin provecho de la misma? O ¢Qué principios éticos emplean los

usuarios antes las nuevas tecnologias de la informacion?

La metodologia que se utiliza para el siguiente trabajo se basa principalmente en la investigacion,
la lectura y el andlisis de diversas fuentes fidedignas relacionadas con las nuevas tecnologias de la

informacion y su realidad ante el mundo actual.



DESARROLLO
De acuerdo con Gardey & Pérez Porto (2010), un usuario es quien usa ordinariamente algo. En

términos de tecnologia, se le conoce como usuario a la persona que hace uso habitual de las
nuevas tecnologias, especialmente con las que tienen que ver con la comunicacion como: celular,

Tablet, computadora y cualquier dispositivo que tenga acceso a internet.

Sin embargo hablar de usuario va mas alla de ser un simple consumidor de la informacion. Ser
usuario implica la inmersién de las personas en la misma, asi como la produccién y no el simple
consumo. En la mayoria de los casos las personas que se consideran usuarios se limitan a la
adquisicion indiscriminada de informacion porque de algin modo esa es la cultura de la mayoria de

las personas.
¢ Cuédl es larealidad de los usuarios en la mayoria de los paises?

En esta época mucho se habla de un mundo globalizado, que consiste en la
creciente comunicacién e interdependencia entre los distintos paises del mundo uniendo sus
mercados, sociedades y culturas, a través de una serie de transformaciones sociales, econdémicas

y politicas que les dan un caracter global.

A pesar de ello, la realidad es que no todas las personas tienen acceso a la tecnologia. En el
mundo, solo una poblacién minima privilegiada accede a la misma, esto se debe a las diferencias

sociales extremas.

Es decir, mientras poca parte de la poblacién adquiere con facilidad tecnologia y la integran como
parte de su diario vivir; existen personas que no han tenido la oportunidad de palpar un producto

NTIC. Lo anterior se debe a las diferencias sociales, econémicas y culturales de los habitantes.

En Banco Mundial ( 2016) se menciona que: si bien Internet, los teléfonos mdviles y otras
tecnologias digitales se estan extendiendo rapidamente en todo el mundo en desarrollo, los
dividendos digitales esperados —mayor crecimiento, mas empleo y mejores servicios publicos—
estan por debajo de las expectativas, y el 60 % de la poblacion mundial sigue sin poder participar

en la economia digital en constante expansion.

Ahora, es cierto que la tecnologia nos conecta al mundo, pero ¢De qué manera lo hace la poca
poblacién con acceso a la misma?, ¢existe una buena utilizacién de la tecnologia hablando en
términos de adquisicion de la informacion?, herramienta internet ¢solo se utiliza para redes

sociales, o verdaderamente se utiliza para conectar al basto conocimiento que lo integra?

La mayoria de las personas que acceden a internet son jovenes, pero segun 20 MINUTOS
EDITORA, S.L, (2017):

El 96 por ciento de los jovenes usa internet, la mayoria a diario y principalmente para
entretenerse y formarse, si bien para informarse opta por la television, seguida "muy de

cerca" por internet. Ademas, el 83 por ciento utiliza las redes sociales, lo que le convierte
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en el segundo medio méas usado por detras del teléfono, segun los datos del nuevo
informe de la serie 'Retratos de juventud' referente al uso de la juventud ante los medios

de comunicacion.

Lo anterior nos muestra que la mayoria de las personas con acceso a esta herramienta tiene la

intensién de comunicarse, mas que la de informarse y producir conocimiento.

Asi mismo, lo que hace falta en los usuarios es tener la capacidad reflexiva y critica frente al uso
adecuado de la tecnologia, especificamente de los medios de comunicacién. Por ello hace falta
mas una cultura de orientacion que dirija al verdadero camino de un usuario que reflexione ante
informacidn eficiente y deficiente, que analice y que discrimine, que cuestione y que sea capaz de

aprovechar lo mejor que encuentre.
Como se menciona en ACTITUD CRITICA 2010 (2010):

Una persona critica es un individuo cuyos habitos mentales lo llevan en forma activa, a
enjuiciar las diversas formas de conocimientos que proporcionan los medios de difusion
masiva, analiza los elementos y las estructuras que lo componen y percibe los alcances

ideoldgicos hacia los cuales tienden los medios.

Por otro lado la reflexion es la meditacion detenida hacia algo, es parte del pensamiento que permite

considerar algo con detenimiento y de manera minuciosa, (Signficados, 2017).

Para crear una actitud critica y reflexiva, es necesario partir desde la educacién, donde desde una
edad escolar, tanto maestros como alumnos aprendan a integrase y adaptarse en esta sociedad del
conocimiento (en este caso: quien cuente con el acceso, las herramientas y la infraestructura

adecuada). De acuerdo con Educaweb (2012):

Trabajar con Internet en el aula exige una nueva metodologia que pasaria por imprimir un
nuevo ritmo de las clases y dar un nuevo papel al profesor, que ya no sera un mero
transmisor, sino un conductor del conocimiento. Por tanto, para que estas tecnologias estén
verdaderamente al servicio de la ensefianza y del aprendizaje y contribuyan a la formacion,

la revolucion tecnoldgica debe estar acompafiada de una evolucién pedagdégica.

Entonces es necesario adaptarse como docente, e integrar al alumno a una cultura con nuevas
visiones sobre las exigencias del futuro, donde la utilizacion adecuada e inteligente de la tecnologia
ayude a los estudiantes a cubrir y satisfacer sus propias necesidades frente a una sociedad del

conocimiento.

Es necesario entonces que se impulse a un andlisis de accesibilidad a las nuevas tecnologias,
donde se oriente sobre: donde, qué y coémo realizar investigaciones de calidad, manera adecuada

de utilizar el internet para comercializar, formas adecuadas de utilizar la red.

Aspectos éticos del uso de las nuevas tecnologias



Las nuevas Tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) han invadido la vida del
ser humano, han acortado distancias, han facilitado la divulgacién del conocimiento y han facilitado
la vida del ser humano. Asi mismo dichos avances generan comodidad y agilidad pero también han

dado lugar a cuestiones éticas.

Esa innovacion tecnolégica llegd a todos los sectores, la agricultura, la industria, el comercio, la

salud, la educacion, etc. Esto genera cambios notables en la vida del hombre.
Es importante que la utilizacion de la tecnologia se utilice con ética y responsabilidad.
Algunos aspectos que se deben tomar en cuenta al hablar de ética en el uso de las TICS SON:

e Privacidad
e Anonimato
e Publicidad y correo no deseado

e Divulgacién del conocimiento.

Este ensayo hace referencia a los aspectos éticos en el uso de las nuevas tecnologias, por ello es
importante definir antes que nada, que es Etica y qué es informatico. Veamos el primer término que

se menciona en Silva N. (2017):

La ética es entendida por Valls (2000), como una disciplina filoséfica definida en principios
directivos para orientar a las personas en la concepcién de la vida, el hombre, la moral,
los juicios, y los  hechos; que reflexiona de forma sistemética y metddica sobre el
sentido, validez vy licitud de los actos humanos individuales y sociales en la historia,
también, se ocupa de la fundamentaciéon racional del comportamiento moral del hombre
y de encontrar las convergencias axiolégicas racionalmente justificables para todo

ser humano.

La finalidad de la ética es formar personas reflexivas sobre sus acciones y responsables al saber
tomar decisiones, pues la sociedad exige seres humanos responsables de sus actos por ello

establece normas y principios sobre los que se rige la conducta.
Por otra, en Silva & Espina (2006) se menciona que la informatica es:

La ciencia que estudia el fendmeno de la informacion, los sistemas de informacion y el
procesamiento, transferencia y utilizacién de la informacion, mediante computadoras y las

telecomunicaciones como herramientas para el beneficio de la humanidad.

Es evidente que en la nueva era de la sociedad del conocimiento las TICS juegan un papel
determinante para la comunicacion y el manejo de la informacion, ante esto la sociedad debe

aprovechar tales beneficios de manera positiva



Cabe mencionar que es importante el uso de valores éticos en la informatica pues nos ayudan a
actuar con responsabilidad que sirva para rescatar los valores en su uso de las tecnologias, como

se menciona en Silva N. (2017):

Segun Moor (1985) la ética informatica se define como la disciplina que identifica, analiza

la naturaleza y el impacto social de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en los valores humanos y sociales; estos son: salud, riqueza, trabajo,
libertad, privacidad, seguridad o la autorrealizacion personal, democracia, conocimiento, entre

otros. Ademas, involucra la formulacion y justificacion de politicas para dirigir nuestras
acciones, y hacer un uso ético de éstas tecnologias.

Sin lugar a duda las Nuevas tecnologias de la informacién han traido una transformacién en
muchos aspectos de la vida del hombre, asi también han generado problemas sociales, como las
transgresiones tales como el spamming, que es el uso de la red para hacer publicidad no
solicitada, los hackers, los virus, identidades ficticias, los crackers, trafico de o6rganos, la
pornografia, los derechos de propiedad, el anonimato, la pirateria, la discriminacion social, entre

otros.
Todo esto da lugar a actos ilicitos que hoy en dia son tan frecuentes

Los actos delictivos informaticos son muy comunes a través de internet porque la informacién se
difunde con facilidad. Es necesario que la sociedad analice estos problemas sociales que cada dia
estan en aumento y se modifiquen las legislaciones y establezcan tratados internacionales para

evitar la delincuencia y se puedan juzgar estos actos delictivos.

Pero sobre todo es necesario que en la escuela se forme individuos reflexivos, responsables en el
uso de las tecnologias, éticos, que saben tomar decisiones acertadas de acuerdo a las normas

morales que se rigen en sociedad.

Que tomen conciencia en el uso de las tecnologias de la informacion como un medio para

beneficio y desarrollo personal y profesional sin agravar o perjudicar la vida de los demas.

En el mundo actual las personas utilizan la tecnologia para comunicarse, buscan las redes sociales
con el propésito de mantenerse comunicados principalmente y no como una fuente de
investigacién, la gran cantidad de informacién que circula en internet es muy diversa y es

responsabilidad del cibernauta la informacién que se consulta.

Es impresionante la manera tan apresurada en la que la tecnologia ha avanzado, sin embargo la
cultura de nuestra sociedad actual nos ha ido arrastrando hacia vicios que lejos de aportar algo al
aprendizaje o a la formacion del individuo, perjudican ya que se produce una transculturaciéon con

tendencias a imitar lo que se ve.



En ocasiones se minimizan cosas pueden llegar a ser grandes problemas, como lo es el hecho de
que menores de edad tengan acceso a redes sociales por las que a través de ellas se realizan
secuestros, trata de blancas etc. Por el uso inconsciente de estas y por la poca vigilancia de los
adultos, es bien sabido que el uso de internet contribuye tanto de manera positiva como de manera

negativa.

El reflexionar sobre de qué manera se usa el internet es una acciéon que muy pocos hacemos y por
lo mismo ocurren distintos fendmenos, como el perder gran parte del tiempo en el internet
realizando busquedas si un fin establecido, el uso inadecuado de algunas péaginas y redes
sociales.

CONCLUSIONES

El uso de internet ha traido grandes cambios en la vida del hombre, pero su mal uso ha provocado

grandes problemas sociales que han distorsionado sus fines de comunicacion.

Sin duda alguna las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién son importantes en la
vida del hombre, pues han venido a modificarla facilitAndola pero es importante saber hacer buen
uso de estas.

La escuela juega un papel muy importante al fomentar el uso de valores éticos en el uso de las
tecnologias.

Cada individuo corresponde tomar conciencia del uso de la tecnologia como medios de
comunicacién, haciendo uso de principios éticos y normas morales que rigen la sociedad.

Encauzar su busqueda en internet para fines de logro productivo.
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