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RESUMEN

El presente articulo pretende determinar la capacidad de fomento del emprendimiento de la
Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de Cartagena-Colombia, a partir de la
identificacién de las politicas de fomento al emprendimiento, los recursos —materiales y
financieros- destinados con esta finalidad, el ndmero de asignaturas enfocadas al
emprendimiento, el total de proyectos empresariales realizados por estudiantes y/o egresados y
la perspectiva de los estudiantes frente a esta tematica. Los resultados arrojan que, si bien la
Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de Cartagena cuenta con un departamento
que apoya el emprendimiento, el 53% de los estudiantes considera que hay poca promocion, lo
gue limita la creacién de una cultura emprendedora.

Palabras claves: Emprendimiento, Espiritu emprendedor, Cultura emprendedora, Universidad,
Plan de negocio, Creatividad.
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ABSTRACT

This article aims to determine the ability to foster entrepreneurship at the Faculty of Economics
of the University of Cartagena - Colombia, from identifying policies to promote entrepreneurship,
the material and financial resources for this purpose, the number of courses focused on
entrepreneurship, total business projects by students and graduates and students perspective
address this issue. The results show that while the Faculty of Economics of the University of
Cartagena has a department that supports entrepreneurship, 53 % of students think that there
is little promotion, limiting the creation of an entrepreneurial culture.

Keywords: Entrepreneurship, Entrepreneurship, Entrepreneurial Culture, University, Business
Plan, Creativity.
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1. INTRODUCCION

La palabra emprendedor proviene del francés Entrepreneur, siendo utilizada inicialmente para
referirse a los aventureros, como Coldn, que se venian al Nuevo Mundo sin saber con certeza
qué esperar. Hoy en dia, es esta misma actitud hacia la incertidumbre lo que caracteriza al
emprendedor. En la década de los 80’s, Howard Stevenson, de la Universidad de Harvard,
interpreté la mentalidad emprendedora como un sistema de gestion apoyado mas en las
oportunidades que en los recursos (Castillo, 1999, p. 4y 7).

La universidad contemporanea se caracteriza por tener una cultura emprendedora integrada,
donde sea posible una vision institucional que relacione flexiblemente ideas, estructuras y
procesos, de tal manera que permita favorecer los cambios institucionales y nuevas culturas
para afrontar los retos de un mundo cada vez mas competitivo y caracterizado por los
desarrollos de la informacién y el conocimiento. El concepto de universidad emprendedora
engloba, por tanto, a universidades con la habilidad para transformar el conocimiento producido
dentro de la universidad en un resultado econémico y socialmente Gtil. Son universidades
cuyos resultados de la investigacion son analizados por su potencial econémico y comercial, y
desarrollan las capacidades internas para traducir los resultados de la investigacién en una
propiedad intelectual y actividad econdmica de acuerdo a objetivos previamente establecidos.

No es posible analizar la universidad como un ente aislado, sino en conexién con el conjunto
del sistema de educacién y de progreso y técnico de un pais, contribuyendo asi al desarrollo
econdémico del entorno, a través de la ampliacién del conocimiento —investigacion- y la
facilitacion de su capitalizacion —difusién-. La creacién de empresas promovidas por profesores
y universitarios, con el objetivo de comercializar los resultados de su investigacion, “spin-off”
,es uno de los instrumentos mas potentes que cuenta la universidad para contribuir al
desarrollo de su entorno inmediato, ya que aumenta el nimero de empresas basadas en el
conocimiento constituidas alrededor de sectores emergentes, contribuye a la mejora de la
imagen de la regiébn como un territorio innovador y crea puestos de trabajo de calidad directos e
indirectos (Maza, 2013, p 3y 7).

Este articulo, resultado de la investigacion titulada Capacidad de fomento del espiritu
emprendedor de la Facultad de Ciencias Econ6émicas de la Universidad de Cartagena,
elaborada por el semillero de investigacion del grupo GIDER, tiene como objetivo la
caracterizacion de la capacidad que posee la Facultad de Ciencias EconOmicas de la
Universidad de Cartagena para fomentar el emprendimiento entre sus estudiantes,
contribuyendo asi al mejoramiento de sus capacidades, habilidades y destrezas, que les
permita la generacion de ingresos por cuenta propia. Para cumplir con este propésito, se aplicé
una encuesta estructurada a una muestra de 182 estudiantes de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad de Cartagena, ademas de una entrevista dirigida al director del
Consultorio Empresarial de la Universidad de Cartagena y a los jefes de los departamentos
académicos de los programas de Administracion de Empresas, Administracion Industrial,
Contaduria Publica y Economia, adscritos a la facultad.

Este articulo se estructura de la siguiente forma: una parte introductoria, que recoge los
principales elementos teoricos que versan sobre el emprendimiento; la segunda parte,
dedicada a los aspectos metodoldgicos; una tercera parte, dedicada a los resultados empiricos,
y una ultima parte, que recoge las principales conclusiones y recomendaciones.

2. METODOLOGIA

5 Spin-off” es un término anglosajon que expresa la idea de la creacién de nuevas empresas en el seno de otras
empresas u organizaciones ya existentes, sean publicas o privadas, que actian de incubadoras. Con el tiempo
acaban adquiriendo independencia juridica, técnica y comercial. Conocida también como Empresa de Base
Tecnoldgica, suele estar ligada a la universidad y contribuir a la transferencia de hallazgos cientificos desde esta al
sector social en forma de productos innovadores.



Esta investigacion, de tipo descriptiva y eminentemente practica, tuvo como objetivo
fundamental la caracterizacién de la capacidad de fomento del espiritu emprendedor en la
Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de Cartagena, institucion ubicada en el
departamento de Bolivar, y que se constituye en la principal universidad del Caribe colombiano.
Para cumplir con este propésito, se aplic6 una encuesta estrcuturada a una muestra
representativa de 182 estudiantes adscritos a los programas de grado presenciales de la
Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de Cartagena, a saber: Administracion de
Empresas, Administracion Industrial, Contaduria y Economia. Esta encuesta, aplicada durante
el primer semestre del afio 2014, asumié un nivel de confianza del 95%, mientras que el error
muestral permitido fue del 7%-5. También se realiz6 una entrevista al director de Consultorio
Empresarial de la Universidad de Cartagena y a los jefes de los departamentos académicos de
cada programa presencial. Los instrumentos de captura de informacién tuvieron como proposito
indagar sobre los siguientes temas: a) Politicas y recursos del emprendimiento, b) Asignaturas
y proyectos relacionados con el emprendimiento y 3) Perspectiva de los estudiantes sobre el
emprendimiento. Se empleé un muestreo probabilistico estratificado proporcional, donde los
estratos fueron representados por los diferentes programas presenciales de la facultad de
Ciencias Econémicas.

3. RESULTADOS
3.1. Politicas y recursos del emprendimiento

De acuerdo a los resultados obtenidos, la Facultad de Ciencias Econdémicas no cuenta con
politicas de emprendimiento, aunque se esta trabajando en la definicibn de directrices
generales. Sin embargo, actualmente se desarrollan diversas iniciativas, las cuales son
coordinadas por el Consultorio Empresarial de la Universidad de Cartagena y cuentan con el
apoyo de la Facultad de Ciencias Econdémicas. La finalidad de dichas iniciativas consiste en
contribuir al fomento de la cultura emprendedora entre los estudiantes y egresados de la
comunidad académica de la institucion, ademas del mejoramiento de sus capacidades y
competencias para la creacién de empresa.

La estructura administrativa del Consultorio Empresarial de la Universidad de Cartagena la
conforma un director, un coordinador y profesores que apoyan directamente a los
emprendedores. El apoyo al emprendimiento se basa en el acompafiamiento a los estudiantes
en el proceso de trabajo de grado, en la realizacibn de planes de negocio y en el
fortalecimiento de las empresas incipientes. El equipo del consultorio también desarrolla
investigaciones sobre emprendimiento, las cuales son socializadas mediante foros y en
articulos cientificos.

La Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de Cartagena no cuenta con recursos
asignados para la financiacion de proyectos empresariales. Sin embargo, el Consultorio
Empresarial, por ser el 6rgano que fomenta al emprendimiento tanto en la facultad de Ciencias
Econdmicas como en toda la institucién, apoya al estudiante emprendedor en la bisqueda de
convocatorias destinadas a la financiacion de proyectos empresariales, tales como las
impulsadas por el Fondo Emprender’ y Red de emprendedores Bavaria-Destapa Futuro®.

3.2. Asignaturas y proyectos relacionados con el emprendimiento

6 Segun datos suministrados por los distintos departamentos académicos de cada programa, la poblacion estudiantil
consta de 2571 estudiantes matriculados para el segundo semestre del 2013.

7 Creado por el Gobierno Nacional para financiar iniciativas empresariales que provengan y sean desarrolladas por
alumnos del Servicio Nacional de Aprendizaje —SENA- o estudiantes que se encuentren cursando los dos Ultimos
semestres en un programa de educacién superior reconocido por el Estado.

8 La Red de Emprendedores es una iniciativa patrocinada por Fundacién Bavaria; que junto a Destapa Futuro, hace
parte de los programas estratégicos en el Area de Responsabilidad Social disefiados para apoyar el desarrollo
econdmico y fortalecimiento de la actividad empresarial en Colombia.



De acuerdo al andlisis de los curriculos de los diferentes programas de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad de Cartagena, se identificd que todos los programas de esta
facultad tienen dentro de su curriculo una asignatura de Fundamentos de Administracion,
orientada en primer semestre. El contenido de esta asignatura esta relacionado con la
terminologia basica del proceso administrativo, ademas de brindar unas nociones generales
sobre el emprendimiento. Cabe anotar que esta es la Unica asignatura obligatoria para todos
los programas de la facultad. Administracién de Empresas, por su parte, es el programa con el
mayor nimero de asignaturas que guardan una estrecha relacién con el emprendimiento -tres,
en total-, las cuales son de caracter obligatorio. Los programas de Administracion Industrial y
Contaduria Publica tienen en su curriculo una asignatura relacionada con el emprendimiento,
pero de caracter electivo, lo que indica que los estudiantes estan en la libertad de decidir si
reciben o no estas clases.

Tabla 1. Asignaturas relacionadas con el emprendimiento en los programas de grado
PROGRAMAS

ASIGNATURAS

Empresas | Industrial | Contaduria Economia

Fundamentos de Administracion |

Espiritu empresarial VI

Plan de negocio Empresariales VIII

Céatedra Empresarial

Asignaturas obligatorias

Fuente: Curriculos de los programas de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de Cartagena
Asignaturas Electivas

Luego de conocer la incorporacion del emprendimiento en el curriculo se procedi6 a precisar el
conocimiento que tienen los estudiantes acerca de la existencia de asignaturas indicadas en la
tabla anterior. Los resultados de la encuesta aplicada a los estudiantes de los distintos
programas de la Facultad de Ciencias Econdémicas de la Universidad de Cartagena arrojaron
que el 59,89% de ellos conoce de la existencia de asignaturas relacionadas con el
emprendimiento. Sin embargo, un 40,11% afirma no conocer la existencia de estas

asignaturas.

Figura 1. Opinion de los estudiantes sobre la existencia de asignaturas relacionadas con el emprendimiento en
programas de grado
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta a estudiantes de la Facultad de Ciencias Econémicas de la
Universidad de Cartagena

Al desagregar la pregunta anterior en funcion del semestre actualmente cursado por los
estudiantes, se pudo determinar que aquellos ubicados en quinto semestre o inferior afirmaron,
en mayor proporcién, no conocer las asignaturas de su pensum académico relacionadas con el
emprendimiento, mientras que aquellos ubicados en semestres superiores expresaron Si
conocerlas. Los resultados permiten concluir que los primeros semestres evidencian un
desconocimiento de su propuesta curricular. Es importante aclarar que los estudiantes que
afirman no conocer las asignaturas que guardan relacién con el emprendimiento, manifiestan
que es posible que este desconocimiento se deba a que no han recibido clases sobre
emprendimiento en la institucidon y no conocen todas las asignaturas que contiene su propuesta
curricular.

Tabla 2. Opinién de los estudiantes sobre la existencia de asignaturas relacionadas con el emprendimiento en
los distintos programas de grado. Por semestre

SEMESTRE GESIEQIAL
ASIGNATURAS
| I (v [ Vv [ VIV VIIX] X
Sl 5|5(31|19|11|16| 8 | 7 |4 | 3 109
NO 5191225 |7 ]9 ]|11| 3 |2 73
TOTAL GENERAL 10 |14 |53 |24 |18 (25|19 |10 |6 | 3 182

Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta a estudiantes de la Facultad de Ciencias Economicas de la
Universidad de Cartagena

Del total de estudiantes que afirmaron conocer la existencia de asignaturas relacionadas con el
emprendimiento, un 40,11% afirma que la intensidad horaria semanal es de 1-2 horas y el
20,33% expresa que la intensidad horaria es de 3-4 horas semanal. Por otra parte, se verifico si
estas consideraciones de los estudiantes estan acorde con la verdadera intensidad horaria de
las asignaturas relacionadas con el emprendimiento, se encontr6 que en promedio la
intensidad horaria de estas asignaturas es de 2-3 horas semanales (Pagina virtual Universidad
de Cartagena).

Figura 2. Intensidad horaria semanal de las asignhaturas relacionadas con el emprendimiento en los distintos
planes de estudio de los programas de grado

20,33%

m1-2Horas = 3-4Horas mNosabe

Fuente: Elaboracion propia a partir de la Encuesta a estudiantes de la Facultad de Ciencias Econ6micas de la
Universidad de Cartagena



Posteriormente se determiné la cantidad de proyectos empresariales realizados por egresados
y estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de Cartagena. Son
aproximadamente cuarenta los proyectos empresariales apoyados por el Consultorio
Empresarial en los Gltimos tres afios —entre 2011 y 2013- entre la comunidad de estudiantes y
egresados. Estos proyectos se dieron de manera formal, en donde al estudiante se le not6 el
interés por llevar a cabo una idea de negocio (Orozco, 2013). Asi mismo, y segln el registro de
la base de datos de la biblioteca Fernandez de Madrid, en los Ultimos tres afios se han
realizado aproximadamente treinta trabajos de grados que se dividen en ideas de negocios e
investigaciones sobre el emprendimiento (Gonzales, 2013). Se deduce que existe un interés
por la realizacion de proyectos empresariales y trabajo de grados relacionados con el
emprendimiento.

3.3. Perspectiva de los estudiantes

Esta investigacion también buscé establecer las nociones que tiene los estudiantes sobre
emprendimiento. Los resultados arrojan que el 97,80% de los estudiantes de la Facultad de
Ciencias Econdmicas de la Universidad de Cartagena conocen el concepto y tienen nocion
sobre el emprendimiento.

Figura 3. Estudiantes de la facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de Cartagena que conocen el
concepto de emprendimiento
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta a estudiantes de la Facultad de Ciencias Econémicas de la
Universidad de Cartagena

Al percatar que el 97,80% de los estudiantes posee nociones sobre esta tematica, se les
consulté si habian recibido clases sobre emprendimiento. De acuerdo a la encuesta aplicada, el
76,92% de los estudiantes afirma que ha recibido previamente clases sobre emprendimiento,
de alli nocién que tienen sobre esta temética.

Figura 4. Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de Cartagena que han recibido
clases de emprendimiento
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta a estudiantes de la Facultad de Ciencias Econémicas de la
Universidad de Cartagena

El 31,32% de los estudiantes ha recibido clases de emprendimiento en la universidad, mientras
gue un 21,98% las recibio en un nivel técnico previo y el 18,13% lo recibié en el bachillerato.
Estos resultados resultan interesantes, pues muestran que los estudiantes tienen un
conocimiento previo sobre el tema.

Figura 5. Lugar donde han recibido clases sobre emprendimiento los estudiantes de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad de
Cartagena

9,34%

® Primaria m Bachillerato
M Tecnico M Universidad
m Bachillerato y tecnico m Tecnico y universidad
Bachillerato y universidad m Otros
No aplica

Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta a estudiantes de la Facultad de Ciencias Econémicas de la
Universidad de Cartagena

El 52,75% de los estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de
Cartagena tienen familiares empresarios. Esto significa que conocen méas de cerca los
beneficios y retos que ofrece emprender proyectos empresariales.

Figura 6. Estudiantes de la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de Cartagena que tienen
familiares empresarios
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta a estudiantes de la Facultad de Ciencias Econ6micas de la
Universidad de Cartagena

Luego de conocer que los estudiantes manejan las tematicas sobre emprendimiento se
procedio a determinar la opinién que éstos tienen respecto al fomento del emprendimiento que
se imparte en la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de Cartagena. Los
resultados arrojan que el 42,00% de los estudiantes califican como media la promocion del
emprendimiento en su programa, mientras que un 37,00% la califica como baja.

Figura 7. Opinion sobre la promocion del emprendimiento en la Facultad de Ciencias Econémicas de la
Universidad de Cartagena
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta a estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad de Cartagena

Cabe destacar, sin embargo, que el 52,07% de los estudiantes opina que hay poca divulgacion,
apoyo y/o énfasis en esta tematica, mientras que el 28,49% afirma que faltan asignaturas
relacionadas con el emprendimiento. En general, 80,56% de los estudiantes indican que falta
fomento sobre esta temética que es tan fundamental en el desarrollo académico (Figura 8). Al
respecto, Orozco (2013) afirm6 que hay poca divulgacion sobre los beneficios que ofrece el
consultorio empresarial por la falta de recursos tanto financiero como humanos. Asimismo,
indica que es de vital importancia la presencia del consultorio en la induccién realizada a los
estudiantes que ingresan al primer semestre de los diferentes programas de la Facultad de
Ciencias Econdémicas, con la finalidad de que ellos conozcan las ventajas y beneficios que
ofrece este érgano para el fomento del emprendimiento.



Figura 8. Perspectivas de la promocion del emprendimiento en la Facultad de Ciencias Econémicas de la
Universidad de Cartagena
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® Faltan asignaturas relacionadas con esta tematica
= Poca divulgacion, apoyo o enfasis en esta tematica
Hay profesores que la infunden
= Serealizan actividades sobre el emprendimiento
= Fomento significativo que permite mejorar capacidades

Fuente: Elaboracién propia a partir de la Encuesta a estudiantes de la Facultad de Ciencias Economicas de la
Universidad de Cartagena

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La Universidad de Cartagena, como institucién orientada al desarrollo investigativo y cultural a
nivel regional, procura promover el fomento del emprendimiento con la finalidad de incrementar
las capacidades que posee el estudiante en la creacibn de empresas. De acuerdo con los
resultados de esta investigacion, realizada con el fin de caracterizar la capacidad de fomento
del emprendimiento en la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de Cartagena, es
posible concluir lo siguiente:

La Facultad de Ciencias Econdmicas no cuenta con politicas de emprendimiento, sin embargo
la institucion estd comprometida a través del Consultorio Empresarial, creado con el fin de
propiciar la proyeccién social de la Facultad de Ciencias econémicas, a través de la interaccion,
Universidad — Sector productivo - Comunidad, presentando alternativas de soluciéon a la
problematica empresarial y social de la Regidon Caribe. Este érgano de también procura
construir un ndcleo especial, para que los estudiantes interactien de forma efectiva con el
entorno empresarial. EI Consultorio Empresarial se constituye asi como el érgano responsable
de generar una cultura emprendedora e innovadora en la comunidad universitaria para la
creacién de empresas, el apoyo al acceso a programas de financiamiento y acompafiamiento
en el crecimiento de la empresa.

Lo programas que conforman la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de
Cartagena reciben la catedra de Fundamentos de Administracién en primer semestre, en donde
se exponen nociones basicas sobre la terminologia relacionada con el emprendimiento. El
programa Administracion de Empresa tiene un mayor énfasis en esta tematica, es necesario
resaltar que el programa de Administracidon Industrial sélo posee una asignatura de caracter
obligatorio indirectamente relacionada con el emprendimiento y cuenta con una electiva que es
Plan de Negocios.

Los estudiantes y egresados han mostrado interés sobre el emprendimiento. En los Ultimos tres
afios la comunidad académica, estudiantes y egresados han realizado aproximadamente
cuarenta proyectos empresariales y treinta trabajos de grados que se dividen en ideas de
negocios e investigaciones sobre el emprendimiento. La creacién de documentos en donde el
estudiante expresa la importancia del emprendimiento es algo que determina la significacion
gue el estudiante le concede al emprendimiento dentro del proceso de su formacion
profesional. Es posible que la carencia de asignaturas de caracter obligatorio relacionadas con



el emprendimiento en todos los programas de la Facultad de Ciencias Econdmicas, disminuya
el interés de los estudiantes sobre esta tematica.

De acuerdo con la encuesta realizada a los estudiantes de los distintos programas de la
facultad, se precis6 que estos consideran que falta divulgacién, apoyo y/o énfasis en esta
tematica que es importante para acrecentar competencia para crear empresas. De igual forma,
el director del Consultorio Empresarial considera que falta divulgacion de los beneficios que
ofrece este 6rgano y que unos de los motivos a la falta de estrategias de informacion puede ser
carencia de recursos financieros y humanos.

De acuerdo a los resultados expuestos con anterioridad, y con la finalidad de continuar
fortaleciendo del fomento del emprendimiento en la Facultad de Ciencias Econémicas de la
Universidad de Cartagena, se plantean las siguientes recomendaciones:

e La Universidad de Cartagena como institucién de educacion superior deberia formalizar
politicas de emprendimiento que cumplan con el objetivo de mejorar las capacidades de los
estudiantes para crear su propia empresa.

e Es conveniente que se implementen estrategias informativas para dar a conocer desde el
inicio de la carrera del estudiante los beneficios que ofrece el Consultorio Empresarial y, de
esta manera, lograr que los estudiantes conozcan dénde poder acudir en caso que quieran
realizar proyectos empresariales o investigaciones sobre esta tematica.

e Realizar mas actividades encaminadas al emprendimiento, también que los distintos
departamentos de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de Cartagena se
comprometan a propagar la informacion sobre actividades sobre esta temética y los
beneficios que el Consultorio Empresarial.

e Que la asistencia del director del Consultorio Empresarial sea obligatorio en la induccion de
primer semestre de las distintas carreras de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la
Universidad de Cartagena, con el fin de que los estudiantes conozcan los beneficios de este
organo.

e Se requiere fortalecer del emprendimiento al interior de cada programa de la Facultad de
Ciencias Econbémicas, en temas como nociones sobre el emprendimiento y proceso de
creacién de empresas, entre otros, para que el estudiante cuente con las herramientas
necesarias en la creacion de empresas. Dicho fortaleciendo puede incluir se pueden
formalizar asignaturas destinadas a cumplir este fin, también brindar mayor informacién a
través de foros y actividades desarrolladas en el aula de clase.
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