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Resumen

En la nueva economia global del siglo XXI, las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TICs) constituyen un elemento fundamental a la hora de explicar los
cambios producidos en la forma de comunicacion e interaccion en los distintos ambitos
de la sociedad, como ha ocurrido en el campo de la educacién. Las nuevas herramientas
tecnoldgicas han permitido la transformacion del proceso de aprendizaje, introduciendo
modificaciones en el papel del profesor y estudiante. Teniendo en cuenta estos aspectos,
este trabajo tiene como objetivo llevar a cabo una reflexion sobre el papel de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TICs) en el aula, su impacto en el
modo de comunicacion y los cambios producidos para acceder a la informacion y
conocimiento. De igual manera, se analizaran cuales son algunas de las plataformas y

aplicaciones de la tecnologia en el proceso de ensefianza de segundas lenguas.

Palabras clave: Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TICs), proceso de
aprendizaje, aplicaciones, herramientas, profesor, estudiante.



721

1. La importancia de las nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
(TICs) en el ambito de la educacién.

En el sistema de educacion actual, uno de los retos més importantes que los docentes
han de afrontar es el modo en que pueden incorporar y usar las nuevas Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién (TICs) para proporcionar los mecanismos Yy
conocimientos necesarios a los estudiantes. Asi, para Bartolomé y Alba (1997:2), la
tecnologia educativa encuentra su papel como una especializacion dentro del &mbito de
la didactica y de otras ciencias aplicadas de la educacion, refiriéndose especialmente al
disefio, desarrollo y aplicacion de recursos en procesos educativos, y aspectos
relacionados con la educacion social y otros campos. Generalmente, estos recursos son
de tipo informatico, audiovisuales, tecnoldgicos, del tratamiento de la informacion y la
comunicacion. A su vez, en el Informe Mundial sobre la Educacion de la UNESCO de
1998, se destaca el efecto que las TICs han tenido en las formas mas tradicionales de
ensefianza y aprendizaje y se hace referencia a la cantidad de informacion existente, y a
como esta ha ido aumentando de manera considerable en comparacion con la que existia
afios atras. (Informe Mundial sobre la Educacién, UNESCO, 1998:19). A este respecto,
se ha de mencionar que el modo de aprendizaje dominante a comienzos del siglo XX se
correspondia con el enfoque tradicional, el cual estaba centrado en el profesor, en cuya
figura se concentraba el conocimiento, pues era el encargado de transmitir la
informacion a los alumnos.

Dicho informe describe el paradigma educativo tradicional y sus concepciones sobre el
modo de aprendizaje, ademas de referirse a los problemas que el mismo presenta para
muchos alumnos, los cuales lo perciben como un proceso tedioso y lleno de
dificultades. De igual forma, se afirma que el aprendizaje esta basado en un modelo que
enfatiza el déficit, es decir, se ponen de relieve los puntos débiles de los estudiantes, los
cuales son “catalogados, corregidos o reprobados”, programandose las clases con vistas
a buscar una solucion a la falta de conocimiento sobre determinados temas, que
supuestamente han de ser manejados por todos los estudiantes de una misma edad
(Informe Mundial sobre la Educacién, UNESCO, 1998:20-21.

No obstante, los cambios tecnoldgicos producidos en las Gltimas décadas en la
economia mundial han presentado una serie de retos para los distintos paises, pues sus
economias han desarrollado cierta dependencia a nivel internacional y esto les ha
obligado a intercambiar capital, productos, informacion, tecnologia, etc. La aparicion de
las TICs ha modificado las caracteristicas de los trabajos, asi como las destrezas y
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habilidades necesarias para desempefiar determinadas profesiones, y, en este sentido, la
educacién no se ha mantenido al margen de dicho cambios.

Asi pues, tras afios de investigacion, y en contraste con el paradigma tradicional de
ensefianza-aprendizaje, ha surgido un nuevo paradigma que defiende un aprendizaje de
modo natural, asi como la existencia de diferentes percepciones y estilos que han de ser
considerados a la hora de disefiar un programa. De la misma manera, el aprendizaje es
un proceso activo y social, con el que segin Vygotsky (1978), los estudiantes aprenden
mejor cuando completan tareas interesantes y significativas en parejas o grupos, y en las
que las TICS presentan una serie de oportunidades y constituyen unas herramientas muy
utiles que apoyan el aprendizaje colaborativo tanto dentro como fuera del aula con una
conexion a la red. (UNESCO, 1998:23-25)

Por otro lado, se ha de hablar de la variedad en los tipos de aprendizaje, pues este puede
producirse de forma lineal y no lineal. Hasta el momento, el método maés utilizado en
los colegios parece estar basado en la idea de que la mente funciona como si fuera un
procesador en serie, que solamente puede procesar una unidad de informacién cada vez
y sigue un orden secuencial, pero, en la realidad, puede procesar una gran cantidad y
diversidad de informacion simultdneamente. La teoria cognitiva concibe el aprendizaje
como una reorganizacién de las estructuras de conocimiento que se guardan en la
memoria semantica como mapas cognitivos. A través de estos mapas, los alumnos
pueden aprender mediante la combinacion de los conceptos y establecimientos de redes
de asociaciones (UNESCO, 1998:24). En relacion a esta idea, se ha de mencionar la
teoria hologréafica del cerebro de Pribram (1991), segin la cual, el aprendizaje es
integrado y contextualizado, puesto que, cuando se presenta la informacion de un modo
global, es méas facil de asimilar, a la vez que permite que los alumnos observen la
relacién existente entre diferentes elementos y establezcan vinculos entre ellos.
Finalmente, queda destacar que el aprendizaje se basa en un modelo que estd en
contacto con la cultura, gustos y habilidades del estudiante, y es importante que los
colegios e instituciones educativas tengan en cuenta estos aspectos y disefien
actividades centradas en sus intereses particulares, en vez de centrarse en la correccion
de los puntos mas débiles como ocurria con el método tradicional.

En este sentido, para beneficiarse de las ventajas que presentan las nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacion, los docentes y estudiantes deben tener acceso a
tecnologias digitales e internet en el centro de aprendizaje en que se encuentren. A este
respecto, es vital que los docentes posean los conocimientos necesarios para que puedan
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ayudar a los estudiantes a usar las nuevas herramientas digitales, destacandose el papel
de las instituciones de formacion del profesorado, ya que han de disponer de programas
de capacitacion y adquisicion de recursos de este tipo. En este caso, las instituciones
deben trabajar con las administraciones, docentes y cualquier organizacion relacionada
con el campo de la educacion para lograr esta meta, elaborando mecanismos y
estrategias que contribuyan a mejorar el proceso de ensefianza y formacién del alumno a
partir del uso de las nuevas herramientas tecnoldgicas.

Sin duda, la transformacion del plan de estudios constituye un gran reto, pues es
necesario adaptarse a un nuevo proceso de ensefianza que permita a los estudiantes
funcionar de manera efectiva en un entorno rico en informacién que va cambiando con
gran rapidez. Asi, lo pone de manifiesto Pérez y Pérez (1998) en su obra: “son esas
nuevas exigencias las que nos llevan a plantearnos la necesidad imperiosa de
reconceptualizar el sentido y alcance de lo educativo, la reformulacion de los curriculos
y especialmente de innovacién en las estrategias didacticas”.

Esta nueva idea sobre el proceso de aprendizaje esta basada en investigaciones que han
ido surgiendo a partir de un marco tedrico sobre el aprendizaje humano. Una buena
parte de los estudiosos de este campo pone de manifiesto una visidn constructivista del
proceso de aprendizaje, segun la cual los estudiantes son agentes activos que intervienen
en la construccion de su propio aprendizaje a través de la incorporacion de nueva
informacién a sus estructuras mentales. Aqui, el proceso de aprendizaje se concibe
como un proceso en el que se elaboran los significados en contextos sociales, culturales,
historicos y politicos. Este entorno de aprendizaje constructivista permite a los
estudiantes construir su aprendizaje a través de un proceso que les permite verificar las
ideas y enfoques segun sus conocimientos anteriores, y aplicarlos a nuevas situaciones.
Coll, Mauri y Onrubia (2008) afirman que la teoria contructivista enfatiza los usos de
las TICS en las actividades que los alumnos y profesores realizan conjuntamente en un
determinado contexto escolar.

Ademas, este tipo de entorno supone el desarrollo de comunidades de aprendizaje
formadas por profesores, alumnos, y expertos que realizan tareas reales en un marco
real, y ofrece oportunidades para que los alumnos puedan mantenerse en contacto con
diversas perspectivas. La existencia de actividades que puedan ser completadas en
grupos de discusion o debates hace posible que los alumnos hallen soluciones a los
problemas planteados y analicen los distintos significados, logrando una comprension

comun mediante la colaboracién con los demés. Es decir, el entorno constructivista



724

pone énfasis en la la evaluacion real del proceso de aprendizaje, en lugar de las pruebas
que se realizan con métodos convencionales (UNESCO, 1998:29).

No obstante, hay que aclarar que las nuevas tecnologias han de ser utilizadas como
herramienta de apoyo que pueden motivar al estudiante y hacer que el aprendizaje sea
méas ameno y facil. Por consiguiente, es importante saber cémo los profesores
incorporan las TICs en sus practicas y qué pueden hacer con ellas, ademés de analizar
los usos de la tecnologia fuera del aula y como los alumnos pueden beneficiarse de
ellas, afiadiendo valor a las practicas mas tradicionales de ensefianza. (Sigalés, Mominé
y Meneses, 2009).

2. Incorporacion de las TICs en el proceso de ensefianza. Tipos, estrategias y
mecanismos.

Cuando se habla de los recursos existentes para la aplicacion de nuevas tecnologias en
la ensefianza, se ha de indicar las diferencias existentes en cuanto a la forma de acceso a
los mismos. Asi, por un lado, estan los recursos en soporte fisico (como el caso del cd-
rom) y los que se encuentran en Internet, algunos de los cuales pueden ser descargados
y no dependen de una conexion a la red. También, se ha de mencionar los recursos que
requieren una conexion para la interaccion con servidores de internet.

Segun el profesor Gerardo Arrarte, entre estos recursos, que pueden ser clasificados de
acuerdo con una meta previamente establecida, se encuentran los programas
informéticos de indole general, los cuales pueden ser muy Utiles para ensefiar y
aprender; el material auténtico; el material didactico; y los programas de autor, que
permiten elaborar dicho material didactico interactivo sin la necesidad de dominar
herramientas y mecanismos complejos.

Son muchos los programas informaticos que existen en la actualidad, entre los cuales, se
pueden destacar los programas de edicion de textos, de navegacion, de presentaciones
multimedia, de edicion de paginas de internet, etc. Gerardo Arrarte (s.f.:30) explica que
los procesadores de textos combinados con un videoproyector, permiten visualizar lo
gue se va escribiendo, y actGan como alternativa a las pizarras convencionales. Los
programas para la edicion de presentaciones multimedia, como es el caso de las
presentaciones Microsoft PowerPoint, se usan para preparar un conjunto de diapositivas
para su proyeccion en el aula y permiten mezclar texto, sonido e iméagenes fijas o en
movimiento, con el objetivo de elaborar presentations atractivas que sirvan de apoyo a

las explicaciones orales. También, este profesor nos habla de los programas de
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navegacion a través de la denominada World Wide Web, que es la manera mas
generalizada para acceder a la informacion usando Internet. Los programas de
navegacion mas comunes son Microsoft Explorer, Mozilla o Google Chrome, entre
otros, siendo estos bastante Utiles porque constituyen las principales herramientas para
interacturar con los recursos disponibles en internet.

Belloch Orti (2014:4) indica que mediante la World Wide Web podemos acceder a una
gran variedad de informacién y péginas web que se encuentran en diversos servidores a
nivel mundial: “las paginas web” son basicamente aplicaciones multimedia interactivas,
ya que se componen de hipertextos en los que se pueden incluir informaciéon con
multiples codigos (texto, imagen, sonido, etc.)”. Ademas, apunta que el acceso a la
informacion conduce a procesos de comunicacion méas sofisticados mediante la
incorporacion de herramientas de bases de datos que proporcionan nuevas perspectivas
de futuro tanto a nivel general como en el mundo de la educacion.

También, en el Informe de la UNESCO se habla de varias estrategias que incorporan
diversos mecanismos de productividad de uso comdn como son las bases de datos, hojas
de calculo, navegadores, etc. y que tienen como objetivo la implementacion de
estandares sobre las TICs en una variedad de cursos para futuros profesores. Estas
herramientas y modelos pueden contribuir para que la ensefianza de clases impartidas a
través de la web sea mas efectiva, utilizandose para ello, proyectos telematicos,
presentaciones multimedia y discusiones online. (UNESCO, 1998: 66).

Algunos de los factores que han permitido la incorporacién de dichos métodos han sido
el aumento y crecimiento de la expansion de la infraestructura y tecnologias a nivel
mundial, lo cual posibilita poder conectarse a distancia con diferentes personas que se
encuentren en distintos lugares. De esta manera, los profesores pueden incorporar en sus
clases actividades que impliquen el uso de correos y boletines electrénicos, o cualquier
otro medio que permita mantener comunicacion de manera asincronica con el objeto de
que los estudiantes puedan recibir y revisar la informacion y completar las actividades
de forma eficiente desde cualquier parte del mundo. También, se puede hacer uso de
salas virtuales para comunicarse de forma sincronica en tiempo real, al brindar la
oportunidad para explicar dudas, aclarar cuestiones pendientes o proporcionar
explicaciones con mas detalle que faciliten la comprension de un tema determinado.
Asi, entre las herramientas que permiten planificar diferentes actividades y crear

entornos online se encuentran WebCT (2002) y Blackboard (2002), en el que me
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centraré a continuacion, ya que es la plataforma que se utiliza a menudo en las
instituciones de ensefianza de Estados Unidos, en donde actualmente trabajo.

Al hilo de la idea planteada, antes de entrar a describir la utilidad de Blackboard, es
importante sefialar que en los Estados Unidos la Sociedad Internacional para la
Tecnologia en la Educacion (ISTE) ha creado una serie de estandares que funcionan
como guia y medida comparativa para los distintos programas en el campo de la
educacion. El programa de los estdndares de desempefio de la ISTE incluye una lista
con las actividades que los profesores han de hacer para probar su competencia en
cuanto al uso de las TICS, asi como para mostrar que pueden facilitar los conocimientos
necesarios a los estudiantes para que usen las TICs de manera efectiva.

En la actualidad, existe una variedad de paises que hace uso de dichos estandares, los
cuales reciben el nombre de Estandares Nacionales de Tecnologia Educativa (National
Educational Technology Standards, NETS) en los Estados Unidos. Dichos estandares de
tecnologia indican lo que los estudiantes deben aprender sobre las aplicaciones
tecnoldgicas desde los cinco hasta los dieciocho afios. A partir de los estandares de
estudiantes, se establecen los estandares de tecnologia para profesores y
administradores, siendo dicho conjunto una plataforma utilizada para desarrollar los
planes de integracién tecnolégica en los programas de estudio. De este modo, si una
universidad redisefia un programa ya existente y que incorpora tecnologia, o si crea un
nuevo programa de capacitacion docente en TICs, los estandares seran un modelo a
seguir para comenzar la preparacion y planificacion.

Finalmente, los componentes fundamentales del marco conceptual de la competencia
tecnoldgica se apoyan con la incorporacion de los estandares propuestos por la ISTE, tal

y como se puede apreciar en la siguiente tabla:

Tabla 1: Estandares propuestos por la Sociedad Internacional para la Tecnologia en la

Educacion
Estandares Descripcion
Estandar | Trata sobre la competencia técnica
Estandar 11 Tratan sobre la preparacion,
Estandar 111 implementacién y evaluacion que sirven
Estandar IV como base para el aprendizaje de
contenidos, la aplicacion de estrategias
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pedagogicas  efectivas y  précticas

informativas de evaluacién del desempefio.

Estandar V Trata sobre el uso de mecanismos de
tecnologia de la informacion en diversas
actividades comunicativas, profesionales y

colaboraciones entre profesores.

Estandar VI Trata de temas éticos, legales, humanos y
sociales relativos a la expansion de las
comunicaciones a nivel mundial, asi como
las oportunidades de aprendizaje debido al

desarrollo tecnoldgico.

Fuente: Estandares de referencia para la implementacién de las TICs en la formacion
docente. UNESCO, 1998: 56- 57.

3. Aplicacion de las nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en la
didactica: Blackboard y el componente Iudico en el aula de ELE.

Anteriormente, se ha comentado la importancia de la eficacia pedagdgica y su valor
para los diferentes estudiantes. Asi, ya no solo se tienen en cuenta los contenidos y
actividades a realizar, sino también la forma de impartir la clase, lo cual tiene un peso
considerable. De ahi que los profesores se planteen llevar a cabo una modificacion para
planificar sus estrategias de metodologia didactica e incorporen las nuevas tecnologias
en la programacién docente y en el proceso de ensefianza-aprendizaje. En este sentido,
se ha hecho referencia al uso de algunos entornos online o plataformas, entre las que se
encuentra Blackboard, y que son utilizadas por una variedad de instituciones educativas,
como es el caso de la Universidad de Johns Hopkins en Estados Unidos, en donde
trabajo.

En lineas generales, Blackboard es una compaiiia de software que fue fundada en el afio
1997 y cuya sede se encuentra en Washington D.C. En 2005, Blackboard creo diversas
aplicaciones de programas empresariales y servicios para mas de 2.200 instituciones
educativas en mas de 60 paises, las cuales usan Blackboard para llevar a cabo el
aprendizaje en linea (e-learning), ademas de procesar transacciones, comercio
electronico (e-commerce) y el manejo de comunidades en linea. (EcuRed, s.f.).
Asimismo, Blackboard proporciona la funcionalidad necesaria para poder administrar

programas de educacion a distancia 0 mediante la web, de forma flexible y sencilla,
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mediante herramientas de creacion de cursos y contenidos y mecanismos de
colaboracion sincronicos y asincronicos asi como de administracion para los profesores.
Este sistema de e-learning permite el acceso a un portal en el que se encuentra
disponible la informacion de los cursos, con un formato personalizado de los
documentos (texto, sonido, video y animacién), a la vez que dispone de herramientas
para llevar a cabo el trabajo colectivo, y se pueden realizar evaluaciones en linea y
seguimiento de estudiantes, asi como acceder a distintos cursos con cuenta Unica.
Blackboard permite llevar a cabo una ensefianza mixta, en la que se combina un
aprendizaje online con sesiones presenciales, lo cual es un factor que ha cobrado gran
popularidad entre los estudiantes. El avanzado entorno de aprendizaje virtual de
Blackboard mejora sus experiencias al establecer una nueva forma de participacion
tanto dentro como fuera del aula. Asi, por ejemplo, el profesor puede hacer uso de la
herramienta “discusiones online”, las cuales aportan experiencias de gran valor en
aprendizaje, pues los intercambios interculturales permiten desarrollar diversas
habilidades, conocimiento cultural, etc. (UNESCO, 1998: 56- 57).

A continuacion, se muestra una foto que permite observar la péagina inicial de

Blackboard, en la que se incluye un conjunto de cursos que un profesor puede ensefiar

durante un curso académico
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Fuente: Blackboard de JHU
https://blackboard.jhu.edu/bbcswebdav/institution/NR/Student%200rientation/HTML/
NavigatingBlackboard.html
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La segunda y tercera foto muestran una vista de las herramientas disponibles en
Blackboard, las cuales pueden ser utilizadas para crear avisos Yy recordatorios (con
“announcements” o “anuncios”); blogs y glosarios; calendarios con las fechas de
entrega de actividades y exdmenes. También, se puede activar la herramienta “Turnitin”
para evitar plagios en las entregas de material, pues el sistema rastrea en Internet
diferentes articulos y documentos que puedan contener informacion relacionada con
dicha actividad; ademés de consolidar el trabajo online de los alumnos con las carpetas
de trabajo. El estudiante puede consultar sus calificaciones en cualquier momento, ya
que una de las herramientas permite la creacion de un “centro de notas”, en el que estas
se van anotando de forma manual o automatica dependiendo del tipo de tarea asignada.
Si la resolucion de tareas estd conectada al sistema, la nota aparece directamente en
dicho centro de notas, una vez que el alumno completa y envia dicha actividad. El
profesor puede también mandar mensajes a todos los estudiantes, crear examenes,
pruebas, tareas, etc. y acceder a diversos recursos disponibles en las bibliotecas de la
institucion correspondiente, ya que permite conectarse y acceder a otros servicios
disponibles. En mi caso particular, el profesorado y estudiantes de la universidad de
Johns Hopkins disponemos de acceso a los recursos de las bibliotecas Sheridan, asi

como la del Congreso de los Estados Unidos, entre otras.
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Fuente: Blackboard de JHE.
https://blackboard.jhu.edu/bbcswebdav/institution/NR/Student%200rientation/HTML/
NavigatingBlackboard.html
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Fuente: Blackboard de JHE.
https://blackboard.jhu.edu/bbcswebdav/institution/NR/Student%200rientation/HTML/
NavigatingBlackboard.html

Por otro lado, pese a que la adopcion de una tecnologia de aprendizaje puede suponer un
problema para el personal académico y para los estudiantes, Blackboard constituye una
plataforma con acceso a una amplia variedad de mecanismos de asistencia eficaces y
disponibles en forma de asistencia personalizada, ademas de contar con recursos de
autoayuda.

Llegados a este punto, vamos a pasar ahora a comentar el papel que desempefian las
TICs en un aula de espafiol como segunda lengua (ELE) cuando se combinan con el
componente ludico, el cual proporciona una gran cantidad de recursos para motivar el
aprendizaje y hacer mas amena la clase. Dicho componente permite la participacion
activa del estudiante, desarrolla elementos cognitivos del aprendizaje fijando una
variedad de significados y formas, a la vez que permite resolver problemas y establece


https://blackboard.jhu.edu/bbcswebdav/institution/NR/Student%20Orientation/HTML/NavigatingBlackboard.html
https://blackboard.jhu.edu/bbcswebdav/institution/NR/Student%20Orientation/HTML/NavigatingBlackboard.html
https://blackboard.jhu.edu/bbcswebdav/institution/NR/Student%20Orientation/HTML/NavigatingBlackboard.html
https://blackboard.jhu.edu/bbcswebdav/institution/NR/Student%20Orientation/HTML/NavigatingBlackboard.html
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relaciones entre los participantes. EI componente ludico es autoreflexivo y genera
autonomia en el aprendizaje, pudiéndose verificar los conocimientos adquiridos y
corregir los posibles errores mediante la interaccion.

En este sentido, la tecnologia también contribuye y extiende el proceso de ensefianza, ya
que el estudiante puede seguir haciendo uso de diversos juegos en sus casas, y por tanto,
reproducir el aula. La interaccién que se produce mediante la interaccion con una
interfaz crea un canal de comunicacion entre el estudiante y el ambito de aprendizaje.
Segun Padilla et al (2014) en los videojuegos se establecen tareas y metas que pueden
orientarse segun las necesidades o experiencias de los estudiantes. Ademas, el disefio es
un mediador que facilita la comprension a partir de unos pardmetros que ayudan al
cumplimineto de determinados objetivos didacticos propuestos, y a la actualizacion de
las competencias y conocimientos programados pare ese dia.

El componente ludico y el uso de tecnologias combinadas se encuentra a menudo en las
clases de lenguas, y son ideales para la préctica de actividades de este tipo. Ademas,
dichos contenidos Iudicos de ensefianza de lenguas hacen alusién a las dimensiones
emocionales de los estudiantes, las cuales establecen las bases para que se desarrolle la
competencia colaborativa a través de la interaccion caracteristica del juego, la
retroalimentacion y creatividad. Los juegos permiten practicar las destrezas cognitivas
al presentar actividades en las que los alumnos han de resolver situaciones mediante la
inferencia, memorizacion, descubrimientos, adivinanzas, etc.

A su vez, el juego posee una gran cantidad de aspectos positivos, pues contribuye a
crear un ambiente relajado y con mayor participacion, en el que, por norma general, los
estudiantes sienten menos ansiedad y miedo de cometer errores. También, aumenta la
confianza en las producciones orales y ayuda a la concentracién de determinados
contenidos, por lo que es importante que las actividades ludicas motiven al estudiante,
sean atractivas y capten su atencion, cumpliendo con su funcion ludico-educativa.

En este caso, algunos de los juegos multimedia que se pueden incorporar en el entorno
online de Blackboard son Duolingo, que consiste en un tipo de practica multimedia para
el aprendizaje de una lengua extranjera, y a la que se puede acceder mediante ordenador
y teléfono movil. Este juego cuenta con una gran cantidad de imagenes; una pestafia
para la traduccion; y los errores que el programa revisa y corrige, mientras se va a

aprendiendo la lengua meta en comunidad con otros participantes®. De igual forma, se

! para mas informacion, ver la pagina web de Duolingo: https://es.duolingo.com/info



https://es.duolingo.com/info
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puede usar Lang-8 en el que los usuarios de la lengua son los aprendices y docentes al
mismo tiempo y con el paso del tiempo, se aprende a escribir la lengua y se puede

corregir a otros usuarios que quieran aprender nuestro idioma a través de la red?.

Recurso didactico-tecnologico 1: Duolingo

w Spanish ~

\~
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Il‘° ..‘°
. &
Arts Fut. Per. Politics
‘ o o = ) O (I3
et < == ) [l - .
Learr

~—r"

Commune Infin:

Fuente: es.duolingo.com

Recurso didactico-tecnoldgico 2: Lang-8
l:‘"lg.s I1fvin Larguages o < | MG SNoe lee

Learn a Language the Right Way From Native Speakers
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P you oo laaming eaperience Dack and remambernt m-\mun-ruwm
unaean

Native Spaskers from 189 Coontres New Memoers Roady to Neip!
- B N U v NI R N N s Y s

Fuente: Lang-8. http://lang-8.com/

4. Conclusiones

2 Para mas informacion, ver el contenido de la pagina web de Lang-8: http://lang-8.com/
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En este trabajo se ha hablado de los avances tecnologicos que han tenido lugar en los
ultimos afos, lo cual ha dado lugar a la aparicién de las denominadas Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TICs) que han ejercido una gran impacto en la sociedad,
economia, cultura'y en el mundo de la educacién. En este sentido, la introduccion de las
TICs en los centros educativos se ha caracterizado por sus elementos pedagogicos, ya
que desempefian un importante papel en la nueva vision de la didactica, centrada en el
alumno, y le propporciona autonomia, nuevos recursos de conocimiento,
responsabilidad, motivacion para aprender de forma individual y en grupos, asi como la
puesta en practica de una planificacion curricular en la que tanto docente como
estudiante pueden buscar y aportar sus propios conocimientos y experiencias. Esto ha
contribuido al abandono de la vision conservadora de la educacion, en la que el alumno
era un mero espectador de la informacion que el profesor proporcionaba en la clase.

Asi pues, el cambio producido en las instituciones educativas en relacion al uso de las
nuevas tecnologias y la incorporacion del ordenador en el ambito escolar ha hecho
posible el acceso a una gran cantidad de recursos en el Internet, asi como el uso de
diferentes plataformas o entornos online de aprendizaje. No obstante, se puede afirmar
que pese a los avances, es importante que los diferentes miembros de las comunidades
educativas se familiaricen con las TICs y se termine de consolidar el cambio de una
educacién mas tradicional, en la que el lugar de ensefianza y aprendizaje es el aula, a
una educacion digital, en la que los estudiantes se caracterizan por recibir diferentes
influencias tecnolodgicas e informacion de la red. Se trata de un tipo de alumno mas
independiente y que puede llevar a cabo un proceso de aprendizaje autbnomo, y esta
nueva situacion requiere una revisién y modificacion de las estrategias educativas.
También, se ha destacado que, pese a la importancia de las nuevas tecnologias, el papel
del docente o elemento humano no puede ser reemplazado. Lo que ha ocurrido es que
en los nuevos enfoques, el alumno se ha convertido en el centro del proceso y se ha
modificado el papel del docente, el cual ha saber como usar dichas tecnologias,
adaptando su planificacién didactica y haciendo uso de las diversas plataformas y
recursos online existentes.

Asimismo, los nuevos espacios de aprendizaje creados con las plataformas mencionadas
(como Blackboard) y sitios web educativos permiten desarrollar el aprendizaje
autonomo, ademas de fomentar la educacién a distancia que pone a disposicion del
estudiante un campus virtual de interactividad asincrénica y sincronica como el que

tiene lugar en diversas universidades. De este modo, podemos encontrar una gran
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cantidad de opciones disponibles y un conjunto de esfuerzos educativos cuyo fin es el
uso de las nuevas tecnologias que contribuyen a importantes cambios en la forma de
almacenar, acceder y transmitir la informacién entre los diversos agentes que
intervienen en el proceso educativo.

Por consiguiente, se puede concluir que el uso y aprovechamiento de las nuevas
tecnologias permite la generacion de nuevos ambientes de aprendizaje, ademéas de
flexibilizar los sistemas actuales de ensefianza, con el fin de proporcionar a los
estudiantes la posibilidad de controlar su proceso de formacion y realizar la adquisicién
de un conocimiento (como puede ser una lengua extranjera) conforme a las exigencias y

dindmica de la sociedad moderna.
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