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ANEXO 1

DIEZ PREGUNTAS PREVIAS AL INICIO DE UN
PROYECTO

Una forma de dar buen comienzo a un proyecto es respondiendo a las siguientes 10
preguntas, lo que permite, por una parte, organizar datos e informacién minima necesaria
para tomar decisiones que permitan introducir organizacion, racionalidad, y coherencia a
la accién, y por la otra, servir de base para el cumplimiento de las diferentes fases del
ciclo del proyecto.

Diez preguntas previas al inicio de un proyecto

PREGUNTAS COMPONENTES

1. ¢ Qué se quiere hacer? Naturaleza del Programa o Proyecto

2. ¢ Por qué se quiere hacer? Origen y fundamentacion

3. ¢ Para qué se quiere hacer? Objetivos y propositos

4. ¢, Cuanto se quiere hacer? Metas

5. ¢Ddnde se quiere hacer? Localizacion fisica (ubicacion en el espacio)
Cobertura espacial.

6. ¢, Como se va a hacer? Actividades y tareas
Métodos y técnicas

7. ¢Cuéndo se va a hacer? Calendarizacion o cronograma
(ubicacion en el tiempo)

8. ¢ A quién va dirigido? Destinatarios o beneficiarios

9. ¢, Quiénes lo van a hacer? Recursos humanos

10. ¢, Con qué recursos se va a hacer? | Recursos materiales
Recursos financieros

1. ;Qué se quiere a hacer? La respuesta es fundamental para identificar
claramente el problema a solucionar mediante el proyecto que se quiere
elaborar.

2. ¢Por qué se quiere a hacer? La respuesta es importante para la
justificacion del proyecto, tomando en cuenta, que la forma correcta de la
justificaciéon, debe cumplir con dos requisitos: a) Explicar la prioridad y urgencia
del problema para el cual se busca solucién y, b) Hacer ver por qué el proyecto
que se formula es la propuesta de solucibn mas adecuada y viable para resolver
el problema.
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3. ¢Para qué se quiere hacer? La respuesta a esta pregunta es basica
para la formulacion de los objetivos del proyecto, tanto el general como los
especificos. Es una forma de tener una visién hacia donde apunta el proyecto.

4. ;Cuanto se quiere hacer? La respuesta a esta pregunta proporciona
los datos para establecer las metas del proyecto. Las metas indican la
cuantificacion de los objetivos dentro de un plazo determinado y en un ambito o
espacio delimitado, al mismo tiempo que constituyen una referencia para
determinar el nivel de composicion de los insumos, las actividades que se
necesitan emprender y la forma en que se realizan esas actividades.

5. ¢Dénde se quiere hacer? La respuesta a esta pregunta orienta a los
responsables del proyecto sobre el lugar en el cual se realizar4 el proyecto, su
ubicacion geogréfica dentro de la ciudad o de una comunidad especifica.

6. <;Cémo se va a hacer? La respuesta a esta pregunta es fundamental
para la definicion de actividades y tareas que se van a ejecutar, de manera
continua e integrada.

7. <;Cué1ndo se va a hacer? La respuesta a esta pregunta permite hacer
las estimaciones del tiempo necesario para ejecutar el proyecto; para ello se
utilizan varios tipos de diagramas, el mas conocido es el diagrama de avance o
diagrama de Gantt.

8. ¢A quién va dirigido? La respuesta a esta pregunta es dtil para
determinar y caracterizar la poblaciéon que el proyecto beneficiara, tanto la
directa como la indirecta.

9. ¢Quiénes lo van a hacer? La respuesta a esta pregunta sirve para
calcular el numero de personas y su cualificacién, requeridas para ejecutar las
actividades y tareas previstas en el proyecto, asi como las funciones que van a
realizar. Ello permitira, igualmente, indicar las responsabilidades y distribucién
del trabajo en el tiempo.

10. ¢;Con qué recursos se va a hacer? La respuesta a esta
pregunta es fundamental para calcular las estimaciones de los recursos
materiales (herramientas, equipos, instrumentos, infraestructura fisica), técnicos
(tecnologias) y financieros (fondos que se pueden obtener, indicando sus
fuentes) necesarios para llevar a cabo el proyecto. lgualmente, sirve para
establecer el calendario financiero, en donde se indican los recursos requeridos
para cumplir con cada actividad, en el lapso sefalado en el calendario de
ejecucion del proyecto.
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ANEXO 2

METODO DE SELECCION DE CAUSAS DE UN
PROBLEMA DE CARUCCI

Flavio Carucci?®, propone el siguiente método para seleccionar las causas mas importantes
de un problema.

1. Ordenar las causas directas del problema tanto por
filas como por columnas en una matriz de doble entrada.

De esta forma, las causas aparecen ordenadas de arriba abajo y de izquierda derecha.
Dado que las causas no pueden influenciarse a si mismas, todas las casillas
correspondientes a la interaccién de una causa con ella misma, deberan marcarse con una
X.

CAUSAS C1 C2 C3 C4 C5 C6 SA
Cl X 0
C2 2 X 1 0 2 1 6
C3 1 X
C4 0 X
C5 0 X
C6 0 X
SP 1

2. Evaluar el grado de influencia entre las causas.
Se dice que una causa “A” influencia a otra causa “B”, cuando al ser modificada la
primera, la segunda se altera. Si la alteracidon es significativa, la influencia de “A” sobre
“B” sera 3; si es mediana 2; si es poca 1; si cualquier modificacion de “A” no alterase “B”,
la influencia seria nula (0), de donde resulta la siguiente escala:
0: ninguna influencia;
1: poca influencia;

2: mediana influencia;

3: mucha influencia.

20 CARUCCI, Flavio. (2005). Elementos de Gerencia Local: manual para gerentes municipales. 32 ed.
Caracas: Instituto Latinoamericano de Investigaciones Sociales (ILDIS) y Fundacién Escuela de
Gerencia Social (FEGS).
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El andlisis se realiza de izquierda derecha, iniciandolo con la primera causa de la columna,
y evaluando su influencia sobre cada causa de la fila; luego, se continlda hasta llegar a la
dltima causa de la columna. En cada celda se va colocando el nUmero que corresponda, de
acuerdo con la escala utilizada. Asi, en la matriz del ejemplo, vemos que la influencia de la
causa 2 (C2) sobre la causa 1 (C1) es mediana (2); sobre la causa 3 (C3) es poca (1) y
sobre la causa 4 (C4) es ninguna (0).

3. Realizar la sumatoria de los nimeros para cada fila.

Esta suma denominada suma activa (SA), indica el grado de influencia que cada causa
ejerce sobre las demas. A mayor suma activa, mayor grado de influencia global tendra la
causa. En el ejemplo, la suma activa de la causa (C2) es 6.

4. Realizar la sumatoria de los numeros para cada
columna.

Esta suma se denomina suma pasiva (SP) e indica el grado de influencia que cada causa
recibe de las demas. A mayor suma pasiva, mayor la influencia que recibe la causa. En el
ejemplo, la suma pasiva de la causa (C2) es 1.

5. Determinar el indice de actividad para cada causa.

Este indice se obtiene al dividir la suma activa (SA) de cada causa entre su suma pasiva
(SP). Las causas que obtengan mayores indices de actividad son potencialmente clave.

En el ejemplo, el indice de actividad de la causa 2 (C) es: SAC2/SPC2=6/1=6

6. Seleccionar las causas clave.

En este paso, el equipo responsable del disefio del proyecto deberd preguntarse: (Si se
eliminan o corrigen las causas potencialmente clave, disminuye significativamente la
intensidad de las manifestaciones del problema? Si la respuesta es Sl, se habran validado
los resultados de la matriz; si la respuesta es NO, se deberan revisar los valores asignados
en la matriz con el fin de detectar posibles juicios equivocados durante el anélisis.

Las causas mas importantes identificadas, que CARUCCI denomina causas clave, seran
objeto de acciones destinadas a solucionarlas. No obstante, el alcance de estas acciones
estara en funcidon de la gravedad o magnitud de cada causa, por lo que es necesario
medirlas, a través de indicadores que permitan expresar cuantitativamente su gravedad o
magnitud. Los indicadores son las caracteristicas o atributos (sefial, muestra, observacion)
que pueden ser medidos. Se utilizan tanto para expresar las causas importantes de un
problema como para evaluar los resultados y logros de los objetivos.
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ANEXO 3

CASO PRACTICO

Para facilitar la comprension de la metodologia del Marco Ldogico, se presenta el siguiente
caso practico, extraido de la obra de Otergren (2005), con algunos cambios que el autor
considerd necesarios.

CASO PRACTICO

Se trata de una compafia de autobuses, Automotores Garcia C.A., que presta sus
servicios de transporte colectivo de pasajeros en una pequefa ciudad del interior de la
republica. En los Gltimos meses, la empresa ha visto aumentar el nUmero de accidentes de
sus unidades de transporte. El diagndstico de la situacion determiné que la mayoria de los
accidentes se debia a diversas causas, entre ellas: deterioro del parque automotor, calles
en mal estado e imprudencia de los conductores. Se observd, que los efectos principales
del problema incidian en la poblacién: retardos de los pasajeros en llegar a sus puestos de
trabajo y alta frecuencia de lesiones y muertes de pasajeros y no usuarios del servicio.

Cabe destacar que la reparacion de las vias publicas es responsabilidad de las autoridades
locales; sin embargo, por diversas razones, que no es del caso mencionar, no disponen de
los recursos financieros para pavimentar las vias por donde circulan los vehiculos de la
empresa Automotores Garcia C.A., ni colocar la sefalizacidn y los semaforos necesarios.

PROBLEMA CENTRAL

Aumento de accidentes de vehiculos de Automotores Garcia C.A.

ANALISIS DE INVOLUCRADOS.

Se consideran varios grupos de involucrados, la mayoria, por no decir la totalidad,
interesados en la solucidon del problema mediante una intervencion, cada uno con sus
propios intereses, una percepcion particular de los problemas percibidos y recursos y
mandatos. Entre ellos los que provienen:

1. De la sociedad civil:

° Pasajeros: son las personas que utilizan el servicio de la empresa y, por
tanto, se consideran poblaciéon objetivo o beneficiaria;

e NO pasajeros: el resto de los habitantes de la ciudad.
2. Del sector publico:

e Autoridades del Departamento de Obras Publicas de
la Alcaldia.

e Alcalde de la ciudad
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Cuadro 1.

confiable, Sequro y de bejocosto

» Mantenimiento inadecuado de os vehiculos
+ Disminucion de la demanda delsenicio,
* Frecuentes Quejas de pasajros,

INVOLUCRADOS INTERESES PROBLEMAS PERCIBIDOS RECURSOS Y MANDATOS
Pasajeros + Disponer de un sistema ge ransporte + El senico de Automolores Garcia CA noes |+ Disponiidad a pagar o justo po un senicio
pbico confiabl, Seguroy debgocosto. | confdle (e tanspore piblcordpido, Seguro, confiable
* L0s choferes conducen mal, Y econgmico.
+ Aceidentes fecuentes.
+ Averfas frecuentes delos vehiculos.
No pasajeros + Reducci delcongestionamiento de + Frecuente embotelamiento del énsio. » Disposicin a uar el senvico e transporte
fiénsio. pibico i mejora su restacien
Automotores Garcia CA + Provegr un senicio de ransportepiblico | Pargue automotordeterirado. * Recursos: fota de autobusesy presupuesto

Qperafivo, incluyendo el subsicio municpal.
* Mandato: provegr un servico piblco rapido,
seguro, confiale  econgmico.

Depertamento Municipal e Obras
Pblzs.

+ Mejorr s vias piblas.

+ Calles en ml estado.

+ Insuficents resupuesto para a reparacion de
s Cals.

+ Aumento e la congestn el ransio.

* Recurso: presupuestonual operaio
aprobado por el Municipio.

* andato: constuiry mantener as vias
plbicas.

Alcalde

* Quela cuda disponga de un senvicio de
transporte pibico seguro, confiabley

econdmico.

+ Disminuir ¢l congestionamiento del rnsto.

+ Aumento de a congestion delrénso,

+ Aumento de accdentes de rdnsio.

+ Incremento e queas sobre el ransporte
Diblico por pxte de los ciudadanos

 Recurso: apoyo popular, poder de veto sobre
s decisiones del Concejo Municipal

* Mandato: Senvir a los mejores inereses de la
pablcicn,y como eiecutvo y gerente de a
Cildad.

Analisis de involucrados

ANALISIS DE PROBLEMAS.

El problema: aumento de accidentes de vehiculos de Automotores Garcia, C.A.

Arbol de causas.

Causas directas: imprudencia de los conductores, calles y vehiculos en mal estado,
como se muestra en la Figura 1.

Causas indirectas: baja capacitacion de conductores, fin de la vida Gtil probable
de los vehiculos y mal mantenimiento de vehiculos, como se muestra en la Figura 2.
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Figura 1.

Aumento de accidentes de vehiculos
de Automotores Garcia C. A.

T
I \ |

Imprudencia de los ‘ Calles en mal estado | Vehiculos en
conductores mal estado

Causas
directas

Causas directas

FUENTE: Area de Proyectos y Programacion de Inversiones. ILPES

Figura 2.

Aumento de accidentes de vehiculos
de Automotores GarciaC. A.

Imprudencia de los ’ Calles en mal estado ‘ Vehiculos en
conductores mal estado
4\ [ A ]
Causas Baja capacitacion de Finde la vida dtil de Inadecuado mantenimiento
indirecias conductores los vehiculos de vehiculos

Causas indirectas

FUENTE: Area de Proyectos y Programacion de Inversiones. ILPES

Arbol de efectos.

Efectos directos o de primer nivel: pasajeros llegan tarde al trabajo y alta
frecuencia de lesiones y muertes (Figura 3).

Figura 3.
Efectos Pasajeros llegan tarde Alta frecuencia de
directos altrabajo lesiones y muertes
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Aumento de accidentes de vehiculos
de Automotores GarciaC. A.

Efectos directos
FUENTE: Area de Proyectos y Programacion de Inversiones. ILPES



Efectos indirectos o de segundo nivel: altas pérdidas econémicas e
imagen de la empresa desmejorada (Figura 4).

Figura 4.
. Efgctos Altas pérdidas Imagen de la empresa
indirectos econémicas desmejorada
T 1
Pasajeros llegan tarde Alta frecuencia de
altrabajo lesiones y muertes

[

Aumento de accidentes de vehiculos
de Automotores GarciaC. A.

Efectos indirectos

FUENTE: Area de Proyectos y Programacion de Inversiones. ILPES

Arbol de problemas.

Figura 5.
Altas pérdidas Imagen de la empresa
econémicas desmejorada
Efectos
Pasajeros llegan tarde Alta frecuencia de
altrabajo lesiones y muertes
Aumento de accidentes de vehiculos
de Automotores GarciaC. A.
Imprudencia de Calles en mal estado Vehiculos en
conductores mal estado
Causas 1 A :
Finde la vida atil de Inadecuado mantenimiento
los vehiculos de vehiculos

Arbol de problemas

FUENTE: Area de Proyectos y Programacion de Inversiones. ILPES
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ANALISIS DE OBJETIVOS.

Objetivo: disminucién de accidentes de vehiculos de la empresa Automotores Garcia,
C.A.

Arbol de fines.

Fines: pasajeros llegan a tiempo al trabajo, frecuencia disminuida de lesiones y
muertes, pérdidas econdmicas reducidas e imagen de la empresa mejorada.

Figura 6.
Pérdidas Imagen de la empresa
econdmicas reducidas mejorada
Fines
Pasajeros llegan a Frecuencia disminuida de
tiempo al trabajo lesiones y muertes

0 —

Disminucién de accidentes de vehiculos
de Automotores GarciaC. A.

Arbol de fines
FUENTE: Area de Proyectos y Programacién de Inversiones. ILPES

Arbol de medios.

Medios: capacitaciéon en manejo seguro, que contribuye a mejorar la prudencia de los
conductores; vehiculos renovados y buen mantenimiento de vehiculos, que se consideran
idoneos para disponer de vehiculos en buen estado.

Figura 7.
Disminucion de accidentes de vehiculos
de Automotores GarciaC. A.
4\
l | |
Prudencia de los Callesen Vehiculos en
conductores buen estado buen estado
. N
Medios [ |
Vehiculos Buen mantenimiento
renovados de vehiculos

Arbol de medios
FUENTE: Area de Proyectos y Programacion de Inversiones. ILP
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Arbol de objetivos.

Figura 8.
Pérdidas Imagen de la empresa
econdmicas reducidas mejorada
Fines
Pasajeros llegan a Frecuencia disminuida de
tiempo al trabajo lesiones y muertes
Disminucién de accidentes de vehiculos
de Automotores GarciaC. A.
N
I [ |
Prudencia de los Calles en Vehiculos en
conductores buen estado buen estado
. A
Medios [ |
Vehiculos Buen mantenimiento
renovados de vehiculos

Arbol de objetivos

FUENTE: Area de Proyectos y Programacion de Inversiones. ILPES

La siguiente figura muestra la relacién entre el arbol de problemas y el arbol de objetivos.

Figura 9.
Alias pérdidas Imagen de |z empresa 'Plél'didas . Inmlnd?la.empresa
NG deesiorenla econdmices reducidas mejorada
Pasajeros llegan tard Alfa fr iad Pasajerosllegana Trecuencia disminuidade
al frabajo lesionesy mueries fiempo al frabsjo lesionesy muertes
Aumento de accidentes de vehiculos Disminucion de acci i
de Automotores GarciaC_ A de Automotores Garelal A
[ ]
I I I Prude I' delos G 1 \l'ehiulm
5 _ ncia. allesen SEN
Impruj:lemade |L.a]lesenrrﬂ]e-sta\h| \feh:w“Elen COMUCOIES buen buenestado
Guee _— Madem e —
Finde lavidaifilde ||| Inadecuedomantenimienio Vediculos Buenmantenimienty
los vehiculos devehiculos Tenovados devehiculos

Relacion entre el arbol de problemas y el arbol de objetivos
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ANALISIS DE ALTERNATIVAS.

Los medios fundamentales y las acciones, se muestran en el Cuadro 2.

La visualizacion de las acciones propuestas correspondientes a cada uno de los medios
fundamentales, se muestra en la Figura 10, denominada Arbol de Acciones.

Cuadro 2.

Medios fundamentales Acciones

Prudencia de conductores Contratacion de nuevos conductores y/o

Capacitacion en manejo seguro.

Vehiculos renovados Comprade vehiculos y/o

Reparacién de vehiculos.

Buen mantenimiento de vehiculos Contratacién de servicios de mantenimiento y/o

Crear unidad de mantenimiento.

> T W>

Medios fundamentales y acciones propuestas

FUENTE: Area de Proyectos y Programacion de Inversiones. ILPES

Figura 10.
Disminucion de accidentes de vehiculos
de Automotores GarciaC. A.
Prudencia de los Calesen Vehiculos Buen mantenimiento de
conductores huen estado renovados vehiculos
Contratacion de Capactacion en Comprade Reparacion de Contratacion de servicios de Crearunidad de
nuevos conductores manejo sequro vehiculos vehiculos manienimiento manienimiento

Arbol de acciones
FUENTE: Area de Proyectos y Programacion de Inversiones. ILPES

Al analizar el Arbol de Acciones, el equipo promotor del proyecto considerd, que para el
medio buen mantenimiento de vehiculos, las acciones excluyentes son: contratacién de
servicios de mantenimiento y crear unidad de mantenimiento, por cuanto se puede optar
por una u otra, pero no por ambas al mismo tiempo. Para los otros medios (vehiculos
renovados y buen mantenimiento de vehiculos), las acciones serian complementarias. No
se consideraron acciones para el medio: calles en buen estado, porque estan fuera del
dominio del grupo, al ser la pavimentacién y mantenimiento de calles, responsabilidad de
las autoridades locales y no de la empresa.
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Sobre la base de las acciones propuestas y tomando en cuenta las excluyentes y las
complementarias, se plantearon, a manera de ejemplo, dos alternativas:

Alternativa 1: Contratacién de servicios de mantenimiento, contratacién de nuevos
conductores, capacitaciéon en manejo seguro, compra y reparacion de vehiculos.

Alternativa 2: crear unidad de mantenimiento, contratacién de nuevos conductores,
capacitacion en manejo seguro, compra y reparacion de vehiculos.

La diferencia entre las alternativas uno y dos esta en las acciones excluyentes:
Contratacion de servicios de mantenimiento (Alternativa 1) o Crear unidad de
mantenimiento (Alternativa 2), como se muestra en la Figura 1121,

Para seleccionar la alternativa Optima, el equipo promotor hizo una evaluacion y
comparacion, entre las dos alternativas identificadas como posibles soluciones del
problema, sobre la base de un andlisis que incluyé, como elementos basicos, los
siguientes (Ortegén, Pacheco y Prieto 2005):

1. Diagndstico de la situacion (area de estudio, areas de influencia, poblacion
objetivo, demanda, oferta y déficit).

2 . Estudio técnico de cada alternativa (tamario, localizacion, tecnologia).
3. Analisis de costos de las actividades que cada alternativa demanda.

4 . Analisis de los beneficios.

5. se hace una comparacion a través de algunos criterios indicadores y de esta
comparacion tomamos la que muestra mejores resultados.

AN A 0

Contratacion de
2 nuevos
conductores

Capacitacion en Comprade Reparacion de Crear unidad de
manejo seguro vehiculos vehiculos mantenimiento

Figura 11.
Disminucion deaccidentes de vehiculos de Automotores Garcia C.A.
A Prudencia de los Calles en Vehiculos Buen mantenimiento de
# conductores buen estado renovados vehiculos
E
R Contratacion de o i0
1 Capacitacion en Comprade Reparacion de Contrtacion
N UEVDS manejo seguro vehiculos vehiculos Sereios
A conductores de mantenimiento
T
|
\
A
S

Planteamiento de alternativas

21 Figuras 11 y 12, disefiadas con base en similares de Sanin (2008, p. 26)
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El equipo promotor del proyecto seleccioné como alternativa 6ptima la segunda (ver figura
11): Crear unidad de mantenimiento, contratacion de nuevos conductores, capacitacion en
manejo seguro, compra Yy reparacion de vehiculos. La razéon de esta seleccion fue
justificada con base en el estudio de las acciones excluyentes, considerando, que crear un
taller de mantenimiento, requeriria menos de seis meses, y el costo de reparacién de un
vehiculo seria menor que si se contratara un taller particular.

Figura 12.
Disminucién de accidentes de vehiculos de Automotores Garcia C.A.
Prudencia de los Calles en Vehiculos Buen mantenimiento de
conductores 4¥ buen estado renovados vehiculos
Contratacion de L )
nuevos Capacitacion en Comprade Reparacion de Crear unidad de
conductores manejo seguro vehiculos vehiculos mantenimiento

Alternativa seleccionada

ESTRUCTURA ANALITICA DEL PROYECTO (EAP).

Luego del analisis de los fines en el nivel superior del arbol de objetivos, se seleccionaron
los siguientes:

1. Pérdidas econémicas disminuidas.
2. Imagen de la empresa mejorada.

3. Frecuencia disminuida de lesiones y muertes.

El problema central se identifica a partir del arbol de objetivos: Disminucidon de accidentes
de vehiculos de Automotores Garcia C.A.

Los componentes seleccionados son:
1. Programa de capacitacion de conductores desarrollado.
2 . Vehiculos nuevos adquiridos.
3. Taller de mantenimiento implementado.

4. calles pavimentadas.

Las acciones del componente programa de capacitacion de conductores desarrollado, son
las siguientes:

1. Disefio y programacion de cursos.
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. Arriendo de salas.
. Contratacion de profesores.

. Seleccidon de participantes por curso.

a ~ W N

. Puesta en marcha de los cursos.

6. Evaluacién de los curos.

La Estructura Analitica del Proyecto resultante es la siguiente:

Figura 13.
Pérdidas econdmicas | | Imagende a empresa | | Frecuencia disminuida ‘ Fin
reducidas mejorada delesiones y muertes
A /lr\ A
Disminucion de accidentes de vehiculos de Automotores Garcia C.A. ‘ Propdsito D
Prudencia de Vehiculos Buen mantenimiento de ‘ Componentes
conductores renovados vehiculos
Contratacion de Capactacion Compra Reparacion Crear unidad
nugvos en de de de ‘ Actividades D
conductores manejo Seguro vehiculos vehiculos mantenimiento

Estructura Analitica del Proyecto

FUENTE: Area de Proyectos y Programacion de Inversiones. ILPES

CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE PLANIFICACION
DEL PROYECTO.

La Matriz de Planificacion del Proyecto (MPP) resultante se muestra en el Cuadro 3; sin
embargo, soélo se describen las actividades mas resaltantes que corresponden con los
Componentes descritos, obviandose detalles sobre el presupuesto y los medios de
verificacion, en beneficio de la simplificacion de la matriz.

El supuesto de mayor incidencia en el proyecto es calles pavimentadas, el cual es externo,

determinante y razonablemente probable de que ocurra, si las autoridades locales
disponen de los recursos necesarios para pavimentar las calzadas por donde circulan los
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vehiculos de transporte de pasajeros de la empresa Automotores Garcia C.A. De no
realizarse la pavimentacion, los accidentes seguirdn produciéndose y el proyecto no

lograra su objetivo.

Cuadro 3.
RESUMEN NARRATIVO INDICADORES OBJETIVAMENTE FUENTES DE SUPUESTOS/
DE OBJETIVOS VERIFICABLES VERIFICACION HIPOTESISFACTORES EXTERNOS
FIN 1. Pérdidas econémicas se reducen de | Estadisticas auditadas dela
1. Pérdidas econdmicas A,enel afio base aA; a fines del empresa de autobuses y
reducidas. afio 3y A,afines del afio 4. encuestas entre pasajeros
2. Imagen de la empresa 2. Elnlmero de quejas de pasajeros hechas por laempresa,
mejorada. disminuye de B en el afio hase aB; | Alcaldiay autoridades de
3. Frecuencia disminuida de afines del afio 3y B,afines del afio | trénsito.
lesiones y muertes.. 4,
3. Lesiones y muertes se reducen de
C,enel afio hase a C,a fines del
afio 3y C,afines del afio 4.
PROPOSITO Latasa de accidentes disminuye de D, Estadisticas de laempresa y Calles pavimentadas y cumplimiento

Disminucion de accidentes de
vehiculos de Automotores Garcia
CA.

en el afio base a D;a fines del afio 3y
D,afines del afio 4.

de las autoridades de transito.

de las leyes de transito por parte de
conductores y peatones.

COMPONENTES

1. Prudencia de conductores.
2. Vehiculos nuevos adquiridos.
3. Vehiculos renovados.

4. Buenmantenimiento de

1. Elnmero de conductores que
requieren de capacitacion disminuye
deE,en el afio base aE; afines
del primer trimestre y E; a fines del
segundo trimestre.

Registros intemos de la
empresa.

Informacion suministrada por
laAlcaldia.

1. Lainflacion para el afio en que se
dictaran los cursos no afectard el
monto del presupuesto asignado.

2. Disponibilidad de vehiculos de
transporte de pasajeros en el

1.3 Compra de vehiculos..

1.4 Reparacion de vehiculos.

1.5Crear unidad de
mantenimiento.

PRESUPUESTO

Informes de avance de la
obra.

vehiculos. mercado.

2. Elndmero de vehiculos nuevos 3. Disponibilidad en el mercado de
adquiridos aumenta de F, en el afio herramientas y equipos para
hase aF;afines del primer trimestre dotar el taller.

y F,afines del segundo  trimestre.

3. Elnimero de vehiculos fuera de
circulacion disminuye de G, en el afio
hase a G a fines del primer
timestrey G, a fines del segundo
trimestre.

ACTIVIDADES Registros contables de la 1. Elmantenimiento de las vias

1.1 Contratacion de nuevos empresa. plblicas hecho por la Alcaldia es
conductores. Informes periddicos de la adecuado.

1.2 Capacitacion en manejo Unidad Financiera del 2. Elsindicato de conductores esta
Seguro. proyecto. de acuerdo con la estrategia del

proyecto.

3. Disponihilidad de docentes en el
mercado de trabajo.

4. Interés de los conductores en
participar en los cursos.

Matriz de Planificacion del Proyecto
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ANEXO 4

GUIA GENERAL PARA LA EVALUACION DE
PROYECTOS SOCIALES COMUNITARIOS BAJO EL
ENFOQUE DEL MARCO LOGICO??

A.IDENTIFICACION DEL PROBLEMA.

. ¢Cudl ha sido la participacion de la comunidad en la definicion del
problema-necesidad?

. ¢ Cuédl es el problema o necesidad que el proyecto pretende atender?
. ¢El problema estéa clara y adecuadamente definido?

. ¢La definicion del problema (necesidad social) en el documento-proyecto
refleja las expectativas de la comunidad?

. ¢Se elabor6 la linea de base tomando en cuenta los resultados del
diagndstico comunitario participativo?

. ¢ Se establecieron las relaciones de género con respeto a la participacion
de la mujer en todas las etapas del Ciclo del Proyecto?

. ¢El proyecto cubre la totalidad de la poblacién afectada por el problema o
carente del servicio)?

. Si no, ¢por qué? ¢Es posible ampliar la poblacion objetivo?

©Ow N o o N P

. ¢Se hizo la identificacion de los involucrados y su analisis?

B.ANALISIS DE PROBLEMAS Y ANALISIS DE
OBJETIVOS.

1.(;Se hizo el analisis de problemas, utilizando la técnica del Arbol de
Problemas?

2. ¢El objetivo del proyecto esta clara y adecuadamente definido?

3.¢Se hizo el analisis de objetivos, utilizando la técnica del Arbol de
Objetivos?

4. ¢Se definieron el Fin, Propésito, Componentes y Actividades de la Matriz de
Planificacion del Proyecto?

22 Resumen hecho sobre la base de: HECTOR SANIN ANGEL, Guia Metodolégica General para la Preparacion y Evaluacion de Proyectos de
Inversién Social. FONVIS-BID-ILPES, Programa de Inversion Social Local -PROINSOL-, Caracas, 1992, p. 190-203. El autor ha introducido
las modificaciones necesarias para adaptar esta Guia a los criterios de evaluacion para proyectos comunitarios bajo el enfoque del Marco
Légico.
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5. ¢ Se preparé la Matriz de Planificacién del Proyecto?

6. ¢Se hizo una revision de las ldgicas vertical, horizontal y zigzag de la
Matriz de Planificaciéon del Proyecto?

C.ANALISIS DE ASPECTOS FISICO-TECNICOS.

. ¢La alternativa seleccionada como mas apropiada es realmente idénea
para la solucién del problema?

. ¢,Los Componentes del proyecto son suficientes para el logro del Propésito?

. ¢Las actividades definidas para cada componente son realmente las
necesarias?

. ¢Esta debidamente justificada la localizacién del proyecto?
. ¢Se consideraron otras alternativas de localizacion?

. ¢Por qué se desecharon?

N~Nogagh WN P

. (Existe relaciéon entre el tamafio definido del proyecto y la demanda
actual?

D.EVALUACION DE ASPECTOS FINANCIEROS.

1. Los conceptos del programa de inversiones ¢corresponden a rubros
necesarios? ¢hay elementos suntuarios indispensables?

2.Si se contemplan aportes de la comunidad (en dinero, especie o en
trabajo), ¢se ha verificado el nivel de compromiso respectivo?

3.¢Cué| es el monto de la solicitud de financiamiento? (Se ha estimado
correctamente el monto de la solicitud de financiamiento ante los
organismos competentes?

E. ANALISIS INSTITUCIONAL.

. ¢Cudles son los antecedentes de capacidad y de eficiencia institucional del
Consejo Comunal responsable del proyecto?

. ¢Ha cumplido el Consejo Comunal a cabalidad con las competencias que le
asigna la Ley?

. ¢Tiene el Consejo Comunal experiencia en la ejecuciéon de proyectos
comunitarios?

. ¢Cuenta el Consejo Comunal con el personal idéneo basico para llevar a
cabo el proyecto?

a A~ W N P

.¢Si el proyecto se basa en la participacion comunitaria, seran
aprovechadas adecuadamente las posibilidades organizativas de la propia
comunidad?
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F. ANALISIS DE ASPECTOS JURIDICOS.

a A~ W N P

. ¢(Se ha constituido y funciona el Consejo Comunal de acuerdo con las

disposiciones de la Ley Orgéanica de los Consejos Comunales?

. (Respeta el proyecto las disposiciones previstas en el ordenamiento

juridico del suelo urbano, en el plan regulador del Municipio?

. ¢(Respeta el proyecto las normas vigentes sobre proteccién del patrimonio

histérico-cultural?

. Si se prevén expropiaciones o indemnizaciones para llevar adelante el

proyecto, se ha verificado si son juridicamente procedentes.

.¢Ha sido aprobado el proyecto por la Asamblea de Ciudadanos y

Ciudadanas del Consejo Comunal?

G.EVALUACION SOCIOECONOMICA.

1.
2.
3.

4

¢Esta destinado el proyecto a favorecer a los grupos mas pobres de la
comunidad?

¢;Se han hecho estimaciones que validen el proyecto? (beneficios sociales
mayores a los costos sociales).

¢Se ha propuesto el proyecto un objetivo de generaciéon de empleo? Caso
positivo, ;qué indicadores arroja?

. ¢Se ha discutido con la comunidad los efectos sociales del proyecto?

H.EVALUACION ECOLOGICA O AMBIENTAL.

A WNEP

. ¢Se han considerado los efectos ambientales del proyecto?
. (Genera el proyecto efectos ambientales negativos?
. Si los genera ¢cuales son? ;de qué magnitud?

. ¢Qué medidas correctivas se han contemplado o se pueden proponer en

caso de efectos ambientales negativos?

I. PRIORIDAD DESDE EL PUNTO DE VISTA
SOCIAL.

A WNEPE

. ¢ Se cuenta con un diagndstico actualizado de necesidades locales?
. ¢Se han ordenado segln su importancia las necesidades de la comunidad?
. ¢Se han formulado otros proyectos que pudieran competir por recursos?

. ¢Cudl seria el orden de estos proyectos de acuerdo con su importancia?

Guia de disefio de proyectos comunitarios bajo en enfoque del marco légico

21



5. ¢Cual es la importancia del proyecto en comparaciéon con otros proyectos,
de acuerdo con la opinibn de la poblacibn méas necesitada de la
comunidad?
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ANEXO 5
RESUMEN SOBRE LOS CONSEJOS COMUNALES

Los consejos comunales son instancias de participacion, articulacion e integraciéon entre los
ciudadanos y las diversas organizaciones comunitarias, movimientos sociales y populares,
que permiten al pueblo organizado ejercer el gobierno comunitario y la gestién directa de
las politicas publicas y proyectos, orientados a responder a las necesidades,
potencialidades y aspiraciones de las comunidades, en la construccién del nuevo modelo
de la sociedad socialista de igualdad, equidad y justicia social.

La regulacion, constitucién, conformacién, organizacién y funcionamiento de los consejos
comunales se rige por la Ley Orgéanica de los Consejos Comunales (LOCC en adelante),
publicada en Gaceta Oficial N© 39.335, de fecha 28 de diciembre de 2009.

Principios y valores.

La organizacion, funcionamiento y accion de los consejos comunales se rige por los
principios y valores de participacion, corresponsabilidad, democracia, identidad nacional,
libre debate de las ideas, celeridad, coordinacion, cooperacion, solidaridad, transparencia,
rendicion de cuentas, honestidad, bien comun, humanismo, territorialidad, colectivismo,
eficacia, eficiencia, ética, responsabilidad social, control social, libertad, equidad, justicia,
trabajo voluntario, igualdad social y de género, con el fin de establecer la base
sociopolitica del socialismo, que consolide un nuevo modelo politico, social, cultural y
economico (LOCC. Art. 3).

Constitucion del Consejo Comunal.

Para constituir un Consejo Comunal, se siguen los siguientes pasos:

1. se conforma un equipo promotor con el objeto de elaborar el croquis del &mbito
geografico de la comunidad; organizar la realizaciéon del censo demografico y
socioeconémico de la comunidad, y convocar la primera Asamblea de Ciudadanos
y Ciudadanas.

2. El equipo promotor convoca la primera Asamblea de Ciudadanos y Ciudadanas,
para elegir el equipo electoral provisional, que conjuntamente con el equipo
promotor, convocaran la asamblea constitutiva comunitaria, en la cual se
designaran los voceros y voceras de las distintas unidades del Consejo Comunal,
asi como de la Comisién Electoral Permanente.

3. Redaccién del Acta Constitutiva del Consejo Comunal.

4.Registro del Consejo Comunal ante el Ministerio del Poder Popular con
competencia en materia de participacion ciudadana, a los efectos de adquirir
personalidad juridica.
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Estructura del Consejo Comunal.

A los fines de su funcionamiento, el Consejo Comunal esta integrado por la Asamblea de
Ciudadanos y Ciudadanas, el Colectivo de Coordinacion Comunitaria, la Unidad Ejecutiva,
la Unidad Administrativa y Financiera Comunitaria y la Unidad de Contraloria Social.

1. La Asamblea de Ciudadanos y Ciudadanas.

Es la maxima instancia de deliberacion y decisiéon para el ejercicio del poder comunitario,
la participacion y el protagonismo popular. Ejerce las siguientes funciones, de acuerdo con
el Art. 23 de la LOCC:

Aprobar el ambito geografico del Consejo Comunal.

Aprobar la creacion de comités de trabajo u otras formas de organizacién
comunitaria, con caracter permanente o temporal.

® FElegir y revocar a los voceros y voceras del Consejo Comunal, a través de un
proceso de eleccion popular comunitaria, conforme a lo que establezca la LOCC.

Elegir y revocar los integrantes de la Comision Electoral.

Aprobar el Plan Comunitario de Desarrollo Integral y demas planes, de acuerdo con
los aspectos esenciales de la vida comunitaria, a los fines de contribuir a la
transformacién integral de la comunidad.

Garantizar el funcionamiento del Ciclo Comunal.

® Aprobar los proyectos comunitarios de comunicacién alternativa, educacion, salud,
cultura, recreacion, actividad fisica y deporte, socioproductivos de vivienda y
habitat, de infraestructura, de funcionamiento, entre otros, y la creacion de
organizaciones socioproductivas a ser propuestos ante distintos 6rganos y entes del
poder Publico o instituciones privadas.

Evaluar la gestion de cada una de las unidades que conforman el Consejo Comunal.

Aprobar las normas de convivencia de la comunidad, sin menoscabo de lo dispuesto
en el ordenamiento juridico vigente.

® Designar a los voceros o voceras del Consejo Comunal, para las distintas instancias
de participacion popular y de gestion de politicas publicas.

Aprobar la solicitud de transferencia de servicios.

Designar a los y las miembros de la Comision de Contratacién, conforme a la ley
que regula la materia.

Aprobar el Acta y Estatutos del Consejo Comunal.

Las demas establecidas en la LOCC.
2. Colectivo de Coordinacién Comunitaria.

Instancia de articulacion de las unidades del Consejo Comunal. Sus funciones son (Art. 25
de la LOCC):

® Realizar el seguimiento de las decisiones aprobadas en la Asamblea de Ciudadanos
y Ciudadanas.
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Coordinar la elaboracién, ejecucion y evaluacion del Plan Comunitario de
Desarrollo Integral, articulado con los planes de desarrollo municipal y estadal, de
conformidad con las lineas generales del Proyecto Nacional Simén Bolivar.

Conocer, previa ejecucion, la gestion de la Unidad Administrativa y Financiera
Comunitaria del Consejo Comunal.

Presentar propuestas aprobadas por la Asamblea de Ciudadanos y Ciudadanas,
para la formulacién de politicas publicas.

Garantizar informacién permanente y oportuna sobre las actuaciones de las
unidades del Consejo Comunal, a la Asamblea de Ciudadanos y Ciudadanas.

Convocar para los asuntos de interés comun, a las demas unidades del Consejo
Comunal.

Coordinar la aplicacion del Ciclo Comunal para la elaboracidon del Plan Comunitario
de Desarrollo Integral.

Coordinar con la Milicia Bolivariana, lo referente a la defensa integral de la Nacion.

Coordinar acciones estratégicas que impulsen el modelo socioproductivo
comunitario y redes socioproductivas, vinculadas al Plan Comunitario de Desarrollo
Integral.

Promover la informacién y capacitacion comunitaria entre los voceros o voceras
del Consejo Comunal, y en la comunidad en general.

Elaborar propuestas de informes sobre la solicitud de transferencia de servicios, y
presentarlo ante la Asamblea de Ciudadanos y Ciudadanas.

Coordinar acciones con los distintos comités que integran la Unidad Ejecutiva, en
sus relaciones con los 6rganos y entes de la Administracion Publica, para el
cumplimiento de sus fines.

Elaborar los estatutos del Consejo Comunal.

Las demés que establezca la presente ley, los estatutos del Consejo Comunal, y
las que sean aprobadas por la Asamblea de Ciudadanos y Ciudadanas.

3. Unidad Ejecutiva.

Instancia encargada de promover y articular la participacion organizada de los habitantes
de la comunidad, organizaciones comunitarias, los movimientos sociales y populares, en
los diferentes comités de trabajo. Le corresponde, igualmente, a esta unidad, planificar la
ejecucion de las decisiones de la Asamblea de Ciudadanos y Ciudadanas, asi como conocer
las actividades de cada uno de los comités y de las areas de trabajo (ver Art. 29 de la
LOCC). La Unidad Ejecutiva esta conformada por varios comités, tales como el de salud,
tierra urbana, vivienda y habitat y economia comunal, segun lista que aparece en el Art.
28 de la LOCC. Las funciones de la Unidad Ejecutiva son (Art. 29 de la LOCC):

Ejecutar las decisiones de la Asamblea de Ciudadanos y Ciudadanas en el area de
su competencia.

Crear y organizar el sistema comunitario interno.

Coordinar y articular todo lo referido a la organizaciéon, funcionamiento y ejecucion
de los planes de trabajo de los comités, y su relacién con la Unidad de Contraloria
Social, la Unidad Administrativa y Financiera Comunitaria y las demas
organizaciones sociales de la comunidad.
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Promover la organizaciéon de nuevas organizaciones, con la aprobacion de la
Asamblea de Ciudadanos y Ciudadanas, en defensa del interés colectivo y el
desarrollo integral de la comunidad.

Organizar el voluntariado social, como escuela generadora de conciencia y
activador del deber social de cada comité de trabajo.

Promover la participacion de los demas comités de trabajo u otras formas de
organizacibn comunitaria, en la elaboracién y ejecucion de politicas publicas,
mediante la presentacion de propuestas a los 6rganos y entes del Poder Publico.

Promover, participar y contribuir, conjuntamente con la Milicia Bolivariana, en la
seguridad y defensa de la Nacion.

Coadyuvar con los 6rganos y entes del Poder Publico, en el levantamiento de
informacién relacionada con la comunidad, conforme al ordenamiento juridico
vigente.

Impulsar y promover la formulaciéon de proyectos comunitarios, que busquen
satisfacer las necesidades, aspiraciones y potencialidades de la comunidad.

Conocer las solicitudes y emitir la constancia de residencia de los habitantes de la
comunidad, a los efectos de las actividades inherentes del Consejo Comunal, sin
menoscabo del ordenamiento juridico vigente.

Las demas que establezcan las la presente Ley, los estatutos del Consejo
Comunal y las que sean aprobadas por la Asamblea de Ciudadanos y Ciudadanas.

4. La Unidad Administrativa y Financiera Comunitaria.

Instancia que funciona como ente de administracion, ejecucion, inversiéon, crédito, ahorro
e intermediacion financiera de los recursos y fondos de la Asamblea de Ciudadanos y
Ciudadanas, privilegiando el interés social sobre la acumulacién de capital. Las funciones
de esta unidad se detallan en el Art. 31 de la LOCC:

Ejecutar las decisiones de la Asamblea de Ciudadanos y Ciudadanas en el area de
su competencia.

Elaborar los registros contables con los soportes que demuestren los ingresos y
egresos efectuados.

Presentar, trimestralmente, el informe de gestién y la rendicién de cuenta publica,
cuando le sea requerido por la Asamblea de Ciudadanos y Ciudadanas, por el
Colectivo de Coordinacion Comunitaria o por cualquier otro 6rgano del Poder
Publico que haya otorgado recursos.

Prestar servicios financieros y o financieros en el area de su competencia.

Realizar la intermediacién financiera comunitaria, privilegiando el interés social
sobre la acumulaciéon de capital.

Apoyar las politicas de fomento, desarrollo y fortalecimiento de la economia social,
popular y alternativa.

Promover formas alternativas de intercambio de bienes y servicios, para lograr la
satisfaccion de las necesidades y fortalecimiento de la economia local.

Promover el ahorro familiar.

Facilitar herramientas que permitan el proceso de evaluacidon y analisis de los
créditos de las organizaciones previstas en el Decreto N° 6.129, con rango, valor y
fuerza de ley, para el Fomento y Desarrollo de la Economia Popular.
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Consignar ente la Unidad de Contraloria Social del Consejo Comunal, el
comprobante de la declaracion jurada de patrimonio de los voceros y voceras de la
Unidad Administrativa y Financiera, al inicio y cese de funciones.

Administrar los fondos del Consejo Comunal, con la coordinacion del Colectivo de
Coordinacion Comunitaria, y la aprobacion de la Asamblea de Ciudadanos y
Ciudadanas.

Elaborar y presentar el proyecto anual de gastos de los fondos del Consejo
Comunal.

Presentar y gestionar el proyecto anual de gastos de los fondos del Consejo
Comunal.

Las demas que establezcan la presente Ley, los estatutos del Consejo Comunal y
las que sean aprobadas por la Asamblea de Ciudadanos y Ciudadanas.

5. La Unidad de Contraloria Social.

Instancia encargada de realizar la evaluacidon de la gestibn comunitaria y la vigilancia de
las actividades, recursos y administracion de los fondos del Consejo Comunal. Esta unidad
realiza sus funciones sin menoscabo del control social que ejerza la Asamblea de
Ciudadanos y Ciudadanas, y otras organizaciones comunitarias, de conformidad con el
ordenamiento juridico. Las funciones de la Unidad de Contraloria Social se describen en el
Art. 34 de la LOCC:

Ejecutar las decisiones de la Asamblea de Ciudadanos y Ciudadanas que
correspondan a sus funciones.

Ejercer seguimiento, vigilancia y control de la ejecucién de los planes, proyectos
comunitarios y socioproductivos, organizaciones socioproductivas, fases del ciclo
comunal y gasto anual, generado con los fondos y los recursos financieros y no
financieros asignados por organos y entes del Poder Publico o instituciones
privadas, al Consejo Comunal.

Rendir anualmente cuenta publica de sus actuaciones.

Presentar informes de sus actuaciones cuando les sean solicitados por la Asamblea
de Ciudadanos y Ciudadanas, el Colectivo de Coordinacién Comunitaria, o cuando
lo considere pertinente.

Cooperar con los 6rganos y entes del Poder Publico en la funcién de control,
conforme a la legislacion y demas instrumentos normativos vigentes.

Conocer y procesar los planteamientos presentados por los ciudadanos y
ciudadanas, con relaciéon a la gestion de las unidades del Consejo Comunal, e
informar de manera oportuna a la Asamblea de Ciudadanos y Ciudadanas.

Remitir ente el Ministerio del Poder popular con competencia en materia de
participacion ciudadana, las declaraciones juradas de patrimonio de los voceros y
voceras de la Unidad Administrativa y Financiera del Consejo Comunal.

Las demas que establezcan la presente Ley, los estatutos del Consejo Comunal y
las que sean aprobadas por la Asamblea de Ciudadanos y Ciudadanas.

Ciclo Comunal.

La Ley Organica de los Consejos Comunales establece un proceso de participacion y
planificaciéon participativa, que denomina Ciclo Comunal, definido en el Art. 44 de la
manera siguiente:
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Luego,

El Ciclo Comunal, en el marco de las actuaciones de los consejos
comunales, es un proceso para hacer efectiva la participacion popular y
la planificacibn participativa que responde a las necesidades
comunitarias, y contribuye al desarrollo de las potencialidades y
capacidades de la comunidad. Se concreta como una expresion del
Poder Popular, a través de la realizacion de cinco fases: diagnéstico,
plan, presupuesto, ejecuciéon y contraloria social.

en el Art. 45, la ley dispone que el Ciclo Comunal comprenda cinco fases, las

cuales se complementan entre si, y son las siguientes:

1.

6

Diagnostico: esta fase caracteriza integralmente a las comunidades. En ella
se identifican las necesidades, aspiraciones, recursos, potencialidades y las
relaciones sociales propias de la localidad.

.Plan: es Ia fase que determina las acciones, programas y proyectos, que

atendiendo al diagndstico, tiene como finalidad el desarrollo del bienestar integral
de la comunidad.

. Presupuesto: esta fase comprende la determinacién de los fondos, costos y

recursos financieros y no financieros, con los que cuenta y requiere la comunidad,
destinados a la ejecuciéon de las politicas, programas y proyectos establecidos en
el Plan Comunitario de Desarrollo Integral.

. Ejecucién: esta fase garantiza el cumplimiento de las politicas, programas y

proyectos, en espacio y tiempo, establecidos en el Plan Comunitario de Desarrollo
Integral, garantizando la participacion activa, consciente y solidaria de la
comunidad.

. Contraloria Social: esta fase es la accion permanente de prevencién,

vigilancia, supervision, seguimiento, control y evaluacion de las fases del Ciclo
Comunal, para la concrecion del Plan Comunitario de Desarrollo Integral y, en
general, sobre las acciones realizadas por el Consejo Comunal, ejercidas
articuladamente por los habitantes de la comunidad, la Asamblea de Ciudadanos y
Ciudadanas, las organizaciones comunitarias y la Unidad de Contraloria Social del
Consejo Comunal.

. Las fases del Ciclo Comunal deberan estar avaladas y previamente aprobadas por

la Asamblea de Ciudadanos y Ciudadanas, del Consejo Comunal respectivo.

Recursos de los Consejos Comunales.

Los consejos comunales recibiran, de manera directa, los siguientes recursos financieros y
no financieros:

1.

Lo que les sean transferidos por la Republica, los Estados y los Municipios.
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2. Los que provengan de lo dispuesto en la ley que crea el Fondo Intergubernamental
para la Descentralizacion?3, y la Ley de Asignaciones Econémicas Especiales
derivadas de Minas e Hidrocarburos.

3. Los que provengan de la administracién de los servicios publicos que les sean
transferidos por el Estado.

4. Los generados de su actividad propia, incluido el producto del manejo financiero
de todos sus recursos.

5. Los recursos provenientes de donaciones, de acuerdo con el ordenamiento
juridico.

6. Cualquier otro generado de actividad financiera que permita la Constitucion de la
Republica y la Ley.

Recursos financieros: son los que se expresan en unidades monetarias, y estan
orientados a desarrollar las politicas, programas y proyectos comunitarios establecidos en
el Plan Comunitario de Desarrollo Integral. Se clasifican en:

1. Retornables: los que estan destinados a ejecutar politicas y proyectos de
caracter socioproductivos, con alcance de desarrollo comunitario, los cuales deben
ser reintegrados al drgano o ente financiero mediante acuerdos entre las partes.

2.No retornables: los que tienen caracteristicas de donaciéon, asignacién o
adjudicacion. Estos recursos no se reintegran al 6rgano o ente financiero ni a la
Unidad Administrativa y Financiera Comunitaria.

Fondos del Consejo Comunal.

Los consejos comunales deberan formar cuatro fondos internos: accidon social; gastos
operativos y de administracion; ahorro y crédito social y riesgos. Estos fondos tienen el
propdsito de facilitar el desenvolvimiento arménico de las actividades del consejo, asi
como sus funciones. Seran administrados por la Unidad Administrativa y Financiera
Comunitaria, previa aprobacion de la Asamblea de Ciudadanos, y con la justificacion del
Colectivo de Coordinacion Comunitaria (Art. 51 de la LOCC).

1. Fondo de Accioén Social (Art. 52 de la LOCC): esta destinado a
cubrir necesidades sociales, tales como: situaciones de contingencia de
emergencia o problemas de salud, que no pueden ser cubiertos por los afectados,
debido a su situacidon econémica. Este fondo se constituye mediante:

® |os intereses anuales cobrados de los créditos otorgados con recursos
retornables del financiamiento.

23 Eliminado.
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® |os ingresos por concepto de intereses y excedentes devengados de los
recursos de inversién social no retornables.

® | os recursos generados de la autogestiéon comunitaria.

2.Fondo de gastos operativos y de administracion (Art.

53 de la LOCC): esta destinado a contribuir con el pago de los gastos que

se generen de la operatividad y manejo administrativo del Consejo Comunal. Este
fondo se constituye de tres fuentes:

® | os intereses anuales de los créditos otorgados con recursos retornables de la
linea de crédito o contrato de préstamo.

® |os que sean asignados para estos fines, por los 6rganos y entes del Poder
Publico, en los respectivos proyectos que le sean aprobados.

® Recursos generados de la autogestion comunitaria.

.Fondo de ahorro y crédito social (Art. 54 de la LOCC):

estara destinado a incentivar el ahorro en las comunidades, con una Vision
socialista y a promover los medios socioproductivos, mediante créditos solidarios.
Estara conformado por la captacién de recursos generados por las organizaciones
autogestionarias, los excedentes de los recursos no retornables y los propios
intereses generados de la cuenta de ahorro y crédito social.

. Fondo de riesgos (Art. 55 de la LOCC): estara destinado a cubrir

los montos no pagados de los créditos socioproductivos, que incidan u
obstaculicen el cumplimiento y continuidad de los proyectos comunitarios en
situacién de riesgo, y asumidos por el Consejo Comunal. Este fondo se constituye
de tres fuentes:

® |os intereses anuales cobrados de los créditos otorgados con recursos
retornables del financiamiento. La Unidad Administrativa y Financiera
Comunitaria deber& elaborar un informe, donde se contemple la voluntad de las
organizaciones socioproductivas, de no cancelar el saldo adeudado, o cualquier
circunstancia que imposibilite el pago del mismo, por situacién de emergencia,
enfermedad o muerte. La Unidad Administrativa y Financiera Comunitaria esta
en capacidad de proponer formas alternativas para el pago de un crédito. Para
su tradmite administrativo, se tendra una cuenta bancaria, en la que se
depositara mensualmente el monto.

® | os intereses de mora de los créditos otorgados con recursos retornables.

® Recursos generados de la autogestion comunitaria.
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Algunas definiciones de interés extraidas de la LOCC
(Art. 4).

Organizaciones comunitarias: son las organizaciones que existen o pueden
existir en el seno de las comunidades, y que agrupan un conjunto de personas, con base
en objetivos e intereses comunes, para desarrollar actividades propias en el area
geografica que ocupan.

Comité de trabajo: es el colectivo o grupo de personas organizadas para ejercer
funciones especificas, atender necesidades en distintas areas de trabajo y desarrollar las
aspiraciones y potencialidades de su comunidad.

Proyectos comunitarios: es el conjunto de actividades concretas orientadas a
lograr uno o varios objetivos, para dar respuesta a las necesidades, aspiraciones y
potencialidades de las comunidades. Los proyectos deben contar con una programacion de
acciones determinadas en el tiempo, los recursos, los responsables y los resultados
esperados.

Plan Comunitario de Desarrollo Integral: es el documento técnico que
identifica las potencialidades y limitaciones, las prioridades y los proyectos comunitarios,
que orientaran al logro del desarrollo integral de la comunidad.

Economia comunal: es el conjunto de relaciones sociales de produccion,
distribucion, intercambio y consumo de bienes, servicios y saberes, desarrolladas por las
comunidades bajo formas de propiedad social, al servicio de sus necesidades, de manera
sustentable y sostenible, de acuerdo con lo establecido en el Sistema Centralizado de
Planificacion y en el Plan de Desarrollo Econdmico y Social de la Nacion.

Redes socioproductivas: es la articulacion e integracion de los procesos
productivos de las organizaciones socioproductivas comunitarias, para el intercambio de
saberes, bienes y servicios, basados en los principios de cooperacion y solidaridad; sus
actividades se desarrollan mediante nuevas relaciones de produccién, comercio,
distribucion, cambio y consumo, sustentables y sostenibles, que contribuyen al
fortalecimiento del Poder Popular.
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Actividades

Alternativa

Analisis de alternativas

Analisis de objetivos

Analisis de problemas

Causas

Ciclo del proyecto

Componentes

Comuna

Anexo 6

GLOSARIO

Conjunto coherente de tareas, que el ejecutor tiene
que llevar a cabo para producir cada Componente, y
que implican la utilizacién de recursos.

a) Opcion o posibilidad de elegir entre dos cosas; b)
Cada una de las opciones entre las que se puede
elegir.

Apreciacion critica de las distintas alternativas para
alcanzar los objetivos, y selecciobn de una de ellas
para incluirla en el proyecto propuesto, como
solucion del problema.

Consiste en convertir los estados negativos del &arbol
de problemas, en soluciones expresadas de manera
positiva, deseables y realistas, con las cuales se
construye un diagrama denominado arbol de
objetivos, donde el tronco representa el objetivo
central, las ramas los fines y las raices los medios.

Técnica participativa, que ayuda a desarrollar ideas
creativas sobre las causas y consecuencias o efectos
del problema central, en una relacién causa-efecto,
con las cuales se construye un diagrama denominado
arbol de problemas, donde el tronco representa el
problema central, las ramas los efectos y las raices
las causas.

Motivo por el cual se esta presentando la situaciéon
planteada como problema central.

Metodologia que ordena, de manera légica, los pasos
a seqguir para el logro de los objetivos de un
proyecto. Incluye la identificacion, planificacion,
ejecucioén, y seguimiento-evaluacion del proyecto.

Son los bienes y servicios que produce o entrega el
proyecto para cumplir con el Propdsito. Son cosas
tangibles, como obras, estudios, servicios Yy
capacitacion especificos dirigidos a los beneficiarios
del proyecto o poblacién objetivo.

Espacio socialista que, como entidad local, es
definida por la integracion de comunidades vecinas
con una memoria histérica compartida, rasgos
culturales, usos y costumbres, que se reconocen en
el territorio que ocupan y en las actividades
productivas que le sirven de sustento, y sobre el cual
ejercen los principios de soberania y participacion
protagénica como expresion del Poder Popular, en
concordancia con un régimen de produccién social y
el modelo de desarrollo endégeno y sustentable,
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Comunidad

Consejo Comunal

Diagnéstico comunitario
participativo

Disefio de un proyecto

Efecto

Eficacia de un proyecto

Eficiencia de un
proyecto.

contemplado en el Plan de Desarrollo Econémico y
Social de la Nacion (Ley Orgéanica de las Comunas ,
2010, Art. 5).

1) Conjunto de personas unidas por lazos de
parentesco, politicos, econdmicos, religiosos y
sociales, que comparten un espacio geografico
comun. 2) Ndcleo espacial béasico e indivisible
constituido por personas y familias que habitan en un
ambito geografico determinado, vinculadas por
caracteristicas e intereses comunes; comparten una
historia, necesidades y potencialidades culturales,
econdémicas, sociales, territoriales y de otra indole.
(Ley Orgénica de los Consejos Comunales. Art. 4,
numeral 1).

Instancia de participacion, articulacion e integracion
entre los ciudadanos, ciudadanas y las diversas
organizaciones comunitarias, movimientos sociales y
populares, que permiten al pueblo organizado,
ejercer el gobierno comunitario y la gestion directa
de las politicas publicas y proyectos orientados a
responder a las necesidades, potencialidades y
aspiraciones de las comunidades, en la construcciéon
del nuevo modelo de sociedad socialista de igualdad,
equidad y justicia social. (Ley Organica de los
Consejos Comunales, Art. 2°).

Instrumento empleado por las comunidades para la
edificacion en colectivo, de un conocimiento sobre la
realidad, en el que se reconocen los problemas que
las afectan, los recursos con los que cuentan, y las
potencialidades propias de la localidad, que puedan
ser aprovechadas en beneficio de todos. (Ley
Organica de los Consejos Locales de Planificacion
Publica. Art. 5, numeral 12).

Metodologia que ordena, de manera légica, los pasos
a seqguir para el logro de los objetivos de un
proyecto. Incluye la identificacién, planificacion,
ejecucion, y seguimiento-evaluacion del proyecto.

Consecuencia de la situaciobn planteada como
problema central, y que indica por qué es importante
resolverlo.

Grado de cumplimiento de los objetivos de un
proyecto, sin considerar necesariamente los recursos
asignados para ello. Ejemplos de indicadores de
eficacia son: porcentaje de cobertura de la poblacion
objetivo, porcentaje de hectareas con seguridad de
riego explotadas por los agricultores.

Describe la relacién entre dos magnitudes como son:
la produccion y los insumos 0O recursos que se
utilizaron para alcanzar el nivel de produccion.
Permite conocer si las actividades de un proyecto se
ejecutaron, administraron y organizaron al menor
costo posible y se maximizé la entrega de productos
y servicios.
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Ejecucioén del proyecto

Estructura Analitica
Proyecto (EAP).

del

Estructura Desagregada

del Trabajo (EDT).

Evaluacién del proyecto.

Fin

Fines

Fuentes de verificacion

Identificaciéon
proyecto.

Indicador

Indicador de impacto

Indicador proxy

del

Fase que en la que se cumple con las actividades
previstas en la Planificacidon, sobre la base del flujo
de caja programado, respetando los costos
estimados y su financiamiento.

Es la esquematizacién de la alternativa 6ptima, que
asegura una visualizacion organizada, integradora y
articulada del proyecto como sistema, y que sirve de
base para elaborar la Matriz de Marco Ldgico.

Representacion simple y organizada de las
actividades que se deben realizar para el logro de
cada objetivo especifico y, en consecuencia, del
objetivo general del proyecto.

Revision final que se hace del desarrollo de las
actividades del proyecto, para determinar los logros
alcanzados y el impacto generado en la comunidad,
en términos de conducta colectiva, atencidon a sus
necesidades y requerimientos, o solucion del
problema identificado, con el propésito de hacer
comparaciones con los planteamientos iniciales en
términos de objetivos, y asi reorientar el proyecto,
caso de ser necesario.

Contribucién significativa del proyecto a la solucién
del problema diagnosticado, luego de haber estado
en funcionamiento por un periodo razonable.

Consecuencias positivas, que se producirian al
resolver el problema.

Documentos (escritos, audiovisuales, graficos,
etc.) que demuestran o prueban la veracidad del
logro de los indicadores, y por extension, de los
objetivos.

Fase en la que se definen las lineas basicas del
proyecto, partiendo del diagndstico previsto en el
Ciclo Integrado del Proyecto, y que sirve de base
para seleccionar el problema central y su posterior
andlisis, de acuerdo con la metodologia de Marco
Logico.

Dato o] conjunto de datos verificable
objetivamente, que permite saber si el objetivo del
proyecto, a cada nivel de la Matriz de Marco
Loégico, se ha logrado o se estda logrando
cuantitativa y cualitativamente.

Mide los cambios resultantes en el bienestar de la
poblacién objetivo de la intervencién, como
consecuencia (directa o indirecta) de la entrega de
los productos.

También llamado indicador indirecto, se usa ante la
imposibilidad de medir lo que efectivamente es de
interés. El indicador mide una variable distinta a la
que nos interesa especificamente pero presentando
una relacidon lo mas directa posible con el fenédmeno
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Involucrados

Linea de base

Légica del proyecto

Légica Horizontal

Légica vertical

Matriz del Marco Légico.

Marco Légico

Medio

Medios de verificacion

Meta

de interés.

Individuos, grupos de personas, instituciones o
empresas que, directa o indirectamente, ejercen
influencia en el desarrollo del proyecto, a favor o
en contra, tomando en cuenta sus intereses,
percepciones y mandatos.

Valor del indicador que se establece como punto de
partida para evaluarlo y darle seguimiento.

Relacion causa efecto entre los objetivos del
proyecto y entre éstos y los deméas componentes
del mismo.

Interrelacion entre los conceptos del
encabezamiento de la Matriz de Marco Ldgico:
Resumen Narrativo de Objetivos, Indicadores,
Medios de Verificacion y Supuestos, garantizando
la coherencia interna del proyecto, y asegurando
su viabilidad en el contexto global del ambito
donde se ejecuta.

Relacion entre los vinculos causales, de abajo
arriba, de los cuatro niveles de objetivos del
encabezamiento de filas de la Matriz de Marco
Légico: Fin, Propdsito, Componentes y Actividades.

Herramienta que explica la razén para Ila
concepcion, disefio, ejecucidon y seguimiento en el
desempefio y evaluacibn de un proyecto. Su
objetivo es darle estructura al proceso de
planificacion y comunicar, en un solo cuadro, la
informacién esencial sobre un proyecto.

Herramienta de planeacion estratégica basada en la
estructuracion y solucién de problemas, que permite
organizar de manera sisteméatica y logica los
objetivos de un programa y sus relaciones de
causalidad; identificar y definir los factores externos
al programa que pueden influir en el cumplimiento de
los objetivos; evaluar el avance en la consecucion de
los mismos, asi como examinar el desempefio del
programa en todas sus etapas. La MML facilita el
proceso de conceptualizacion y disefio de programas.
Permite fortalecer la vinculacion de la planeaciéon con
la programacion.

Algo que sirve para alcanzar un cierto fin y un
accionar propicio y util para obtener una cosa que se
busca.

Indican las fuentes de informacidon que se utilizaran
para medir los indicadores y para verificar que los
objetivos del programa (resumen narrativo) se
lograron.

Corresponden a la expresion cuantitativa y cualitativa
de los logros que se pretenden obtener con el
proyecto. Refleja la magnitud o nivel especifico de los
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Monitoreo

Poblacién afectada

Poblacion beneficiaria

Poblacion de referencia

Poblacién objetivo

Problema comunitario

Propdsito (objetivo de

desarrollo).

Proyecto

Proyecto comunitario

Problema comunitario

resultados, es decir, de los productos, efectos o
impactos que se esperan alcanzar. Su medicion debe
hacerse en términos de tiempo, cantidad y si es
posible calidad.

Proceso continuo y permanente (todos los dias,
semanas, meses de ejecucion del proyecto) que
iimplica identificar logros y debilidades, en la etapa
de ejecucion del proyecto, para tomar las acciones
correctivas necesarias.

Segmento de la poblacion de referencia que
requiere de los servicios del proyecto para
satisfacer la necesidad identificada. También se le
denomina poblacién carente.

Poblacion asociada a la necesidad planteada como
problema central del proyecto.

Cifra de la poblacion global que se utiliza para el
calculo, comparacién y analisis de la demanda del
bien o servicio que el proyecto va a satisfacer. En
el caso de los proyectos sociales comunitarios, la
poblacién de referencia viene a ser la poblacion de
la comunidad objeto del proyecto.

Parte de la poblacion afectada a la que el proyecto
estd en condiciones reales de atender, una vez
examinados los criterios y restricciones del
proyecto. Son los usuarios del proyecto.

Estado de carencia o necesidad que afecta las
condiciones de vida y la integracion social de una
comunidad, en especial, la de sus sectores mas
pobres.

Efecto directo o resultado esperado que se logra
después de completar la ejecucién del proyecto,
especificando el cambio o resultado final deseado,
el lugar donde se producird dicho cambio y la
poblacién que sera afectada.

Conjunto de recursos materiales y humanos que se
combinan para la realizacibn de una serie de
actividades, en el tiempo y con un costo
determinado, con la finalidad de conseguir unos
resultados que cambien una realidad concreta.

Conjunto de actividades concretas orientadas a
lograr uno o varios objetivos, para dar respuesta a
las necesidades, aspiraciones y potencialidades de las
comunidades. (Ley Orgéanica de los Consejos
Comunales. Art. 4, numeral 7).

Situaciéon negativa que afecta las condiciones de vida
de una comunidad, en un tiempo concreto y en un
lugar especifico. Se trata de la falta algo bueno o la
existencia de algo malo, que afecta el normal
desenvolvimiento social del colectivo, y que es
necesario erradicar.
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Problema social

Supuesto

Supuestos

Tarea

Viabilidad

Es aquel que afecta las condiciones de vida y la
integralidad social de Ilos grupos con menos
posibilidades de enfrentar sus condiciones de pobreza
Yy, en consecuencia, su calidad de vida.

Hipotético, posible.

Factores externos fuera de la gobernabilidad de la
gerencia del proyecto, que pueden afectar Ilas
Actividades, Componentes, Propdsitos y Fin del
proyecto. Los supuestos pueden ser de distinta
naturaleza, como ambientales, financieros, sociales,
institucionales, politicos, climatoldgicos; no obstante
considerados de manera individual o en grupos,
pueden llevar el proyecto al fracaso.

Accion de una Actividad con un grado maximo de
concrecion y especificidad. Requiere de poco esfuerzo
Yy PpOCOs recursos, para realizar cualquier acciéon
mayor. Por ejemplo, redactar una carta o comprobar
un horario.

Analisis de la forma como los efectos positivos del
proyecto continuardn presentes después de haber
finalizado la ayuda financiera. Un proyecto es viable
cuando beneficia al grupo destinatario durante un
largo periodo.
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