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INTRODUCCION

Los medios masivos de comunicacion son una herramienta, que permiten mantener a todo el
mundo informado de lo que pasa a nivel nacional o internacional. Se trata de canales que nos
entregan informacion, noticias e imagenes sobre como es el mundo en que vivimos. En las
sociedades modernas, que necesitan estar en constante contacto y enteradas de todo lo que
sucede, los medios de comunicacion son fundamentales. Se cree que no se podria vivir de la
misma manera que lo hacemos sin los medios de comunicacion. (Diaz Patron, 2009, p.3)

Estos medios, van a la basqueda de brindar entretenimiento y ensefianzas, a partir de su
influencia, estos fortalecen la capacidad analista y constructoras de ideas, formando puntos de
vistas razonables. Teniendo en cuenta de que en muchos de estos medios, el mensaje
transmitido solo le llega al receptor, pero no existe una retroalimentacion. El mensaje captado
se puede convertir, en un gestor de discusién para la creacién de opiniones sensatas y para
establecer dialogos.

Ha sido por ello que el contexto social actual se nos presenta en muchos espacios como
marcadamente mediatico, y hoy en dia los medios masivos de comunicacién ocupan un lugar
relevante en la conformacion de estilos de interaccion, habitos, necesidades, intereses,
desarrollo intelectual y afectivo en general desde muy tempranas edades, lo cual se debe,
plantea Orozco, al poder que tiene el medio para significar, para atribuir significados a la
realidad social, apoyandose en el hecho que la realidad no es significante por si misma, de
manera que lo que acontece puede ser significado de modo diferente. (Orozco, 1994)

Vale destacar que los medios de comunicacion son importantes para la educacion y la
formacion de la infancia, junto a la escuela y la familia. Entre estos hoy dia ocupa un lugar muy
destacado la television.

La television, ha sido definida por algunos autores como “cultura de masas”, se esta
convirtiendo actualmente en la mayor fuente de informacion e influencia en la vida del nifio y de
los adultos. Asumiendo que debe tener como funciones principales respecto a la infancia las de
informacidn, formacion, educacion y ocio.

Para la mayoria de las personas, la television representa el principal medio de comunicacion
masiva, porque es un importante recurso de entretenimiento e informacién. De manera general,
el acercamiento que se tiene con este medio se inicia desde temprana edad, de manera que
con el tiempo sus contenidos pasan a formar parte de la cultura e ideologia de muchos
individuos. Esto es posible ya que la forma en que trabajan las instituciones mediaticas es a
través del placer, a fin de que la audiencia se sienta comoda con los mensajes que recibe.
(Becerra y Morales, 2012, p.7).

Como medio de comunicacién masiva que es, la television ha recibido especial atencién debido
principalmente a su predominante presencia en los hogares, lo cual ha dado lugar a que forme
parte estable del entorno familiar. Por diferentes razones, muchas investigaciones han
resaltado la influencia que ejerce la television en la nifiez y la adolescencia al ser iniciadas en
etapas especialmente sensibles, por lo que disimiles especialistas preocupados por los
contenidos y dietas televisivas de los nifios y jévenes indagan sobre los posibles efectos que la
programacion audiovisual, y especialmente la televisada, puede ocasionar en ellos.
(March, 1994: Meneal, 1998: Orozco, 1995: Pérez, 2003: Albero, 2003: Reig, 1995, Bettetini,
Del Moral, 2001).

En este sentido podemos plantear, que al hablar de televisiébn no podemos dejar de mencionar
el concepto de consumo que es uno de los objetivos principales de la investigacion .Destacar
gue el consumo no solo es parte de los procesos econdémicos, sino también culturales. Néstor
Garcia Canclini replante6 el concepto de consumo como “el conjunto de procesos
socioculturales en que se realizan la apropiacion y los usos de los productos” (1995, p.43), es
valido sefialar que este concepto fue del que se apropié la autora para su investigacion.

Con ello, el consumo cultural y el mediatico quedan vinculados a procesos de significacién y
anclados a la historia social. Es decir, que “no existe un acto de consumo, por modesto o
suntuario que sea, que no lleve implicito un universo de sentidos, que l6gicamente cambia de
una cultura a otra, e incluso de un grupo social a otro” (Winocur, 2002,p.30).

Dentro de esta vision cultural, Jesus Martin-Barbero (1987) plante6 que entre los mensajes que
difunden los medios y las audiencias, existen mediaciones; es decir, procesos cognitivos o
sociales que van a influir en el significado que dichas audiencias dan a los contenidos
recibidos. (Becerra y Morales, 2012).



El tema de nuestra investigacién surge a consecuencia de la revision de resultados de
investigaciones realizadas por el ICAIC y el Centro de Investigaciones Sociales del
ICRT.Segun los resultados aportados por el ICAIC en Ciudad de la Habana, el 97.9% de los
nifios y nifias tienen acceso a la television, medio que se encuentra entre la primera y segunda
preferencia en el 43.4% de la muestra encuestada. Ademas, los datos revelan que la televisién
es usada diariamente por 80.5% de los nifios, de manera que, junto al video, concurre en los %
mas elevados de uso y consumo. Se evidencia que los géneros preferidos por los menores
estan entre los filmes de accion (39.2%), el terror (38.6%) y los dibujos animados (35.8%).
(Sanchez y Ramos, 2003).

Coincidentemente los resultados obtenidos en las investigaciones realizadas por el CIS (Centro
de Investigaciones Sociales del ICRT) demostraron el alto consumo que hacen nifios y
adolescentes de la pequefia pantalla, preferentemente en los horarios de la tarde y la noche
entre semana; y en estos momentos la actualizacién de los niveles de indices de audiencia y
gusto que tienen los programas infantiles cobra una gran importancia sobre todo ante el reto
que tiene la televisiébn nacional ante los medios audiovisuales alternativos, es por esto que
conocer el uso y en que nivel se encuentra el producto nacional ante el extranjero son
objetivos primordiales para una mejor orientacion del producto artistico nacional.

A consecuencia de lo anteriormente expuesto, la autora al realizar el analisis de los trabajos
realizados por el Centro de Investigaciones Sociales del ICAIC y del ICRT considerd importante
caracterizar los habitos de consumo y la mediacion familiar de escolares del quinto grado de la
escuela primaria Presidente Salvador Allende con el dibujo animado “Elpidio Valdés” .Para ello
se plantea el siguiente problema de investigacion y de objetivo general.

El presente estudio aborda el siguiente problema de investigacion ¢como se caracterizan los
habitos de consumo y mediacion familiar de los escolares del quinto grado de la escuela
primaria Presidente Salvador Allende con el dibujo animado “Elpidio Valdés"? ya que al
examinar que este dibujo animado representa a un coronel mambi que lucha por la liberacién
de su patria del colonialismo espafiol, al mando de un escuadron de caballeria, y representa a
los campesinos cubanos que en el siglo XIX se unieron a esclavos, y algunos terratenientes
para formar el Ejército Libertador sirve como referencia para que los estudiantes aumenten o
se interesen por el conocimiento de la historia de su pais de una manera creativa ,simpatica
gue es asi como la aborda este animado sin perder las lineas de nuestra historia.

La tesis esta estructurada por una Introduccidon y tres capitulos los que se detallan a
continuacion:

Capitulo 1 Marco Tedrico: se encuentra conformado por un breve acercamiento a la television.
Insertandonos en el consumo de manera general y consumo cultural. Haciendo énfasis en la
mediacién familiar: nifios y televisién, donde se hace una revision a los estudios de mediacién
familiar ante el consumo de television. Nos introducimos en la etapa de la vida en la que se
ubican los sujetos estudiados: la edad escolar, caracteristicas de la comunicacién y la
actividad, sistema de comunicacion, situacion social del nifio y como se comportan los medios
de comunicacién en este grupo etareo.

Capitulo 2 Marco Metodolégico: se conforma problema, justificacién, objetivos generales, y
especificos, disefio e investigacion, definicion conceptual y operacional de las variables,
muestra, técnicas e instrumentos, procedimiento para el analisis general.

Capitulo 3 Caracterizacién, exploracion, descripcién y analisis de los resultados.

Conclusiones

Recomendaciones

Bibliografia

Anexos



Capitulo | Marco Teorico: “Habitos de consumo y mediacién familiar en la interaccion de los
escolares con el dibujo animado Elpidio Valdés”.

1. Breve acercamiento a la television.

De 1987 a la fecha los medios de comunicacion han verificado una evolucion sociotecnolégica
tan intempestiva que de un momento a otro estamos transitando de audiencias a usuarios. Si
bien podria parecer que este es un proceso lineal y mutuamente excluyente, comenzamos a
verificar que no ha sido necesario dejar de ser uno para convertirse en el otro; todo lo contrario:
a decir del mismo Orozco nuestra actual “condicion comunicante” nos vuelve audiencias/
usuarios multiples, capaces de ir de una pantalla a otra sin necesidad de dar cuenta de ello
(Orozco, 2010).

Los medios de comunicacion en general y la televisiébn en particular ejercen una importante
influencia sobre la poblacion, incluida la infantil, hasta el punto de ser reconocido
unanimemente como uno de los mas importantes agentes educadores (o deseducadores).
Segun el modelo ecolégico de Bronfenbremer, el sistema de medios de comunicacion influye
en el resto de sistemas que rodean al nifio. Hablamos pues desde una perspectiva
ambientalista, que prevé principalmente efectos cognitivos y a largo plazo, huyendo de
enfoques casuales simplistas (CAC, 2003). Existe un acuerdo social en cuales son los valores
aceptables en nuestra sociedad, y en que en ellos se debe educar a la infancia (los llamados
“contenidos favorables” frente a los “contenidos de riesgo). (Fernandez ,2006-07, p.9).

1.1. La television como institucion cultural.
Siguiendo esa premisa, lo que hace la televisién es tomar los valores culturales e ideologicos

circulantes y vigentes para producir diversos contenidos que de muchas formas tienden a
reproducir los significados dominantes. Todo esto recordando, claro, que la produccion de
significados televisivos estd en funcion de un cédigo que requiere ser en codificado y
decodificado tanto por el emisor como por el receptor. En este sentido la decodificacion
responde a la “existencia de una actividad creativa de los sujetos en la generacion y
apropiacién de su cultura” (Orozco, 1987, p.26); cultura que de igual forma marca los limites de
la actividad en funcion de los significados dominantes en ella:

“La television como institucion cultural en la sociedad no reproduce los significados dominantes
otorgados a la realidad, sino que crea significados propios (...) la television reproduce patrones
y significados culturales a través de la creacién de nuevos significados que participan de las
determinaciones dominantes” (Orozco, 1987, p. 27). Esto significa que la televisién no anda por
ahi Unicamente reflejando los significados existentes, sino que con base en ellos produce
nuevas “representaciones de lo real”. He ahi donde verdaderamente radica el rol de la
television en la cultura. De esta forma, la television adquiere culturalmente un amplio poder
para la significacién de la realidad porque “su discurso es especialmente vulnerable a ser
tomado por dado” (Orozco, 1987, p. 28), pues lo que sale en su pantalla resulta tan natural que
dificilmente el televidente repara en las mediaciones que esto conlleva. (Franco y Gonzalez,
2011, p.6).



Dentro de los medios de comunicacion, la televisién es el mas accesible para los sujetos, ya
que esta presente en la mayor parte de los hogares y no requiere de habilidades muy
complejas para recibir la informacion. Asi, desde muy tempranas edades ya la television juega
un rol notable en los nifios y a decir de estudiosos del tema, llega casi a convertirse en lo que
se ha llamado “la nana electrénica”. Al respeto March Cerda considera: “los nifios y las nifias
de hoy han nacido casi con la televisién bajo el brazo, y asi su vida se ha ido adaptando a su
ritmo”. (March, 1994, p.29).

La influencia de la television en los nifios, en su desarrollo, y sus relaciones son muy
importantes (Rice, 1997), se ha planteado que la televisién, al mostrar las duras realidades de
la vida a los nifios, ha modificado la naturaleza de la infancia. Por otra parte, los medios de
comunicacion llevan a los hogares ideas y percepciones, las cuales, con frecuencia, rifien con
los valores paternos (Levine, 1997).

José Manuel Pérez Consell de Audiovisual de Catalunya, Barcelona en su “Libro Blanco: La
educacion en el entorno audiovisual” refiere que actualmente casi nadie pone en duda su rol
fundamental en la vida y la educacién en la infancia, a lo cual afiade: “la palabra fundamental
deberia entenderse aqui en su sentido etimoldgico como fundamento, base (...). Es este
caracter basico fundamental el que debe explorarse y tenerse muy en cuenta a la hora de fijar
politicas audiovisuales y educativas” (Pérez, 2003, p.15), y mas adelante refiere “la
consecuencia de este caracter basico de los medios audiovisuales es que llegan a constituir
una especie de medio ambiente constante en la vida de los nifios/as y jévenes”. (Pérez, 2003,
p.15).

De lo anterior podemos concluir que la television es, sin lugar a dudas, un importante agente de
socializacion (Fuenzalida, 1994), el cual afecta todos los aspectos de ésta. (Hoffman, 1997).
Debido a esto, actualmente no escasean posturas tanto a favor como en contra del consumo
televisivo. Humberto Eco ha develado los dos extremos mas notables y los ha llamado los
apocalipticos (ven en la television toda clase de influencias nefastas) y los integrados
(enfatizan en la television como democratizadora del saber y la cultura ademas de
potenciadora del aprendizaje). (Barrios, 1998).

Analizando estas ideas, y sin &nimo de negar en absoluto la probada influencia de la television
en los nifios, la cual en ocasiones puede llegar a ser nociva, cabria preguntarse dénde esta la
concepcion de sujeto activo que a lo largo de las investigaciones y teorizaciones sobre la
comunicacién ha dado a luz. Nos referimos entonces a que no es la television en si misma
dafiina, sino el producto de la interacciéon de mdltiples factores en los diferentes contextos.
Como se conoce en la actualidad, un mismo mensaje televisivo esta expuesto a diversidad de
lecturas, o sea, son polisémicos, y del mismo modo que no es posible una nulidad en la
informacion emitida por el medio, tampoco lo es asegurar los mismos efectos ideol6gicos en
todos los nifios. En resumen, la presencia de la televisién en los hogares es innegable asi
como también lo es su influencia en los nifios, pero no hay que perder de vista una concepcién
activa de los individuos y ciertamente limitada de los medios, pues sus efectos no son

totalmente inevitables aunque tampoco faciimente eludibles. (Albero, 2003).



1.2. Investigaciones sobre la television infantil.

Las investigaciones vinculadas con la tematica de la televisién infantil que aportan visiones
integradoras siempre seran imprescindibles, en un intento de contribuir desde la ciencia a la
potenciacion del progreso de los nifios y a la accién eficiente de los Medios Masivos de
Comunicacion como verdaderos agentes socializadores. En el marco de esta importante
funcién de socializacion que puede llegar a alcanzar los medios ha tenido auge lo que ha sido
llamada la television educativa, de manera que los beneficios que puede aportar ya se cuentan
como logros en los espacios en los que se ha puesto en practica. “(...) Las evidencias indican
que los programas educativos bien disefiados pueden ensefiar y contribuir al aprendizaje de
una gran variedad de habilidades académicas — desde aritméticas a lecto — escritas — (Huston
y Wright, 1998), trasmitir eficazmente conocimientos en ciencia e historia o promover actitudes,
creencias y comportamientos sociales positivos” (Del Rio, 2004,p. 108).

Ahora bien, la television educativa (la cual comienza a ser impulsada por la UNESCO en 1940,
integra variedad de contenidos televisivos que han sido diferenciados por sus objetivos y por
los diferentes contextos en los que se utilizan. Asi, es oportuno sefialar que cuando hablamos
de mensajes audiovisuales educativos hechos para los nifios (que son con los que se trabajara
en esta investigacién) nos referimos a aquellos contenidos que tienen algun tipo de interés
educativo pero que no forman parte del sistema escolar; pues, dentro de lo que ha sido llamada
la televisiébn educativa, se plantea ademas que existen otros dos tipos de programacion: la
cultural (marca como objetivo principal la divulgacion y el entretenimiento, encontrandose el
planteamiento inmerso dentro del propio programa y requiriendo, por tanto, materiales
complementarios) y la escolar (permite apoyar el sistema escolar formal apoyandose en la
didactica y en las teorias del aprendizaje). (Cabrero, 1994 en Rodriguez, 2004).

Desde otra perspectiva, los estudios de los programas propiamente dichos también han
encontrado su espacio en las ciencias sociales y se ha incursionado en este sentido a través
de propuestas para analizar los programas audiovisuales a partir de la semiética (Garcia de los
Santos, 2000) y también desde otras perspectivas que se centran mas en el fin mismo de las
producciones, especificamente en la programacion educativa y escolar para los nifios
(Rodriguez, 2004).

Por su parte, y en concordancia con el panorama ya descrito de las investigaciones, se observa
un nimero considerablemente mayor de estudios que indagan sobre las preferencias de los
nifios, sus intereses, habitos televisivos y los indices de teleaudiencia en la programacion
nacional (Diaz, 2001; Cicero y Rodriguez, 1998 y Sanchez y Ramos, 2003), etc.

Sin embargo, en el medio audiovisual pueden llegar a ser muy Utiles las investigaciones en
este sentido, pues para hacer television y lograr ejercer una influencia educativa en los nifios,
es necesario intentar asegurar la comprension de los mensajes, su aceptacion y no solo la
exposicion al mismo, lo cual podra lograrse a través del conocimiento de las caracteristicas
generales, tanto cognitivas como afectivas, del grupo al que se dirigen los productos y de
investigaciones en el tema. “Toda obra artistica realizada para los nifios debe trasmitir un

mensaje, pero no solo debemos preocuparnos por la exposicion del mismo, sino que es de vital



importancia hacer llegar este mensaje con claridad y precision, de manera que se posibilite y
asegure su comprension”. (Fernandez, 1981, p. 12).

2. Consumo y “consumo cultural”.

2.1. Concepto de consumo.

El consumo constituye una categoria que, por sus origenes, ha estado ligada a las teorias
econdémicas. Este ha sido considerado por mucho tiempo como un medio para renovar la
fuerza de trabajo para expandir el capital (Garcia Canclini, 1993, p.25) o para satisfacer
necesidades. Sin embargo, a partir del desarrollo del capitalismo y el incremento de la
produccion y el consumo en las sociedades modernas; el consumo ha dejado de ser un
proceso meramente econdmico para convertirse en un proceso cultural (Slater, 1997). En este
sentido, Boccock (1993) plantea que el consumo en el sistema del capitalismo occidental de
finales del siglo XX puede verse como un proceso social que implica simbolos y signos
culturales y no como un simple proceso economico utilitario. Desde la perspectiva de los
autores citados, en las sociedades modernas, el consumo es un proceso y una practica cultural
y, por lo tanto, no puede analizarse dejando de lado la dimension simbodlica del mismo.
(Bermudez, 2001, p.13).

El concepto de “consumo” ha generado ciertas controversias o reticencias dentro de los
estudios culturales dada la fuerte marca de su origen econémico. Canclini (1992) es uno de los
autores que -siguiendo sus propias palabras- no oculta "cierta incomodidad" por este origen
(pp. 8-15). Pero, al mismo tiempo alega que consumo es el término mas util para abarcar
también dimensiones no econdmicas, en comparacion con algunas nociones analogas como
recepcion, apropiacion, usos, entre otras.

En lo que respecta a su mera asociacion con el término de exposicion, se ha logrado un paso
adelante y en general, ha ido desprendiéndose de dicha simplificacién. Esto es, cuando se
habla de consumo ya no se esta haciendo referencia a sujetos aislados y consumidores de
medios en el sentido de personas expuestas ante ellos.

Decimos en general, porque citando a Maria Mata, hoy todavia subsisten algunos autores
latinoamericanos que "hablan de consumo y estan diciendo lo mismo que en la década del 40
o del 50 en los Estados Unidos. "Vamos a ver quienes consumen tales medios y vamos a
sacar porcentajes de oyentes de tal tipo y tal otro”. Sin cuestionar en lo absoluto qué significa el
consumo” (Mata, 1993, pp. 7-12). Esta autora propone y expone que el consumo sigue la
descripcion de los comportamientos de los sujetos con respecto a los medios pero sin ninguna
incorporacion del entorno cultural.

Otra acepcion de este vocablo- consumo- lo asemeja a la palabra recepcién y entonces, se
piensa aqui en consumo selectivo de mensajes, de sujetos activos que asignan,
refuncionalizan y otorgan nuevos sentidos a los mensajes (Cantl, 1997).

Entre los autores que han hecho un intento por diferenciar los conceptos, podemos considerar
a Sandro Macassi Lavander (1993) quien estudia especificamente la radio. Este autor
establece una diferenciacién entre recepcién y consumo como dos etapas dentro del proceso

de comunicacidon masiva. Considera que la recepcién "comienza con la audicion de alguna



estacion de radio, es un momento de eleccién, seleccion, fragmentacién y combinacién de
propuestas culturales e involucra los sentidos y usos que el oyente atribuye a las ofertas que
previamente ha seleccionado y combinado, dandoles una significacién personal”. La etapa del
consumo es -y aqui el autor en cierto sentido superpone ambos conceptos- cuando el oyente
asigna usos y sentidos y éstos trascienden el momento de recepcion. Para Macassi Lavander
el consumo es, entonces, "la suma de procesos de construccion de utilidades personales y de
sentidos sociales". El consumo se da en dos ocasiones: "cuando la recepcién individual (sea
cual fuere el espacio social en el que se sitlle) trasciende a otros ambitos de interaccion
conformandose acuerdos intersubjetivamente validos, o cuando los usos se constituyan con
base en cierta ritualidad en utilidades, sean practicas o simbdlicas y que formen parte de un

bagaje o almacén personal” (Lavander, 1993, p.36 y Cantu, 1997, p.50).
2.2. Consumo cultural.

Otros autores cuando hablan de consumo estan apostando a un sentido amplio del concepto.
Consumo como una "practica cultural fundamental que existe en nuestra sociedad y no sélo en
relacion con los medios, sino en relacion a la cultura en general” (Mata, 1993). Para Maria Mata
resulta interesante esta nocién ya que se otorga al consumo el papel de articulador de un

sinnimero de practicas culturales.

Los aportes indiscutibles del paradigma cultural latinoamericano son recogidos en el siguiente
analisis de la profesora Nora Gamez: "Sin dudas, pasar de la comunicacion a la cultura, es
decir, comprender las logicas culturales de los procesos comunicativos, asi como las l6gicas
comunicativas de los procesos culturales ha resultado esencial para el desarrollo de la Teoria
de la Comunicacién. La propuesta de Barbero, si bien defiende que es posible construir una
mirada comunicolégica, asume que debe ser indiscutiblemente desde la transdisciplinariedad y
no desde moldes ortopédicos que intenten simplificar un proceso que hoy mas que nunca se
vuelve complejo y atravesado por muchas ldgicas desde las mas explicitamente econémicas-

porque todo es econdmico- hasta las politicas, tecnolégicas, etc.” (Gamez, 2005, p.14).

En esta misma linea, Canclini conceptualiza el consumo como "el conjunto de procesos socio-
culturales en que se realizan la apropiacion y los usos de los productos” (Canclini, 1992, p.10).
Asi se hace referencia a procesos complejos unidos a las practicas de consumo y no a la mera

"compulsion consumista”.

Esta definicion encierra una nueva discusion en torno al concepto: ¢corresponde 0 no la
diferenciacion entre consumo y consumo cultural? La respuesta generalizada entre distintos
autores es negativa (ver por ejemplo Canclini, 1992; Barbero, 1990; Lozano, 1991 y Jacks,
1996). Cualquier practica de consumo implica en si un acto cultural. Incluso las préacticas
asociadas a las necesidades basicas involucran esta dimensién. Para Rusconi y Molina (1996),
por ejemplo "la necesidad biolégica de comer estd identificada con infinidad de practicas
culturales diferentes segln la etnia, el grupo, la clase, etc.: se come parado o sentado; con
cubiertos, palitos o con la mano; (...) hay alimentos permitidos y otros prohibidos; afrodisiacos o

asépticos; etc." (p. 30).



Nilda Jacks (1996) retoma a Bourdieu quien alega que el consumo es una forma de
diferenciacion social como resultado de diferentes formas de uso y apropiacién de los productos.
En una investigacién de la brasilefia Tauk Santos (1996) sobre el consumo como espacio de
mediacién cultural en campesinos del sur de Brasil, esta autora asume la postura bourdiana y
plantea que "las clases sociales no se distinguen solo por los bienes que su poder econémico les
permite comprar, sino también por el modo de transformar esos bienes en signos de prestigio, de
poder" (p. 40).

Canclini manifiesta que existe una coherencia oculta entre los lugares donde "los miembros de
una clase comen, estudian, habitan, pasan la vacaciones, en lo que leen y disfrutan”, etc. Asi la
apropiaciéon de cualquier bien es un acto que diferencia simbdlicamente. "Todos los actos de
consumo -y no sélo las relaciones con el arte o el saber- son hechos culturales" (Canclini, 1992,
p.138).

De todas maneras, este autor propone una definicion especifica de consumo cultural y lo
considera como "el conjunto de procesos de apropiacién y usos de productos en los que el valor
simbolico prevalece sobre los valores de uso y de cambio, o donde al menos estos Ultimos se

configuran subordinados a la dimension simbdlica”. (Canclini, 1992, p.138).

Uno de los principales aportes de Canclini al estudio de este proceso, es su integradora
comprension del consumo como un fenémeno complejo, atravesado por diversas légicas, por lo
gue exige ser analizado a partir de diferentes ambitos y enfoques disciplinarios. EI consumo

cultural es para este autor:

e Lugar de reproduccion de la fuerza de trabajo y de expansion del capital (Racionalidad

econdmica).

e Escenario donde las clases y grupos compiten por la apropiacion del producto social, lugar
de disputas por aquello que la sociedad produce y por las maneras de usarlo (Racionalidad

sociopolitica).

e Lugar de diferenciacion social y distincién simbdlica entre los grupos (Racionalidad

estética).

e Sistema de integracién y comunicacién, de intercambio de significados entre los diferentes

grupos sociales (Racionalidad comunicativa).
« Escenario de objetivacion de deseos.

e Proceso ritual, a través del cual la sociedad hace explicitas las definiciones publicas de lo

que el consenso general cree valioso.

Por dltimo, la propuesta tedrica de Canclini incluye también la conceptualizacion del Publico, al
gue aborda como “...una suma de sectores que pertenecen a estratos econémicos y educativos
diversos, con habitos de consumo cultural y disponibilidad diferentes para relacionarse con los
bienes ofrecidos por el mercado. Sobre todo en las sociedades complejas, donde la oferta

cultural es muy heterogénea, coexisten varios estilos de recepcién y comprension, formados en



relaciones dispares con bienes procedentes de tradiciones cultas, populares y masivas. Esta
heterogeneidad se acentlda en las sociedades latinoamericanas por la convivencia de
temporalidades histéricas distintas”. (Canclini, 1990, p.142 y Alonso y Saladrigas, 2006, p.122).
La autora propone que si lo pensamos como el conjunto de procesos socio-culturales en los que
se realiza la apropiacion y uso de los productos, piensa en el consumo como una practica
cultural no so6lo en relacién con los medios de comunicacion en especial ,la televisién que es el
medio en que se desenvuelve la investigacion. Como ya se desarroll6 mas arriba cualquier
practica implica un acto cultural, cualquier consumo involucra el valor simbélico. Es el concepto
que brinda Néstor Garcia Canclini, es por ende el concepto mas abarcador por excelencia.
3. Mediaciones familiares: nifios y tv.
Desde los inicios del medio televisivo, el puablico infantil ha sido objeto de particular atencién de
los investigadores por las caracteristicas especiales que relne este segmento de poblacion y
porque ya se advierte la importancia que la television va a adquirir como nuevo agente
socializador unido a los tradicionales, familia y escuela. (Nufiez, Gomez y Vazquez, 2007).
Al reflexionar sobre los beneficios que brinda la television, consideramos oportuno que la
familia pudiera ser mediadora en esta actividad que se extiende mas all4 de la presencia
fisica, y supone un acumulado de tareas que ayuden a lograr lo que se ha llamado una
alfabetizacién audiovisual, propiciando que los educandos adquieran posiciones criticas que
beneficien el aprendizaje y a su vez el disfrute que determinaria el progreso de las habilidades
del nifio en su interaccion constante con el medio .
Al respecto de estas tareas que la familia puede llevar a cabo Hogan (2001) hace referencia a:

- Configurar el hogar como un entorno mediatico positivo.

- Establecer reglas claras y justas sobre el uso de los medios en la familia.

- Fomentar la vision critica y activa de los programas potenciada por las conversaciones

familiares.
(Del Rio, 2004, p. 300)

A partir de lo antes expuesto retoma la investigadora estos apuntes que le permiten una vision
activa y critica de los programas audiovisuales y de esta intencionalidad en la configuraciéon de
un entorno mediatico favorables. Este autor también retoma la relevancia de la visién conjunta
como influenciadora del juicio del nifio sobre la representacion de los programas de la
television, de manera que plantea mas adelante que la misma puede “ayudar al nifio en la
comprension de los argumentos y mediar en los aspectos potencialmente negativos de los
contenidos violentos y agresivos” (Del Rio, 2004, p. 301).
En este sentido, podemos plantear que la familia es uno de los agentes mediadores mas
importantes en la relacion del nifio con la televisién, tanto en lo referido a los tiempos y dietas
de consumo como en los contenidos y posibles beneficios o prejuicios cognitivos y morales que
se deriven de dicha relacion (Reig, 1995).Pero esta mediacion, para obtener beneficios
requiere una labor consciente de los padres sobre la relevancia del papel del medio y de su

papel como mediadores.



Asi, Austin se refiere a la mediacion paterna como “la discusién activa del contenido televisivo
con el nifo” (Del Rio, 2004, p.386) de manera que “los padres pueden comentar en qué medida
representa la television el mundo real (categorizacion), recomendar o condenar mensajes
televisivos (validacion), y proveer informacion adicional para mostrar cémo los mensajes
televisivos se pueden aplicar en la vida real (suplementacién)” . (Del Rio, 2004, p. 291).

La mediacion familiar es un procedimiento voluntario que persigue la solucion extrajudicial de
los conflictos surgidos en su seno, en el cual uno o mas profesionales cualificados, imparciales,
y sin capacidad para tomar decisiones por las partes asiste a los miembros de una familia en
conflicto con la finalidad de posibilitar vias de diadlogo y la basqueda en comun del acuerdo.
(Baixauli, 2001, p.2).

Al analizar los planteamientos anteriormente expuestos la autora arriba a una idea importante
que vale la pena sefalar; resaltar el papel de la familia como mediador, persona imparcial y
neutral, que adopte un papel activo y relevante que los oriente, ayudandoles en su formacion
de esta forma se da cumplimiento a la funciéon educativa que debe ejercer la familia en la
formacion de su hijo. La compafia de padres u otros adultos con el nifio al ver el dibujo
animado Elpidio Valdés no solo supone que el espacio televisivo tenga una influencia positiva,
sino que permitiria la discusién activa del animado que viene a hacer la funcién mediadora
entre padres y niflos, aspecto que se tomara en cuenta en esta investigacion, en la condiciones
de existencia del nifio en relacion con la television.

Una de las instancias desde la que se han generado cambios en la familia y las relaciones
familiares es la television. La televisién se consume fundamentalmente en el ambito familiar
(Ferres, 1994, p. 133), y su presencia habitual en los hogares ha hecho del consumo televisivo
una necesidad primordial, hasta el punto de convertirla en un elemento mas de la vida familiar
cuyos efectos sobre la misma no dejan de discutirse y examinarse. No debe extrafiar, por tanto,
que se haya llegado a afirmar que el hogar familiar es el espacio idéneo para el establecimiento
de una interaccion directa entre los televidentes y la televisién (Caron y Meunier, 1996, pp. 30-
49). En el mismo sentido se ha sefalado que la familia es el grupo natural para ver television, y
por tanto, constituye el primer escenario de apropiacion del contenido televisivo (Orozco, 1990,
p. 150). Asi, la familia ha pasado a ser reconocida como una de las principales instituciones de
mediacion en la accion de consumo infantil de televisién, de modo que no es posible entender
de manera rigurosa la relacion entre nifios y television si se obvia el hogar familiar como
espacio natural de dicho encuentro (Bringué y Villena, 2000, p. 42). La television influye de
manera cotidiana en la familia, ya que esta aquella tiene la particularidad de ser externa y, al
mismo tiempo, estar dentro del hogar. (Barrios, 1992, p. 20).

Asimismo, el aprovechamiento de los programas televisivos puede optimizarse a partir de una
posicion mediadora de la familia: “un padre puede, mediante astutas observaciones y
preguntas sobre los mensajes de un medio hacer de un programa mediocre una experiencia de
aprendizaje, mientras que un programa maravilloso puede convertirse en una oportunidad de
aprendizaje y disfrute malgastada si lo ve un nifio sin la comparfiia de su padre” (Del Rio, 2004,
p. 301).



La autora reflexiona sobre la familia como institucion, la que al sufrir cambios sociales ha traido
consigo pérdida de influencia en el seno natural, hasta tal punto que algunas de las funciones
tradicionalmente abordadas por esta ahora son desempefiadas por otros agentes o
instituciones de socializacion.

Plantea Leichter: Lo cierto es que, como sistema abierto y permeable, la familia esta sujeta a
influencias externas de otros agentes o instituciones que le obligan a “cumplir un rol significante
al reforzar, criticar, consolidar y perfeccionar el conocimiento adquirido por sus miembros a
través de otras instituciones” (Goig, 2004, p. 3).

Estos elementos, de acuerdo con investigaciones realizadas, garantizan en buena medida
saldos positivos de la interaccion de los nifios con la television: “Nuevamente la investigacion
advierte que los nifios que mejor parados salen de su relacién con la television son (...)
aquellos cuyos padres despliegan mas estrategias de interaccién — triangulacién con sus hijos
y con la pantalla televisiva” (Del Rio, 2004, p. 286).

La relacién entre la institucion familiar y la television se ha cimentado en un amplio nimero de
ambitos entre los cuales se puede citar la adaptacion de la programacion televisiva a los ciclos
de vida familiar, el desarrollo de contenidos especificos para audiencias familiares, o la
adaptacion de los ritmos de la vida familiar cotidiana a la programacion televisiva. (Goig, 2004,
p.3).

Para Orozco, la familia y la escuela, como comunidades primarias de interpretacién y
aprendizaje, son claves para mediar el papel mas invasivo de los medios en las dinamicas
cotidianas de los mas jovenes, dejando bien claro que pese a la invasién mediatica “ninguna
institucién social, ni la familia, ni la escuela, ni los medios de comunicaciéon ejercen una
influencia monolitica en la sociedad” (Orozco, 2001, p.59) y, por tanto, el proceso de
socializacién tampoco es producto autonomo de la actividad particular de alguna de ellas; por
ejemplo, la familia es la encargada de preservar los valores; la escuela de educar y, finalmente,
la televisién y los medios, particularmente los comerciales, de informar y entretener, si bien
Orozco advierte que adn sin proponérselo, la television, desde su creacion, tiene una fuerte
injerencia en los procesos educativos. (Franco y Gonzdlez, 2011, p.4).

Estas mediaciones multiples sujetan a los receptores a una serie de condiciones
sociohistoricas especificas que no solo vuelven complejo el fenémeno, sino también
contradictorio, pues entre menos impacto tengan la institucion familiar y escolar en los
menores, mayor sera la importancia de la televisién en sus dinamica, pero también al contrario:
a mayor mediacion familiar y escolar, menor efecto en la produccion de significados que
deviene de los medios. Tal como él mismo lo menciona: “La familia, la escuela y la television en
ocasiones se complementan y refuerzan, pero en otras, por sus condicionamientos concretos,
origenes y diversas posibilidades de realizaciéon de sus objetivos, tienden a contradecirse”
(Franco y Gonzéalez, 2011, p. 5).Asi, la coexistencia compleja, conflictiva y en ocasiones
contradictoria de la television, la escuela y la familia, como sugiere el autor, provoca (y mas
ahora que a la pantalla televisiva se le han venido a sumar diversidad de pantallas que no sélo

son mas pequefias sino que a la vez son portétiles, personales e interconectadas) que tanto



nifios como jovenes sean “sujetos de una mdltiple y también conflictiva y contradictoria
socializacion” (Franco y Gonzalez, 2011, p. 5). Desde ahi la creciente mediatizacién de la vida
social esta provocando diversos cambios y conflictos en las dinamicas familiares y escolares, y
Orozco identifica que uno de ellos reside en los “resultados” que se espera de cada institucion
social; es decir, los mas jovenes constantemente comparan los mensajes emitidos por cada
institucién con la informacion que adquieren de los medios, y esto a su vez genera otro
conflicto porque modifica “el proceso” de cada institucion al poner entredicho sus funciones, ya
que los menores adquieren otro tipo de valores que no son los familiares y otro tipo de

aprendizajes que no son aprobados por la escuela. (Franco y Gonzéalez, 2011, pp.4-5).

A la television se le han atribuido efectos sobre la vida familiar derivados de su elevada
capacidad de persuasion (Van Evra, 1999, p. 150). Estos efectos operarian erosionando las
interacciones familiares y empobreciendo la comunicacién familiar. Asi, se arguye que las
familias pasan, en la actualidad, un importante nimero de horas frente al televisor y que esto
ha producido una cierta sustitucion de las relaciones interpersonales por las relaciones
medidticas, ya que hay pocas interacciones entre la familia, mientras se esta viendo television,
gue no estén relacionadas con la misma (Torres, E.; Conde, E., y Ruiz, C., 2002, p. 124.).
Otras variables que tienen que ver con el mayor equipamiento de los hogares repercuten en
ello, a saber, la presencia de mas de un aparato de television en un mismo hogar con la
consiguiente visién individual que contribuye al desconocimiento del tiempo que unos y otros

pasan delante de la pantalla, asi como de los contenidos que estan consumiendo (Goig, 2004,
p.4).

Ahora bien, la razén de esa menor interaccion familiar no sélo es debida a la atencién prestada
al mensaje televisivo. La tesis fuerte, vinculada a planteamientos hipodérmicos, de que la
television erosiona las relaciones familiares (Chalvon; Corset; y Souchon, 1982), no ha
obtenido un respaldo empirico exento de ambigledades. En realidad, no se puede afirmar
tajantemente que la comunicacion familiar haya menguado como consecuencia directa de la
difusién de la television. El proceso de urbanizacion, la divisién del trabajo y los cambios en la
estructura social deberian tenerse también en cuenta en cualquier intento de explicar la
reduccion de la comunicacion familiar. De hecho, un buen nimero de investigaciones ha
mostrado que la comunicacion familiar puede también enriquecerse en contextos de consumo
de television, dependiendo del escenario de recepcion, estilo de consumo y tipo de uso y
mediacién del consumo (Alexander, 1990, pp. 211-225). Asi pues, el consumo de television y la
interaccion comunicativa familiar no son dimensiones comportamentales mutuamente
excluyentes, sino componentes de y concurrentes en una misma dinamica interaccionar. La
investigacion empirica, por tanto, debera centrarse en la mediacién familiar del consumo infantil
de televisién, ya que los estilos familiares y las estrategias de socializacion televisiva que los
padres ofrezcan en la familia se van a convertir en una variable muy significativa para la

educacion televisiva de los nifios (Alexander, 1990, p. 211). (Goig, 2004, p.5).



Pese a las mediaciones, como se habl6é parrafos atrds, los mensajes televisivos en muchos
casos logran imponerse porque son capaces de ir mas alla del “acto de ver television”, al
volverse insumos y referentes de las relaciones sociales. Este proceso preocupa a Orozco
porque sucede de forma tan implicita que muchas de las veces pasa desapercibido, de ahi que
sea necesario rescatar cudles son “los recursos” con los que debe contar cada institucion social
para generar resistencias (mediaciones) mas certeras que permitan no sélo mantener sus
funciones sociales (preservar los valores y educar) sino también usar las posibilidades emitidas
por la television como un insumo para lograr esos mismos fines. (Franco y Gonzalez, 2011,
p.7).

Para esto, aclara Orozco, serd necesario entender que la “negociacién de significados” no sélo
ocurre a nivel institucional, pues lo mismo pasa y sucede con los receptores, ya que éstos
también son capaces de mediar individual y culturalmente los significados propuestos por la
television.

Con ello el receptor, como agente activo, no so6lo negocia los significados televisivos sino que
también los traslada a otras situaciones sociales, esto le permite “re-apropiar y resignificar “lo
visto por television en virtud de los fines personales buscados y en relacién a los significados
comunes que comparten las comunidades de interpretacién a las que el receptor pertenece
(familia, escuela, barrio, amigos, iglesia y ahora también las redes sociales por internet).
(Franco y Gonzalez, 2011, p.7).

El visionado conjunto de la television nifios-adultos puede servir de mediacién sobre los
posibles efectos de la programacién. Una correcta actuacion del adulto (para lo cual requiere
previa formacion) puede convertir cualquier efecto de la television en positivo. (Fernandez,
2006-07, p.20).

3.1. Revision sobre los estudios de mediacion famil iar del consumo de television.

La primera tipologia sobre comunicacion familiar y medios de comunicacion fue formulada a
principios de los setenta por Chaffee y Mcleod. Basandose en sus estudios, Van Evra (1990),
sostuvo la existencia de dos tipos familiares frente a la television: a) en primer lugar, las
familias orientadas socialmente, que enfatizan el mantenimiento de la armonia y evitan los
sentimientos negativos. Exhiben un elevado consumo de televisién, se produce una adopcion
de los héabitos paternos de consumo televisivo y un mayor consumo de programas agresivos; b)
en segundo lugar, las familias orientadas conceptualmente, que enfatizan la expresion de
sentimientos y creencias. Entre sus principales caracteristicas se encuentra un menor consumo
de television, un mayor grado de seleccion de programas y un mayor respeto a los habitos de

los demas miembros familiares (Torres; Conde 'y Ruiz, 1994, p. 130)

En 1989, Huston y Wright describieron cuatro estilos de mediacién familiar del consumo infantil
de televisién en funcion de las variables de estimulo (implicacion en la eleccidn) y control frente

a la television:



a) Familias restrictivas, con bajo estimulo y alto control, hay un menor nivel de consumo
televisivo de todo tipos de programas y no se da la covisién.

b) ) Familias permisivas, con bajo estimulo y bajo control, la covisidn es escasa, hay un
alto consumo de programas de entretenimiento, pero es muy reducido el de programas
formativos.

c) Familias promotoras, con alto estimulo y bajo control, en las que hay un alto grado de
consumo, si bien los padres estimulan a los hijos a ver programas educativos.

d) Familias selectivas, en las que tanto el estimulo como el control es elevado.

En este tipo de familias hay un alto nivel de discriminacion y seleccion de los programas, la

covision es frecuente y el consumo es menor que en los tipos anteriores. (Goig, 2004, p.7).

A principios de los noventa, Van der Voort, Nikken y Van Lil (1992) elaboraban una triple
tipologia de estilos de mediacion familiar del consumo de television entre nifios y adolescentes.
A finales de la misma década, Abelman y Pettey en Estados Unidos, y Pindado (1998) en
nuestro pais, defendian propuestas muy similares. Estos investigadores han sefialado la
existencia de tres modelos parentales de mediacién familiar del consumo de televisién: a) la
mediacion restrictiva, consistente en el establecimiento de normas, limitaciones y restricciones;
b) la mediacién orientadora o evaluativa, que utiliza la covisién y la discusiéon y critica de los
contenidos televisivos como estrategia de control; y por dltimo, c) la mediacion desenfocada o
desfocalizada, en la que se realiza covision y discusiéon ante los medios pero se permite un

consumo elevado de television y no se realiza orientacion ni evaluacion. (Goig, 2004, p.7).

Unos afios después, en la revision efectuada por Dorr y Rabin (1995), se establecia que las
reacciones de los padres ante los medios audiovisuales responden a tres repertorios basicos:
a) establecimiento de reglas prohibiendo contenidos, b) establecimiento de reglas en relacién
con el tiempo que se dedica a ver television, y c) establecimiento de prerrequisitos o
condiciones para ver televisién. En ese sentido, como han sefialado Huston y Wright, las
principales estrategias de los padres consisten en prohibir determinados programas y limitar el
tiempo de consumo. Estos comportamientos son mucho mas habituales que el uso de
recompensas, la covision y la facilitacion del consumo de programas de tipo formativo. (Goig,
2004, p.8).

Caron y Meunier, basandose en Dorr y Rabin, han postulado la importancia del contexto
doméstico y las caracteristicas familiares en la dinamica de la interaccién con los medios, y han
propuesto una tipologia de tres estilos 0 modelos de mediacién familiar del consumo infantil de
television: a) la mediacion restrictiva, que se basa en el establecimiento de reglas rigurosas; b)
la mediacién proactiva, que se interpreta como un esfuerzo de traducciéon que los padres
realizan para ayudar a los nifios a interpretar los mensajes televisivos; y por Ultimo, c) la
mediacién implicita, estrechamente vinculada con el contexto especifico de cada familia. (Goig,
2004, p.8).



Mas recientemente y en nuestro contexto, Vilchez ha propuesto una tipologia cualitativa de
cuatro modelos de mediacion familiar del consumo infantil de television basandose en los
espacios creados por la interseccién de dos ejes de ordenadas: el primero formado por los
polos actividad versus pasividad, y el segundo formado por los polos permisividad versus
autoridad. Asi, los cuatro estilos de mediacién serian: a) didacticos, que quedarian
encuadrados en el espacio activos y permisivos y se caracterizarian por ser selectivos,
razonadores y comunicativos; b) rigoristas, englobados en el espacio definido por los polos
activos y autoritarios, seria un modelo anti television, moralizante y extremista; ¢) cémodos, en
el cuadrante de pasividad y permisividad, se caracterizarian por ser diletantes y ausentes; y d)
paternales, en el espacio de la pasividad y la autoridad, este estilo se corresponderia con las
familias protectoras . (Goig, 2004, p.8).

Por conclusién, Orozco (2001) quiere dejar bien en claro que ningun receptor se enfrenta con la
“mente vacia” a la televisiébn, como se pensaba (y aln se piensa) en otras corrientes tedricas
de la comunicacion. Los retos que deja el autor en este ensayo (y al que él mismo ha dado
respuesta en diversas investigaciones) son que mas que pensar en los efectos se debe indagar
en la comprensién de “como y por qué el receptor resiste o rechaza los significados que tienen
a ser hegemonicos”, y también “hasta qué punto las modificaciones en las practicas de una
institucion, principalmente familia y escuela, en su relacion con el receptor facilitan o empujan a
modificaciones en la relaciéon que éste sostiene con la television” (p.70). Finalmente, lo que
busca Orozco a lo largo del ensayo es buscar las bases sélidas para el disefio de estrategias y
politicas de educacion y comunicacion tendientes a fortalecer la capacidad critica de nifios y
jévenes frente a la television. (Franco y Gonzalez, 2011, p.21).

La autora tiene afinidad con los resultados antes expuestos por el Goig (2004) ya que hace
referencia a que se observa, en la actualidad, la presencia de conductas permisivas en las
familias, en cuanto al consumo de programas televisivos en escolares de forma indiscriminada:
tanto en los destinados al publico infantii como al adulto, y esto, légicamente, afecta la
formacion de estos estudiantes.

4. Concepto y caracteristicas de la edad escolar.

4.1. Concepto de edad escolar.

El conocer las diferentes etapas por las que atraviesa el nifio en la edad escolar, asi como los
diversos factores que influyen en el desarrollo del mismo, ya sean ambientales, familiares,
genéticos, sociales etc., nos ayuda a entender hasta cierto punto el porqué de determinados
comportamientos en nuestros alumnos. La edad escolar con sus diferentes etapas, es el
periodo que le antecede a la etapa de la adolescencia y nuestra practica docente esta

directamente en relacién con adolescentes. (Dominguez, 2003, p.5).

Periodo comprendido entre los 6 y 11 6 12 afios de edad aproximadamente, cuyo evento
central es el ingreso a la escuela. A esta edad el nifio cambia el ambiente cotidiano, dejando
fuera a las personas que forman parte de su familia y de su mundo hasta entonces. Con su

ingreso a la escuela el nifio amplia mas su contacto con la sociedad, y se inserta en el estudio,



que a partir de ese momento se establece como actividad fundamental de la etapa. El nifio se
enfrenta a un ambiente nuevo, donde debe aprender de sus profesores y lograr la aceptacién
de un grupo. Es precisamente en la escuela donde aprendera y adquirira las herramientas que

le ayudaran a desenvolverse en el mundo adulto. (Guerra, 2007, p.4).

Otro concepto de edad escolar es el que brinda Pregos (2005) en marcar a esta edad entre los
seis y doce afios de edad relativamente. Cuestiones de relevancia entrelazan esta etapa de la
vida infantil, se trata del puente que permitird transitar al nifio, para arribar el periodo
prepuberal; por consiguiente, se extiende desde los seis hasta los doce de vida, aunque hay
diferencias notorias entre hembras y varones; para las primeras, la etapa concluye a los 10

afos, mientras que para el varon alcanza hasta los 12 afios.

El desempefio del nifio en la escuela se puede ver afectado en funcion de si se han o no

logrado las tareas del desarrollo de las etapas anteriores.

4.2. Caracteristica de la comunicacion y la activi  dad del escolar.

El ingreso del nifio en la escuela significa un cambio trascendental en su vida. El escolar se
enfrenta a un conjunto de nuevas exigencias; por una parte la actividad de estudio (a diferencia
del juego) posee caracter obligatorio y planificado; por otra parte su desempefio lo coloca en
una nueva posicién social que genera determinadas caracteristicas en su sistema de relacién

con adultos y coetaneos.

Para que el nifio enfrente adecuadamente estas exigencias resulta importante la preparacion
gue posea al arribar al medio escolar. Esta preparacion esta dada por un conjunto de premisas
anatomofisiolégicas y psicolégicas que son resultado del desarrollo de la personalidad en la
etapa preescolar. (Dominguez, 2003, p.225).

Lo anterior no significa que al ingresar el nifio en la escuela deba poseer las caracteristicas
tipicas de un escolar, ya que éstas surgen y se consolidan durante todo el periodo escolar,
atendiendo a la “nueva situacién social del desarrollo”. (Dominguez, 2003, p.226).

Como logros fundamentales del desarrollo de la personalidad en esta etapa, podemos
mencionar el surgimiento del pensamiento conceptual, el caracter consciente y voluntario de
los procesos psiquicos, asi como el surgimiento de intereses vinculados al conocimiento
cientifico de los objetos y fendmenos de la realidad. La mayor estabilidad de la esfera
motivacional y el surgimiento de cualidades morales permiten al escolar un mayor control de su
comportamiento. Asi mismo, comienzan a participar en la regulacion de la conducta
formaciones psicolégicas complejas tales como los ideales y la autovaloracion. En esta etapa la
forma en que se estructura la ensefianza en la escuela va a influir de manera determinante en
el desarrollo de la personalidad del escolar, resultando también fundamental el tipo de
comunicacién que el nifio establece con el maestro, sus coetaneos y en su medio familiar. Este
periodo de grandes potencialidades para el desarrollo psiquico debe ser aprovechado por
todos los factores que intervienen en la educacion del nifio, preparando el transito a la

adolescencia, con su nueva situacion social del desarrollo. (Dominguez, 2003, p.226).



Tomando en cuenta lo anteriormente expuesto la autora reflexiona que la caracteristicas
estaran mas desarrolladas a medida que la familia como agente mediador haya preparado al
nifio en el fortalecimiento de habilidades previas que este necesita para su adaptacién al
mundo escolar ya que su actividad fundamental en esta etapa ya seria el estudio.

4.3. Sistema de comunicacion.

El sistema de comunicacion con quienes le rodean coloca al escolar en una nueva “posicion
social”, dada no solo por su “posicion objetiva”, sino por el conjunto de exigencias que se
derivan de ésta y la trasciende. En la escuela aparece una nueva figura cuyas opiniones seran
determinantes para el nifio en los primeros grados escolares. El maestro constituye una
autoridad sagrada hasta aproximadamente el 4to grado y sus criterios influirdn de forma
decisiva en el desarrollo de la autovaloracion del nifio, y su aceptacion o rechazo, en su
bienestar emocional. (Dominguez, 2003, p.204-205).

Este grupo presenta diferentes caracteristicas peculiares, tales como:

* El objetivo fundamental del grupo es prepararse como futuros miembros de la
sociedad. Este objetivo es impuesto desde “fuera”.

e En cuanto a su estructura (distribucién de roles y posiciones) en los primeros grados la
determina en gran medida el maestro y posteriormente depende de la opinion social del
grupo).

 Las normas y valores que regulan las relaciones entre sus miembros primeramente
poseen un caracter externo (las establece el maestro, el colectivo pedagégico y la
organizacion pioneril) y posteriormente se interiorizan operando a través de la opinién
social de los escolares.

« Con relacion a las caracteristicas que determinan la aceptacion del nifio en el grupo Y.
L. Kolominski constatd que en mayor medida que el éxito docente se destacan la
iniciativa, destreza fisica, caracter estable y el cumplimiento de las normas de conducta
social.

Por su parte la familia exige al escolar el cumplimiento de sus responsabilidades. La actitud
que asuman los padres ante la ejecutoria del nifio en la escuela contribuira a reforzar o restar
sus intereses por la actividad escolar.

En este sentido se ha constatado que muchos problemas de aprendizaje y/o conducta en los
escolares se asocian a situaciones familiares inadecuadas (conflictos, carencia afectiva del
nifio, etc.).

El caracter de la comunicacién que establece el nifio con sus coetaneos, padres y maestros, se
convierte en fuente de profundas vivencias, de valoracion de su conducta y de bienestar
emocional, por cuanto aun la regulacion del comportamiento no posee una determinacion
esencialmente interna. (Dominguez, 2003, p.205).

4.4. Situacién social del desarrollo en el nifio.

Para lograr una mejor comprension de la estructura y dinamica del desarrollo

psicolégico infantil, Vygotski nos propone la categoria “Situacién Social del



Desarrollo”, que como posteriormente analizaremos, fue retomada en los trabajos de otros

autores soviéticos y, muy especialmente, en la obra de L. I. Bozhovich y sus colaboradores. Al

respecto Vygotski sefiala (1984, pp. 13-14, el subrayado es nuestro L. D.):

“La situacion social del desarrollo es el punto de partida para todos los cambios
dinamicos que se producen en el desarrollo durante el periodo de cada edad.
Determina plenamente y por entero las formas y la trayectoria que permiten al nifio
adquirir nuevas propiedades de la personalidad, de que lo social se transforme en
individual. Por tanto, la primera cuestién que debemos resolver, al estudiar la dinamica
de alguna edad, es aclarar la situacién social del desarrollo.”

“La situacién social del desarrollo, especifica para cada edad, determina, regula
estrictamente todo el modo de vida del nifio o su existencia social. De aqui la segunda
cuestion a la que nos enfrentamos en el estudio de la dinamica de una edad, es decir,
la cuestion del origen o la génesis de sus nuevas formaciones centrales de la edad
dada”.

“Una vez conocida la situacién social del desarrollo existente al principio de una edad,
determinada por las relaciones entre el nifio y el medio, debemos esclarecer
seguidamente cémo surgen y se desarrollan en dicha situacion social las nuevas
formaciones propias de la edad dada. Esas nuevas formaciones, que caracterizan, en
primer lugar, la reestructuracién de la personalidad consciente del nifio, no son una
premisa, sino el resultado o el producto del desarrollo de la edad.”

Los cambios en la conciencia del nifio se deben a una forma determinada de su
existencia social, propia de la edad dada. Por ello, las nuevas formaciones maduran
siempre a finales de una edad y no al comienzo.”

“Yemos que debido al desarrollo las nuevas formaciones que surgen al final de una
edad cambian toda la estructura de la conciencia infantil, modificando asi todo el
sistema de su relacion con la realidad externa y consigo mismo. El nifio, al término de
una edad dada, se convierte en un ser totalmente distinto del que era a principio de la
misma.”

“La anterior situacion del desarrollo se desintegra a medida que el nifio se desarrolla y
se configura, en rasgos generales y proporcionalmente a su desarrollo, la nueva
situacién del desarrollo que pasa a convertirse en el punto de partida para la edad
siguiente. La investigacion demuestra que esa reestructuraciéon de la situacion social
del desarrollo  constituye el  contenido principal  de las  edades

criticas.”(Dominguez,2006,pp.59-60)

4.5. Medios de comunicacién en edad escolar.

Frecuentemente se ha relacionado un alto consumo televisivo con actitudes violentas ,sobre

todo en los nifios de la edad escolar y también en los adolescentes debido a las horas que los

nifios hoy en dia pasan frente a la televisiéon y lo que se supone que genera confusién entre

ficcion y realidad al llegar el momento en el que el nifio ya no es capaz de distinguir entre las



situaciones que se le presentaron en la televisién y su realidad diaria asi como también llevar
una pasividad y falta de imaginacion en el sujeto que lleva frecuentemente a la falta de
interaccién social al tener un efecto directo sobre los procesos cognitivos y sociales del
individuo Sin embargo, estudios actuales no ven a los nifios y jovenes como "individuos pasivos
sino como mentes que entienden, seleccionan y utilizan cualquier informacion proveniente de
su contexto y que, por algin motivo, consideran relevante... - y negocian sus significados de
acuerdo a su edad, habilidad e influencias socializadoras" (Albero, 2003, p. 7). Basicamente
ellos seleccionan aquellos contenidos televisivos que los motivan y que, por ende, los pueden
relacionar con su mundo real. Es sobre todo en la etapa escolar cuando los nifios distinguen la
diferencia entre la realidad y la fantasia. Mas que una conducta pasiva y mas una falta de

imaginacion se ha observado que la televisién, bien manejada, promueve la creatividad.



Capitulo II: Marco metodologico

2.1. Problema de investigacion.
¢, COmo se caracterizan los habitos de consumo y mediacion familiar en la interaccion de los
escolares del quinto grado de la escuela primaria Presidente Salvador Allende con el dibujo

animado “Elpidio Valdés"?

2.2 .Justificacion del problema.

Los medios de comunicacion social se encuentran entre los fendmenos sociales mas
conocidos en el siglo XXI, su esencia se encuentra en la difusiéon de la informacion a los
ciudadanos para satisfacer sus necesidades.

Los avances tecnoldgicos forman parte de nuestras vidas, dando la posibilidad de que los
miembros de la sociedad actual disfruten de novedosos medios de comunicacién audiovisual,
importantes mediadores y transmisores del conocimiento social que permiten el acceso a la
informacion presentada en diferentes formatos dando lugar a los procesos de socializacion de
los ciudadanos quienes estan sometidos a los efectos de una gran diversidad de medios que
intervienen sisteméticamente en sus vidas entre ellos se encuentran : la television.

Dentro de los medios de comunicacion, la television es el mas accesible para los nifios, ya que
esta presente en la mayor parte de los hogares y no requiere de habilidades muy complejas
para recibir la informacién. Se sabe que la televisidn tiene influencias tanto positivas como
negativas en los nifios, por esto es importante caracterizar los habitos de consumo y mediacion
familiar en los nifios.

Segun las investigaciones de Schramm, Lyle y Park: los efectos de la television en los nifios se
empezaron a estudiar cuando los habitos de los nifios cambiaron con la llegada de la television.
De las conclusiones que sacaron en su investigacion se puede decir que el nifio es un usuario
precoz y que ve mas horas de televisién conforme aumenta su edad. El nifio usa la televisién
segun la edad, el sexo y su capacidad intelectual. La familia es también un factor determinante
para la seleccion de los gustos televisivos infantiles. (Becerra y Morales, 2012, p.20).

Los nifios encienden el televisor para divertirse, la fantasia les produce placer porque se
identifican con los personajes y héroes, es por ello que escogimos el dibujo animado “Elpidio
Valdés” porque se puede decir que esta bien construido es por esto que favoreceria al nifio
dandole una base mas sélida en su aprendizaje en la Historia de Cuba, pero todo depende de
cémo adquiera e interprete la informacion .Es ahi donde la familia como agente de
socializaciébn ocupa un papel fundamental en la presentacién al infante de modelos de
relaciones familiares armoniosas y de conductas cooperativa, comprensiva y educativa.

Para justificar el por qué del trabajo de caracterizacion de los habitos de consumo y la
mediacion familiar como aspecto clave dentro del dibujo animado “Elpidio Valdés”, podemos
decir que la familia constituye la célula base del desarrollo humano, por lo que va a marcar
indiscutiblemente la interaccion que se desarrolle entre los nifios y la televisién. Una mediacién
potenciadora por parte de los padres y el resto de la familia, va a ser un componente clave en

el posible impacto que puedan tener estas producciones en sus hijos. Es decir, la familia y en



especial los padres van a jugar un papel como agente mediador en los habitos de consumo del
nifio hacia la programacion infantil, otros no infantil y hacia “Elpidio Valdés” como nuestro
dibujo animado centro.

Vale destacar, que la presente investigacion permitira que sean aprovechados dibujos
animados como “Elpidio Valdés” tanto en la escuela como en el marco familiar para reforzar y
despertar el interés cognoscitivo del nifio por la Historia de Cuba, y ademas su uso puede

dirigirse a la formacién de valores en estos escolares.

2.3. Preguntas de investigacion.
En la revisidn de investigaciones vinculadas de una forma u otra con este tema surgen las

siguientes interrogantes:

« ¢Cuadles son las caracteristicas de los habitos de consumo televisivo y de la mediacion
familiar en la interaccién del nifio con el dibujo animado “Elpidio Valdés"?
» ¢El dibujo animado “Elpidio Valdés” contribuye al desarrollo del interés cognoscitivo

hacia la Historia de Cuba?

2.4. Objetivos: general y especificos

Objetivo general.

e Caracterizar los habitos de consumo y mediacion familiar en la interacciéon de los
escolares del quinto grado de la escuela primaria Presidente Salvador Allende con el

dibujo animado “Elpidio Valdés”.

Objetivos especificos.

«  Explorar las particularidades de los habitos de consumo televisivos y mediacion familiar
en la interaccién de los niflos(as) con la television y con el dibujo animado “Elpidio
Valdés”.

e Describir la aceptacién o rechazo del dibujo animado “Elpidio Valdés” por los nifios
(as).

e Analizar la incidencia del consumo del animado “Elpidio Valdés” en el desarrollo del

interés cognoscitivo de los escolares en el estudio de la Historia de Cuba.

2.5. Disefio o tipo de investigacion.

Se realiza la investigacion con un disefio no experimental, transaccional- descriptiva, puesto
gue pretende caracterizar, explorar, describir y analizar los habitos de consumo y mediacién
familiar en un grupo de escolares del quinto grado de la ensefianza primaria que han sido
observadas en su contexto natural, se describen variables sin que previamente hayan sido
manipuladas por el investigador, es transversal porque los datos se recolectan en un tiempo
Unico. Se utiliza la metodologia cualitativa y existe una combinacién de técnicas cualitativas y

cuantitativas para el andlisis y recoleccién de datos.



2.6. Definicion conceptual y operacional de las var  iables.

Consumo: EIl conjunto de procesos socio-culturales en que se realizan la apropiacién y los
usos de los productos”. (Canclini, 1992, p.10).

Mediacién familiar : L a discusién activa del contenido televisivo con el nifio (Del Rio, 2004,p.
386) de manera que los padres pueden comentar en qué medida representa la television el
mundo real (categorizacién), recomendar o condenar mensajes televisivos (validacion), y
proveer informacién adicional para mostrar como los mensajes televisivos se pueden aplicar

en la vida real (suplementacion). (Del Rio, 2004, p. 291).

Edad escolar: Periodo comprendido entre los seis y once ¢ doce afios de edad
aproximadamente, cuyo evento central es el ingreso a la escuela. A esta edad el nifio cambia el
ambiente cotidiano, dejando fuera a las personas que forman parte de su familia y de su mundo
hasta entonces. Con su ingreso a la escuela el nifio amplia mas su contacto con la sociedad, y
se inserta en el estudio, que a partir de ese momento se establece como actividad fundamental
de la etapa. (Guerra, 2007, p.4).

» Habitos de consumo : Para la medicion de esta variable se efectué un cuestionario de
habitos de consumo y mediacion familiar, y dos entrevistas grupales (ver anexo 3 y 5)
.El cuestionario contiene preguntas cerradas (pregunta 2, 3, 4,6, 7, 10) y abiertas
(pregunta 1, 2.1, 5,6.1, 7.1, 8, 9,9.1, 10%,10.1, 10.2). Las respuestas a las preguntas
cerradas seran calificadas individualmente a partir de las diferentes opciones que se
brinda en las preguntas, y las respuestas a las preguntas abiertas seran evaluadas
cualitativamente. Los habitos de consumo se exploraron especificamente a partir de los

siguientes indicadores:

-Frecuencia de interaccion con el medio televisivo: Este indicador sera
explorado a partir de la pregunta 1 y 3 del cuestionario para explorar habitos de
consumo y mediacion familiar. La pregunta 1 sera evaluada cualitativamente y la 3
como es una pregunta cerrada las respuestas seran calificadas individualmente a

partir de las diferentes opciones que se brindan.

- Preferencia por la Televisibn : Este indicador podra ser explorado en el
cuestionario de habitos de consumo y mediacion familiar a partir de las preguntas
2,y 2.1 del cuestionario. Las respuestas a la pregunta 2 se agruparan de acuerdo

a las opciones que se ofrecen (“si” 0 “no”), y la pregunta 2.1 (que indaga sobre las

razones de la eleccion anterior) sera evaluada cualitativamente.



-Frecuencia de interacciéon con los dibujos animados y especificamente con

“Elpidio Valdés” como género televisivo: A este indicador responden las
preguntas 4,10.1 y 8 del cuestionario de habitos de consumo y mediacion familiar.
La 4 es una pregunta cerrada por lo que sus respuestas seran agrupadas de
acuerdo a las opciones que se ofrecen, mientras que la 8 es una pregunta abierta y
sus respuestas seran evaluadas cualitativamente. También este indicador
respondid a las preguntas 1 ,4 y 9 realizadas en las entrevistas grupales que

fueron evaluadas cualitativamente.

-Preferencia por los dibujos animados y especificam ente con “Elpidio

Valdés” : Este indicador podra ser explorado en el cuestionario a partir de las
preguntas 9, ,9.1, 10,10% y 10.2. Las respuestas a la 9 ,9.1 ,10% y 10.2 seran
calificadas cualitativamente y las respuestas a la pregunta 10 se agruparan de
acuerdo a las opciones que se ofrecen (“si” o “no”). También este indicador
respondio a las preguntas 3y 5 realizadas en las entrevistas grupales que fueron

evaluadas cualitativamente.

-Cambios o sugerencias para el dibujo animado “Elpi dio Valdés™ Este
indicador respondié a la pregunta 6 realizadas en las entrevistas grupales que

fueron evaluadas cualitativamente.

Mediacién familiar: Esta variable serd explorada a través de las entrevistas grupales
(ver anexo 5) y mediante las preguntas de los cuestionarios el 1ro para explorar
“habitos de consumo y mediacién familiar” y el 2do“mediacion familiar” (ver anexo 4)
dirigido a los padres o tutores. A ella responden, en sentido general, las preguntas del
ler cuestionario dicho anteriormente 5, 6,6.1, 7, 7.1 ,de las entrevistas grupales las
preguntas 7,8,10 y del 2 do cuestionario todas, y se evaluara a través de los siguientes
indicadores:
- Acompafiamiento del adulto durante la interaccién de los nifios (as) con la
television: A este indicador responden la pregunta 5, 6,6.1 del cuestionario para
explorar los habitos de consumo y mediacion familiar. Las preguntas 5 y 6.1 sus
respuestas seran evaluadas cualitativamente y la 6 como es una pregunta cerrada
sus respuestas seran calificadas a partir de la agrupacién de acuerdo a las
opciones que se ofrecen. También responde a este indicador la pregunta 1 del
cuestionario para explorar “la mediacién familiar” dirigido a padres o tutores que las

respuestas seran evaluadas cualitativamente.

-Discusion activa de los contenidos y programas aud iovisuales: A este
indicador responden la pregunta 7 y 7.1 del cuestionario para explorar los habitos

de consumo y mediacion familiar que las respuestas de la 7 como es una pregunta



cerrada sus respuestas seran calificadas a partir de la agrupacion de acuerdo a las
opciones que se ofrecen y las respuestas de la 7.1 seran evaluadas

cualitativamente.

- Percepcion que tienen padres o tutores acerca del consumo de la televisién

por sus hijos: A este indicador responde la pregunta 2 del cuestionario para
explorar la mediacion familiar en padres o tutores. Como estas son preguntas
cerradas sus respuestas seran calificadas a partir de la agrupacion de acuerdo a

las opciones que se ofrecen.

- Imposicién de limitaciones al consumo de televisio n de los hijos por parte

de padres o tutores: A este indicador responden las preguntas 3.1, 3.2 y 3.3 del
cuestionario para explorar la mediacién familiar en padres o tutores. Como estas
son preguntas cerradas sus respuestas seran calificadas a partir de la agrupacion

de acuerdo a las opciones que se ofrecen.

-Conocimiento de padres o tutores sobre los program as que consumen sus
hijos: A este indicador responde la pregunta 4 y 5 del cuestionario para explorar la
mediacién familiar en padres o tutores que las respuestas seran evaluadas

cualitativamente.

-Orientacidon del consumo de television: Este indicador se explorara en la
pregunta 6 del cuestionario sobre la mediacion familiar en padres o tutores .Como
estas son preguntas cerradas sus respuestas seran calificadas a partir de la

agrupacion de acuerdo a las opciones que se ofrecen.

-Reaccion paterna ante un programa de television in  adecuado visto por sus
hijos: A este indicador responden la pregunta 7 del cuestionario para explorar la
mediacion familiar en padres o tutores. Como estas son preguntas abiertas sus

respuestas fueron evaluadas cualitativamente.

-Compra de padres o tutores a sus hijos de DVD, VCD o Soporte digital de

dibujos animados: A este indicador responden la pregunta 8 del cuestionario para
explorar la mediacién familiar en padres o tutores. Como esta es una pregunta
cerrada sus respuestas seran calificadas a partir de la agrupacion de acuerdo a las
opciones que se ofrecen. También este indicador respondié a la pregunta 10

realizada en las entrevistas grupales que fueron evaluadas cualitativamente.

-Dibujos animados que compran en DVD, VCD o Soport e digital a sus hijos:

Este indicador podra ser explorado en la pregunta 8.1 y 9 del cuestionario para



explorar la mediacion familiar en padres o tutores que las respuestas seran

evaluadas cualitativamente.

-Discusion activa del dibujo animado “Elpidio Valdé s”: A este indicador
responden la pregunta 8.2 del cuestionario para explorar la mediacion familiar.
Como esta es una pregunta cerrada sus respuestas seran calificadas a partir de la
agrupacion de acuerdo a las opciones que se ofrecen. También este indicador
respondid a la pregunta 8 realizada en las entrevistas grupales que fueron

evaluadas cualitativamente.

-Interés por la Historia de Cuba a través del dibuj o animado “Elpidio Valdés”:

Este indicador podra ser explorado en las preguntas 8.3 y 8.4 del cuestionario
para explorar la mediacion familiar en padres o tutores que las respuestas seran
evaluadas cualitativamente. También este indicador respondié a la pregunta 7
realizadas en las entrevistas grupales que fueron evaluadas cualitativamente. Este
indicador también se pudo analizar en la compaosicién “Elpidio Valdés y la Historia

de Cuba” (ver anexo 2) realizada por los escolares.

e Aceptacion — Rechazo del material:  Esta indicador se evaluara a través de la
pregunta 10.1 del cuestionario para explorar habitos de consumo y mediacion familiar.
También este indicador respondi6 a la pregunta 2 realizada en las entrevistas grupales

que fueron evaluadas cualitativamente.

2.7. Muestra.
Se seleccioné una muestra no probabilistica a conveniencia del investigador en la Escuela
Primaria Presidente Salvador Allende en el municipio La Habana del Este se tom6 como
criterio de inclusion:

- Que los nifios se encontraran dentro de las edades para la que esta destinada el dibujo

animado “Elpidio Valdés”.
- Que fueran nifios promedios en el estudio de la Historia de Cuba.
- Que desearan participar en el estudio ellos y sus padres.

Para este Ultimo criterio se realizé un pesquisaje con el objetivo entre los niflos promedios en el
conocimiento de la historia para conocer directamente la disposicion de los padres y escolares.
Esto permitié que el grupo de estudio quedara conformado por 17 estudiantes de ellos 10
hembras y 7 varones en edades comprendidas entre 10 y 11 afios. De acuerdo a la

distribucion por sexo podemos decir que el 58.8% son hembras y el 41.2% son varones.

2.8. Técnicas, métodos y procedimientos para el ana lisis de los datos.



Se utilizardn como técnicas: entrevista individual, entrevistas grupales, composicion,
cuestionarios, y cémo método la observacion; todo ello permitira a la autora la caracterizacion,
exploracion, descripcién, y analisis de los resultados que se obtengan con el objetivo de
conocer los habitos de consumo de los nifios(as) y la mediacién familiar en la interaccion de

ellos con la television, especificamente con el dibujo animado “Elpidio Valdés”.

Técnicas:

4 Entrevista a la profesora -guia que imparte laasi  gnatura de Historia de Cuba:
Se realiza una entrevista estructurada donde se trata de profundizar como se realiza la
interaccién profesor —alumno en cuanto a los conocimientos de Historia de Cuba, sobre la

preocupacion por parte de los padres para un buen desarrollo docente del escolar. (Anexo 1).

+ Composicion “Elpidio Valdés y la Historia de Cuba™:

Nos permite identificar sus intereses por esta asignatura y obtener informacion sobre las
vivencias y su vinculo con la teméatica de la Historia de Cuba, permite conocer sus intereses
cognoscitivos y su contenido, qué motivos movilizan su posible eleccién valorando el nivel de
informacién y conocimientos de los escolares con respecto a la asignatura de Historia de
Cuba. Permite evaluar ademas la implicacién, grado de elaboracion personal y vinculos
afectivos hacia la Historia de Cuba, derivados de las propuestas por Gonzélez. (1987). (Anexo
2).

+ Cuestionarios :

El cuestionario, aun siendo una técnica que responde mayormente a investigaciones con
enfoque cuantitativo, también puede ser (til en la investigaciéon cualitativa, siempre y cuando se
conciba, de acuerdo con lo planteado por Rodriguez, G. (2002), como complemento a otras
técnicas, esencialmente desde la descripcion de ideas sobre el tema a investigar, siendo
aceptado por aquellos a quienes va dirigido. La autora utilizara este instrumento con diferentes
fines, pues se realizaran 2 cuestionarios: 1 dirigido a los sujetos estudiados para explorar los
habitos de consumo y la mediacion familiar en la interaccién del nifio con la television vy el
dibujo animado “Elpidio Valdés” (Anexo 3) ,y 1 dirigido a los padres para explorar la mediacion
familiar (Anexo 4).En cuanto a la confeccién de estos instrumentos es importante mencionar
que se utilizé6 de base algunos cuestionarios de habitos de consumo y de mediacion familiar
tomado de la tesis de Aylin Torres cuya tutora es la Dr. Mayra Manzano(2006) y del estudio
sobre mediacion familiar realizado por Goig (2004), aunque dado las particularidades de lo que
gueriamos indagar con los mismos, fue necesario realizarle algunas modificaciones.

+ Entrevista grupal:

La entrevista, es una técnica fundamental en los estudios cualitativos. En su modo de
implementacion, se siguieron pautas dirigidas hacia la esencia del problema de investigacion
con la utilizacion tanto de preguntas cerradas como abiertas en el intercambio con los nifios.
(Anexo 5).



“La entrevista es una técnica en la que una persona (entrevistador) solicita informacion de otra
o0 de un grupo (entrevistados, informantes), para obtener datos sobre un problema
determinado. Presupone, pues, la existencia de al menos dos personas y la posibilidad de

interaccién verbal” (Rodriguez, 2002, p. 167)

Materiales empleados para la entrevista grupal:
Para esta investigacion se utilizaron 2 dibujos animados de Elpidio Valdés. Los materiales se
titulan: “Elpidio Valdés y el fusil” y “Elpidio Valdés y el machete” fueron realizados por el director

Juan Padrén en los Estudios de Animacion del ICAIC.

4+ La observacion:
La observacién como método empirico de investigacion, esta presente durante todo el proceso
de investigacion. Se observan fenémenos en sus condiciones naturales habituales que influyen
de forma directa o indirecta en cada estudiante. La observacion se utiliza para triangular,
corroborar o refutar la informacion obtenida por las técnicas psicolégicas empleadas. Guia de

observacion en la escuela, a la familia y en la comunidad. (Anexo 6,7 y 8).
Procedimiento para el andlisis de los datos:

Se utiliza la estadistica descriptiva, el andlisis porcentual posibilita el disefio de gréficos y

tablas, y facilita la interpretacion de los datos.

Procedimiento para el andlisis de los datos de los cuestionarios.
Para el procesamiento de los resultados de los 2 cuestionarios aplicados se utilizara el
paquete estadistico SPSS.13 para Windows desarrollado en la Universidad de Chicago para
Ciencias Sociales. En él sera confeccionada la base de datos con todas las variables utilizadas
en las preguntas de los cuestionarios aplicados a los 17 sujetos de la muestra.
Esta matriz de datos, nos servira para poder procesar algunas funciones estadisticas
necesarias para describir el comportamiento de los resultados. Estas funciones son:

- Distribucién de frecuencias absolutas.

- Distribucion de frecuencias relativas.

El Microsoft Office Excel se utilizard como programa auxiliar para la realizacién de los graficos y
también se realizara un analisis cualitativo de las respuestas.
Finalmente, los resultados seran integrados de forma cualitativa intentando establecer

relaciones significativas entre los resultados de las pruebas.

2.9 Procedimiento general:

Fase |- Identificar el area de trabajo: La investigadora del presente trabajo se dirigié al
municipio de Educacion Habana del Este y solicitd informacién acerca de las escuelas mas

proximas a su area de estudio y que a su vez se interesen por la presente investigacion.



Fase Il- Busqueda de la informacién precedente: Implicé la blsqueda y revision de los

referentes tedricos del tema objeto de estudio.

Fase lllI- Elaboracion del disefio de investigacion: Se establecieron las formas, los métodos y

las secuencias para realizar la investigacion.

Fase IV- Aplicacion de los instrumentos de trabajo y recogida de datos: Se coordin6
previamente la realizacion del trabajo de terreno con el grupo que se selecciond en las
condiciones de trabajo reales: estudiantes, padres y maestros. Se aplican varios instrumentos a
la profesora guia, los estudiantes y padres en el siguiente orden: entrevista a la profesora-guia
que imparte la asignatura de Historia de Cuba, redaccidn de una composicion, cuestionario de
habitos de consumo y mediacién familiar dirigido a los escolares, cuestionario de mediacion
familiar dirigido a los padres o tutores y dos entrevistas grupales a los escolares en horarios
concertados previamente por la direccion de la escuela con alumnos y profesores. Paralelo a lo
cual se realiza la observacion. Estos instrumentos se aplicaron en diferentes secciones, en

horario de clases y fuera de este horario en el hogar de cada estudiante durante veinte dias.

Se solicitdé el consentimiento de los estudiantes sobre la base de la siguiente consigna: “Soy
estudiante de psicologia y realizo una investigacion para caracterizar los habitos de consumo y

mediacion familiar en la interaccion de los escolares con el dibujo animado “Elpidio Valdés”.

Fase V- Clasificacion de la informacion y organizacién de los datos: Implica el procesamiento,

analisis e interpretacion de la informacién como resultados de la investigacion.

Fase VI — Elaboracion del informe: Confeccién del informe que brinda los resultados que se
obtienen, conclusiones y recomendaciones. La trayectoria que sigue el investigador se
corresponde con los principios y la moral social que rige la conducta de todo profesional,
respetar la integridad de las personas involucradas y las informaciones confidenciales que se

obtienen.



Capitulo 1lI: Andlisis de los resultados: “Caracterizacion, exploracion,
descripcion y analisis de los habitos de consumo y mediacion familiar en la
interaccion de los escolares con el dibujo animado Elpidio Valdés de la escuela

primaria Salvador Allende del municipio Habana del Este”.

En el presente capitulo expondremos los resultados obtenidos a partir de las
diferentes técnicas y meétodos, tanto cualitativos como cuantitativos, que se

utilizaron en esta investigacion:

1) La entrevista realizada a la profesora-guia que imparte la asignatura de
Historia de Cuba.

2) Los resultados referidos a la redaccion de la composicion de forma
integral desde sus resultados mas generales.

3) Los 2 cuestionarios aplicados, a los sujetos y a los padres para la
caracterizacion y exploracion de los habitos de consumo y mediacion
familiar.

4) La entrevista grupal para conocer la aceptaciéon — rechazo de los dos
dibujos animados de “Elpidio Valdés” presentados y seguidamente una

integracion desde sus resultados mas generales.
+ Analisis por técnicas:

3.1. Analisis de los resultados de la entrevista a la profesora que imparte
la asignatura de Historia de Cuba y profesora guia del grupo escolar en

estudio:

En el primer acercamiento que se tuvo con la profesora, nos explicé que los
afos que comprende el periodo histérico que se imparte en quinto grado es
desde 1942 hasta 1898.De manera general plantea que el grupo de escolares
que conforman la muestra se sienten atraidos por el conocimiento de la historia
de Cuba y sobretodo se manifiestan interesados por hechos sobresalientes en
la misma.

La maestra refiere que emplea métodos como la proyeccién de programas
televisivos, “que esta investigacion relacionada con el dibujo animado Elpidio
Valdés le dieron ideas para que antes de cada clase se ponga este animado,



siempre que se vincule con la tematica que se ofrecera”, sefiala que como
meétodos utiliza las lecturas, se vincula con la Casa de los Combatientes para
aumentar su conocimiento por la Historia de Cuba y asi emplear conferencias
de testimonios sobre héroes que hayan participado en las luchas de Cuba .
Nos destaca que la escuela planifica actividades vinculadas con el
conocimiento de la Historia de Cuba ,explicé que existe un dia a la semana que
es dedicado a la Historia de Cuba ;que se realizan encuentros de la historia
inter aulas ;algunas personalidades vinculadas con las Casas de los
Combatientes ofrecen conversatorios .

La profesora explica que la preocupacién extraescolar es regular, porque
algunas familias hoy dia, no se preocupan porque sus hijos realicen las tareas,
en ocasiones prefieren hacerlos ellos mismos y olvidan el dafio que le hacen a
sus hijos con esta actitud sobreprotectora.En el aula existen algunos padres
gue se preocupan no solo por el buen desarrollo de sus hijos en la asignatura
de Historia de Cuba sino en todas las asignaturas que se imparten pero no es
la mayoria.

Al finalizar la entrevista nos dice que a la familia se le orientan actividades de
como debe ser el estudio individual en las casas, los horarios en que se deben
realizar. Se aconsejan a los padres o tutores de los estudiantes que los
escolares lean libros sobre la Historia de Cuba o que ellos mismos cumplan la
funcién de lectores.

De manera general, se pudo evidenciar en la entrevista que los padres no
estar preparados para llevar a cabo una mediacién satisfactoria y efectiva. Esto
se explica por el desconocimiento que los mismos poseen sobre el tema en
estudio. Se podria decir que a los padres les sorprende la celeridad del cambio,
gue les hace sentirse inermes y confusos respecto al papel que les toca jugar
en una sociedad que se mueve entre grandes paradojas.

Otro aspecto que la investigadora observa, es la carencia del peso tradicional
de la familia en la formacion de normas y modelos de conducta, a seguir por
sus hijos, mientras que la escuela demanda de los padres una correcta guia
moral para ellos, y el hogar les envia cargas de profundidad en direccion
contraria en forma de cuestionamientos de la autoridad paternal y la sancion

directa o indirecta a la desarticulacién de la familia que se pueden encontrar en



muchos contenidos televisivos o en el entornos de socializacion del nifio

(publicidad, formas de ocio y diversion, etcétera).



3.2. Analisis de los resultados de la composicion Elpidio Valdés y la
Historia de Cuba:

Esta técnica es el punto de partida de esta investigacion porque fue el primer
contacto con los nifios que se trabajo. Gracias a lo antes expuesto esta
composiciéon nos facilita informacidn sobre el tema en cuestion, pues su
aplicacion consistiéo en identificar sus intereses por la asignatura de Historia
de Cuba, conocer sus vivencias y su vinculo con esta tematica, permitio estar
al tanto de sus intereses cognoscitivos y su contenido. Ademas apremiamos el
poder develar datos importantes que pudieran ser futura fuente de trabajo de
especialistas en cuanto a orientacion; asi como también, a modo de hipotesis
aunque apoyada por la teoria, pudiera mostrar algunos elementos que desde el
dibujo animado “Elpidio Valdés” se puede desarrollar el interés por el

conocimiento de la historia de nuestro pais.

Después de analizar los datos obtenidos en nuestra muestra encontramos los

siguientes resultados:

s EI 100 % de los sujetos de la muestra vincula al dibujo animado “Elpidio
Valdés” con las guerras de independencia de Cuba.

% Vinculan el 100% de los sujetos estudiados a “Elpidio Valdés” con
personajes histéricos como: Antonio Maceo, Mariana Grajales, Calixto
Garcia, José Marti, Che. Vale destacar que un sujeto también vincula al

personaje Maria Silvia con la actitud que tuvo José Marti.

% El 53% reconoce y sefialan a Juan Padron como director del dibujo
animado “Elpidio Valdés”.

s Mas del 50% de los sujetos que conforman la investigacion hicieron
alusion al caballo “Palmiche”, es por ello que se pudiera decir que junto
a Elpidio Valdés este es uno de los personajes con quién mas se

identifican los nifos.



s El 35,3% destacan que en este dibujo animado ven reflejado a los

simbolos patrios.

% Un 47% menciona a otros personajes que junto a Elpidio Valdés como
personaje principal conforman el dibujo animado ejemplo: Pepe,
Resoplez, Marcial, Maria Silvia y Cecilia vale destacar que los sujetos

muestran que consumen este mufequito.

s EL 35.3% de los sujetos en la composiciéon hacen alusién de algunas
escenas del dibujo animado ejemplo: “cuando Elpidio Valdés se casa
con Maria Silvia”; “Elpidio Valdés le indica a Pepe que toque un ritmo de
lucha”; “cuando los espafoles capturan a Palmiche”; “Elpidio Valdés le
regala un rifle a un mambi”; “la lucha de Elpidio contra los rayadillos”;

“cuando se hace alusion a la bandera del quinto batallon”.

% Destacar otros elementos mencionados por los sujetos que “Elpidio

Valdés” ensefia, es instructivo y simpatico.

El cien por ciento de los escolares, plantea que el dibujo animado les recuerda
la lucha de los mambises, expresiones que reafirman la importancia de su
consumo en estos estudiantes por lo que se comprobs: que el contenido del
dibujo animado y los métodos de ensefianza de la asignatura Historia de Cuba
podrian relacionarse para desarrollar un interés por el conocimiento de esta
asignatura, ya que se pudo constatar en los sujetos estudiados que ven
personajes historicos que se estudian en clase en el animado Elpidio Valdés y
este hecho de una manera creativa y dinamica, le facilitara al profesor que
imparte la asignatura que sus educandos se identifiquen y se interesen aun
mas por la Historia de Cuba pudiera ser considerado como un medio de

aprendizaje.



3.3. Andlisis de los resultados del cuestionario pa  ra explorar los habitos
de consumo y mediacién familiar en los escolares:

A continuacion se presentaran los resultados del cuestionario que se aplicé con
el objetivo de indagar los habitos de consumo en los nifios (as) y mediacion
familiar en general que tienen lugar en el proceso de interaccion de ellos con el
medio televisivo, fundamentalmente, en lo referido a los géneros preferidos , a
la mediacion familiar y el consumo del dibujo animado “Elpidio Valdés” .El
objetivo general de esta investigacion como planteamos al inicio del capitulo,
contribuiran a investigar si existe una habituacion de interaccion y preferencia
con el dibujo animado “Elpidio Valdés” y en segundo lugar, a ofrecer datos que
pudieran orientar el trabajo de especialistas y develar, a modo de hipoétesis
apoyada por la teoria, algunos elementos que desde la familia como agente
socializador puede influir en la formacion de estrategias y modos de relacion
con el medio audiovisual, potenciando una postura critica frente a la pantalla en
pos de una alfabetizacion audiovisual que evite el desarrollo de estilos de
procesamiento superficiales y que promueva situaciones ludico — relacionales
con la televisién, “contribuyendo a formar personas activas, capaces de

interpretar y escoger, de ser curiosos y criticos”. (March y Garcia, 1994, p. 32)

De esta manera, los resultados obtenidos se comentaran a continuacion:
Se muestra en el siguiente gréfico la pregunta no 1 que esta relacionada con
las actividades que realizan en su tiempo libre, tomando en cuenta el nimero

de respuestas dadas por los sujetos encuestados:



Visftar museos 4
fra fiestas Jugar juegos de video o en la computadora 8,9
Ver materiafes en DVDVCD'VIDEOQ 13,9
Salircon mis amigos 5

Vertefevision 11,9

Ofr musica 98
OHr nuisica en fa radie/Eseribir versos DibuyjarJuego con ni 1
perrocdugar con nif hermana menorHacer fa tareadr al parque

Leer'Hacer deportes 5,9

fra fa playa 3
Jugar con mis amigos 15,8

Gréfico no 1. Fuente: Cuestionario sobre habitos de consumo y mediacion familiar

dirigido a los escolares.
Se puede observar que el 15,8% de las respuestas dadas por los sujetos esta
marcado por “Jugar con mis amigos” , luego ocupa el 13,9% “Ver materiales
en DVD/VCD/VIDEQO” vy posteriormente esta el 11,9% “Ver television” , donde
la actividad de Ver television se vio desplazada a la tercera posicion entre las
mas realizadas por los sujetos estudiados.
En la pregunta no 2 en el cuestionario se evidencia una marcada preferencia
por el medio televisivo que se expresa en el 100% de respuestas afirmativas a
la interrogante de si les gusta la television. El entretenimiento y el conocimiento
que se adquiere, continan siendo las razones fundamentales para exponerse
al medio televisivo expuesto en pregunta del ¢ Por qué le gusta la television?

Pregunta no 3. Frecuencia de exposicion:

FRECUENCIA DE EXPOSICION %

Todos los dias 64,7
Algunos dias (3-4 dias por semana) 17,6
Casi todos los dias (5-6 dias por semana) 11,8
Casi nunca (1-2 dias por semana) 59

Tabla nol.Fuente: Cuestionario sobre habitos de con  sumo y mediacion familiar aplicado
a los escolares.

Se evidencia que mas de la mitad de los sujetos que se exponen a la television

lo hicieron “Todos los dias”



Pregunta no 4. Horarios mas utilizados:

HORARIOS (%)
4:30 PM-8:00PM 70
8:00 PM en adelante 25
8:00 AM-4:30PM 5

Tabla no2. Fuente: Cuestionario sobre habitos de co  nsumo y mediacion familiar aplicado
a los escolares.

El 70% de los nifios de la muestra ven la television en la tarde, el 25 %
después de las 8:00pm, viendo también, la programacion destinada a los
adultos y el 5% ve la television de 8:00AM — 4:30PM.

Pregunta no 5. Lugar o lugares en que ve la televis  ion:

La interaccion con la television se produce fundamentalmente en el contexto

del hogar. A continuacion mostramos cOmo se comporto esta pregunta:

Lugar o lugares donde ve la television

Lacasa de mi papa i 5
M Enlacasa

Enlacasa de algun vecino o

- [ |
amigo 5 En la escuela

En la casa de algln vecino
Enlaescuela . 15 o amigo

M Lacasa de mi papa

Enlacasa MMM 75

Gréfico no 2. Fuente: Cuestionario sobre habitos de consumo y mediacién familiar

dirigido a los escolares.

Durante la interaccion con la television hay un acompafiamiento en el 76,5% de
los casos, mientras que el restante 23,5% la ve solo (a).A su vez el
acompafamiento se produce para el 61,6% de la muestra fundamentalmente
con otros nifios, (hermanos y hermanas menores, etc.), en el 23,1% de los
casos con la mamay 15,4% lo ve con otros adultos (tios y hermanas mayores).
A su vez, cuando se indago en la pregunta no7 sobre las conversaciones que

se producen sobre los programas que ven en la televisibn observamos que



afirmando se encuentra el 76,5% y el 23,5% sefala que no comenta sobre los
programas que ve en la television. Entre los adultos con quien se habla sobre
los programas de la television se encuentra la madre con un 38.5% y como se
puede apreciar que no es el maximo acompafiante, en segundo lugar se
encuentran los amigos con un 23,1% y posteriormente con un 15,4% la
hermana menor, con un 7,7% la abuela y por ultimo un 7,7% el hermano
menor.

Pregunta no 8. Programas que mas ve en la televisi6 n y pregunta no 9
programas que mas gustan.

A continuacidon presentamos en las siguientes tablas los porcentajes de los
diferentes programas que mas ven y gustan los sujetos que conforman la

muestra:

Programas que mas ven

TOTAL
PROGRAMAS QUE MAS VEN (%) PROGRAMAS QUE MAS VEN (%)
Vivir del cuento 35,3 | Series coOmicas
A otro con ese cuento 235 Series de terror
Tomy Jerry "~ | Pretty Cout
Chuncha El castillo del diamante
——— 17,6 -
Mufequitos Peliculas
Aventuras Concurso Rapaga
Aventura “H20 sirenas del Deportes 59
mar
Carly La era del hielo
Documentales 11,8 | Barbies
X-Men Mister Makers
Los picapiedras Series
Las géargolas Serie “Merlin”
Juegos

Tabla no3. Fuente: Cuestionario sobre habitos de co  nsumo y mediacién familiar dirigido
a los escolares.

Es valido destacar que dentro de los programas que mas ellos ven se
encuentran los espacios humoristicos “Vivir del cuento” y “A otro con ese
cuento” , destinado a los adultos, pero con elementos que parecen entender

los nifos de las edades estudiadas.



Programas que mas gustan

TOTAL

MAS GUSTADOS (%) MAS GUSTADOS (%)
Vivir del cuento 52.9 | Los picapiedras
A otro con ese cuento 353 Aventuras
Chuncha "~ | Pretty Cout
X-Men 29,4 | El castillo de diamantes
La sombrilla amarilla Winx
Documentales Madagascar
Veloz mente Carly

” 17,6 - .

Las gargolas Serie “Merlin”
Tomy Jerry Matojo 59
Series Peliculas
Novelas Informativos
Aventura “H20 Sirenas 11,8 | Concurso Rapaga
del mar
Mufequitos Cazador de monstruos
La sirenita Ariel Garfield
Alanimo Sopa de palabras

La cenicienta
Mufies “Pepe”
Barbies 5,9
Bratz

Mister Makers

Nina y las neuronas
Tabla no4. Fuente: Cuestionario sobre habitos de co  nsumo y mediacién familiar dirigido

a los escolares.

Como podemos observar contindan los programas comicos Vivir del cuento y
A otro con ese cuento obteniendo altos porcentajes dentro de los mas
gustados incluyéndose el dibujo animado cubano Chuncha con un 35,3% .Vale
sefalar que dentro de las propuestas seleccionada entre los mas gustados el
50% son programas dirigidos a estos publicos.

Los sujetos estudiados refieren del ¢Por qué? estos son los programas mas
gustados; en primer lugar es porque son coOmicos (36,4%) que podria
plantearse que la comicidad es funcional para estas edades, en segundo lugar
esta el hecho de que son interesantes (27,3%); a continuacion, en tercer lugar
explican que les gustan ademas porque aprenden, se divierten. Asi lo afirman
porque es lo que mas ven (18,2%) y finaliza en cuarto lugar el programa X-Men

le gusta por los personajes; Garfield por el gato, Vivir del cuento por Panfilo, A



otro con ese cuento por los actores y el futbol por los futbolistas,
evidenciandose que la mayoria de los programas se destacan dentro del gusto
de los sujetos por sus personajes principales. A su vez sefialan que las Bratz le
gustan porgue son bonitas y fantasiosas y finalizan porque le entretienen, se
puede plantear que los nifios buscan dentro de los programas que consumen
fantasia y entretenimiento. Sefalar que estas Ultimas respuestas dadas por los

encuestados alcanzaron un (9,1%).

En cuanto a la pregunta no 10 que esta relacionada con el gusto por el género
de animados, los resultados nos muestran que el 100% de la muestra refiere
gue les gusta los muiequitos, de manera que podemos decir que todos los

sujetos estudiados gustan de los mufiequitos.

En la siguiente tabla se presenta el por qué les gusta los mufiequitos a los
sujetos encuestados:

¢.Por qué gustan los mufiequitos?

Respuestas

%

1. Nos hacen reir.
2. Nos divierte.

29,4

3. Amplias el conocimiento.

23,5

4. Nos ensefia para la vida.
5. Entretienen.

11,8

6. Si, porque ejemplo Elpidio Valdés ensefia y podemos conocer mas la historia y
conocer como ocurrieron los hechos de la colonia con los mambises.

7. Son interesantes.

8. Los veo mucho.

9. Agiliza la mente.

10. Ayudan a conocer a tu pais.

11. Conoces la naturaleza.

12. Ayuda a mejorar el vocabulario.

13. Nos educa.

14. Son muy buenos.

15. Nos ensefia a compartir las cosas con mis amigos.

16. Nos ensefia cosas importantes que también hemos aprendido en la escuela.
17. El canal Multivisiébn me divierte porque veo mufiequitos como Velozmente,
Pacoyo y otros mas.

5,9

Tabla no5. Fuente: Cuestionario sobre habitos de co  nsumo y mediacion familiar dirigido

los escolares.
Se puede observar que el gusto por los mufiequitos se debe a que los hacen

reir, y asi los sujetos estudiados se divierten y amplian su conocimiento.




En el grafico que se presenta a continuacion observaremos como se comporto

la pregunta no 10.1 :

Dibujos animados cubanos

Matojo 11.6
Guasoy Carbure [ 14 H Chuncha
Ceciliny Coti 16,3 W Elpidio Valdés
Elpidio Valdés 18.6 Ceciliny Coti
Chuncha 39.5 B Guasoy Carburo
Matojo
Gréfico no 3. Fuente: Cuestionario sobre habitos de consumo y mediacién familiar

dirigido a los escolares.

Como se puede apreciar, el dibujo animado Chuncha se destaca por ser uno
de los mufiequitos que mas ven los sujetos estudiados, y que constituye parte
importante en el gusto por los programas que consumen.

Pregunta no 10.2 El dibujo animado cubano que mas g  usta ¢Por qué?

Cacharro.

12. Matojo me divierte mucho.

13. Chuncha ensefia muchas cosas importantes que cuando llegas a la escuela
puedes contarlas.

14. Cecilin y Coti son coOmicos y amigables.

Respuestas %
1. Los mufiequitos de Chuncha me gustan porque tiene capitulos comicos. 35,3
2. Chuncha nos enseiia. 23,5
3. Chuncha es atractiva y graciosa. 17,6
4. Elpidio Valdés porque me da conocimiento de nuestra historia y ayuda ampliar el
conocimiento.
5. Chuncha nos ensefia que no debemos dejar las gomas de carro con agua, nos 11,8
ensefia sobre el mosquito.
6. Chuncha entretiene.
7. Chuncha trata del deporte.
8. Elpidio Valdés es cémico.
9. Elpidio Valdés nos ayuda a entender el por qué y como fue la guerra de 1868 y
como vencieron a los espafioles.
10. Chuncha nos ensefia para el futuro.
11. Chuncha me gusta porque es simpatica con sus amigos y con su perro 59

Tabla no6. Fuente: Cuestionario sobre habitos de co  nsumo y mediacién familiar dirigido
a los escolares.

Se pudo observar en la tabla anterior que de los dibujos animados cubanos
presentados, Chuncha es el que mas gusta Yy los elementos principales que




alegan los sujetos estudiados es la comicidad que tiene la serie infantil
sefalando que el personaje principal Chuncha es atractiva y graciosa y que a
su vez los ensefa.

Estos resultados nos ofrecen una vision general de los habitos de consumo de
los nifios, y de la mediacion familiar como un elemento fundamental si tenemos
en cuenta que la interaccion con la televisibn se produce en estos nifios
fundamentalmente en el hogar. En sentido general, podemos mencionar que
existe en estos nifios un habito en la interaccion con la television, siendo esta
una de las actividades que realizan con mucha frecuencia, e igualmente al
género de animados al estar incluido dentro de los programas mas vistos y
ademas, en los preferidos. Es por ello, que podemos decir que existe en ellos
una disposicion positiva hacia este género que, dada la elevada frecuencia de
interaccion con él, podria organizar de determinado modo las competencias de
los televidentes; elemento al que alude Orozco cuando se refiere a las
mediaciones tecnoldgicas.

A pesar de esta preferencia y frecuencia de interaccion con la television en
general y los dibujos animados en especifico, podemos comentar a partir de
estos resultados, que no existe una mediacion familiar que se encuentre
potenciando la creacion de habilidades y posturas criticas frente a los medios
por parte de los nifios. Se evidencia un acompafiamiento durante la interaccion
con la television en un porciento elevado (76,5%) de la muestra, este en pocas
ocasiones se realiza por adultos y ,practicamente, en ningln caso va
acompafiado de una discusién activa del contenido televisivo; lo cual se
acrecienta considerablemente cuando se trata de los dibujos animados con sus
especificidades, sefalar que la gran mayoria comentan con los adultos sobre
los programas que ven, pero no coinciden los que acompafian a los escolares
con los que tienen conversaciones con estos sobre los programas que
consumen.

Por ultimo, las tendencias evidenciadas en cuanto a las razones que los nifios
otorgan a su preferencia por los diferentes dibujos animados cubanos
presentados, constituyen un interesante elemento para los realizadores.
Ademas, en nuestra opinion, viene a ser el resultado de mdultiples factores,
entre los cuales se pueden encontrar las caracteristicas propias de la edad, los

recursos que habitualmente son utilizados por el género y que ya lo identifican



(son para entretener, graciosos, ensefian, etc.), la formacion de estilos de
interaccién con el medio y con el género en los nifios que, segun los datos ya
comentados, bien pueden apuntar a un procesamiento superficial de los
materiales.

De esta manera, podemos concluir que la frecuencia de interaccion con el
dibujo animado Elpidio Valdés ,la television y con los animados en sentido
general, asi como la preferencia por los nifios de la muestra por estas
actividades, constituye una fortaleza en la medida que posibilita una
familiarizacion con los mismos y con los recursos que utilizan y garantiza una
disposicion positiva a la actividad; las mediaciones familiares, no se encuentran
favoreciendo este proceso ,no promueven espacios de intercambio sobre los
contenidos de los programas y sobre todo de los animados; lo cual no incentiva

un desarrollo progresivo y a largo plazo de posturas criticas en los nifios.



3.4. Analisis de los resultados del cuestionario pa ra explorar la

mediacion familiar en los padres o tutores:

A continuacion, se mostraran los resultados del cuestionario que se aplicé a los
padres o tutores con el objetivo de indagar sobre los habitos de consumo
televisivo de manera general y ante el dibujo animado cubano “Elpidio Valdés”
y la mediacion familiar que existe ante lo que ven en la television y con el dibujo
animado dicho anteriormente.

De esta manera, los resultados obtenidos se comentaran a continuacion:

En la pregunta no 1 relacionada a quién dedicaba mas tiempo con el nifio a ver
television los miembros que mas porcentajes obtuvieron dicho por los sujetos a
los que se les realizé el cuestionario fueron:
« “La madre” que fue uno de los miembros que mayor porcentaje obtuvo,
con un 38,9% siendo asi este el que la mayoria de las veces ve la
television con el nifio.
s Un 11,1% lo obtuvieron varios miembros en el hogar entre los que
encontraron “la hermana, los abuelos, el padre y el hermano y entre la

mama y la hermana que manifiestan los entrevistados un rato cada una”.

% Un 5,6% alcanzaron respuestas como a veces “la madre”, también que
“generalmente ve la television sola/o, en ocasiones la acompafian y a su

vez entre la madre y la hermana, un rato cada una”.

Posteriormente presentamos en el siguiente grafico como se comporto la

pregunta no 2:



Pregunta no 2:Tiempo que dedica a ver television

35,3

H Bastante
17,6
m Poco
Es mucho/Muy poco
Bastante Poco Es mucho/Muy poco
Grafico no 4. Fuente: Cuestionario sobre mediacion familiar dirigido a los

padres/tutores.

Observamos que padres o tutores que participaron en la contestacién del
cuestionario reconocen que los escolares que conforman nuestra muestra

dedican ver bastante tiempo la television.

A continuacién presentaremos en la siguiente tabla los porcentajes alcanzados

en la pregunta no 3:

Limite al tiempo que el nifio puede ver la televisi6 nen: | Si (%) | No (%)
Dias laborables. 88.2 11.8
Fines de semana. 52.9 47.1
En las vacaciones escolares. 29.4 70.6
Tabla no7. Fuente: Cuestionario sobre mediacion fam iliar dirigido a los padres/tutores.

Anteriormente observamos los porcentajes que obtuvieron las tres preguntas
que indagaban acerca del establecimiento de limites temporales para el
consumo infantil de television durante los dias laborales, los fines de semana 'y
durante las vacaciones escolares. Vale destacar, que se distingue entre los
limites temporales los dias laborables que es cuando mayor limite le ponen los
padres a sus hijos ante el consumo de television; a su vez, pero de manera
contraria se evidencié que en las vacaciones escolares los padres no ponen

término al tiempo de su hijo frente al televisor ,destacandose que en esta



etapa de receso escolar la diversidad de programas para todos los publicos
aumenta y es por esto que deben controlar los programas de television que ven
los hijos, asi como establecer conductas de control a través del cambio de
canal o apagado del televisor ante programas considerados inadecuados

teniendo asi una orientacion sobre los programas mas convenientes para él.

La pregunta no 4 sobre los programas que suele ver el nifilo mostramos
posteriormente en la siguiente tabla qué porcentajes adquirieron las multiples

respuestas dadas por los padres o tutores:

TOTAL
PROGRAMAS QUE MAS VEN (%) PROGRAMAS QUE MAS VEN (%)

Mufequitos 56,3 | Programas educativos

Novelas 37,5 | Programas histoéricos

Aventuras 18,8 | Programas humoristicos 6,3

Vivir del cuento Serie “Carly”

Deportes Serie “Merlin”

Mufiequitos grabados

: 12,5
Series

Seriales juveniles

Documentales

Discovery de animales

Programas educativos por
Multivisién en las tardes

Musicales

Fernanda 6.3

Pepe y el gato
Noticiero

Peliculas

Serie H20 sirenas del mar
Tabla no8. Fuente: Cuestionario sobre mediacion fam iliar dirigido a los padres/tutores.

Entre los programas que refieren los padres o tutores que ven sus hijos, como
se pudo observar, esta entre los de mayor porcentaje los mufiequitos; luego las
novelas que es un género que no estan destinada a estas edades pero, aun asi

los mayores no ponen limite a su consumo. Vale destacar, que Vivir del cuento



no se encuentra entre los tres primeros programas que suelen ver los sujetos
estudiados; sin embargo, los resultados obtenidos en el cuestionario dirigido a
estos, este programa humoristico se encuentra en primer lugar entre los
programas que mas suelen ver, y es por ello que podemos plantear que los

mayores desconocen en su mayoria los programas que consumen sus hijos.

A continuacion mostramos en la siguiente tabla la pregunta no 4 programas
preferidos por el nifio segun los padres o tutores:

MAS GUSTADOS (%)
Mufiequitos 47,1
Novelas
17,6
Seriales juveniles
Deportes
Documentales 11,8

Humoristicos

No sé

Discovery de animales

DVD de princesas

Animal Planet

Dora, la exploradora

Musicales 59

Pelicula del sdbado

Serie “Carly”

Serie “Merlin”

Alanimo

Los picapiedras

Serie “Gargolas”
Tabla no9. Fuente: Cuestionario sobre mediacion fam iliar dirigido a los padres/tutores.

Observamos que los mufequitos son los mas preferidos por los sujetos
estudiados, posteriormente se encuentran a su vez los “seriales juveniles y las
novelas” como ya se planted la anterior pregunta es un género no destinados

para este publico. Es valido sefialar que entre los diferentes programas que



refieren padres o tutores preferidos por los escolares, la mitad no estan

dirigidos para estas edades.

En la pregunta no 6 que estaba relacionada con la orientacion al nifio sobre los
programas mas convenientes para €él ,82.4% de los padres o tutores refirieron
si orientar a sus hijos y el 17.6% no aconsejan al nifio sobre los programas mas
convenientes para él. Se observa que gran parte de los padres o tutores son
“orientadores”, lo que no se evidencia en la mayoria de los programas que

sefalan estos que consumen sus hijos.

La pregunta no 7 se encuentra relacionada con la reaccién que tiene los
mayores cuando se dan cuenta que su hijo ve un programa inadecuado para él
,en cuanto a las diferentes respuesta dadas por los padres o tutores se destaco
que el 35.3% “le retira inmediatamente el programa y le explica que su
contenido no esta para su razonamiento, 0 sea no esta acorde a la edad”,
luego obtuvo un 17.6% “le apago el televisor y le oriento que cambie de canal’,
con un 11.8 %se encuentra las contestaciones siguientes : “le digo que se tiene
que acostar; le explico lo que esta pasando de una forma adecuada” y un 5.9%
obtuvo “le digo que el programa no es para €l y lo mando a otra habitacion; la
nifia no ve programas que nos son de nifios; le cambiamos el canal; explicarle
porque no es adecuado para él y darle la opciébn de ver otro programa y
finaliza con que soy persuasiva y le oriento lo correcto”. De acuerdo a como
han sido las repuestas dichas por los mayores se evidencia que padres o
tutores responden a una educacion improvisada e impulsiva, ya que la mayoria
de estos, ante el desbordamiento que le supone tal tarea, no ensefan a los
escolares criterios para seguir la television, y actian por impulso, ordenando
apagar el televisor o cambiar de canal, por ejemplo, cuando se dan cuenta de
que su hijo lleva mucho tiempo viendo television, o cuando descubren que esta

viendo programas con contenidos no convenientes para ellos.

En la pregunta no 8 que esta relacionada le compra en DVD, VCD O Soporte
Digital muiies al nifio se pudo apreciar que el 64.7% si les compra a sus hijos
mufiequitos en estos formatos digitales y un 35.3% respondido negando la

compra de dibujos animados por esta via.



A continuacion observaremos las diferentes respuestas dadas por los padres o
tutores en la pregunta 8.1 qué dibujos animados suelen comprarle los padres

tanto nacionales como extranjeros:

Dibujos animados extranjeros:

TOTAL

DIBUJOS ANIMADOS (%) DIBUJOS ANIMADOS (%)
Barbies 45.5 | La sirenita
Las brazts 273 El rey ledn
Dora, la exploradora | Tin Kerber
Historias de princesas Los clasicos de Disney
Cenicienta Serie “H20 sirenas del mar”
Blanca Nieves y los siete 18.2 | Tom y Jerry
enanos 9.1
El chavo Scooby-Doo
Ben 10 Serie “Harry Potter”
Yu Gi Oh Naruto
Max Steel 91 La casa de Mickey Mouse
Avatar ' Super Why
Acelerator

Tabla nol10. Fuente: Cuestionario sobre mediacién fa  miliar dirigido a los padres/tutores.

En la tabla anterior se pudo evidenciar que la mayoria de los dibujos animados

qgue suelen comprar los padres o tutores son los extranjeros.

Dibujos animados nacionales:

TOTAL
DIBUJOS ANIMADOS (%) DIBUJOS ANIMADOS (%)
Elpidio Valdés 83.3 | Guaso y Carburo
Fernanda 50 | La sombrilla amarilla
. . . . —— . 16.7

Canciones infantiles animadas Historia de una abeja

33.3 . .
Chuncha El camino de los juglares

Tabla noll. Fuente: Cuestionario sobre mediacién fa  miliar dirigido a los padres/tutores.

En la tabla anterior se pudo observar que el dibujo animado cubano que mas le
compran los padres o tutores a sus hijos es “Elpidio Valdés”, vale destacar que
se puede considerar que es uno de mufiequitos que mayormente esta presente
en la venta de DVD, VCD o Soporte Digital.



En la pregunta no 8.2 se evidencia que el 64.7% de los padres o tutores de los
sujetos estudiados no tienen conversaciones sobre el dibujo animado Elpidio
Valdés; es decir, que ellos les compran el animado antes mencionado pero no
existe una comunicacién previa .De ser asi, aportaria un mayor nivel de
aprovechamiento del dibujo animado por parte de los escolares. Un 35.3%
alcanzaron las respuestas afirmativas de que si establecen conversaciones o

comentarios sobre el dicho dibujo animado cubano.

Al interrogar a padres o tutores sobre la pregunta no 8.3 de por qué le compra
el dibujo animado Elpidio Valdés estos ofrecieron multiples respuestas. Entre
ellas, la que mas se destaca con un 50% es “porque en el dibujo animado
Elpidio Valdés se relata todo lo que pasaron los mambises contra los
espafioles; con un 33.3% se encuentran porque es instructivo y se refiere a una
parte de la historia de Cuba; refleja la historia de manera humoristica y con un
vocabulario facil de interpretar para los nifios” y un 16.7% “obtuvo la respuesta
de que cuando era mas pequefio, ese CD era el que le gustaba”. Se evidencia
que la compra de este dibujo animado se efectia porque es un en un
personaje de referencia en nuestra cultura que desde la pantalla hace reir y

divertirse ademas de reafirmar la condicién de sentirnos cubanos.

En la pregunta no 8.4 que est4 relacionada con el interés que podria despertar
por la Historia de Cuba el dibujo animado Elpidio Valdés los padres o tutores
ofrecieron las siguientes respuestas: un 44.4% plantearon de que “si puede
despertar el interés por la Historia de Cuba, el 22.2% opina que brinda una
ensefianza; el 11.1% “considera de que si en gran medida; que Elpidio Valdés
le ensefia mucho sobre la historia y le permite relacionar de lo que ve en el
mufiequito con lo que aprende en la escuela” ;porque a través de él aprende
hechos histéricos” y por ultimo no, porque “Elpidio Valdés ya no lo ve con tanta
frecuencia”. De esta manera, segun la opinién de padres y tutores, llegamos a
la conclusion de que el dibujo animado Elpidio Valdés segun padres y tutores
puede despertar el interés cognoscitivo por la Historia de Cuba ya que pudiera
ser un estimulo para el desarrollo de la actividad intelectual, que permitiria
adquirir conocimientos a través de la relacién del contenido que ofrece el dibujo

animado cubano y el aprendizaje escolar.



Estos resultados nos ofrecen una vision general de los habitos de consumo de
los nifios y de la mediacién familiar segun los padres como un elemento
fundamental si tenemos en cuenta que, como el mismo cuestionario develo,
que en la interaccion del nifio con la television en el hogar esta presente
fundamentalmente, la madre. En este caso las madres son las que con mas
frecuencia ven la television con sus hijos pero al observar los programas
dichos por ellas que suelen ver sus hijos estas no determinan los programas de

television que pueden ver sus hijos.

La familia es uno de los agentes mediadores mas determinantes en la relacion
que el nifio establezca con la televisidon y con el dibujo animado cubano “Elpidio
Valdés”, tanto en lo que respecta a los tiempos y dietas de consumo, como en
los modos de visionado de los contenidos y los posibles beneficios o perjuicios
cognitivos que deriven de esa relacion. Resalta en esta edad que los escolares
consumen en su mayoria mufiequitos y programas de entretenimiento dirigidos
a los adultos.

Sin embargo padres o tutores no fomentan un espiritu critico y de ayuda para
gue los escolares puedan entender y cuestionar los mensajes del contenido
que ofrece el dibujo animado “Elpidio Valdés”. Los mayores, no median en
absoluto en la visidn de sus hijos de la television en general y con el dibujo
animado cubano, y cuando lo hacen, se trata de una mediacién no estratégica.
Por ello, enfatizar la necesidad de buscar las formas en que se puede motivar
a los padres a jugar un papel mas util en este proceso. Se evidenci6 el
establecimiento en el marco familiar de limites temporales para el consumo
durante los dias laborales, los fines de semana y durante las vacaciones
escolares.

Los padres o tutores relacionan el consumo del dibujo animado Elpidio Valdés
con el aprendizaje, los mayores conocen sobre el aprendizaje que se puede
obtener a través de este mufiequito influido por la familia, es valido sefialar que
la comunicacion familiar es un recurso bésico para reforzar o evitar
aprendizajes.

La familia tiene debe comprender que en la profundizaciéon de la relacion de
los nifios con la television, se interioriza que la television y la comunicacion

interpersonal no son excluyentes, sino parte de una dinamica interaccional.



“Ver television también es una oportunidad para la conversacion familiar”



3.5. Analisis de los resultados de las dos entrevis  tas grupales:

A continuacion se presentara los resultados de las dos entrevistas grupales que
se realizaron con los sujetos estudiados luego de proyectarles dos dibujos
animados de Elpidio Valdés. Esta se llevo a cabo con los objetivos de explorar
el consumo del dibujo animado Elpidio Valdés, describir la aceptacion- rechazo
del dibujo animado “Elpidio Valdés” y analizar la incidencia del consumo del
animado “Elpidio Valdés” en el desarrollo del interés cognoscitivo en el estudio
de la historia de Cuba. Posteriormente, se mostraran los resultados que se
obtuvieron en la 1ra proyeccion de “Elpidio Valdés: Fito y el rifle” y luego la 2da

proyeccion “Elpidio Valdés y el machete”.

lra Entrevista Grupal vinculada con la proyeccion d el dibujo animado

“Elpidio Valdés: Fito y el rifle”:

¢+ Se evidencio que el 100% de los sujetos habia visto este dibujo animado

en otras ocasiones.

s El 47% planted que el dibujo animado que se les presentd les gusto.

s El 47% refirio que el personaje que mas le gustd de este animado fue
Elpidio Valdés, un 29.4% le gusta el personaje de “Maria Silvia” y ortos
personajes que sefialaron los escolares que le gustaban pero no fueron

en su mayoria fue “Palmiche, Fito, el riflero Pepe y Cuco”.

s Un 47% de los sujetos estudiados sefialé que este dibujo animado lo ha
visto la mayoria de las veces en el canal Cubavision, un 11.7% lo
consume por Tele rebelde o por el DVD y un escolar destac6 que lo ve

en ocasiones por el canal Educativo

s Un 41.1% le otorgd a este dibujo animado la evaluacién de excelente y
el 47% describié que no le cambiaria nada, mientras que un 41.1% de
los sujetos plantearon que cambiarian los siguientes aspectos: el bigote

de Elpidio Valdés, colocarle al Elpidio Valdés una capa, cambiar las



armas por las actuales, el vestuario, que hubieran ciudades y carreteras,

cambiar las fortificaciones por edificaciones.

s .El 100% de los sujetos planteé de que este animado si podria
despertarle el interés por el conocimiento por la Historia de Cuba, se
refirieron por los motivos siguientes: “porque habla de los mambises en
la lucha contra los espafioles tanto en la colonia como en la neocolonia,
se aprende del esfuerzo que hicieron los mambises para defender a
Cuba, me ensefia a pelear como cubanos y a pensar como cubanos,

ensefa para las pruebas”.

% En cuanto a la existencia de un acompafante cuando estan viendo el
dibujo animado Elpidio Valdés y si le surgen dudas relacionadas con el
animado el 100% plante6 que no, incluso uno de los sujetos destaco
“que cuando era mas pequefio le preguntaba a su mama o su papa para

conocer sobre la historia pero ahora lo comprende todo”.

% Sefalar que este dibujo animado les record6 a personajes de la Historia
de Cuba como: José Marti, Antonio Maceo siempre resaltan el papel que
tiene estos personajes histéricos en la luchas por nuestra

independencia.

2da Entrevista Grupal vinculada con la proyeccion d el dibujo animado

“Elpidio Valdés y el machete”:

“+ Se evidencio que el 100% de los sujetos habia visto este dibujo animado

en otras ocasiones.

s El 23.5% refirié que les gusto este dibujo animado.

s El 100% plante6 que le gusté mas el personaje de Elpidio Valdés por la

explicacion que brinda sobre cémo se utilizd el machete.
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Un 55.5% de los sujetos estudiados sefialé que este dibujo animado lo
ha visto la mayoria a de las veces en el canal Habana y el resto de los
sujetos no recuerdan por donde lo han visto.

Un 70.5% le otorgd a este dibujo animado la evaluacion de excelente y
el 17.6% describié que no le cambiaria nada, mientras que dos de los
sujetos plantearon que cambiarian los siguientes aspectos: “el vestuario,

agregarle mas flores y cambiar el nombre de los machetes”.

El 100% de los sujetos plante6 de que este animado si podria
despertarle el interés por el conocimiento por la Historia de Cuba, se
refirieron por los motivos siguientes: “porque habla de como surgio el
machete y cual era su utilidad, se aprende que se utilizé en el siglo
XV,

En relacion con la existencia de un acompafiante de algun mayor
cuando han visto este dibujo animado de Elpidio Valdés el 100%

refirieron que no y que no surgen dudas vinculadas con este mufiequito.

Al finalizar las entrevistas grupales se les hicieron interrogantes a los sujetos

vinculadas con el dibujo animado “Elpidio Valdés” de manera general y estas

se comportaron de forma siguiente:

X/
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Un 23.5% sefalé que le gusta mas del dibujo animado “Chuncha” que
“Elpidio Valdés” referente a esto se destacaron los siguientes elementos:
“Chuncha es mas actual, es cdmica, me gusta la forma en que juega, es

atractiva”.

El 23.5% plantea que si tienen en sus hogares DVD o VCD del dibujo
animado “Elpidio Valdés” mientras que el 29.4% refieren que no tiene
DVD o VCD de este animado porque “no les gusta, no ha visto que lo
vendan, cuando le dicen sus padres de comprarselo dice que no,

prefiere DVD o VCD mas modernos, es un poco aburrido”.



Teniendo en cuenta estos resultados, podemos comentar brevemente los
dibujos animados de “Elpidio Valdés” que se les presentaron le gustaron a los
nifios que conforman la muestra. Se evidencié que no se conversa 0 comenta
sobre el dibujo animado “Elpidio Valdés” ni los observan con sus hijos. Esto
afecta mucho en el beneficio que obtienen los nifios de la informacion que
reciben de este animado, ya que la familia, como principal agente de
socializacion, debe guiar y reforzar los conocimientos adquiridos mediante la

television.

Se podria decir, segun los resultados que “Elpidio Valdés” logra despertar el
interés cognoscitivo hacia la Historia de Cuba ya que es un animado que esta
bien construido y favorece al nifio dandole una base mas solida en su

aprendizaje sobre esta temética.

Otro aspecto de interés que se destaco es los cambios que los nifios sugieren
para estos dos dibujos animados, cambios que tanto realizadores y directores
de dibujos animados en el pais deberian tomar en cuenta en cuanto al gusto de
los escolares de esta edad. Se destaca que “Elpidio Valdés” es un dibujo
animado que los nifios consumen en la television, es decir por las propuestas
ofrecidas en nuestra television nacional y de telecentros, destacandose el canal
Habana como una de las vias por las que los nifios ven este mufiequito, pero
fuera de lo que se transmite los escolares no sienten la necesidad de consumir
este dibujo animado por otras vias alternativas digase DVD, VCD o Soporte

Digital.



3.6. Analisis de las observaciones:

En un intento de aproximacion a la escuela, se efectia la observacion directa
en algunos encuentros docentes, en las diferentes asignaturas que se
imparten en este grado escolar pero preferentemente en la tematica de Historia
de Cuba .Se aprecia un maestro (digase profesora-guia que imparte la
asignatura de Historia de Cuba) tradicional en este sentido, como aspecto
positivo, si se constata que se realizaron asociaciones entre los contenidos de
las asignaturas con experiencias y hechos de la vida real.

Existe en las clases el interés por parte del profesor en la disciplina estricta, en
las notas de clases dictadas, existencia de espacios para el desarrollo de la
posicién critica y elaboracién personal por parte de los estudiantes. Se observa
que, al utilizar la televisibn como medio técnico educativo, el estudiante
mantiene un rol pasivo y mecanico, subordinado a las acciones repetitivas de la
television o el maestro.

La profesora comentd espontaneamente que los padres, en general, arriban a
la ensefianza media con una forma pasiva de asimilar los conocimientos,
aprenden textualmente de memoria, no saben brindar criterios personales y
esto se debe que los padres tienen conductas permisivas ante ellos y son muy
sobreprotectores en relacion a la realizacion de trabajos de curso, tareas
individuales, etc.

Se aprecia en el seno familiar que no existe patrones de interaccion familia-
nifio ante la pantalla. No hay nivel de aprovechamiento del medio por parte de
los nifios a partir de estilos de mediacion mas basados en la comunicacion y en
la toma de decisiones conjunta respecto al consumo televisivo. Las familias
constan de diferencias individuales en edad, género, capacidad intelectual y
personalidad que determinan en parte la cantidad y el tipo de programacion
gue ven los niflos que conviven en el hogar.

En cuanto al equipamiento de televisores en los hogares el 50% tiene un solo
televisor y este se encuentra en la sala de estar de cada vivienda, la mayoria
tiene un DVD-VCD pero se observo que los materiales que consumen son en
su totalidad extranjeros. Las familias visitadas se clasifican de la siguiente

manera: biparental, pluriparental y familia extensa compuesta o extendida.



En la comunidad se evidencio que los escolares automaticamente que realizan
las tareas de la escuela viendo la television, salen a jugar con otros nifios hasta
las 7:45 p.m, esto se observé principalmente en el sexo masculino. Es decir
generalmente no consumen la programacion infantil que brinda la television

sino la programacion televisiva a partir de las 8:30 p.m.



3.7. Integracion de los resultados:

En este apartado se hara una valoracion general de los resultados obtenidos a
partir de su integracion de acuerdo a los fines de esta investigacion. En cuanto
a las condiciones de existencia del nifio podemos referirnos e integrar los
resultados de la evaluacion de los habitos de consumo de los nifios y las
mediaciones familiares con el dibujo animado “Elpidio Valdés”. En cuanto a
este aspecto resaltd la marcada frecuencia de interaccion con la television y
con los animados, asi como la preferencia por estas actividades, lo cual
constituye un elemento favorecedor que posibilita una familiarizacion con los
mismos y con los recursos que utilizan, ademas de garantizar una disposicion
positiva a la actividad.

Es importante detenernos aqui un instante y comentar estos resultados. Los
medios de comunicacion audiovisual, como se ha mencionado en reiteradas
ocasiones, tienen una intencién y persiguen ejercer una influencia en un grupo
determinado de individuos, ahora bien, si las apropiaciones que tienen lugar en
esos individuos en su relacion con el mensaje es en extremo dispar, no tienen
ninguna relacion entre si, llegan a conclusiones diferentes, y se apropian de
es0s mensajes en sentido muy diferente de los objetivos propuestos, entonces
se estd desvirtuando en alguna medida esa influencia que puede ejercer el
medio y que constituye en ultima instancia, su objetivo.

Se pudo evidenciar, que la interaccion con la television se produce en estos
nifios fundamentalmente en el hogar. Podemos mencionar que existe una
habituacién a la interaccién con la television, ya que se encuentra dentro de las
tres actividades que realizan con mucha frecuencia. El género de animados se
incluye dentro de los programas mas vistos y ademas, en los preferidos. No
obstante de esta preferencia por los mufequitos, destacar que el dibujo
animado Elpidio Valdés no se encuentra entre los programas que mas
consumen ni los que prefieren estos escolares.

No existe coincidencia en lo que plantean los nifilos encuestados porque solo
en un bajo porcentaje se encontraba en presencia de un adulto a la hora de
ver programas televisivos y refieren el 38.9% de las madres como
acompanfantes de los nifios a la hora de ver televisién; no obstante un 76.5%
conversaba o comentaba lo que veia en television con las madres destacar

gue no existe coincidencia entre la persona que ve la television con el nifio y



después con quien este la comenta ,esto afecta mucho ya que los padres
deben no solo tener conversaciones con los hijos, sino vigilar y conocer los
programas que consumen estos, aprovechandose asi el beneficio que obtienen
los nifios de la informacion que reciben de la television, ya que la familia, como
principal agente de socializacion, debe guiar y reforzar los conocimientos
adquiridos mediante la television.

Las mediaciones familiares, elemento esencial si tenemos en cuenta que la
familia es uno de los mediadores mas importantes, se evidencié que no
favorece este proceso en la medida que como tendencia, no promueven
espacios de intercambio sobre los contenidos de los programas y sobre todo de
los animados; lo cual no incentiva un desarrollo progresivo y a largo plazo de
posturas criticas en los nifos.

El dibujo animado “Elpidio Valdés” obtuvo el segundo lugar entre los diferentes
mufiequitos cubanos con un porcentaje (18.6%) muy diferente con el dibujo
animado Chuncha que obtuvo el primer lugar, los escolares refieren que es
cOmica, graciosa, simpatica y que ensefia o educa. De manera general, los
escolares consumen Elpidio Valdés; pero no es uno de los dibujos animados
cubanos que mas prefieren y segun los elementos que ofrecen de por qué
Chuncha gusta més, deben tomarse en cuenta para investigar qué elementos
tiene Chuncha que podria retomarse para aumentar el gusto por Elpidio
Valdés.

Segun los resultados Elpidio Valdés es un dibujo animado que lograria
despertar el interés cognoscitivo hacia la Historia de Cuba ya que segun padres
e hijos describen que es un animado que esta bien construido y favorece a los
escolares dandole una base mas sdlida en su aprendizaje sobre la Historia de
Cuba. Sin embargo los padres o tutores que se entrevistaron no fomentan un
espiritu critico y de ayuda para que los escolares puedan entender y cuestionar
los mensajes del contenido que ofrece el dibujo animado Elpidio Valdés. Los
mayores, no median en absoluto en los programas de la televisidn que ven sus
hijos y en especial el dibujo animado cubano, y cuando lo hacen, se trata de

una mediacién no estratégica.



Se evidencio, que los padres o tutores establecen limites temporales para el
consumo principalmente durante los dias laborales y los fines de semana,

durante las vacaciones escolares no existen, los mayores no ponen limites.

Segun los datos que se obtuvieron con la entrevista realizada a la maestra y
que el grupo de estudiantes, ella sefiala que los padres no estan preparados
para llevar a cabo una mediacion satisfactoria y efectiva lo cual coincide con los
resultados que se alcanzaron relativos con la poca mediacion familiar existente
en el hogar ante el consumo del dibujo animado Elpidio Valdés y de la

programacion televisiva, en general.

Se evidencié que en la familia no hay existencia de la inculcacién de normas y
modelos de conducta, segun lo que plantea la maestra, la escuela demanda
de los padres una correcta guia moral de sus hijos, mientras el hogar les envia
cargas de profundidad en la direccion contraria en forma de cuestionamientos

de la autoridad paternal.

Elpidio Valdés es un dibujo animado que consumen los escolares
preferiblemente en la programacion habitual que ofrece el canal Cubavision.
Fuera de este visionaje los escolares sefialaron no sentir atraccion para verlo
fuera de la programacion televisiva, aun cuando para la mayoria de los padres
0 tutores mencionan que es el mufequito cubano que mas compran en
formatos alternativos existentes hoy en dia (digase DVD, VCD o Soporte
Digital).

Se destaca que entre los programas que mas ven y consumen los escolares
tienen altos contenidos de comicidad, elemento que parece funcionar para
estas edades en estudio ejemplo de ello Vivir del cuento, A otro con ese cuento
y el dibujo animado Chuncha.

Otro aspecto de interés que se destaco, es los cambios que los nifios sugieren
para los dos dibujos animados que se presentaron, ejemplo de ello “el bigote
de Elpidio Valdés, colocarle al Elpidio Valdés una capa, cambiar las armas por
las actuales, el vestuario, que hubieran ciudades y carreteras, cambiar las

fortificaciones por edificaciones”.



Otro elemento que puede resultar de interés desde una valoracion general es
referido por las respuestas dadas vinculadas con lo que ensefia y permite
conocer el dibujo animado Elpidio Valdés puede indicar que el material sugiere
ideas claras ;destacandose que el animado genera influencias positivas al
describir estos escolares que les ensefia la época de la colonia ,neocolonia,que
les recuerda a personajes histéricos como Marti ,Mariana Grajales ,Maceo ,Che
y Maximo Gomez porque son buenos y estos lucharon por la libertad de Cuba
,Se puede decir que esta bien construido.

Hasta aqui los elementos centrales resultados de esta investigacion los cuales
creemos que han ilustrado, por una parte, los habitos de consumo y
mediaciones familiares en la interaccion del nifio con el dibujo animado Elpidio
Valdés, y, por otra, la importancia de tenerlo en cuenta para garantizar posibles
efectos positivos en nuestros nifios que promuevan su desarrollo intelectual,
afectivo y moral, actuando como verdaderos agentes socializadores que
devengan otros potenciadores y transmisores de la cultura. Resalta también la
importancia que la familia tiene en la socializacion.

Estos aspectos son interesantes, porque permite plantearnos que caracterizar
los habitos de consumo y mediaciones familiares en la interaccion del nifio con
el dibujo animado Elpidio Valdés en el contexto social, puede influir en la
formacion de estrategias favorecedoras que eviten una habituacion a
procesamientos superficiales y posturas no criticas frente al medio. Es
importante tenerlo en cuenta en la medida que nos habla de esas condiciones
de existencia del nifio que, junto con las caracteristicas de los materiales y el
desarrollo del proceso psicologico como tal, pudiera favorecer o entorpecer los
resultados del mismo. Nos referimos asi a la importancia del entorno social y
cultural en el desarrollo de los procesos psicoldgicos.

Se evidencié que este dibujo animado ensefia de un modo entretenido a los
nifos, pero también son utiles y atractivos para ellos. Que la gran masividad de
padres o tutores reconocen la ensefianza que puede brindar este mufiequito;
sin embargo, no promueven en el hogar mediaciones familiares, para
conseguir que este animado sea una herramienta que mejore la vida de los
escolares promoviendo conductas adecuadas mediante programas culturales y

educativos.



Conclusiones:

* Al caracterizar los habitos de consumo y mediacién familiar en la
interaccién de estos escolares con el dibujo animado “Elpidio Valdés” se

obtuvieron los siguientes resultados:

-Se consume por los escolares en la programacion habitual que ofrece el

canal Cubavision.

-No sienten atraccion para verlo fuera de la programacion televisiva aun
cuando la mayoria de los padres o tutores mencionan que es el mufiequito
cubano que mas compran en formatos alternativos existentes hoy en dia
(digase DVD, VCD o Soporte Digital).

-Elpidio Valdés es un dibujo animado que los nifios consumen pero no esta

entre sus preferencias.

-Los habitos de consumo televisivo develan una habituacion y preferencia

en los nifios de la muestra por los dibujos animados.

-Se vivencié que en las familias no hay patrones que orienten al escolar

hacia el consumo del dibujo animado “Elpidio Valdés”.

» Al explorar las particularidades de los hébitos de consumo televisivo de
estos escolares se observd que entre los programas que mas ven y
consumen tienen altos contenidos de comicidad, elementos que difieren
de estas edades vinculadas a las preferencias familiares afectando la

mediacién efectiva.

» La descripcion de la aceptacion o rechazo del dibujo animado “Elpidio
Valdés” es de significar que la baja mediacion familiar incide en el
consumo de este material que no es rechazado, observandose que la
participacion de los padres se vivencia en los programas televisivos

dirigido a los adultos.



Los resultados obtenidos nos permitio realizar un analisis sobre la
incidencia del consumo del dibujo animado Elpidio Valdés y su influencia
en el desarrollo del interés cognoscitivo de los escolares se aprecio las
sugerencias referidas por estos escolares en cuanto a los cambios que
los nifilos sugieren para los dos dibujos animados que se presentaron.
Otro elemento que puede resultar de interés desde el andlisis realizado
gue las respuestas dadas vinculadas con lo que ensefia y permite
conocer el dibujo animado Elpidio Valdés puede indicar que el material
sugiere ideas claras ;destacandose que el animado genera influencias
positivas al describir estos escolares que les ensefia la época de la
colonia ,neocolonia,que les recuerda a personajes histéricos como Marti
,Mariana Grajales ,Maceo ,Che y Maximo Gémez porque son buenos y
estos lucharon por la libertad de Cuba ,se puede decir que esta bien

construido.
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Recomendaciones:

Utilizar los conocimientos que, desde la psicologia, pueden aportar a la

realizacion de materiales audiovisuales cinematograficos.

Desarrollar un programa de formacion y capacitacién en el audiovisual,

para pedagogos vinculados al hacer educativo.

Capacitar a los equipos de realizacién de audiovisuales en las nociones

generales de psicologia que puedan aportar a su creacion.

Continuar realizando investigaciones que enriguezcan y orienten la

produccion audiovisual en el pais.

Realizar estudios que relacionen directamente las mediaciones

familiares y los habitos de consumo en nuestro pais.

Orientar a las familias en cuanto a su importancia como mediadores

entre el nifio y la television.

Analizar por el Centro de Investigaciones Sociales del ICRT y el
Ministerio de Educacién incluir dibujos animados que potencien el

desarrollo del interés cognoscitivo en la ensefianza primaria.
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