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No hay que olvidar el gran axioma de la formacion: “Oigo y olvido, veo y

)

recuerdo, hago y aprendo.’

Hay que aprender de Norbert Wiener: “Hemos modificado tan radicalmente

nuestro entorno, que ahora debemos modificarnos a nosotros mismos para poder

vivir dentro de él.”
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Resumen

La presente investigacion se gestd a partir de la necesidad de contribuir a la formaciéon por
competencias de los Docentes de Categoria Superior de la Universidad de Cienfuegos, para la
gestion de proyectos de internacionalizacion del desarrollo cientifico-técnico. Para lograr el objetivo
de la misma, en un primer momento, fue necesario identificar las competencias necesarias para
dicha actividad, ya que no se habia hecho anteriormente. A partir de las competencias identificadas,
se elabord un programa de formacion que contribuird a elevar los niveles de gestion de este tipo de
proyectos en la institucion, como una de las vias de promover con eficiencia, eficacia y pertinencia
la estrategia maestra de internacionalizacion y la gestidn universitaria, tema que ha presentado

dificultades durante los tltimos afios en este centro.

Para este estudio se utiliza como universo a los Docentes de Categoria Superior de la Universidad de
Cienfuegos y un muestreo aleatorio intencional de 15 Docentes de Categoria Superior. Para realizar
el diagnodstico se utilizan varios métodos del nivel tedrico y empirico (Analitico-documental,
analitico-sintético, inductivo-deductivo, entrevista, encuesta, brainwriting y otros). La propuesta de
competencias, asi como el programa de formacion de las mismas, se validan mediante el método de
criterios de expertos, proceso que permitid confirmar la factibilidad, pertinencia y calidad de los

mismos.

Palabras Claves: Docente de Categoria Superior, Competencias Genéricas y Especificas, Gestion
de Proyectos de Internacionalizacion.
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Titulo: Formacion por competencias del Docente de Categoria Superior de la Universidad de
Cienfuegos para la Gestion de Proyectos de Internacionalizacion.

Introduccion

En el mundo académico, donde la internacionalizacién es un imperativo de estos tiempos, resulta
pertinente reflexionar sobre los retos y oportunidades que este fenomeno implica en el desempefio
de profesores universitarios para una gestion eficaz de ciencia, tecnologia, transferencia y
apropiacion del conocimiento.

En las Estrategias Maestras de las Instituciones de Educacién Superior (IES) ha jugado un rol
primordial la gestion universitaria, en la cual constituye un punto clave la estrategia maestra de
internacionalizacion. Dentro de ella, se presenta como via para el desarrollo universitario la gestion
de proyectos como forma basica de organizar la investigacion. A partir de estas cuestiones, surge
entonces la interrogante siguiente:

(Como pueden asumir los docentes, para la gestion de proyectos de la Educacion Superior (ES), los
retos y propuestas que plantea la UNESCO, atn 12 afios después de su declaracion de 1998,
teniendo en cuenta la exigencia de hacer prevalecer los valores e ideales de una cultura de paz,
desarrollarlos y movilizarlos a la comunidad internacional con ese fin?. La preocupacion sobre la
preparacion para esta actividad, se manifiesta de manera creciente y subyace el cuestionamiento de
si se cuenta con las competencias necesarias para aprovechar las oportunidades, que se presentan en
el contexto internacional.

El Enfoque Basado en Competencias (EBC) permite arribar a nuevas formas de trabajo y a un nuevo
sentido formativo y desarrollador. Los tiempos actuales de la Educacion Superior en el mundo,
exigen profesionales capaces no solo de adquirir conocimientos, sino de demostrarlos, a partir de
modos de actuacion generales y especificos, que permitan su aplicacion con eficacia, eficiencia y
pertinencia.

La UNESCO reconoce como condicion intrinseca para el desarrollo sustentable de todas las
naciones, la educacion permanente de sus ciudadanos y con esta, el desarrollo de sus competencias
con el fin de aprovechar las oportunidades del entorno. Aunque se plantea la importancia de la
gestion de proyectos y la cooperacion internacional (UNESCO, 1998) “...promover una mejor
coordinacion entre las organizaciones intergubernamentales, supranacionales 'y no
gubernamentales, los organismos y las fundaciones que patrocinan los programas y proyectos
existentes de cooperacion internacional en materia de educacion superior. Asi se podrian

mancomunar y compartir los recursos, evitar la duplicacion de tareas y mejorar la identificacion de
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los proyectos. Las instituciones y los donantes publicos y privados deberdan apoyar los programas
encaminados a la rapida transferencia de conocimientos, a sustentar el desarrollo institucional y a
crear centros de excelencia en todos los campos del saber...”, no se mencionan la preparacion y las
competencias que debe tener el profesor universitario para esta actividad.

Las investigaciones relacionadas con la gestion de proyectos parecen, para muchos de los
profesionales consultados, algo complejo, pero necesario y por tanto, se requiere de una
sistematizacion tedrica que permita seleccionar las mejores contribuciones que los diversos enfoques
ofrecen.

En algunas de las Instituciones de Educacion Superior a nivel internacional se establecen sistemas
de formacion para la gestion de proyectos y sus lideres, otras contratan Project Managers para
garantizar la eficiencia de estos, pero en ambos casos, se entiende la importancia de esta actividad.
Varios autores (Heredia, 1997; UNESCO, 1998; Crosby, M, 2004; London y Herrera, 2007 y otros)
han estudiado y realizado contribuciones sobre el tema, sin embargo, hasta el momento de la
presente investigacion, no se han encontrado referencias que identifiquen las competencias
necesarias para esta importante forma de organizar la investigacion. La preparacion en tal sentido,
esta basada en cursos aislados, ediciones de folletos, diplomados en gestion de proyectos y otras
formas de capacitacion, pero no se cuenta con un programa de formacion por competencias, que
ademas, contribuya a la gestion y el financiamiento de la ensefianza superior, asi como a la dinamica
que imponen los retos de las propias necesidades investigativas de cada institucion universitaria.

En las universidades interesadas en avanzar en el proceso de Internacionalizacion, se hace necesario
establecer los lineamientos mediante los cuales se dara orientacion a este proceso, indicando cuales
son las expectativas institucionales para este fin, el enfoque y la vision que tienen desde la
administracion y cuales son los apoyos que la institucion brindaré para ello.

De esta forma, la Educacion Superior (ES), ha ido transitando por diversas transformaciones en las
Politicas Institucionales de Internacionalizacion. La ejecucién de esta tarea no solo serd de la
competencia de la alta direccion, sino que ademas, debera involucrar a las diversas instancias
académicas en el proceso, de manera que haya participacion activa de la comunidad universitaria,
pues ella finalmente sera la beneficiaria de los programas y servicios que se establezcan, para

aumentar la visibilidad internacional de la institucion.
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En la actualidad, la Educacién Superior a nivel internacional se desenvuelve en un escenario
caracterizado por los siguientes elementos claves en la construccion de estrategias institucionales
(Taller Internacionalizacién de la ES, 2010):

1. Potenciar estudios de un idioma extranjero y una formacion multicultural.

2. Brindar oportunidades a los profesores universitarios para adquirir experiencias
internacionales.
Facilitar el establecimiento de redes horizontales de colaboracion.
Establecer sistemas de estimulos y becas para el desempefio internacional.

Establecer convenios de colaboracion internacional en investigacion.

AN

Colaborar con organismos civiles en proyectos de educacion superior con enfoques
internacionales.

7. Organizar programas culturales internacionales y de divulgacién cientifica sobre temas

globales.

8. Garantizar la participacion de la comunidad en los programas de internacionalizacion.
La Educacion Superior Cubana (ESC), no ha estado desvinculada de todas estas transformaciones,
ni de este escenario, y aunque cuenta con varios investigadores, con aportes al tema de gestion de
proyectos (Virgil, 2001; Polaino, 2006; Quintero, 2008, Fundora y Rodriguez, 2009) e instituciones
universitarias que tienen implementado el EBC, existen brechas y limitaciones que deben mejorarse.
En tal sentido, el siguiente planteamiento: “La Nueva Universidad Cubana trabaja en la adecuacion
de los nuevos retos al entorno donde funciona; orientada hacia un reconocimiento de la
certificacion de la calidad, su pertinencia al entorno y a los cambios” (Alpizar, 2004), centra a la
ESC en el cambio conceptual del entendimiento de la gestion, donde este proceso exige una ciencia
pertinente, que apoye y se soporte en las funciones sustantivas de la Educacién Superior (Docencia,
extension, investigacion).
Como respuesta al reto planteado con anterioridad, la Universidad de Cienfuegos (UCf) se ha
destacado en la actividad de Recursos Humanos, avalado por el reconocimiento, que a nivel nacional
existe, y los resultados, que a través de los afios, han sido reflejados en el ranking del Ministerio de
Educacion Superior (MES), ademas por evaluaciones institucionales realizadas. Sin embargo, en la
actualidad, se identifica un conjunto de aspectos de vital importancia para el desarrollo del talento

humano en la gestion de proyectos y la internacionalizacion de su desarrollo cientifico-técnico, los



Titulo: Formacion por competencias del Docente de Categoria Superior de la Universidad de

Cienfuegos para la Gestion de Proyectos de Internacionalizacion.

cuales revelan de manera general deficiencias en las estrategias institucionales para el fomento a la

gestion de proyectos de este tipoy que se sefialan a continuacion:

e No estan identificadas las competencias necesarias en el profesor universitario para la
gestion de proyectos de internacionalizacion del desarrollo cientifico-técnico.

e No existe un programa que abarque formacion y desarrollo de estas competencias en el
profesor universitario de categoria superior, que involucre a todos los relacionados con esta
tarea en las universidades.

e Los profesores con categoria docente superior (auxiliares y titulares), que son los que tienen
en sus funciones la tarea de dirigir y organizar la investigacion a un nivel superior, en su
mayoria, desconocen cémo cumplir de forma mas eficiente con la organizacion de la misma
por proyectos y reconocen que reciben poca o ninguna preparacion para ello.

De esta manera, enfatizar en identificar las competencias que necesita el profesor de categoria

superior para la gestion de proyectos de internacionalizacion del desarrollo cientifico técnico, como

punto de partida para la elaboracion de un programa que conciba la formacion, desarrollo de estas
competencias, constituye hoy una necesidad y un reto para dicha actividad y para la institucion.

En este sentido, la presente investigacion responde a varias razones:

v' En Cuba, la internacionalizacion constituye una prioridad para el Ministerio de Educacion
Superior y la maxima direccion del pais, como parte del proceso de Fortalecimiento del Sistema
Nacional de Educacion (Estrategia Maestra de Internacionalizacion del MES, 2010).

v' Las exigencias actuales, que demandan un proceso de reordenamiento y perfeccionamiento,
requieren de un profesional altamente preparado, capaz de enfrentar con éxito todas las
demandas de este nivel de atencion, para lo cual necesita poseer: conocimientos, actitudes y
modos de actuacion, acorde con las necesidades del momento, con el fin de aprovechar las
oportunidades que se presentan en y desde el entorno internacional.

v’ Contribuir al trabajo que se desarrolla en la UCT, en el marco del proyecto de la Direccion de
Recursos Humanos “Mejora de Procesos en el Sistema de Gestion Integrada de Capital Humano
en Universidades”, donde uno de los resultados esperados es determinar las competencias
organizacionales, de procesos e individuales, que inciden directamente en los niveles de
eficiencia y eficacia del sistema de gestion de capital humano en las universidades e

instituciones participantes.
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v' El desempefio en el area de Relaciones Internacionales de la autora del actual documento escrito,
permite identificar la necesidad de un programa que contribuya a identificar, formar y
desarrollar las competencias de los Docentes de Categoria Superior (DCS) en la gestion de
proyectos de internacionalizacion del desarrollo cientifico técnico en la UCH.

A partir de los elementos referidos con anterioridad, surge la formulacion del siguiente:

Problema Cientifico:

.Como identificar las competencias necesarias de los Docentes de Categoria superior de la

Universidad de Cienfuegos para la elaboracion de un programa, que contribuya a mejorar la

gestion de los proyectos de internacionalizacion del Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico de la

institucion?

El objeto de estudio lo constituye: El proceso de formacién por competencias en los docentes de

categoria superior de la UCT.

El campo de accion se centra en el programa de formacion por competencias genéricas y

especificas de los docentes de categoria superior, para gestionar proyectos de internacionalizacion

del desarrollo cientifico técnico en la UCH.

Como objetivo general en esta investigacion se plantea:

Elaborar un programa que contribuya a la formacion de competencias en los Docentes de

Categoria superior de la Universidad de Cienfuegos para la gestion de Proyectos de

Internacionalizacion del Desarrollo Cientifico y Tecnologico.

La investigacion se sustenta en la idea a defender siguiente:

La elaboracion de un programa destinado a la formacion de competencias para la gestion de

proyectos de internacionalizacion del desarrollo cientifico técnico en Docentes de Categoria

Superior, como base para su futuro desarrollo profesional, contribuird a un mayor aprovechamiento

de las oportunidades que brinda el entorno internacional, en beneficio del ritmo de desarrollo

cientifico-técnico de la Universidad de Cienfuegos.

Desde esta perspectiva las tareas cientificas planteadas son:

e Revision de las concepciones teodricas en relacion con la formacion por competencias de los
docentes universitarios, en la gestion de proyectos internacionales.

e Diagnostico y caracterizacion del estado actual del proceso de formacion por competencias para
la gestion de proyectos de internacionalizacion del desarrollo cientifico-técnico de los docentes

de categoria superior en la UCH.
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e Identificacion de las competencias para la gestion de proyectos de internacionalizacion del
desarrollo cientifico-técnico de los docentes de categoria superior de la UCH.

e Validacién del programa de formacién por competencias en los DCS de la UCT para la gestion
de proyectos de internacionalizacion del desarrollo cientifico-técnico mediante el método de
criterio de expertos.

El cumplimiento de estas tareas de investigacion se ha erigido sobre los métodos tedricos de la

investigacion:

Analitico-Sintético: Con el objetivo de decantar mentalmente un todo complejo en sus partes y

cualidades, en sus multiples relaciones y componentes. Ademads, a través de la operacion inversa,

que establece mentalmente la union entre las partes, previamente analizadas, descubrir relaciones y

caracteristicas generales entre los elementos de la realidad.

Inductivo-Deductivo: Para razonar, a través de casos particulares un conocimiento mas general

que refleje lo que hay de comun en los fendémenos individuales, lo cual permitié desempefiar un

papel esencial en el proceso de confirmacion empirica de la idea a defender. De la misma manera,
este método, facilitd partir de leyes y principios generales, para explicar y contribuir a la
identificacion y solucion del problema en particular.

Historico-Logico: Con el fin de estudiar la trayectoria real de los fendémenos y sucesos a través de

su historia, reproducir en el plano tedrico lo mas importante de los mismos. Con la utilizacion de

este método se descubrieron las leyes y la logica objetiva del desarrollo histérico del fendmeno, sin
limitarse a la descripcion de los hechos.

El enfoque de sistema: Ya que los fenomenos educacionales y sociales estan sujetos a leyes que

los caracterizan como sistema, por tanto, es importante estudiar las cualidades generales de los

mismos: componentes, principios de jerarquia, estructura y relaciones funcionales de los propios
sistemas.

Modelacion: Mediante este se elabord el Programa de Formacion para dar respuesta al problema

identificado. Permitié ver nuevas relaciones y regularidades que no son visibles en la realidad,

establece las conexiones con el problema, los objetivos y los métodos que fueron utilizados para
llevar a cabo el programa.

En otro orden, se han utilizado Métodos del nivel empirico e instrumentos de recoleccion de

datos tales como:
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Analitico documental: Permitié profundizar en los antecedentes histéricos y los resultados
cuantitativos y cualitativos de la gestion de proyectos de internacionalizacion, del enfoque basado en
competencias y la identificacion de necesidades de aprendizaje.

La Entrevista no estructurada: Con el proposito de recolectar datos relacionados con las
percepciones, actitudes, opiniones, las experiencias ya vividas a los proyectos de futuro y los
conocimientos. Permitié situaciones de didlogo flexibles en funcién del problema, las tareas
cientificas y el contexto investigativo de forma concisa, sencilla y especifica.

Encuesta: Para obtener informacion a partir de las percepciones individuales de los sujetos
implicados para determinar las diferentes competencias de gestion de proyectos internacionales que
deben tener los Docentes de Categoria Superior de la UCT.

Ademas, se utilizd el método analitico-porcentual como complemento para medir de forma
cuantitativa, el resultado de los métodos aplicados y para determinar la representatividad de la
muestra objeto de estudio. Para los datos cualitativos se emplearon técnicas del analisis de discurso.
La Triangulacién: Para buscar coincidencia entre las técnicas e instrumentos de recoleccion de
informacién y asi, arribar al diagnostico de necesidades de formacion por competencias para la
gestion eficiente de proyectos de internacionalizacion del desarrollo cientifico técnico del DCS en la
UCt.

Criterios de Expertos (DELPHI): Para evaluar y cruzar diferentes informaciones que se utilizaron
en la concepcion de las competencias identificadas y el programa de formacion elaborado. Este
método arrojo informaciéon directa, funcional, dindmica y actualizada que permitié validar la
propuesta.

La investigacion se realiza en el periodo que comprende de julio de 2007 a octubre de 2009.
Para el procesamiento de los datos fue utilizado el paquete estadistico Microsoft Office Excel
2003, mientras que para la elaboracion del informe final se utilizo Microsoft Office Word
2007.

La poblacién para este estudio estuvo conformada por:

97 Docentes de Categoria Superior (Auxiliares y titulares), 4 docentes con vasta experiencia en
proyectos internacionales de la institucion (UCf) que no ocupan categorias superiores y 7 directivos
que han sido coordinadores de proyectos internacionales del centro.

Para la investigacion se realizé un muestreo aleatorio intencional de 15 DCS de diferentes areas del

saber, con experiencia en gestion de proyectos internacionales y en direccion
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El Aporte Practico y la Novedad de la investigacion estan dados por:

» Las competencias identificadas para la gestion de proyectos de internacionalizacion del

desarrollo cientifico-técnico de los DCS de la UCT.

» El programa de formacion elaborado a partir de las competencias identificadas.
Consideraciones éticas en la investigacion.
La ejecucion de esta investigacion fue convenida con la Direccion de Relaciones Internacionales,
obteniendo asi la aprobacion para su realizacion y definiéndose el area responsabilizada con la
aplicacion de los resultados derivados de la misma en coordinacién con el Vicerrectorado de Post
Grado e Investigaciones y la Direccion de Recursos Humanos. A los profesores seleccionados se les
explico la importancia del presente trabajo y su inclusion en el mismo. Los docentes mostraron
disposicion e interés para colaborar con la investigacion desde sus inicios, es decir alta motivacion y
compromiso para aportar informacion relevante, lo que posibilitdé un acercamiento a los mismos en
condiciones naturales.
El informe de esta investigacion esta estructurado en:
Introduccion, tres capitulos, conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos.
La introduccion referida al propdsito fundamental de la investigacion, plantea las principales
fuentes y autores mas relevantes que han tratado el tema en cuestion y surgimiento del problema,
ademas de declarar el objetivo del estudio, la idea que se defiende, la metodologia que se emplea,
los pasos a seguir y los métodos utilizados para darle cumplimiento a lo trazado inicialmente.
En el primer capitulo se realizé un estudio documental sobre el EBC, su origen, aportaciones y su
insercion en el contexto educativo. De igual manera, se analizaron las concepciones tedricas del
comportamiento de la gestion de proyectos internacionales en el mundo, América Latina y Cuba,
asi como los fundamentos de los programas de formacidon por competencias.
En el segundo capitulo, se declara la problematica actual de la formacion del DCS de la UCf para la
gestion de proyectos de internacionalizacion del desarrollo cientifico técnico, el enfoque
metodologico de la investigacion, se declaran los resultados obtenidos en el diagnostico, 1o que nos
llevo a plantear el programa con una fundamentacion tedrica para su elaboracion.
En el tercer capitulo se analizan los resultados de la validacion por criterio de expertos,
fundamentando los criterios para la seleccion de los expertos, asi como su valoracion sobre el

Programa de Formacion por competencias del docente de categoria superior de la UCK.
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Para dar término a la investigacion se declaran las conclusiones y las recomendaciones, ademas una
relacion de las referencias bibliograficas consultadas.

Parte de la investigacion ha sido presentada en el evento internacional Universidad 2010, donde
obtuvo reconocimientos.

La importancia de la investigacién subyace en la contribucion que representa el programa de
formacion para elevar la calidad de procesos formativos y asumir los desafios de la innovaciéon y la
formacion por competencias para la gestion de proyectos de internacionalizacion del desarrollo

cientifico-técnico de la organizacion.
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Capitulo I: Marco tedrico conceptual de la tematica objeto de investigacion

En el presente capitulo, a partir de supuestos teoricos, se abordan aspectos relacionados con los
conceptos existentes en la bibliografia revisada referidos al enfoque basado en competencias,
conceptos y clasificaciones de las mismas, los elementos que conforman la gestion de proyectos y
las especificidades de los proyectos internacionales en la ES, asi como los elementos esenciales que
sustentan la elaboracion de un Programa de Formacion por competencias para este fin. Se finaliza el
capitulo arribando a conclusiones parciales sobre el estudio documental.

1.1 El Enfoque Basado en Competencias

1.1.1 Analisis Conceptual.

Los paradigmas que tienen una incidencia directa en el campo de la Direccion Estratégica en la
gestion moderna, utilizan el Enfoque Basado en las Competencias (EBC). Segun (Trischler, W. E.,
2003), se define como: “La forma de gestion, la integracion de los individuos en las
organizaciones, el desemperio del trabajo y su dinamismo, y que por consiguiente inciden
directamente en el desarrollo del factor humano y del enfoque estratégico del mismo en la gerencia
moderna’”.

Este enfoque proporciona una linea de razonamiento adecuada para abordar el diagnostico del
ambiente interno de la organizacion, ya que explica las diferencias existentes entre los resultados en
la pertinencia y calidad de las organizaciones. El mismo permite, por consiguiente, hacer visible el
estado actual de conocimientos, habilidades y modos de actuacion de las organizaciones y, a su vez,
identificar las posibles ventajas en un entorno cada vez mas dindmico y complejo.

Es por ello que este enfoque se consolida actualmente como una alternativa atractiva para impulsar
la formacién, en una direccion que armonice las necesidades de las personas, las instituciones y la
sociedad en general. Dibuja un nuevo paradigma en la relacion entre los sistemas educativo y
técnico-productivo, que como tendencia mundial transita del ambito empresarial a otros contextos,
incluyendo las IES, ya que, permite disminuir la brecha entre lo educativo y lo laboral e incrementa
los vinculos entre la titulacion y la superacion que promueven las estrategias de gestion
universitaria.

La formacion es un tronco generador de estrategias sociales y de desarrollo y por ello, constituye la
mayor inversion de cualquier pais. Los sistemas educativos, en su funcion transformadora, deben
por tanto, centrarse en una cultura institucional; donde el aprendizaje continuo de valores,

capacidades, destrezas y competencias de sus profesionales, constituyan el nexo vinculante entre la
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institucion y la sociedad. De esta manera, las experiencias en/con el contexto internacional, devienen
en herramientas utiles para la construccion de importantes aportaciones en nuestro entorno particular
para la construccion de espacios propios que conlleven a un desarrollo superior.

Asi, (Martens, 1997) conceptualiza la competencia como: “... la capacidad de un sujeto para
realizar una tarea que exige activar una serie de recursos que se manifiestan en Ssu
comportamiento”. Este enfoque plasma un balance entre las necesidades de los profesores, de las
instituciones y, en general, de la realidad, por lo que para algunos autores (Rojas, 2006; Juanes,
2008), representa un enfoque integrador de capacidades y recursos.

Partiendo de otros analisis, las competencias son consideradas equivalentes al saber (asociado con el
conocimiento), al poder hacer y al saber hacer (vinculados a las capacidades), al saber para qué
hacerlo, querer saber y hacer, al cual podria agregarse el saber ser (relacionado con los valores).
(Guédez, 2002)

Desde esta proyeccion, constituyen una sumatoria de acciones encaminadas a entender que las
competencias no son algo que se aprende de una vez y tiene una eterna duracién, sino que
constituyen procesos que buscan la excelencia, a partir de avances paulatinos.

Sin embargo, la autora considera que el término no debe constituir solo una asociacidon a un conjunto
de saberes, habilidades, valores y modos de actuacién de un individuo u organizacion, sino un
sistema que integre todos estos elementos, respetando sus particularidades. Debemos agregar, que
solo puede lograrse esta interrelacion e integracion, a través de un proceso de continuo progreso y
adaptacion, durante toda la vida profesional del individuo y de una organizacion.

Lograr una conceptualizacion uniforme sobre el término “competencias”, resulta complejo, ya que
se ha asumido desde diversas aristas, teniendo en cuenta factores institucionales, psicoldgicos,
pedagogicos, laborales, sociales y otros, por lo cual, diversos autores han ofrecido disimiles
clasificaciones de competencias, presentando similitudes y diferencias entre si. De manera
especifica, el mayor aporte en este sentido ha versado alrededor de las competencias laborales
(engloban las profesionales).

De tal forma, el nimero de competencias existentes puede ser muy amplio, por lo que para el fin de
la presente investigacion, la autora tomara en cuenta aquellas concepciones que, desde cualquiera de
estas aristas, pero especialmente de la laboral, constituyen un aporte para la formacion en la
educacion superior.

Para el Consejo de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER),
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Espafia se entiende como: “Capacidad productiva de un individuo que se define y mide en términos
de desemperio en un determinado contexto laboral, y no solamente de conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes; estas son necesarias pero no suficientes por si mismas para un desemperno
efectivo”.

En el caso del Instituto Nacional de Empleo (INEM), Espafia: “Las competencias profesionales
definen el ejercicio eficaz de las capacidades que permiten el desemperiio de una ocupacion,
respecto a los niveles requeridos en el empleo. Es algo mas que el conocimiento técnico que hace
referencia al saber y al saber hacer”. En este caso, también se enfatiza en el saber ser.

Por su parte, (Gonczi, Athanasou, 1996) plantean que: “La competencia se concibe como una
compleja estructura de atributos necesarios para el desemperio de situaciones especificas”.

En el Reino Unido, el National Council for Vocational Qualifications (NCVQ) adopta la siguiente
concepcion: “La competencia laboral se identifica en las normas a través de la definicion de
elementos de competencia (logros laborales que un trabajador es capaz de conseguir), criterios de
desemperio (definiciones acerca de la calidad), el campo de aplicacion y los conocimientos
requeridos”.

El concepto anterior incluye la capacidad de transferir las destrezas a nuevas situaciones dentro del
area profesional y, mas alld, a profesiones afines. “Esta flexibilidad suele implicar un nivel de
destrezas y conocimientos mayor de lo habitual incluso entre los trabajadores con experiencia”
(Movement for Social Competences, 1985).

“La persona que es competente puede proporcionar evidencia, es decir, mostrar la posesion
individual de un conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que le permiten contar con una
base para el desemperio eficaz de una funcion productiva.” (Barrios, 2000).

Los planteamientos anteriores, insertados en el ambito de la educacion superior, proporcionan un
enfoque que se centra en la necesidad de satisfacer las expectativas individuales de los recursos
humanos en estos centros, asi como las del contexto en el cual desarrollaran su actuacion como
profesionales mas especificamente, de manera paulatina y visualizando sus potencialidades.

La autora esta de acuerdo, en parte, con algunos elementos desde las diferentes aristas que se
ofrecen, pero entiende que debe sustituirse el término conjunto por sistema, y debe tener en cuenta el
entorno de los profesionales que se desempefian en la Educacion Superior, por lo que se adscribe a
la conceptualizacion ofrecida por Alpizar (2004) que asume la competencia como: “Un sistema

estructural complejo e integrado de conocimientos, capacidades, actitudes, habilidades y destrezas
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para lograr un desemperio optimo de un individuo o una organizacion en un contexto especifico”.
Mediante una extensa revision bibliografica, se aprecia que el concepto de Competencia Laboral,
viene marcando la orientacion de las iniciativas y procesos de cambios estratégicos, que durante la
ultima década estan poniendo en marcha distintos paises. En tal sentido, Juanes (2008) plantea que
estas iniciativas y procesos de cambio giran en torno a cuatro ejes de actuacion: “el acercamiento
entre el mundo laboral y la educacion/formacion, la adecuacion de los trabajadores a los cambios
en la tecnologia y en la organizacion social de la produccion y el trabajo; la renovacion de las
entidades de educacion/formacion, de los equipos docentes/instructores, y de la propia oferta
educativa/formativa; asi como, de las modalidades de adquisicion y reconocimiento de las
calificaciones.” La autora estd de acuerdo, pero considera que, en la actualidad, las IES deben
enfocarse, ademas, hacia un quinto eje de actuacion: El aprovechamiento de las oportunidades que
ofrecen los diversos programas de internacionalizacion.

Lo anterior se evidencia de forma mas explicita en las clasificaciones de las competencias que
ofrecen varios autores.

1.1.2 Enfoques y Clasificaciones de las competencias.

Existen diversas clasificaciones que permiten aproximarse mejor a las conceptualizaciones y tienen
su base segun tres modelos de competencias:

El conductista, que comprende la competencia dentro de las conductas discretas asociadas a la
conclusion de tareas separadas. Se determina la competencia, a partir del desempefio de un
trabajador o profesional con éxito en su tarea (McLleland, 1973). El genérico, que se centra en
aquellas caracteristicas basicas del individuo que son esenciales para una actuacion eficaz y
eficiente, y ofrece los puntos de partida para alcanzar competencias mas transferibles o mas
especificas, pero criticadas por su descontextualizacion y su abstraccion de las situaciones concretas
en las cuales se desenvuelven, y por ultimo y mas reciente, el integrado relacional, que intenta
obtener del modelo anterior, los atributos generales con el contexto en que ellos se ponen en juego,
“considerando a la competencia como un conjunto estructural complejo e integrado de atributos
necesarios para la actuacion inteligente en situaciones especificas”. (Juanes, 2008)

Los anteriores modelos, han transitado por 3 escuelas de “construccion” de competencias: la
conductista, la funcionalista y la constructivista. La materialidad del resultado da lugar a Normas
o Estandares de Competencia, que difieren sustancialmente en funcion del modelo utilizado. En la

actualidad se observa una creciente tendencia ecléctica, en particular, por parte de los actores
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sociales vinculados a los procesos de construccion. A partir de esta perspectiva, existen varios

autores que se relacionan a continuacidon, por sus aportaciones a las clasificaciones de las

competencias en el ambito universitario:

Bunk (1994) emite una tipologia de las competencias profesionales, las cuales en su integracion,

conducen a la competencia accion, que como tal es invisible.

1. Posee competencia técnica, aquel que domina como experto las tareas y contenidos de su
ambito de trabajo y los conocimientos y destrezas necesarios para ello.

2. Posee competencia metodologica, aquel que sabe reaccionar, aplicando el procedimiento
adecuado a las tareas encomendadas y a las irregularidades que se presenten, que encuentra de
forma independiente vias de solucion y que transfiere adecuadamente las experiencias adquiridas
a otros problemas de trabajo.

3. Posee competencia social, aquel que sabe colaborar con otras personas de forma comunicativa y
constructiva, y muestra un comportamiento orientado al grupo y un entendimiento interpersonal.

4. Posee competencia participativa, aquel que sabe participar en la organizacion de su puesto de
trabajo y también de su entorno de trabajo, es capaz de organizar, decidir y estd dispuesto a
aceptar responsabilidades.

En esta clasificacion, se plasma el desempefio laboral del individuo, enfatizando los factores sociales

y su participacion en la organizacion, a través de la competencia social y participativa.

Por su parte, Meister (2000) ofrece una clasificacion abarcadora desde el punto de vista

epistemolégico, ya que identifica un grupo de capacidades y conocimientos ineludibles para lograr

la competencia. Esta constituye la base del desarrollo laboral de cualquier profesional:

Competencias medulares en el sitio de trabajo.

1 Aprender a aprender. Es la capacidad de aplicar el conocimiento existente a situaciones nuevas,
experimentar con el aprendizaje desde diversas fuentes e insertar ese aprendizaje en su vida
diaria.

2 Comunicacion y colaboracion. Capacidades interpersonales tradicionales de escuchar y
comunicarse en forma efectiva y otras destrezas como: saber trabajar en grupos, colaborar con
los miembros del equipo.

3 Pensamiento creativo y solucion de problemas. Crear soluciones innovadoras a problemas
imprevistos. Desarrollar aptitudes de pensamiento critico y solucion de problemas, con el fin de

resolver con eficiencia las situaciones que se presentan, sin esperar recibir directrices al respecto.
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4 Cultura tecnologica. Saber utilizar un dispositivo de informaciéon que se conecte con el mundo.

S5 Cultura global y de negocios. Implica capacidades en la cultura de negocios, como: finanzas,
planeacion estratégica y marketing.

6 Desarrollo del liderazgo. Saber ser agentes de cambio, desarrollar la capacidad de imaginar una
mejoria y lograr el compromiso activo de los demads, para llevar a cabo la vision compartida de
la organizacion.

7 Autogestion de la carrera profesional. Aptitudes de autodesarrollo y autogestion, habilidad para
manejar la vida profesional.

La autora coincide con Juanes (2008) cuando refiere, al realizar un andlisis de las anteriores

clasificaciones, que: “Las organizaciones que funcionan con las mejores practicas comprenden no

solo aquellos aspectos en que se destacan sus capacidades medulares sino también la necesidad de
desarrollar a los empleados que poseen capacidades hibridas de manera que puedan poner en
practica sus intuiciones y percepciones en equipos multifuncionales”.

Otra manera de clasificar las competencias, es la planteada por especialistas del Centro

Interamericano de Investigacion y Documentacion sobre Formacion Profesional, CINTERFOR/OIT,

que define tres grupos:

1 Competencias Basicas: Las que se adquieren como resultado de la educacion basica. Se refiere a
las habilidades para lectura, escritura, comunicacion oral, matematicas basicas.

2 Competencias Geneéricas: Las que se refieren a comportamientos laborales propios de
desempefios en diferentes sectores o actividades, y usualmente relacionados con la interaccion
hacia tecnologias de uso general. Tal es el caso del manejo de algunos equipos y herramientas, o
competencias como la negociacion, la planeacion, el control, la interaccion con clientes, y otras.

3 Competencias Especificas: Las que estan directamente relacionadas con el ejercicio de
ocupaciones concretas y no son facilmente transferibles de uno a otro ambito, dadas sus
caracteristicas tecnoldgicas. Es el caso de competencias como la operacion de maquinaria de
control numérico, el chequeo de pacientes, la elaboracion de estados financieros.

Por otra parte y retomando a Juanes (2008), “algunos paises angloparlantes, hacen alusion a la

clasificacion de las competencias como Genéricas y Especificas”. Plantean que las primeras poseen

mayor nivel de transferibilidad de unas profesiones a otras, mientras que las segundas, son propias
de una labor, es decir, estan constituidas por capacidades comunes de varias o todo un conjunto de

profesiones o por capacidades que han de integrarse en una situacion determinada.

17



Titulo: Formacion por competencias del Docente de Categoria Superior de la Universidad de
Cienfuegos para la Gestion de Proyectos de Internacionalizacion.

Para el fin de la presente investigacion, se toma partido con la clasificacion de genéricas y
especificas, pues constituyen una manera pertinente y logica de agrupar las competencias en una
primera clasificacion, atendiendo a dos indicadores esenciales. En primer orden, esta clasificacion
refiere la necesidad de un grupo de competencias de primer nivel de generalidad, que pudieran ser
agrupadas como bdsicas y genéricas, atendiendo a su nivel de transferibilidad (entre profesiones) y
desde una segunda arista, a que segun los estudios realizados sobre el impacto de los profesionales
de la ES, en la realidad laboral y social, en la gestion de proyectos, son las que con mayor fuerza se
reclaman y las que se han identificado como principales debilidades que se ponen de manifiesto en
su proceder.

1.1.3 La Formacion por Competencias en el contexto de la Educacion Superior.

A pesar del debate sobre el significado, alcance y limitaciones del EBC, es un hecho que el concepto
de competencia se ha ido reafirmando progresivamente, hasta constituirse en el eje de la
transformacion de los sistemas de formacion profesional.

Vargas (2001), utilizando como referencia el caso espafol del Instituto Nacional de Empleo, habla
del proceso de “derivacion de contenidos formativos, a partir de los perfiles profesionales”. El perfil,
de forma cercana o analoga al modelo britanico o mexicano, se configura a partir de la competencia
general de la ocupacion, que se estructura en torno a unidades de competencia, compuestas por
realizaciones profesionales y sus criterios de ejecucion asociados.

El proceso de derivacion, toma en cuenta las capacidades y habilidades que configuran el Perfil,
para preguntarse en relacion a cada Unidad de Competencia:

* /Qué tiene que saber el/la trabajador/a, para identificar los conocimientos tedricos requeridos?

* ;Qué tiene que saber hacer el/la trabajador/a, para identificar los conocimientos practicos que
serian necesarios?

+ (Como tiene que saber estar y actuar el/la trabajador/a, para identificar actitudes y
comportamientos asociados?

Los contenidos formativos asi identificados se estructuran en médulos profesionales, de modo que a
cada unidad de competencia se asocia uno o mas modulos. La concatenacion, pedagdgicamente
estructurada, da lugar a itinerarios formativos o cursos que capacitan para el desempefio
referenciado en el Perfil, asi, el proceso de derivacion descrito toma en consideracion no solo saber
y saber hacer sino saber estar, saber ser y saber actuar; aspectos estos vinculados a la Norma o

Perfil, a través, tanto de los criterios de ejecucion, como de las capacidades profesionales
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previamente citadas.

Leonard Mertens (1997), al caracterizar los procesos de capacitacion desde el enfoque de

competencias, recoge algunos rasgos que definen los nuevos procesos formativos para las

competencias.

1 Competencias cuidadosamente identificadas, verificadas y de conocimiento publico.

2 Instruccion dirigida al desarrollo de cada competencia y una evaluacion individual para cada
competencia.

3 La evaluacion toma en cuenta el conocimiento, las actitudes y el desempefio como principales
fuentes de evidencia.

4 Requiere la participacion de los/las trabajadores/as en la elaboracion de la estrategia de
aprendizaje.

5 Las experiencias de aprendizaje son guiadas por una permanente retroalimentacion.

De esta forma, la preocupacion por el desarrollo de las competencias universitarias ha sido trabajada

en Europa, y posteriormente ha sido extrapolada a América Latina, a través del proyecto Tuning,

creado por las Universidades Europeas, como respuesta a la Declaracion de Bolonia y del

Comunicado de Praga.

En este proyecto, el concepto de las competencias parte de un enfoque integrador, considerando las

capacidades por medio de una dindmica combinacién de atributos, que juntos permiten un

desempefio competente, como parte del producto final de un proceso educativo, lo cual enlaza con el

trabajo realizado en educacion superior.

En Espaia existe un Catdlogo de Cualificaciones Profesionales, que permite el reconocimiento de

competencias adquiridas, sin importar en cual de los subsistemas se desarrollaron con un Sistema de

Acreditacion y Equivalencias, que permite la transferibilidad de las certificaciones de competencia y

se le concede un gran peso a las movilidades estudiantiles y académicas a través de programas

financiados con fondos estatales y privados para este fin.

Otras experiencias internacionales, que desde este enfoque se fueron materializando, aparecieron en

Estados Unidos, Canada, Australia, Reino Unido, las cuales avanzaron en diferentes aristas, que

fueron configurando un nuevo escenario en la forma de entender la formacion para el trabajo.

En este sentido, esa dinamica se ha abierto a los paises emergentes y en vias de desarrollo, en

particular a los latinoamericanos. Partiendo de situaciones comparativas muy desfavorables, se

encuentran especialmente estimulados para afrontar cambios que puedan suponer un salto
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cualitativo, centrado en propuestas de integracion e internacionalizacion de sus procesos
universitarios.

El EBC, aplicado a la formacion en América Latina, se evidencia en Chile, Argentina, Colombia,
Uruguay, El Salvador, Costa Rica, México y otros paises. Diversas organizaciones internacionales,
apoyan programas y proyectos de investigacion, con efectos multiplicadores en temas relacionados
al EBC y su dimension internacional. Entre ellas se encuentran: Fundacion Chile, Ministerio de
Trabajo de Argentina, El Servicio Nacional de Aprendizaje de Colombia, el Instituto Salvadoreiio de
Formacion Profesional (INSAFORP) y el Consejo de Normalizacion y Certificacion de
Competencias Laborales (CONOCER) de México. De igual forma, en Pert, el Ministerio de Trabajo
y Promocion Social (MTPS), con el apoyo del Ministerio de Educacion y financistas como la
Agencia Colombiana de Cooperacion Internacional, el Fondo Argentino de Cooperacion Horizontal
(FO-DR), la Agencia Japonesa de Cooperacion Internacional (JICA), la Agencia Espaiola de
Cooperacion Internacional (AECI), la Agencia Suiza de Cooperacion (COSUDE) y otros financistas
realizan esfuerzos mancomunados para este fin.

En Colombia, el SENA y la Universidad Nacional de Colombia, han integrado equipos de trabajo
para el estudio, andlisis y planeacion de modelos pedagogicos para la formacion de competencias.
En Costa Rica, la Junta Directiva del INA (Instituto Nacional de Aprendizaje), en 1997, incorpora
en la politica institucional la normalizacion, la formacion y la certificacion de competencias
laborales.

Si nos adentramos en Centroamérica, encontramos la materializacion de este enfoque con la
creacion de SICETCO (Sistema Integral Centroamericano de Educacion Técnica para La
Competitividad) para el trabajo en el enfoque sistémico, con una propuesta de integracion desde la
optica del trabajo con la del aprendizaje en equipo.

En Brasil, la Secretaria de Formacion Media y Tecnologica (SEMTEC), llevé a cabo la ejecucion
del Proyecto de Expansion de la Educacion Profesional (PROEP), que busca concretar varias de las
innovaciones introducidas que facilitan la integracion entre la formacion de cardcter académico
educativo y la formacién para el trabajo.

El proyecto Tuning-Latino América (2004-2006), surge en un contexto de intensa reflexion sobre
educacion superior, constituyendo “una iniciativa de las universidades para las universidades”
(Juanes 2008). Con el esfuerzo de las 62 instituciones de educacidon superior, de los 18 paises

latinoamericanos participantes, se identifican puntos de encuentro en diferentes areas del
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conocimiento.

En el caso de Cuba, también se aprecian avances en su utilizacion y se enfatiza en incorporar la ética
y los valores como elementos del desempeiio competente. Se ha decidido implementar la formacioén
por competencias laborales en la Educacion Técnica y Profesional, previa valoracion de los
resultados generales de la experiencia acumulada. Ademads, se han establecido modelos de
formacion por competencias en diferentes instituciones educacionales. En el caso de la Educacion
Superior Cubana, en la actualidad se realizan investigaciones basadas en las normas NC
3000/3001(2007) con el fin de definir las competencias de todas las categorias ocupacionales, con
énfasis en las del profesor universitario, con el fin de que no solo el desempeiio sea por
competencias, sino ademads, para tener en cuenta las mismas para la formacion de los DCS, lo que
demuestra la pertinencia de esta investigacion.

El entorno cubano para esta actividad prioriza, como eslabones esenciales necesarios en la
formacion: el papel activo del educando ante el aprendizaje; la interdisciplinariedad; el profesor
como facilitador del proceso de educacion, dentro de su funciéon de direccion; el principio de
integracion escuela-empresa; el principio estudio-trabajo, pilar fundamental de la educacion cubana.
Estos principios alcanzan su materializacion en la formacion por competencias, concepcion practica
que cada dia cobra mas fuerza ante el avance vertiginoso de la revolucion cientifico-técnica y la
informatizacion de la sociedad. De igual manera, crece la preocupacion y se gana en conciencia
sobre la necesidad de la gestion de proyectos de internacionalizacion de las diversas areas del saber
en el entramado de la Educacion Superior, dada la importancia que han tenido y tienen estos, para la
busqueda de alternativas en la solucion de problemas de nuestra realidad y su contribucion al
desarrollo cientifico técnico de estas instituciones.

1.2. La Gestion de Proyectos Internacionales y su importancia para el desarrollo cientifico
técnico en las Instituciones de Educacion Superior.

En este epigrafe, se hace referencia a las diferentes concepciones de proyecto, asi como a sus
clasificaciones e importancia para mejorar los problemas presentes en nuestra realidad y su impacto
en el desarrollo cientifico y tecnoldgico de las IES. Se exponen los fundamentos y caracteristicas de
la elaboracion de proyectos, haciendo énfasis en las particularidades de estos cuando se dedican a la
cooperacion internacional de las instituciones universitarias. Se hacen referencias generales,

aplicables a cualquier tipo de proyecto en dependencia de su clasificacion.
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1.2.1. Conceptos y clasificaciones de proyectos: Aspectos generales.

Una de las representaciones generales sobre el concepto de proyecto mas citadas, es la de Cleland y
King (1990): “Un proyecto es un esfuerzo complejo para alcanzar un objetivo especifico,
respetando unos plazos y un presupuesto, que, tipicamente, supera fronteras organizativas, es unico
v en general no repetitivo en la organizacion”. El autor denomina “organizaciéon” a la institucion
que presenta el proyecto.

El aporte de esta definicion consiste, en que deja claro, que los proyectos se diferencian de las
operaciones corrientes de una organizacion.

Para otro experto, un proyecto es. “La concrecion de objetivos visualizados de cara al futuro para
resolver situaciones que enfrentan los entornos en que se desenvuelven o desemperian, que permitan
un salto cualitativo en la situacion real bajo estudio para alcanzar un estadio superior (Virgil,
2001)”.

La nocién anterior deviene en una reflexion interesante, pero no lo enmarca en el contexto de la
cooperacion internacional, donde esta palabra ha encontrado una de sus mas acabadas acepciones, al
considerar el proyecto de cooperacion internacional, como un método sistémico de busqueda de
alternativas, sobre todo en la comunidad universitaria.

Por su parte, (Quintero, 2008) lo entiende como: “una herramienta donde se combinan metas,
objetivos deseados por personas para insertarse en el mundo desarrollado buscando un respaldo
cientifico y logistico y que tiene una duracion determinada”.

La autora entiende que al considerarlo una herramienta aislada, no se constituye con un enfoque
sistémico y no tiene en cuenta los beneficios que el proyecto como sistema, representa para el
contexto donde se desarrolla, el cual constituye un suprasistema.

En los conceptos anteriores de proyecto, se toman en cuenta aspectos generales e importantes de
estos, pero dado el hecho de que la presente investigacion se centra en su dimension internacional,
se considera oportuno abordar el referido contexto de manera especifica. Asi entonces, otra
concepcion que no debe obviarse, por lo que aportan sus elementos, es la emitida por Fundora y
Rodriguez (2009) que entiende el proyecto internacional como: “Accion cooperada y coordinada
entre el donante y el receptor de la cooperacion, planificada en un tiempo determinado, con un
presupuesto dado y con la participacion de los propios beneficiarios de esa cooperacion”.

La autora considera que referirse a los involucrados en un proyecto internacional como donantes y

beneficiarios, no toma en cuenta otros beneficios (intangibles) que pueden obtenerse de ambas
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partes (Intercambio cientifico, cultural, impacto social y otros).

Por su parte, Ameneiros, J; Oten, L y Trujillo, M. (2010) plantean que: “Un proyecto internacional
es una accion cooperativa y colectiva llevada a efecto por profesionales que provienen de culturas
diversas y que precisa de competencias tanto profesionales como interculturales. No se trata de
sumar conocimientos, sino de mostrar comportamiento holistico y autorregulado”.

Este concepto implica que los miembros de un equipo de proyecto internacional se enfrentan a este
tipo de tareas trayendo consigo el equipaje intelectual que han conformado por la ensefianza y la
vida, con conocimientos, cultura y tradiciones, que son la esencia de la mision de las universidades y
que por tanto, la autora comparte totalmente.

En la gestion de proyectos internacionales, las diferencias entre sus participantes son inevitables,
incluso inicialmente pueden comportarse como barreras que deben superarse en virtud del
enriquecimiento mutuo, de las propias culturas y tradiciones. Para ello, respeto y comprension serian
palabras fundamentales a tener en cuenta.

De igual manera, resulta valioso mencionar que cualquier intervencion de este tipo tiene las
siguientes caracteristicas: recursos materiales, humanos y financieros, objetivos, resultados, accion,
tiempo y gestion.

En el afio 2000 el Project Management Institute (PMI) definié La Gestion de Proyectos como: “Arte
de dirigir y coordinar los recursos humanos y materiales a lo largo del ciclo de vida del proyecto
mediante el uso y la aplicacion de conocimientos, aptitudes, herramientas y técnicas a las
actividades del proyecto, para conseguir los objetivos prefijados de alcance, costo, plazo y calidad
encaminados a satisfacer las necesidades y expectativas de una organizacion.”

La anterior definicion, tiene el mérito de hacer énfasis en las responsabilidades y obligaciones que
tienen las partes involucradas, cuando se desarrolla un proyecto.

Uno de los primeros pasos en la historia de la gestion de proyectos fue otorgarles una clasificacion,
aspecto que se ha abordado desde varias aristas, tanto a nivel internacional como en el contexto
cubano (Heredia, 1997; Virgil, 2001, Polainos, 2006; Fundora y Coppola, 2009 y otros).

Existe un consenso en la bibliografia en cuanto a que, cuando un problema se relaciona con el marco
de financiamiento de una agencia internacional cualquiera, entonces es un proyecto de cooperacion
internacional. Cuando esa cooperacion se realiza en el marco de una intencion de contribuir al
desarrollo econdmico de un pais, una region, una comunidad, es Cooperacion al Desarrollo.

A pesar de la diversidad de clasificaciones, las mismas resultan utiles en la comprension de esta
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actividad, y por eso, se hara referencia a algunas de ellas por la contribucidon que ofrecen a la gestion
de proyectos internacionales en la comunidad universitaria, entre ellas se pueden apreciar la
existencia de:

Proyectos sociales: Tienen como objetivo principal, mejorar la capacidad de accion y reaccion de
los individuos y comunidades participantes. Ganan relevancia en la medida en que se reconozca que
el cambio continuo y la heterogeneidad, son caracteristicas inherentes al contexto de cualquier
comunidad.

Proyectos productivos: Tienen como fin instalar y operar una capacidad transformadora de
insumos con el fin de producir bienes con destino a atender necesidades de consumo. Dependen de
la existencia de una demanda real en el mercado con la suficiente capacidad de comprar para
permitir una rentabilidad minima al capital comprometido por los inversionistas del mismo.
Proyectos de infraestructura: Tienen como proposito fundamental crear condiciones promotoras
del desarrollo economico. El producto del proyecto sirve de instrumento para que las comunidades
desencadenen actividades productivas que mejoren sus ingresos y condiciones de vida. Tienen como
fin responder a las necesidades y aspiraciones de la comunidad. Son un complemento que suma
beneficios para el logro de un proposito mas amplio, el cual debe estar centrado en el desarrollo
humano.

Proyectos educativos: Cualquier tipo de proyecto puede y debe tener un caracter educativo.
Capacitan e instruyen a quienes participan en el analisis e interpretacion de las diferentes variables
que intervienen en la solucion de los problemas abordados.

Proyectos de investigacion cientifica: En correspondencia con el cardcter de la investigacion: a).-
Persiguen obtener nuevos conocimientos o el desarrollo del sistema de conocimientos acumulados
(investigaciones basicas o fundamentales); b).-Materializan resultados obtenidos en proyectos de
investigaciones bdsicas (investigacion aplicadas); c).-Utilizan resultados de las investigaciones
aplicadas, para la creacion de modelos experimentales, técnicas y tecnologias (Estudios).

Luego de este analisis, queda claro que los proyectos de cooperacion internacional, marcan el
paso en la gestion del financiamiento (UNESCO, 2009), pero para el caso de las IES y ante los retos
y oportunidades que enfrenta hoy la Internacionalizacion de la Educacion Superior (INES), en tal
sentido la autora considera pertinente afadir la clasificacion de:

Proyectos de Internacionalizacion del Desarrollo Cientifico-Técnico (PIDCT): “Una accion

internacional para cooperar y colaborar en el campo de la ciencia y la técnica, para la obtencion
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o el fortalecimiento de nuevos conocimientos en un drea del saber o varias, que permite la
obtencion de éstos a través de la integracion de los profesionales involucrados”.
La nueva clasificacion implica un trabajo en equipo que busque impactar los procesos sustantivos
universitarios para alcanzar estandares cualitativamente superiores, contribuir a la formacioén de
formadores para que lleven a sus comunidades los conocimientos, habilidades, competencias y otros
elementos importantes aprendidos en el proyecto.
Para este fin, es conveniente considerar la siguiente premisa: “No es suficiente proporcionar a las
personas cantidades minimas de bienes y servicios, ademas de esto es fundamental propiciar en
ellos el desarrollo de esas competencias para que puedan usarlas en funcion de metas y
aspiraciones tanto individuales como de la organizacion.” (Fundora y Rodriguez, 2009).
En esencia, se trata de que a través de la formulacion y ejecucion de estos proyectos, no se continte
replicando la intervencion externa a la comunidad en forma constante y perenne, sino que sean
sustentables y duraderas en el tiempo. En lo posible, se trata de orientar las acciones hacia el
desarrollo de competencias para la autogestion y para que se apoderen de los conocimientos en
forma individual, de grupos o de comunidades participantes. Por eso, es preciso comprender la
tenencia o el acceso a los recursos como medios y no como fines en si mismos. La idea del
desarrollo social es la creacion de capacidades en la sociedad y la formacion en tal sentido, de los
colectivos comunitarios en las universidades. Se trata de planificar, ejecutar, evaluar y controlar
estos proyectos como parte de una estrategia de Gestion de Internacionalizacion, para un desarrollo
integrado hacia dentro de la institucion. (Fig. 1 del Anexo 1)
Lo anterior también puede aplicarse en el Ciclo de Gestion de Proyectos (CGP), herramienta
esencial para la eficiencia de los PIDCT, ya que este ciclo permite cumplir un conjunto de fases,
desde la organizacion de la informacién para elaborar el proyecto, hasta la evaluacion de los
resultados y su impacto en los beneficiarios y, como ciclo, todo vuelve a comenzar de nuevo, pero
en un nivel superior, o sea, en una espiral de desarrollo. Ese logro no puede alcanzarse en un tiempo
infinito y con recursos infinitos, por lo que deben tenerse en cuenta las limitaciones que esto impone
y su realizacion en unas condiciones geograficas, econdmicas, sociales y culturales determinadas,
por lo que el contexto global debera ser considerado al elaborarse.

“Este Ciclo de Gestion de Proyectos ha sido establecido como resultado de la practica de muchas
instituciones y personas. Instituciones como la Comision Europea lo adopto en 1992” (Fundora y

Rodriguez, 2009). Su adopcidn se debid al éxito que habia demostrado su uso préctico en diferentes
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acciones por compaiias productivas, organismos internacionales y otras instituciones. En el afio
2001 se hicieron importantes modificaciones a los esquemas empleados en la preparacion de
proyectos y esas modificaciones se mantienen vigentes en la actualidad.

Existe un consenso en la bibliografia revisada que plantea que el CGP atna los principios de gestion
y de ayuda, con las herramientas y técnicas analiticas y los aplica en el proceso estructurado de toma
de decisiones del ciclo para fomentar que:

* Los proyectos se conformen y contribuyan a los objetivos generales mas amplios que se hayan
propuesto, y que se definiran por la agencia financiadora a la que se presente el proyecto, o a las
instituciones globales que apoyan el proyecto (gobierno, empresa privada, agencia financiadora).

* Qué los proyectos sean pertinentes respecto a la estrategia convenida en el equipo y con la
institucion que financia y a los problemas reales de los grupos metas/ beneficiarios.

* Qué los proyectos sean factibles.

En la practica, la duracion y la importancia de cada fase del ciclo varian segiin los proyectos. No
obstante, la metodologia permanece igual para todos y la misma consta de varias fases a las que
debe darsele un estricto cumplimiento. En ellas, se deben hacer coincidir la légica de la
planificacion, la organizacion y las necesidades de los beneficiarios del proyecto. En esta etapa se
realiza trabajo de gestion, busqueda de apoyos e influencias en las instituciones a las que se pretende
presentar el proyecto y se trabaja en forma colectiva para realizar las modificaciones que se
acuerden con los financistas. Se pretende que ese proceso de negociacion sea en un intervalo de
tiempo minimo. Por ello se requiere que, antes de presentar el proyecto a la parte financiadora, se
haya estudiado profundamente la informacion que se tenga de la misma, sus intereses y los
proyectos recientes que estén desarrollando, para valorar las posibilidades que se tienen en la
negociacion.

Al final de la negociacion, se produce la aprobacion del financiamiento, que conlleva a concluir con
las etapas definitorias y el comienzo de la ejecucion. Ese es el momento mas importante, porque se
ha materializado la idea que se concibe, se pondran en tension las capacidades organizativas,
movilizativas y persuasivas, para alcanzar los objetivos propuestos, minimizando las dificultades
que surjan en el proceso de ejecucion del proyecto.

1.2.2. La Gestion de Proyectos de Internacionalizacion del Desarrollo Cientifico Técnico en las
Instituciones de Educacion Superior.

Como se plantea en el epigrafe anterior, para alcanzar resultados 6ptimos en la gestion de PIDCT, en
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las Instituciones de Educacién Superior, es necesario poder organizar un trabajo en equipo, que
permita plantearse y resolver determinado problema técnico, cientifico, social o econdmico,
utilizando las técnicas que han demostrado probada efectividad en este proposito, cuando han sido
bien utilizadas.

La gestion de PIDCT en las IES se basa en una concepcion que suele considerar a las universidades
como institucion intrinsecamente internacional y se remonta a una €poca en la que no existia
conflicto entre los intereses particulares de cada pais y el caracter internacional del conocimiento.
Las primeras universidades europeas, Bolonia (1088), Oxford (1200), Paris (1213), Tolosa (1229),
Salamanca (1239), Valencia (1245), Sevilla (1256), Cambridge (1284); constituyeron una
comunidad cientifica. Habia una sola lengua (el latin), existia un solo curriculo, las universidades
eran similares y los académicos y estudiantes peregrinos se sentian como en casa en cualquier lugar
del mundo. Este modelo “unificado” en torno a los valores universales del conocimiento se agoto, y
es el periodo entre el Renacimiento y la Revolucion Industrial, en que “...la Universidad asumio su
papel como entrenadora de profesionales y difusora de ideologias que respaldan el fortalecimiento
del Estado, modelo que se reprodujo practicamente en todo el mundo (Gacel, 2006).

No obstante, la esencia misma de la educacion superior y del trabajo académico se halla vinculada a
la busqueda del reconocimiento mundial, por lo que trasciende el contexto nacional. Hoy, esta
vocacion internacional intrinseca es mas evidente, cuando la globalizacion se ha convertido en un
fenémeno que transforma todas las actividades sociales y cuando el conocimiento se convierte en
factor clave para lograr el desarrollo sostenible de las naciones. En este contexto, “Las
Universidades deben redefinir su mision y establecer nuevas metas y objetivos a su politica de
internacionalizacion, deberan enseriar a vivir juntos en la “aldea planetaria” y a desear esa
convivencia, pero sin perder nuestra identidad como naciones.” (Tunnermann, 2000). Las
universidades son internacionales por naturaleza, pero es un grave error pensar que esa esencia, que
se deriva de su propia historia, garantiza la necesaria internacionalizacion de la Educacion Superior
en nuestros dias. Se requieren politicas y estructuras administrativas bien pensadas y planeadas para
imprimir una real dimension internacional a la universidad, en correspondencia con los desafios
actuales.

La segunda mitad del siglo XX fue la época de mayor expansion de la educacion superior a escala
mundial, pero también fue la época en que se agudizé aun mas la disparidad, que ya era enorme,

entre paises industrialmente desarrollados y paises en desarrollo, en lo que respecta al acceso a la

27



Titulo: Formacion por competencias del Docente de Categoria Superior de la Universidad de
Cienfuegos para la Gestion de Proyectos de Internacionalizacion.
educacion superior y las investigaciones (UNESCO, 1998). En la declaracion de la UNESCO
(2009) se plantea que: “La educacion superior es tanto bien publico como imperativo estratégico
para todos los niveles educativos y base de la investigacion, la innovacion y la creatividad debe ser
asumida con responsabilidad y apoyo financiero por parte de todos los gobiernos.”
En la misma, se enfatiza en que la ES constituye una base fundamental para la construccion de
espacios mas inclusivos y diversos para el progreso de la investigacion, la innovacion y la
creatividad.
Una de las vias para cumplir con esas responsabilidades, lo constituye la importancia del
entendimiento entre los directivos académicos con relacion a aumentar la visibilidad internacional
del personal docente y de investigacion calificado, talentoso y comprometido en nuestras
instituciones, a través de la creacion en ellas y entre ellas, de polos y redes de excelencia en
investigacion, innovaciones en ensefianza / aprendizaje y nuevos abordajes en el servicio a la
comunidad. Las redes y asociaciones internacionales de universidades ayudan a fortalecer el
entendimiento mutuo y una cultura de paz.
Para estos fines se hace necesario un mayor nivel de financiamiento de la investigacion y, por tanto,
las instituciones deberian buscar nuevas formas de concebir la ciencia y la innovacién, involucrando
asociaciones multisectoriales, publico-privadas, que involucren pequefias y medianas empresas,
agencias y organizaciones internacionales, entre otros.
Es por ello que, a pesar de la crisis econdmica que impacta también a las IES, la UNESCO, diversas
asociaciones universitarias, y otras organizaciones a nivel internacional, han destinado Programas y
presupuestos para catalizar la cooperacion internacional, establecer estandares, construir
capacidades y actuar como caja de compensacion. Aunque en algunas IES todavia es deficiente la
existencia de redes de excelencia, estas han aumentado en los ltimos afios a través de la gestion de
PIDCT.
En cuanto a la actividad de gestion de PIDCT en la Educacion Superior Cubana, el MES también
considera que el rol de la universidad en el campo de la cooperacion internacional al desarrollo, se
puede expresar en 2 lineas fundamentales (Estrategia Maestra Internacionalizacion, MES 2007):
1 La Universidad debe propiciar el debate y la investigacion en los ambitos del desarrollo y la
cooperacion internacional.
2 La universidad y su relacion con otros agentes sociales, en programas y proyectos de

cooperacion, tales como Organismos No Gubernamentales (ONGs), sector publico, gobiernos
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locales y empresas.
A partir de los aspectos sefialados, han sido establecidas las bases de la politica internacional de este
ministerio, en funcion del cumplimiento de la mision y de sus objetivos, concebidas a partir de dos
vias fundamentales: acciones en el exterior y acciones en nuestro pais, las cuales responden a
intereses institucionales y de la nacion. De esta forma, la cooperacion internacional de las
universidades se desarrolla de manera coherente con las disposiciones y documentos indicativos de
los ministerios rectores de esta actividad en Cuba: el Ministerio de Relaciones Exteriores y el
Ministerio para la Inversion Extranjera y la Colaboracion (MINVEC, RES 15/2006.) siendo
destacables igualmente, las relaciones con el Instituto Cubano de Amistad con los Pueblos y los
Organos Locales y Provinciales de Gobierno, de tal manera que la cooperacion universitaria se torna
una actividad de impacto a nivel territorial.
Una cuestion muy importante, es el hecho de que la cooperacion interinstitucional se reconoce como
una estrategia viable para elevar la calidad de los procesos, a través del aprovechamiento de las
ventajas comparativas y competitivas de las instituciones, bajo un enfoque de complementariedad de
esfuerzos, con énfasis en la soluciéon de problemas y satisfaccion de necesidades mutuas. Esta
estrategia prevé el aumento de acuerdos y convenios, fortalecer la superacion de los recursos
humanos, complementar la investigacion cientifica, intensificar la gestion de proyectos
internacionales para apoyar las actividades sustantivas y mejorar la infraestructura, participacion de
los profesores e investigadores en eventos internacionales de relevancia, todo ello a partir del amplio
uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) para potenciar la
colaboracion.
Como elementos de gran valor, cabe sefalar que, en los ultimos afos, las universidades cubanas se
han incorporado a mas de 200 espacios internacionales de diferentes tipos, unos con caracter de
marcado intercambio cientifico o didactico, otros de peso en la politica universitaria mundial y
algunos con incidencia en publicaciones o proyectos. De igual forma nuestros especialistas
participan ya en mas de 100 redes y en 12 proyectos de organismos internacionales.
En el afio 2009 se cre6 la red RELARIES (Red Latinoamericana de Relaciones Internacionales de
Educacion Superior) de la que las universidades cubanas y el MES son miembros. Dicha red incluye
entre sus normativas, la capacitacion de los trabajadores de las Direcciones de Relaciones
Internacionales (DRI) y prioriza garantizar estandares de calidad y evaluacion de indicadores de

desarrollo cientifico técnico a partir del Manual de Santiago (2007). El referido manual fue
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concebido por varios especialistas que ahora conforman la red y es aplicable a cualquier IES. En
algunas universidades cubanas (Universidad de Oriente, UCLV y otras) se pone en practica en la
actualidad.

De forma general, la gestion de proyectos de cooperacion internacional ha transitado por tres etapas
diferentes en el desarrollo de la Educacion Superior Cubana (Rodriguez y Fundora, 2008), que se
sintetizan a continuacion:

Etapa 1902-1959

No existia un sistema de educacion superior como tal, s6lo habia 3 universidades publicas. En el
periodo, se producen algunos encuentros importantes a nivel internacional, en los que la universidad
cubana juega un rol destacado.

En 1949, se celebra el Primer Congreso de Universidades Iberoamericanas, con la participacion de
delegados de varios paises, incluida Cuba, asi como otras naciones y representantes de la UNESCO.
La delegacion cubana participé con ponencias, que ayudaron en los resultados alcanzados por el
Congreso, y ello abri6 una puerta para la cooperacion internacional.

Etapa de 1959-1990

El Estado cubano encamina sus esfuerzos a la creacion de una fuerte infraestructura universitaria
que pasara las fronteras nacionales, donde la colaboracion bilateral establecida con las universidades
de la comunidad ex-socialista, contribuy¢ al crecimiento, desarrollo y consolidacion del subsistema,
permiti6 la formacion cientifica de los profesionales de la educacion superior, la incorporacion de
una pedagogia de avanzada, contar con asesoria de alto nivel y apoyo material.

Etapa de 1990 hasta la actualidad

La gestion de proyectos bilaterales, interuniversitarios y multilaterales con Organismos
Internacionales y Organismos no Gubernamentales, se empez6 a intensificar a partir 1996. Las
necesidades de desarrollo potenciaron la necesidad de trabajar con mas fuerza en la gestion de
PIDCT con organismos rectores en las esferas diplomaticas, econdmicas y cientificas y utilizando
todas las relaciones en la esfera universitaria.

En el afio 1997, se conform6 un Grupo de Gestion de Proyectos Internacionales, dentro de la
Direccion de Relaciones Internacionales del MES y se han creado mecanismos con este fin en varias
universidades y centros de investigacion, que han aumentado su nivel de gestion para la captacion
de proyectos. En la tabla 1 del Anexo 1 se muestra la cantidad de proyectos internacionales en

ejecucion en la red de Centros de Educacion Superior (CES), en el periodo comprendido entre los
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afnos 1996-2006. En la figura 2 del Anexo 1, se aprecia el monto financiero ejecutado anualmente
por proyectos.

Todos esos proyectos han contribuido a construir el potencial cientifico que ostenta hoy el claustro
universitario cubano, pero a pesar de la importancia que ha alcanzado el EBC, resulta pertinente
especificar que, en la gestion de PIDCT, hasta el momento de la presente investigacion, no se ha
visualizado este enfoque aplicado a su gestion.

Si bien es cierto que se desarrollan cursos, se elaboran manuales, en algunas universidades cubanas
(ISPJAE, UCLV, UCA, Oficina de Proyectos de DRI_MES vy otros centros de Educacién Superior),
no se han encontrado identificadas las competencias que debe tener el lider cientifico universitario
para la gestion de PIDCT, y por tanto, tampoco se ha visualizado hasta el momento, un programa de
formacion por competencias, que contribuya a potenciar el desarrollo y evaluacion de las mismas,
para tributar a una mayor eficiencia, eficacia y pertinencia de esta actividad.

En el proximo epigrafe se abordaran los elementos generales que conforman los programas de
formacion por competencias. Posteriormente se hara alusion a su importancia y funcionalidad para
el desarrollo de las competencias de la gestion de PIDCT en las Instituciones de Educacion
Superior.

1.3. Consideraciones para la elaboracion de Programas de Formacion por competencias.

Para definir teéricamente los componentes que distinguen la formacion del profesor universitario, se
ha pronunciado un numero importante de autores, en cuyas obras se aprecia un gran consenso
relacionado con la importancia que se les adjudican, lo que evidencia la necesidad de fomentarlos.
En tal sentido, en el estudio documental se encuentran referencias como las que a continuacion
eXponemos:

Gonzalez (2002) expone que: “la formacion del profesorado desde la perspectiva humanista se
sustenta en la concepcion del profesor como persona y por tanto, en las necesidad de potenciar a
traves de la educacion, el desarrollo profesional del profesor como dimension de su desarrollo
personal”

Gonzalez (1999, 2002, 2003, 2004) ademas, ha precisado un conjunto de indicadores del desarrollo
profesional del docente universitario que apuntan hacia una actuacion profesional auto determinada,
ellos son: interés profesional, satisfaccion en el desempefio profesional, reflexion critica en el
desempefio profesional, perseverancia en la actuacion profesional, compromiso con la calidad del

desempeiio profesional, flexibilidad en la actuacion profesional, tendencia al autoperfeccionamiento
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profesional, dominio de conocimientos y habilidades profesionales, capacidad dialdgica, actuacion
profesional ética. En otro orden, plantea la propia autora que “La formacion postgraduada del
profesor universitario, por tanto, ha de contemplar entre sus objetivos esenciales, la formacion para
un ejercicio responsable, ético y competente de la docencia, que se exprese en la autonomia y el
compromiso con la calidad de su funcion educativa, objetivo que se logra en la medida en que el
programa de formacion postgraduada se diseiie, ejecute y evalue teniendo en cuenta su
contribucion al desarrollo profesional del docente.”

Por su parte, varios autores se sitian en otra perspectiva de perfeccionamiento del individuo para
mejorar sus ejecuciones y lo asocian a alguna actividad, siempre se trata de formacion para algo.
Asi, para Honoré (1980) ha de entenderse como “una funcion social de transmision de saberes, de
saber-hacer o del saber — ser que se ejerce en beneficio del sistema socioeconomico, o de la cultura
dominante que se dirige a un proceso de desarrollo y de estructuracion de la persona que se lleva a
cabo bajo el doble efecto de una maduracion interna y de posibilidades de aprendizaje, de
experiencias de los sujetos”.

A partir de este concepto, puede apreciarse que hay un componente personal evidente en la
formacion y que una peculiaridad de las acciones formativas es que se desarrollan en un contexto
especifico con una organizacion material determinada con reglas de funcionamiento.

Si bien las representaciones anteriores, contienen elementos esenciales para la estructuracion de un
programa de formacion por competencias que contribuya a la gestion de PIDCT, para el caso de los
lideres cientificos, la autora coincide con Alpizar (2004) en que dicha formacién, debe permitir
“...desarrollar un conjunto de cualidades cognitivas y afectivas construidas en un proceso
sistematico de educacion acorde a necesidades e intereses, que le garanticen un desemperio
responsable y eficaz en el cumplimiento de la mision organizacional dentro del espiritu de su
cultura, el entorno en que se desarrollan y los retos que el mismo impone” pero considera que debe
incluir, ademas de los retos del entorno, las oportunidades que dicho entorno ofrece para elevar su
potencial.

Debido a que el programa de formacion por competencias para la gestion de PIDCT sera destinado a
la formacion de formadores, potenciales lideres cientificos que son docentes de categoria superior,
resulta oportuno puntualizar las ventajas que el modelo pedagdgico de formaciéon por competencias

ofrece, y su demanda de aplicacion en los contextos educativos actuales, ya que abarca los tres
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componentes del profesional de las universidades: académico, laboral e investigativo (Diaz, 2005).
Asi, el mismo contempla:

1 Transformar los diferentes tipos de practicas que los estudiantes realizan en la produccion o
los servicios, de modo que incremente cualitativamente su papel, para el desarrollo de
competencias, que solo es posible adquirir en ese ambito.

2 Desarrollar un trabajo serio con las habilidades y capacidades rectoras de la especialidad. Un
curriculo basado en competencias profesionales se define como un curriculo aplicado a la
solucion de problemas de manera integral, que articula los conocimientos generales, los
conocimientos profesionales y las experiencias de trabajo.

La autora considera que, aunque dichos supuestos del modelo pedagdgico son aplicables al trabajo
con los estudiantes de carreras, deben tenerse en cuenta, pues es una constante a nivel internacional
y en todos los niveles, la incorporacion de los estudiantes a los proyectos de investigacion y de
hecho, es cada dia més creciente el financiamiento destinado a la movilidad estudiantil para estos
fines.

Por otra parte, “El modelo destaca en la concepcion de perfil profesional por competencias, las
dimensiones de la orientacion humana personal, la formacion académica, profesional, social y su
desemperio laboral en orden operativo”. (Caiiedo, 2009)

Por tanto, los anteriores elementos, asi como la metodologia del modelo pedagogico, sugiere que el
perfil profesional constituye el punto de partida para poder identificar las competencias del sujeto a
quien va dirigida la formacion, para lo cual se expresa lo que hacen las personas al enfrentar y
resolver situaciones y problemas caracteristicos de una determinada profesion, asi como, establece
qué es lo que se requiere saber, saber hacer y como saber actuar para su adecuada realizacion.
Ademas, incide en la seleccion de los contenidos de un programa de formacion por competencias.
En otro sentido, el modelo contempla las opiniones de los académicos, egresados y empresarios en
relacion a la formacion profesional, en funcion de las nuevas exigencias y necesidades sociales.

“El campo profesional, teniendo en cuenta que éste se define como el sector o los sectores
economico-productivos donde el profesional puede desarrollar sus competencias en actividades de
trabajo afines.” (Cafiedo, 2009), tiene como soporte la actividad productiva que resulta de la
aplicacion de los conocimientos cientificos y técnicos que utiliza el hombre combinando los

recursos de capital, mano de obra, energia e insumos.
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La autora entiende que a pesar de las fortalezas que presenta este modelo, para la concepcion de un

programa de formacién por competencias para la gestion de PIDCT, debe profundizarse en

cuestiones mas especificas, cuando el objetivo es concebir un programa de formacion de y para
formadores con alto potencial cientifico, con deficiencias en competencias especificas para esta
actividad.

En la bibliografia consultada se encuentran diversos conceptos de Programa de Formacién por

Competencias, asi, (Acosta, 2006; Naranjos 2007; y otros) lo entienden como: Programa “a medida”

que se disefia para la realidad concreta de una organizacion. Consideran que la clave para hacer un

excelente disefio es “orientar el programa a las necesidades especificas de quienes van a ser sujeto
de la formacion”, en lugar de “orientarlo hacia las actividades™. La autora comparte totalmente la
anterior definicion ya que el disefio comienza a través de un andlisis previo de la organizacion

(estrategia, estructura, cultura y todos los aspectos referentes a las personas). Se identifican las

verdaderas necesidades y se fijan los objetivos del programa. Es decir, constituye un traje a la

medida que supone su planeacion y organizacion, pero no niega su correccion e inclusion de nuevos
contenidos por exigencias de su propia materializaciéon y oportunidades que el contexto pueda
aprovechar.

Los objetivos deben focalizarse en desarrollar competencias de las personas, del equipo y/o

competencias de la organizacion. La concepcion del programa condiciona en gran medida la eficacia

de la formacion, por lo que ha de ser estructurado considerando algunas cuestiones que no se pueden
obviar:

1 Encaminarse a la satisfaccion de las necesidades de formacion, por ello es tan importante
identificar con claridad las competencias del desempefio individual con el objetivo de elaborar
con precision las acciones de formacion que tributen a salvar la brecha existente entre las
competencias actuales y las necesarias.

2 Integrar las dimensiones tecnologica y de gestion que garanticen la mejora del desempefio
institucional a través de la mejora integral y coherente del desempefio individual.

3 Considerar las particularidades de la organizacion lo que contribuye a la personalizacion y
flexibilidad del programa.

4  Abarcar varias formas que favorezcan una formacion del personal realizable y adaptable a sus
condiciones y exigencias. En este orden, la bibliografia consultada le da gran importancia, en la

conformacion de un programa al estudio del entorno en el que este se desarrolla.
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Para el caso de las Instituciones Universitarias Cubanas reviste gran importancia la existencia de

programas de formacion que tributen al mejoramiento del desempefio individual, institucional y

territorial lo que debe encontrar su reflejo en la elevacion del nivel cientifico y académico del

claustro en una dimension internacional.

Al estructurar un programa de formacién para este fin, se destacan como elementos que lo

caracterizan.

1 Antecedentes del programa: abarca las acciones de formacion previas que han servido de
elementos para la conformacion de un Programa de Formacion.

2 Planificacion del programa: se delimita el objetivo general y los objetivos especificos del
programa.

3 Actividades: se tiene en cuenta la captacion de necesidades de formacion, el disefio de las
acciones y esfuerzos formativos a desplegar, la puesta en marcha de las acciones formativas y la
direccion, control y seguimiento de la ejecucion del programa de formacion.

4 Recursos materiales: ajustados a las necesidades particulares de las diferentes acciones
formativas que contiene el programa.

5 La organizacion del programa: se determina el grupo de trabajo que debe desarrollar las
actividades necesarias para que se realicen las acciones formativas.

6 La programacion y desarrollo: se definen las acciones formativas, los destinatarios, la fecha de
inicio, duracion y fecha de culminacion.

7 La direccion: Se define la responsabilidad y labores de direccion para la realizacion exitosa del
programa, asi como la seleccion e integracion del equipo de profesores, su motivacion, seleccion
y direccion de contenidos, y otros elementos, se pilotan en coordinaciéon con los miembros del
equipo de trabajo formado para el disefio, desarrollo efectivo, control y evaluacion del
programa.

8 Evaluacion del programa:

Evaluacion del cumplimiento de los objetivos del programa.
Evaluaciones de las acciones formativas.
Evaluacion de satisfaccion de los participantes.

Evaluacion de la utilidad y aplicacion en el desempefio.

Mientras la satisfaccion de necesidades responde al qué se puede hacer por la comunidad, las

competencias apuntan hacia el descubrimiento de qué pueden hacer las personas, tanto con lo que
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tienen como con lo que pueden adquirir. Esta ultima premisa sugiere que la participacion de los

actores en la intervencion organizada, como proyecto sobre su propia realidad, es la forma mas

coherente para el descubrimiento de sus potencialidades y para asegurar el éxito y la sostenibilidad

de las acciones emprendidas.

1.4 Conclusiones parciales del Capitulo I:

Al finalizar el capitulo, se arriba a las siguientes conclusiones:

El Enfoque Basado en Competencias, es una alternativa adecuada para lograr la formacion y
desarrollo de los lideres cientificos universitarios en gestion de Proyectos de
Internacionalizacion del Desarrollo Cientifico Técnico (PIDCT).

A pesar de la relevancia adquirida por el EBC en la formacidon de competencias laborales y
en distintos niveles de ensefianza, no existen referencias que demuestren que las
competencias de los lideres cientificos universitarios para la gestion de PIDCT estén
identificadas.

En tal sentido, se hace necesario no solo desarrollar los PIDCT, sino determinar como
adquirir las competencias necesarias, para su gestion eficiente.

No existen referencias que demuestren la elaboracion de programas de formacion por
competencias para este fin.

En los procesos de formacion desde el enfoque de competencias, estan contenidos los rasgos
generales que definen los procesos formativos, los cuales deben tomarse en consideracion en
tal sentido.

El programa de formacion por competencias “A la medida” se considera el mas viable, para

elevar la pertinencia de la gestion de PIDCT en las IES.
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CAPITULO II: Estudio Empirico de la Formacion por competencias de Docentes de
Categoria Superior para la gestion de PIDCT en la UCH.
En el presente capitulo se aborda la importancia y papel de los diferentes actores de la gestion de
PIDCT de las Instituciones de Educacion Superior (Oficinas de Relaciones Internacionales y DCS),
asi como, sus funciones, el enfoque metodoldgico de la investigacion, se plasman los resultados del
diagnostico realizado que fundamenta la investigacion, las técnicas y métodos utilizados que
permitieron arribar al diagnostico y las regularidades que contribuyeron a identificar las
competencias del Docente de Categoria Superior para la gestion de PIDCT y a la elaboracion del
programa de formacién de las referidas competencias.
2.1 Papel e importancia de los principales actores de la gestion de PIDCT en las IES.
2.1.1. La Direccion de Relaciones Internacionales.
Desde la fundacion del Ministerio de Educacion Superior de Cuba, y como parte de su politica, el
desarrollo de relaciones internacionales de cooperacion fue objeto de atencion y resultd un elemento
clave para acelerar el avance inicial en materia de investigaciones, formacion de doctores y la
actividad postgraduada en general. Las magnificas relaciones existentes con los paises del
desaparecido campo socialista contribuyeron de manera notable a que las universidades alcanzaran
rapidamente un nivel que las situaba por encima incluso, de universidades mas antiguas de América
Latina (CEPES, 2000).
Asi, las universidades cubanas han desarrollado contactos con otras instituciones mediante el
establecimiento de convenios de colaboracion, en el ambito académico, docente e investigativo.
De esta forma las estrategias maestras de internacionalizaciéon comienzan a consolidarse teniendo en
cuenta ademas, las tendencias mundiales siguientes (MES-DRI, 2003):

e (Caracter mundial del aprendizaje y la investigacion.

e Necesidad cada vez mayor de comprension intercultural.

e Incremento de la movilidad académica.

e Intensificacion de vinculos de investigacion transnacional y una ampliacién de diferentes

tipos de redes, proyectos multilaterales y otras modalidades de acuerdos interinstitucionales
y entre personas.
e Facilidades para la transferencia de conocimientos, el acceso a bases de datos y la capacidad

de formacion entre diferentes paises.
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Para garantizar la eficiencia de estas estrategias, las Direcciones de Relaciones Internacionales
(DRI) deben proporcionar liderazgo, servicio, asesoria y aliento a la comunidad universitaria. Todo
ello demanda conocimiento de las funciones y servicios que debe garantizar esta oficina y de
personal altamente calificado, con competencias para la necesaria comunicacion intercultural, con
capacidad de convencimiento y elevado nivel cientifico — técnico para poder identificar las
oportunidades de participacion de la institucion en los diferentes programas.

Las DRI, ademas, deben gestionar interfaces, los responsables y gestores de la cooperacion
internacional deben realizar funciones de negociacion y movilizacion integradas a la actividad de los
académicos que representan.

Sobre este principio, Keenan y Vallé (1994), sefalan que “...poco podria realizar la Oficina de
Asuntos Internacionales en el campo de la internacionalizacion sin el entusiasmo y los
conocimientos especializados de los académicos.”

En tal sentido, otra autora plantea que “La credibilidad de la institucion descansa en buena medida
en el papel de representacion y liderazgo que proyecta el responsable de la gestion internacional”.
(Gacel — Avila, 2006).

Fundamentada la importancia de la preparacion y la integracion de las Direcciones de Relaciones
Internacionales en las IES para el buen desarrollo los PIDCT de estas organizaciones, es valido
destacar el rol de los Docentes de Categoria Superior en tal sentido.

2.1.2. El Docente de Categoria Superior. Su papel en la gestion de PIDCT en las Instituciones
de Educacion Superior.

Los Docentes de Categoria Superior juegan un papel protagonico en el desarrollo satisfactorio de los
PIDCT, ya que entre sus funciones se encuentra la investigacion cientifica y la direccion cientifica
de grupos o proyectos de investigacion. Estas funciones de los DCS se encuentran estipuladas en el
Reglamento de Categorias docentes del MES. En este documento, se establecen dos categorias de
funciones: generales para todos los profesores universitarios y especificas por categorias docentes.
Dentro de las funciones generales relacionadas con el objeto de investigacion, se destaca: “realizar
investigaciones, trabajos de desarrollo y de innovacion tecnologica, asi como servicios cientifico
técnicos y de aplicacion que contribuyan al desarrollo de las fuerzas productivas de la sociedad y al
perfeccionamiento de la vida social en su conjunto”

En el caso de los profesores Auxiliares dentro de las funciones especificas se encuentran dos

relacionadas con la investigacion, ellas son:
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“Dirigir y participar en investigaciones cientificas y trabajos de desarrollo e innovacion y
contribuir a que los resultados se introduzcan de manera eficiente; dirigir y participar en la
formacion cientifico educativa del personal con categorias docentes precedentes.”

Para el caso de los Profesores con categoria de Titulares, las funciones especificas son:

“Dirigir y participar en investigaciones cientificas y trabajos de desarrollo y de innovacion que
contribuyan significativamente al desarrollo de su esfera de actuacion; coadyuvar a que los
resultados se introduzcan de manera eficiente; dirigir y participar en la formacion cientifico
educativa del personal con categorias docentes precedentes.”

Como se aprecia en las funciones del profesor universitario, son los Docentes de Categoria Superior
(Auxiliares y Titulares), los que tienen la responsabilidad de dirigir y desarrollar la formacion e
investigacion en un nivel superior al resto de las categorias. En la actualidad, a nivel mundial se
organiza la investigacion por proyectos dada la importancia de estos, la cual ha quedado explicita en
el capitulo primero del presente trabajo, asi como la necesidad de centrar la formacion en el contexto
educativo con un EBC. De esta manera, identificar las competencias necesarias en los Docentes de
Categoria Superior, que son los principales actores en las IES de gestion de PIDCT, contribuiria a
avizorar nuevos caminos, sobre todo, porque esta labor esta en constante cambio, y a partir de ahi, se
hacen necesarias nuevas ideas y enfoques para que la teoria contribuya al perfeccionamiento de la
praxis.

Las cada vez mas importantes “nuevas tecnologias”, las ideas del trabajo cooperado, la integracion
de objetivos y contenidos, asi como la necesaria atencién a las diferencias individuales, marcan
nuevas pautas en la formacion que necesitan hoy los DCS.

2.2. Diagnostico y fundamentacion del programa de formacion por competencias.

Partiendo de las funciones del Docente de Categoria Superior en las IES mencionadas con
anterioridad, se procede a la realizacion de un diagnéstico, para determinar las necesidades de
formacion, que posibiliten fundamentar un programa, con el nivel de profesionalidad que se exige
para la gestion de PIDCT en la UCft. Se procede primeramente a brindar una caracterizacion del
centro y su desarrollo cientifico técnico, asi como de la integracion de la dimension internacional a

esta actividad.
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2.2.1 Caracterizacion de la Universidad de Cienfuegos.

La UCf surge en 1971, con el inicio de los estudios de Ingenieria para trabajadores de la Brigada
Comunista de la Construccion y Montaje de la Termoeléctrica y el comienzo del curso diurno para
Carreras Pedagogicas.

Se distinguen en su desarrollo historico las siguientes fechas:

1972 - Creacion de la Filial Universitaria.

1979 - Se convierte en Instituto Superior Técnico de Cienfuegos.

1993- Creacion de la oficina de Relaciones Internacionales.

1994 - Se declara con la categoria de Universidad, con la integracion de las carreras pedagogicas y
la carrera de Cultura Fisica.

1998 cuando arriba a su XIX Aniversario, recibe el nombre de “Carlos Rafael Rodriguez”.

2002 — Adquiere la estructura actual.

En el curso 1994-1995, la institucion inicia el proceso de Planeacion Estratégica, definiendo su
Mision y Vision, realizando desde ese momento las adecuaciones pertinentes, en funcion de las
transformaciones propias y del entorno. Dentro de su mision en relacion con la investigacion como
actividad sustantiva, se contempla:

Garantizar la calidad e integralidad en la formacion de profesionales en pre y postgrado, la actividad
cientifica, asi como la superacion continua de cuadros y reservas del territorio, en correspondencia
con las exigencias de la nueva universidad. Ademads, intervenir protagoénicamente en la
transformacion socioecondmica, con énfasis en la industrializacion, el desarrollo agrario sostenible
de la provincia y en la eficiencia energética a nivel nacional”.

En tal sentido, en la Vision de la institucion se encuentran referencias al tema investigado tales
como:

Su compromiso revolucionario para la contribucion al desarrollo econdémico social de la provincia,
la consolidacion de la universidad en el municipio, contando con un claustro con cultura
universitaria y desarrollo de la actividad cientifica. Es un centro de avanzada en la integracion, la
cooperacion y la coordinacion con los organismos del territorio. Prioriza la educacion de postgrado,
con énfasis en la formacion de doctores en las areas del conocimiento de la universidad, satisface las
exigencias de calidad y pertinencia de la misma. Desarrolla la superacion profesional, con un alto
nivel de efectividad. La investigacion cientifica e innovacion tecnologica, incrementa su impacto

economico, social y ambiental en el desarrollo del territorio, asi como su visibilidad nacional e
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internacional, manteniendo el liderazgo nacional en Energia y Transformacion Agraria Sostenible, y
alcanzando liderazgo en Desarrollo Local y Desarrollo Comunitario Sostenible. Se consolida la
colaboracion internacional con América y Europa, y se fortalece la gestion de proyectos
internacionales pertinentes. Se certifica el Sistema de Gestion Integral de Capital Humano.

La universidad, a medida que ha ido incrementando el volumen de sus actividades, ha ido
cambiando su estructura organizacional, para hacerla mas funcional y flexible a las nuevas
exigencias. (Estructura organizacional de la UCT, 2010)

2.2.2. Desarrollo Cientifico-técnico de 1a UCH.

En el plano cientifico, en la universidad se han potenciado diferentes estrategias para el desarrollo de
esta actividad. En el siguiente grafico (Balance Anual del Trabajo UCf, 2009) se muestra la cantidad
de docentes e investigadores que han alcanzado la categoria cientifica de Doctores en la institucion,

los cuales constituyen un potencial muy valioso para organizar la ciencia por proyectos.
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Grafico 2.1. Cantidad de Doctores por area de conocimientos. Fuente: Fuentes, 2009.
Del grafico puede apreciarse que la UCf cuenta con 75 doctores, lo que representa el 20% del
claustro. Por otra parte se cuenta ademas, con 147 profesores con el grado de master, y otros se
encuentran en diferentes etapas de programas de maestria y formacioén doctoral, lo que avala la
importancia que le concede la institucion a elevar el nivel cientifico de su claustro, lo que representa
una fortaleza para organizar la investigacion por PIDCT.
Otro elemento en este desarrollo, lo constituye su posicionamiento cientifico e innovativo,
demostrando su potencial entre todos los restantes centros de la provincia de Cienfuegos. (Balance
Ciencia y Técnica UCT, 2009)
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En los ultimos afos se ha incrementado la tendencia a la presentacion de premios provinciales en
cooperacion con otros centros como el Instituto Superior Pedagogico, la Facultad de Ciencias
Meédicas, el Centro Provincial de Sanidad Vegetal, la Delegacion del MINAGRI y los centros de
investigacion del CITMA en el territorio, entre otros.

En otro orden, el nimero de publicaciones totales sobrepasan los niveles del 2008, en todas las
categorias: totales, referenciadas y de impacto internacional, alcanzando en esta tltima, niveles muy
superiores a los tradicionalmente alcanzados.

Es necesario destacar que las agencias financistas dedican particular atencion a la visibilidad de las
instituciones a la hora de otorgar un financiamiento para proyectos, lo cual se expresa, entre otros, a
través de sus publicaciones. De ahi la necesidad de elevar estos indicadores, para hacer mas efectiva
la gestion del financiamiento de proyectos internacionales. En la siguiente tabla se muestra como se
comportd este en los afios 2008 y 2009, pudiéndose apreciar que las fuentes de financiamiento, en
términos materiales y financieros mas importantes para la actividad de investigacion en la

Universidad de Cienfuegos, siguen siendo las externas.

Fuentes Nacionales | Fuentes extranjeras | Total
2008 | 15 879.93 CUC 96 939.00 CUC 114 826.93 CUC
2009 | 5 000.00 CUC 316 161.61 CUC 321 161.61 CUC

Tabla 2.1 Fuente de Financiamiento para actividad de investigacion en UCf. Fuente: Balance
Ciencia y Técnica, 2009.

Los resultados logrados permiten superar las expectativas sobre el criterio de medida propuesto de
120 000.00 CUC considerando fuentes nacionales y extranjeras, alcanzandose un record histérico de

financiamiento este afio como puede observarse en el grafico siguiente.
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Grafico 2.2 Comportamiento del financiamiento de proyectos en la UCE. Fuente: Balance Ciencia y
Técnica, 2009.

Es valido destacar que el crecimiento anterior se debe, en gran medida, a los PIDCT que se han
gestionado con éxito en la institucion, pero para el potencial cientifico con que cuenta la UCT, no
existe una adecuada correspondencia con el numero de proyectos de este tipo existentes en la
actualidad.

2.3 La gestion de Proyectos de Internacionalizacion del Desarrollo Cientifico Técnico en la
Universidad de Cienfuegos.

La institucion mostré un marcado interés y le concedioé una gran importancia a esta actividad desde
sus inicios. Asi, en los afios 80, se lideré un PIDCT de formacion a sus docentes universitarios en la
extinta Union Soviética, formandose asi los primeros doctores de la institucion, los cuales, con
posterioridad, multiplicaron sus experiencias y contribuyeron a la formacion del resto del personal
académico.

A raiz de esas acciones, se abrieron otras puertas a la UCf en el 4rea de la cooperacion internacional,
se establecen convenios de intercambio académico con profesores de la Universidad Lapperanta, de
Finlandia, que cursaban estudios de espafiol durante seis meses en la institucion. Asi, las relaciones
de colaboracion se fueron ampliando con otros paises tales como: Suecia, Noruega y Dinamarca,
también para la movilidad del personal académico. Estos proyectos contribuyeron a mejorar la
infraestructura de la joven universidad, con donativos de equipos y otros elementos logisticos
importantes. Como contribucion adicional, se fomentaron a partir de esas experiencias, estrategias y
espacios de intercambio para aumentar la visibilidad internacional de la institucion.

A partir de la creacion de la Direccion de Relaciones Internacionales y su integracion con el resto de

las areas de la UCT, comienzan a observarse avances en tal sentido. Durante la década de los afios
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90, a pesar de las limitaciones en la financiacion, la Universidad contribuyd con su preparacion e
investigaciones al desarrollo socioecondmico de la provincia y el pais. Ya en el periodo de 2000 a
2008, con un claustro de elevado nivel cientifico y etapa en que las universidades buscaban su
propio financiamiento, se consolida un trabajo sistematico para integrar la dimension internacional a
todos los procesos universitarios, de manera que se re conceptualiza la internacionalizaciéon como
“Un proceso continuo e integral que incorpora una dimension y perspectiva internacionales en la
mision y en las funciones sustantivas de la Institucion, de tal manera que sean inseparables de su
identidad.” (Diaz, Baute, Alvarez-Guerra, Quintero, 2010). El trabajo del equipo se centra en el
desarrollo de competencias internacionales e interculturales de los profesionales y de todo el
personal de servicio y administrativo, para permitirles funcionar de manera eficiente en/con un
medio internacional e intercultural.

En tal sentido, al cierre del 2009, la UCf logra tener convenios de colaboracion con mas de 108
universidades en casi todas las areas geograficas del mundo. Por otra parte, en ese periodo se
realizan una serie de acciones internacionales, en su mayoria, realizadas por Docentes de Categoria
Superior encaminadas a la realizacion de proyectos internacionales a través de los cuales se
desarrollaron de manera cooperada las investigaciones con mejores resultados (Informes de viajes
DRI, periodo 2000-2008). Estos docentes se beneficiaron en su desarrollo cientifico, como es el caso
de las becas de maestrias y doctorados. Si bien han existido un alto nimero de oportunidades en este
sentido, no se corresponden con la cantidad de proyectos internacionales ejecutados en la institucion
en esta etapa.

En la actualidad, se realiza un nlimero no despreciable de acciones encaminadas al intercambio de
experiencias internacionales, que constituyen oportunidades para la gestion de los PIDCT. Sin
embargo, no producen resultados alentadores en cuanto a la participacion en eventos internacionales,
publicaciones internacionales y proyectos conjuntos y otras, que son en definitiva las que mas
garantizan la visibilidad institucional y el desarrollo cientifico-técnico. Lo anterior constituy6 una de
las razones para estudiar el proceso de formacién de competencias de gestion de PIDCT en los
Docentes de Categoria Superior de la UCT.

Como aspecto positivo, resulta oportuno sefialar que las experiencias que se derivaron de las
acciones anteriores, contribuyeron a la presentacion, aprobacion y ejecucion exitosa de PIDCT de
las diferentes areas del saber del centro. (Banco de proyectos DRI-UCF, 2009). La actividad de

gestion de proyectos se caracteriza por la presencia y gestion de los profesores de mas experiencia
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en esta actividad en cada area, por la elaboracion de perfiles de proyectos tomando como premisa la
politica cientifica y las lineas de investigacion del centro.
Durante el periodo que se analiza, se constituyd el grupo gestor de proyectos con 32 profesores,
habiéndose desarrollado tres actividades en los ultimos tres meses del afio 2003, dirigidas
fundamentalmente a la orientacion y preparacion del equipo, tal como la participacion en el taller
sobre gestion de proyectos internacionales auspiciado por CIDA, Canad4, donde se analizo el
presente y la perspectiva de este organismo internacional financista para el proximo periodo. En este
proyecto participaban profesores de categoria superior.
Si bien se alcanzaron resultados relevantes en esta etapa, también se encontraron algunos aspectos
que deben mejorarse:
Primeramente, no se contaba con un amplio banco de proyectos con posibilidades de financiamiento
internacional, con toda la informacion requerida. Esta dificultad atun persiste. A partir de entonces,
aumenta la necesidad de lograr una mayor participacion de profesores en la gestion de PIDCT y de
insertarlos dentro de la politica cientifica y las lineas de investigacion de la institucion.
Se hace necesario, por otra parte, que exista dominio pleno en todas las areas acerca de los proyectos
en ejecucion y de la marcha de su cumplimiento. Asi, comienzan acciones para trabajar en algunas
areas por la mejora de la estructura por tipo de proyectos y por el incremento del nimero de ellos,
que no guardaban correspondencia con sus potencialidades.
A pesar de las anteriores acciones tomadas, en el afio 2006, esta actividad comenzo a disminuir en la
UCT, en momentos en que a nivel nacional iba en ascenso (Informe oficina de proyectos
internacionales del MES, 2006). Como acciones para revertir esa situacion, se propone a finales del
afno 2006, una Estrategia Maestra de Internacionalizacion, que contempla las prioridades siguientes:
e Identificar los aspectos sobre los cuales debia trabajarse en la UCF, con vistas a identificar las
prioridades y herramientas a utilizar, en la gestion de la cooperacion internacional.
¢ Planificar cursos sobre la Gestion de Proyectos Internacionales, en coordinacién con el MES y
especialistas internacionales.
Como resultado del trabajo realizado para dar cumplimiento a las prioridades al cierre del afio 2008,
el proceso de internacionalizacidon, como estrategia maestra en la Universidad de Cienfuegos, mostrd
avances en relacion a los afios anteriores (Informe de Estrategia Maestra de Internacionalizacion de

UCH, diciembre, 2008). En tal sentido, la mision principal de la estrategia fue contribuir a la
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formacion y desarrollo cientifico de nuestros profesores, asi como a elevar la solidaridad y la
colaboracion con otras universidades, como eje central del trabajo.

En cuanto a la participacion en Redes Tematicas Internacionales por lideres de proyectos e
instituciones que forman parte de ellos, en el 2008, se evidencian discretos avances, pero ain no se
logra la adecuada participacion de los DCS del centro, como coordinadores en redes de este tipo. Sin
embargo, se participa activamente en dos Redes CYTED, Espana, en las éareas de Ciencia,
Tecnologia y Biocombustibles, las que coordina el CITMA. La UCf participa en la Red
COLCIENCIA, Colombia, en las areas de la electricidad y la mecanica. La UCF es miembro de la
Red Académica “Innovacion en Educacion Avanzada”, Financiada con Fondos PROMED-México,
en las areas de pedagogia y educacion superior, la que coordinan el CEDISO por la UAEH y el
CEEDES por la UCT. Existe una participacion activa en la Red CAPACITACION PETROCARIBE,
Coordinada por el MINBAS, con fondos de Proyectos del ALBA.

Los avances en tal sentido constituyen un reto actual, y una prioridad en la busqueda de
oportunidades para contar con redes internacionales coordinadas desde la UCf, y asi poder
contribuir a una gestion mas eficiente de los PIDCT tal y como demandan las funciones del DCS.
2.4. Técnicas y métodos para la recoleccion de la informacion.

Para este estudio se utilizdé como universo los 97 Docentes de Categoria Superior con que contaba la
institucion al momento de iniciar el estudio, asi como directivos docentes de la universidad que no
tienen estas categorias pero que poseen experiencia en la actividad o el tema en cuestion.

La muestra quedo integrada por 15 DCS de diferentes areas del centro, la misma fue seleccionada a

partir de la siguiente expresion matematica:

"= IJ)W;'Z(I_P) ;  n=1462~15
_72'+p.(1_p)
z

Donde: | N - Tamaiio de la poblacion. N=108

P - Proporcion muestral o su estimado. P=0.10

E - Error absoluto permisible. E=0.10

z — Valor de z para un nivel de significacion deseado (Numero de desviaciones

estandar). z=1.96

El disefio empirico se organiza en cuatro etapas y fueron utilizados diferentes técnicas y métodos:
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e Etapa I. Diagnéstico de competencias del DCS para gestionar PIDCT.
Analisis de documentos.
Entrevista: Para diagnosticar el estado real de la formacion de DCS para la gestion de PIDCT de la
UCt.
Encuesta: Para obtener informacion de especialistas que habian tenido experiencias en el trabajo de
gestion de Proyectos Internacionales con la institucidbn y conocer sus opiniones, sugerencias,
conocimientos. Permitié conocer la opinién externa sobre las caracteristicas de formacion y
desempefio profesional de nuestra muestra objeto de estudio y las necesidades de formacion para
gestionar con eficiencia los PIDCT.
El brainwriting: Para enfatizar la construccion de ideas sobre las ideas de "otros", identificar la
cuestion esencial, hacia la cual dirigir las ideas, evaluar las ideas generadas y delimitar las
principales dificultades y potencialidades del tema de investigacion.
Triangulacion: Se realizé un examen cruzado de la informacion, con la finalidad de dar fiabilidad,
validez y contrastar los resultados obtenidos en la entrevista a los profesores, la encuesta aplicada a
especialistas externos, y el brainwriting para alcanzar puntos de coincidencia en cada uno de los
instrumentos con la idea de aportar una mayor aproximacion al problema y su posible solucion.
Los instrumentos aplicados para el diagnostico fueron validados en investigaciones anteriores, a los
cuales se les adapto el lenguaje en algunos items para el objeto de la presente investigacion.

Resultados de la entrevista.

Inicialmente, se realizd una entrevista no estructurada validada en (Rodriguez, 2008) (Documento 1
del Anexo 2), que fue aplicada a los gestores de internacionalizacion de 12 paises durante un
Encuentro de Gestores de Internacionalizacion, en octubre del 2007.

La entrevista estaba dividida por teméticas y prioridades en 4 bloques:

Los entrevistados tenian una experiencia de mas de 3 afios en gestion de PIDCT y los 15 eran
Docentes de Categoria Superior, con experiencia de direccion, lo cual fortalece la calidad de las
respuestas, teniendo en cuenta sus conocimientos tedricos y practicos sobre el tema.

- Sobre el gestor de proyectos de cooperacion internacional, el 100% coincide en que debe tener
informacion actualizada de los proyectos de colaboracion, 12 de 15 para un 80%, opinan que debe
poseer mayor especializacion en la gestoria de proyectos de cooperacion internacional y el 100%
expresé la importancia del conocimiento de idiomas extranjeros. Por otra parte, 13 de 15 para un

87% entienden que debe haber recibido alguna preparacion sobre cooperacion internacional y el
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100% expreso la necesidad de poseer habilidades sociales, asi como 10 de 15 para un 67%
estuvieron a favor de la prioridad del conocimiento técnico y el 100% concedi6 especial atencion al
conocimiento de las nuevas técnicas de comunicacion. Se emitieron otras opiniones tales como:
-Tener habilidades que contribuyan a la integracion de los participantes alrededor de ideas
planteadas: 14 de 15 para un 93%.

-Facilidades para el seguimiento de tareas propuestas y su posterior evaluacion: 15 para un 100%

En el andlisis se determina la prioridad del papel del gestor con la interrogante relacionada al tema.
Asi, la consideran clave el 100%, porque: Los gestores llevan a cabo las actividades especificas de la
gestion de PIDCT, manejan la documentacion e informacion de los proyectos y son protagonistas.
En la tercera pregunta de este bloque, el 100% coincide en que el gestor tiene problemas con su
trabajo porque:

-Requiere mayor informacion, permanente actualizacion, existe falta de apoyo en ocasiones de los
superiores, hay insuficiente dominio de idiomas que entorpecen la calidad de las relaciones, por el
uso de intérpretes. Existe falta de iniciativa e informacion para identificar posibles areas de
proyectos y escasez de recursos de apoyo a su gestion.

Sobre la estrategia para la gestion financiera, en la primera pregunta sobre las funciones 12 de 15
para un 80% plantearon algunas de ellas como;

-Conocer las principales fuentes de financiamiento en su area.

-Conocer las principales fuentes de financiamiento fuera de su area.

-Conocer los mecanismos de financiamiento en sus IES.

Sobre la gestion de proyectos de cooperacion internacional, todos coinciden (100%) en que les falta
informacion real de los mecanismos de financiacion de paises desarrollados.

Relacionados con la segunda pregunta de este bloque, 14 de 15 para un 93% plantean que la
colaboracion en la actualidad es mas propicia entre los paises e instituciones de la misma area
geografica. Todos plantean que la tendencia global en la gestion de proyectos de cooperacion y
colaboracion es a la integracion regional.

Sobre la internacionalizacion, existen diversos criterios sobre el concepto y por lo tanto su papel
gestor, pero el 100% opina que es primordial y que influye mucho, pero basdndose de forma general

en los elementos de la internacionalizacion.
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Los resultados de la entrevista revelan de manera general deficiencias en las estrategias
institucionales de la UCT para el apoyo a la gestion de PIDCT y para la busqueda de financiamiento
con agencias internacionales.

La Encuesta (Documento 2 del Anexo 2)

En el caso de los PIDCT de la UC{, la mayoria han sido ejecutados con paises y agencias financistas
de paises desarrollados. Aprovechando la estancia de la investigadora en la Universidad de Bishops,
Canada en el marco del PIDCT entre las dos instituciones para estancias cortas de investigacion en
programas homoélogos se aplicd un cuestionario validado en (Rodriguez, 2008) a 15 DCS de algunas
instituciones canadienses, gestores de Proyectos de Investigacion que han trabajado con la UCH, se
le envié a una Docente de Categoria Superior en la Universidad de Tacoma, Washington por tal
razon y a dos gestores de la Universidad Libre de Bruselas en Bélgica. Los resultados se exponen a
continuacion de forma general:

En cuanto al bloque I inciso a), que se refiere a cuestiones generales relacionadas con la formacion
de los encuestados todos tenian mas de 3 Postgrados vinculados a la cooperacion internacional y a
la gestion de proyectos internacionales, asi como participacion en eventos. En el inciso b) que se
referia al dominio de idiomas, 13 eran angloparlantes, 2 con dominio avanzado de idioma Inglés
como segunda lengua, todos con conocimientos generales de un segundo idioma (francés, italiano,
Espafiol) y todos llevaban mas de 3 afios desempefiandose en la Educacion Superior. De ellos 10
son Doctores y 5 Masteres para un 75 y 25% respectivamente. En cuanto a la categoria docente, un
total de 12 para un 80% son full professors (Titulares) y el resto Associate professors (Auxiliares).
Teniendo en cuenta los aspectos a evaluar en la variable Contexto, los 15 consideraron que la
magnitud de la demanda externa para la cooperacion internacional estd bien, en cuanto a la
percepcion sobre la UCTE 13 para un 87% considera que es muy buena y para el resto es buena.

Con relacion al papel de las Relaciones Internacionales 12 (80%) lo consideran muy bueno y 3
como bueno. El 100% consider6 que el nivel de priorizacion de la gestion de proyectos
internacionales en la institucion era bueno. En cuanto a la calidad de las relaciones de cooperacion
internacional la misma cifra consideré que era muy buena. Sin embargo, en cuanto al nivel de
consolidacion de la cultura institucional, el 100% le confiere la categoria de regular.

En el punto niimero 7, el 100% sefiala como regulares la eficiencia de las relaciones estructurales
para el desarrollo de la cooperacion internacional. Igual opinidon fue emitida en cuanto al marco legal

institucional para el desarrollo de la gestion de proyectos internacionales. Asi, seguidamente, las

49



Titulo: Formacion por competencias del Docente de Categoria Superior de la Universidad de
Cienfuegos para la Gestion de Proyectos de Internacionalizacion.
opiniones en cuanto al aspecto nimero 9 en general, confirmaron la necesidad de perfeccionar las
estrategias institucionales para el apoyo a la gestion de proyectos internacionales con agencias
financistas.
En los aspectos de la planificacion de forma general se consideré muy buena y que en su mayoria las
fuentes de financiamiento principales se recibieron de agencias de cooperacion de paises. Las
formas prioritarias utilizadas en los proyectos internacionales se centraron en proyectos académicos
y de practicas profesionales obteniéndose un indice muy bajo de participacion en redes y eventos. Y
en cuanto a las modalidades se centraron en equipamiento y suministros, intercambio académico.
Como acciones para aprovechar las oportunidades del entorno se destacan el monitoreo del entorno
y las alianzas estratégicas.
El nivel de conocimiento de los gestores sobre espacios existentes en su area del saber en diferentes
paises, fue calificado de regular, asi como el nivel de formaciéon en el area de proyectos
internacionales de las contrapartes de la UCf. Se reconocid la no existencia de una carpeta de
perfiles de proyectos internacionales para ofertar a las agencias financieras y por tanto fue
catalogada de mal, la proporciéon de proyectos internacionales presentados a convocatorias. Se
senalaron con deficiencias el sistema de informacion de apoyo a la gestion de proyectos
internacionales con agencias financieras y la participacion de las partes implicadas en la gestion de
los proyectos. En otro orden, el 100% considerd que la comunicacion entre las partes implicadas en
los proyectos en la institucion era buena, pero que se podia mejorar.
Los resultados de forma general mostraron la necesidad de profundizar en el trabajo con el
aseguramiento, asesoramiento, asi como en el seguimiento y evaluacion para el cumplimiento
efectivo de los proyectos. En cuanto al nivel de continuidad de las relaciones, se sefialan como muy
buenas en el plano personal, pero no estan satisfechos con la continuidad de las acciones que
emergieron de los proyectos desde el punto de vista profesional y de investigacion.
En cuanto a las funciones prioritarias del gestor de proyectos internacionales de acuerdo a los
criterios emitidos quedaron en el siguiente orden:

1. Contribuir al desarrollo de espacios regionales estableciendo politicas pertinentes que

faciliten la integracion optima entre gobiernos, comunidades y empresas.
2. Lograr financiamiento de proyectos con instituciones internacionales que tengan objetivos

comunes de investigacion en medio de relaciones de confianza.
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3. Promover proyectos innovadores que potencien ventajas competitivas, dentro del respeto
mutuo.

4. Potenciar el desarrollo de competencias de recursos humanos.

(9

Incentivar la posibilidad de adaptar y aplicar las experiencias mas exitosas de la universidad
en otros paises.

Crear alianzas estratégicas dentro del marco del respeto, la confianza y el beneficio social.
Desarrollar la cooperacion mas estrecha bilateral o regional ganando en el nivel competitivo.

Repartir las tareas, funciones y beneficios en los proyectos mixtos.

o © =2

Lograr el financiamiento mixto de proyectos ambiciosos donde participen empresas de varios
paises.

10. Hacer énfasis en el aprendizaje de las culturas de los paises involucrados en los proyectos

conjuntos.

Entre otras funciones, se priorizd la necesidad de proporcionar una formacion permanente a los
posibles lideres de proyectos internacionales en las IES en el tema internacional. Las opiniones son
coincidentes en que, como aspectos negativos principales que afectan la calidad del desempefio de
los gestores de proyectos se encuentran:
La falta de iniciativa para identificar posibles areas de proyectos, insuficiente dominio de idiomas
extranjeros, desconocimiento de las herramientas de presentacion de proyectos internacionales,
desconocimiento de las principales fuentes de financiacion internacional, escasez de recursos de
apoyo a la gestion de proyectos, insuficiencias en la estrategia de comunicacion, estimulacion y
participacion en la gestion de proyectos, insuficiente formacion para acometer las funciones que se
requieren, poco desarrollo de la cultura institucional en relacion a proyectos internacionales.
Con los resultados de la encuesta, se obtiene un mayor acercamiento a la delimitacion de las
competencias que deben caracterizar la practica de los DCS en funcién de los PIDCT y ademas, se
develan las necesidades para determinar las estrategias que aseguren el apoyo y la blisqueda de
financiamiento, de manera que haya una vision mas clara de a que deficiencias se apuntan con la
propuesta.

El Brainwriting

Con el fin de que los expertos llegaran a un consenso sobre la prioridad que debia darsele a algunos
de los problemas que emergieron como resultado de las anteriores herramientas utilizadas, se aplica

la técnica de Brainwriting (Yahil, 2007).
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Como etapa final del brainwriting, el grupo evaltia las ideas generadas y se delimitan las dificultades
y potencialidades que en el caso de la presente investigacion quedaron delimitadas de la forma
siguiente:

Principales Dificultades:

-Carencia de presupuesto para financiar proyectos internacionales.

-No se trabaja con un EBC para gestionar la investigacion por proyectos.

-Infraestructura limitada para la investigacion.

-Insuficiente gestion internacional (becas post-doctorales, intercambios académicos o proyectos).
-Insuficiente acceso a bases de datos y revistas.

-Insuficientes habilidades para gestionar contrapartes internacionales propias de su area del saber.
-Desmotivacion.

-Rigidez cuando se hace necesario cambiar de estrategias en la planificacion o ejecucion de un
proyecto.

-Dificultades para identificar oportunidades de internacionalizacion de algunas areas del saber.
-Existencia de competidores en el pais en areas donde se han logrado fortalezas

-Limitaciones econdmicas del pais.

-Influencia del bloqueo al acceso de bases de datos y revistas.

-Desfase de intereses entre los resultados de nuestros investigadores con los temas globales de las
revistas de impacto.

-Alto costo de las publicaciones.

Potencialidades

-Potencial cientifico.

-Reestructuracion de la politica cientifica.

-Buenos resultados en el Forum de Ciencia y Técnica.

-Incremento de la presencia de la UCF en los tribunales de grados cientificos.

-Experiencia y Liderazgo nacional e internacional en Investigacion cientifica de docentes, centros y
facultades de la UCH.

-Voluntad de cambio para la mejora continua, por parte de los docentes y concientizacion de las
ventajas del uso del EBC para gestionar PIDCT.

-Conocimiento del trabajo que se realiza por las IES y de la UCS en particular por transformar la

evaluacion del desempefio por competencias y no por funciones.
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-Servicio de Internet y apoyo del MES y los directivos en ese sentido.
-Fomento de relaciones de internacionalizacion con universidades internacionales.
-Reconocimiento internacional al desempefio en proyectos.
-Apertura de financiamiento de la Comunidad Europea a partir del afio 2008.
Del analisis anterior se llegd al consenso por parte de los expertos de la prioridad de los siguientes
aspectos para dar solucion al problema planteado:
1-Necesidad de continuar elevando el nivel de formacién académica y cientifica de los profesores
universitarios de la institucion para gestionar con eficiencia y eficacia los PIDCT.
2-1dentificar posibles alianzas (Universidades y Empresas) que estimulen la conexion de redes
tematicas para la gestion de PIDCT.
3-Necesidad de identificar en la UCf las competencias del docente de categoria superior para
gestionar PIDCT.
4-Los docentes de categoria superior de la UCf reciben poca o ninguna formaciéon sobre como
gestionar PIDCT, por tanto no se sienten preparados para dar atencion a estas dificultades.
Cerrando el ciclo de andlisis de las aportaciones de cada instrumento, y seglin las debilidades que se
evidenciaron, los expertos llegaron por consenso a que la funcionalidad de la propuesta de manera
mas directa debia incidir en los aspectos siguientes:
1- Necesidad de identificar en la UCf las competencias del Docente de Categoria Superior para
gestionar PIDCT.
2- Los docentes de categoria superior de la UCT reciben poca o ninguna formacion sobre como
gestionar PIDCT, por tanto no se sienten preparados para dar atencion a estas dificultades.

e Etapa II. Identificacion de las competencias de los docentes de categoria superior para

gestionar PIDCT en la UCH.

Para dar respuesta a la primera necesidad y con el objetivo de identificar las competencias del DCS
para la gestion de PIDCT en la UCS se utiliza el ANALISIS FUNCIONAL (CINTERFOR/OIT,
2007, validado en tesis doctoral de Juanes (2008) como método para identificar cudles son las
competencias genéricas y especificas.

e Etapa III. Programa de formacion de competencias para la gestion de PIDCT en los

DCS de la UCH.

Como respuesta a la segunda necesidad se procede a la elaboracion de un programa de formacion

por competencias para la gestion de PIDCT de los Docentes de Categoria Superior de la UCT, cuya
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base filosofica tiene su precedente en el Método Materialista Dialéctico, el cual permite el analisis y
la interpretacion de los procesos pedagogicos. Su base gnoseologica parte de la teoria del
conocimiento ofrecida por Lenin (Obras completas. Tomo XXXVIII) cuando plantea “.de la
contemplacion viva al pensamiento abstracto y de ahi a la practica....”, en esta se tiene en cuenta la
necesidad del aprendizaje consciente del sujeto como resultado de sus interacciones sociales,
precisando el estado real y actual que manifiestan los docentes y las acciones que se planifican en
cada una de sus etapas, para llevar el conocimiento de los DCS a un estado deseado que satisfaga las
necesidades de las transformaciones educacionales actuales. Se tiene en cuenta la unidad de la
teoria con la practica. Se concibe también la unidad entre la actividad cognoscitiva, practica y
valorativa, lo cual debe manifestarse en el desempefio profesional del Docente de Categoria
Superior.

Desde el punto de vista sociolégico se asume la concepcion de la educacion como fenémeno social
basada en la preparacion del hombre para la vida, para interactuar con el medio, transformandolo y
transformandose a si mismo, de ahi su funcién social donde se distingue su papel activo.

En el analisis de los fundamentos psicolégicos del programa, un aspecto importante es la relacion
que se establece entre las categorias: personalidad — actividad. A partir de la expresion de su
personalidad, es capaz de elaborar alternativas de actuacion diferentes, que es en definitiva, lo que
permite evaluar su actuacion. El Programa de formacion que se propone, esta basado en un enfoque
historico-cultural, segin la concepcion de Vigotsky (1987) ya que esta estructurado de manera que
los docentes lo reciben por medio de conferencias orientadoras, seminarios de actualizacion y otras
actividades que se imparten por los especialistas del CEDDES, Relaciones Internacionales y otros
expertos en el tema, de forma integrada, en las que los DCS toman instrucciones en contenidos de
Competencias para la gestion de PIDCT como base tedrica para lograr un aprendizaje
contextualizado, que promueve la adquisicion de nuevos conocimientos sobre la base de sus
necesidades de superacion individual y las demandas establecidas para el cumplimiento de su
encargo social como formadores universitarios. Ademas se sustenta desde el punto de vista
psicoldgico en la teoria de la zona de desarrollo proximo del mismo autor, en la que se explica lo
que puede llegar a avanzar un individuo con la ayuda o intervencion de otros entendidos en esta area
del saber donde va a formarse.

Considerar la zona de desarrollo proximo permite, superar los diagnosticos y evaluaciones rigidas y

estaticas del nivel de desarrollo alcanzado, al proponer una alternativa para evaluar sus
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potencialidades, sus posibilidades de desarrollo, justamente en la dindmica de sus procesos de
cambio y transicion evolutiva. La concepcion del programa de formaciéon contribuye al
perfeccionamiento del desempefio laboral del profesorado.
Los sustentos pedagégicos del Programa se basan en las leyes de la Pedagogia declaradas por
Carlos Alvarez de Zayas (2002): la relacion del proceso pedagédgico con el contexto social y
la segunda derivada de la anterior, que establece las relaciones entre los componentes personales
y personalizados de dicho proceso, asi como su sistema categorial: instrucciéon - educacion,
enseflanza - aprendizaje y formacion -desarrollo. Por lo anterior, constituye una premisa
fundamental la seleccion de los métodos adecuados para llevar adelante la formacidon propuesta,
estos por su grado de activacion deben desarrollar en los profesores conocimientos, habitos,
habilidades y capacidades que les permita perfeccionar su labor.
Desde un abordaje tedrico y metodologico, la concepcion de los elementos (objeto, principios, leyes
y categorias) encuentran su expresion en esta propuesta de programa de formacion por
competencias.

e Etapa IV. Validacion del programa de formacion por competencias para la gestion de

PIDCT de los DCS en la UCH.

Una vez realizado el andlisis anterior, no se debe obviar que en la labor del docente existe un
aspecto fundamental que debe ser destacado: “La busqueda de un docente que sienta sus propias
necesidades de superacion y encaminar su formacion en funcion de dar solucion al vacio en el
saber” (Alpizar, 2004).
En esta etapa se acudio al criterio de expertos para validar la propuesta del programa de formacion

al cudl se hace referencia en el capitulo III.

2.5. Conclusiones Parciales del Capitulo 2.
e Los DCS, son los que tienen la responsabilidad de dirigir y desarrollar la formacion e
investigacion en un nivel superior al resto de las categorias en las IES.
e La Universidad de Cienfuegos cuenta con un potencial cientifico altamente calificado y DCS

con suficiente experiencia internacional.
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El diagnoéstico realizado revela las deficiencias en las estrategias institucionales para el
apoyo a la gestion de PIDCT y su busqueda de financiamiento, dadas fundamentalmente por
la no existencia de un programa de formacion por competencias para este fin.

La identificacion de las Competencias Genéricas y Especificas que deben caracterizar al
DCS para la gestion de PIDCT en la UC, contribuird a obtener una vision mas clara para
determinar las estrategias que aseguren la bisqueda de financiamiento internacional.

Un programa de formacién por competencias para le gestion de PIDCT de Docentes de
Categoria Superior en la UCf, fundamentado en el diagnostico, desarrollo y evaluacion

permanente, contribuira a una mayor eficiencia en la gestion de dichos proyectos.
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Capitulo III. Resultados de la validacion de la Propuesta.
El presente capitulo se concibe en dos momentos, el primero orientado al tratamiento de los criterios
de rigor de la investigacion y el segundo, al abordaje de los resultados obtenidos, los cuales integran
una concepceion holistica del estudio. Para ello, se considerd pertinente validar las dos propuestas de
solucion mediante la utilizacion del criterio de expertos, asumiendo la definicion dada por Cerezal
(2004), “Se entenderd por experto, tanto al individuo en si como a un grupo de personas u
organizaciones capaces de ofrecer valoraciones conclusivas de un problema en cuestion y hacer
recomendaciones respecto a los momentos fundamentales con un maximo de competencia”
3.1. Criterios de rigor en la investigacion desarrollada
3.1.1 Criterios de Seleccion de Expertos.
Las caracteristicas esenciales de los expertos seleccionados estan dadas por su:

1. Competencia.
Anos de experiencia en la gestion de PIDCT.
Categoria Docente.
Conocimientos acerca del tema que se investiga.
Formacion Académica.
Creatividad.
Disposicion a participar en la investigacion.

Capacidad de analisis y de pensamiento.

A S AT B

Espiritu colectivista y autocritico expresada con la propia actitud para participar y realizar
autoevaluaciones de sus conocimientos sobre el tema y las fuentes de argumentacion

Para la determinacion de la competencia de los expertos la metodologia empleada fue la aprobada en
febrero de 1971 por el Comité Estatal para la Ciencia y la Técnica de la URSS para la elaboracion
de prondsticos cientifico-técnico, a partir de obtener el coeficiente K, el cual se calcula de acuerdo
con la opinion del candidato sobre su nivel de conocimiento acerca del problema que se estd
resolviendo y con las fuentes que le permiten argumentar sus criterios. (Documento 1 del Anexo 3).
La competencia de un experto se midi6 a partir de obtener el coeficiente k, que se calculé mediante
la formula siguiente:

K = % (ke + ka)
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Donde ke, es el coeficiente de conocimiento que tiene el experto sobre la tematica que se aborda, el
cual se calcula mediante la autovaloraciéon del propio experto en una escala del 0 al 10 y
multiplicado por 0.1, de modo que:
e El valor 0 indica absoluto desconocimiento de la problematica que se evalua.
e FElvalor | indica pleno conocimiento de la referida problematica.
e Entre estas evaluaciones limites (extremas) hay nueve (9) intermedias.
Ka: Es el coeficiente de argumentacion o fundamentacion de los criterios del experto, determinado
como resultado de la suma de los puntos alcanzados a partir de una tabla patron.
e Para calcular el coeficiente de argumentacion o Fundamentacion ka, se tomaron los criterios
del experto segun las fuentes de argumentacion con respecto a una tabla patron. ( Tabla 1 del
Anexo 3)
Teniendo como datos los coeficientes de conocimientos k¢ y de argumentacion ka, se calculd el
coeficiente de competencia de cada experto (K).
El cédigo para la interpretacion del coeficiente de competencia (K) fue el siguiente:
Si 0,8<K<1.0 entonces el coeficiente de competencia es alto
Si 0,5<K<0,8 entonces el coeficiente de competencia es medio
Si K<0)5 entonces el coeficiente de competencia es bajo
Se establece que cuando K se encuentra entre los valores de 0.8 y 1 (0.8<K<1) es confiable la
seleccion realizada.
De un total inicial de 20 posibles expertos, después de realizados los andlisis matematicos
pertinentes la cifra quedd reducida a 15 con un coeficiente promedio de 0,8766. (Tabla 2 del Anexo
3).
Los expertos seleccionados tienen una reconocida experiencia profesional avalada por su alta
calificacion cientifico-técnica, reconocido prestigio profesional, conocimiento profundo del tema
objeto de investigacion, honestidad. (Documento 2 del Anexo 3)
3.1.2. Analisis de los resultados del criterio de expertos sobre las competencias identificadas y
el programa de formacion.
La validacion se realizd en tres etapas:
1. La primera fue la seleccion de los expertos de acuerdo con los criterios ya expuestos
anteriormente.

2. Enla segunda etapa se elabord y aplico el cuestionario de opiniones a los expertos.
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3. Latercera fue para procesar los resultados de las valoraciones emitidas por los expertos.
Dentro de los aspectos fundamentales objeto de valoracion por los expertos para validar las
competencias identificadas y el programa de formacion elaborado por la autora se destacan los
siguientes:

- Identificacion de las competencias adecuadas para la gestion de PIDCT de DCS en la UCT.

- Factibilidad y pertinencia del programa de formacion por competencias para la gestion de

PIDCT del DCS de la UCT.

- Sugerencias de modificaciones generales o particulares que desee aportar.

Durante el proceso de validacion se trabajé de forma que los expertos hicieran su valoracion de
forma individual, evitando que tuvieran conocimientos sobre las opiniones emitidas por otros
colegas, para que estas no influyeran en sus puntos de vista.

Para el procesamiento y andlisis de informacion se tuvieron en cuenta las valoraciones emitidas por
los expertos, asi como la coincidencia o no de las mismas, resaltando aquellos criterios que puedan
enriquecer o mejorar el programa.

Para el caso de la identificacion de las competencias para la gestion de PIDCT de los DCS de la UCY
la autora realizé un profundo analisis de la bibliografia, un trabajo de mesa y de campo con los
técnicos especializados para delimitar, segin los elementos de competencias, el contenido del mapa
funcional. Para el trabajo antes mencionado, se utiliz6 un instrumento validado en tesis doctoral
(Juanes, 2008) el cual se adecua teniendo en cuenta las funciones que deben realizar los gestores de
proyectos internacionales y siguiendo la metodologia del analisis funcional, se elaboré la tabla de
contenidos (Documento 3 del Anexo 3) que se le propone a los expertos para estructurar el mapa
funcional que quedo subdividido en 3 competencias genéricas y 3 especificas (Fig. de la 1 a la 6,

Anexo 3).

Validacion de las competencias identificadas para la gestion de PIDCT del DCS en la UCH.

Se les explico a los expertos la importancia del tema, el porqué fue seleccionado como experto y si
estaba de acuerdo en participar. Se realiza el planteamiento del problema. Se recepcionaron las
respuestas emitidas por los expertos y se procedi6 al analisis de los criterios. Contaron en todos los
casos con suficiente tiempo para realizar el trabajo solicitado. (Documento 3 del Anexo 3)

Ronda # 1.
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Se les explicé la importancia del instrumento para identificar las competencias. Se recepcionaron las
respuestas emitidas por ellos y se procedi6 al analisis de los criterios. Contaron en todos los casos
con suficiente tiempo para realizar el trabajo solicitado.
Los resultados en la primera ronda de la encuesta aplicada fueron los siguientes: (Tabla 3 del Anexo
3)
Fue necesario realizar adecuaciones en el perfil de las competencias y el contenido del mapa
funcional, segtn los criterios emitidos por algunos expertos pues no todos coincidieron en calificarlo
de Muy Adecuado y Bastante Adecuado. Hicieron algunas recomendaciones sobre la ubicacion de
las tematicas y sustitucion de otras, entre otras sugerencias. El 100% coincidi6 en que es una
propuesta factible y pertinente para contribuir a la preparacion del profesorado en la gestion de
PIDCT en la UCf de manera eficiente.
Ronda # 2.
Se enviod a los expertos nuevamente el documento final, ya con las adecuaciones pertinentes segiin
sus recomendaciones y se les solicitd que emitieran una ponderacion una vez mas. Los resultados se
muestran en Tabla 4 del Anexo 3, determinando la mayoria que las competencias identificadas son
Muy Adecuadas y Bastante Adecuadas para la gestion de PIDC en la UCH.
En este sentido las competencias identificadas para la gestion de PIDCT del Docente de Categoria
Superior son:

1. Competencia genérica: Saber comunicarse en grupos de colaboracion.

Competencia genérica: Saber investigar.

2

3. Competencia genérica: Saber gestionar proyectos.

4. Competencia especifica: Saber gestionar la inclusion en redes internacionales.
5

. Competencia especifica: Saber gestionar proyectos para escenarios internacionales.

)

. Competencia especifica: Saber gestionar proyectos en un entorno intercultural.

Para el caso de la ultima competencia que se declara (Competencia Intercultural), cabe destacar que
fue identificada en el ISPJAE (Ameneiros, 2010) sobre la base de una experiencia en un proyecto
internacional de investigacion que desarrolld ese centro con instituciones canadienses y que
involucraba otras universidades de 6 paises. La autora y los expertos consideraron oportuno
incluirla por su pertinencia en esta investigacion.

Validacion del Programa de Formacion por Competencias para la gestion de PIDCT del DCS

en la UCH.
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Ronda # 1.

Los resultados en la primera ronda de la encuesta aplicada a los 15 expertos (Documento 4 del
Anexo 3) fueron los siguientes: (Tabla 5 del Anexo 3)

Fue necesario realizar adecuaciones en el Programa de formacion segun los criterios emitidos por
algunos expertos pues no todos coincidieron en calificarlo de Muy Adecuado y Bastante Adecuado.
Hicieron algunas recomendaciones sobre la ubicacion de las tematicas y sugirieron sustituir otras en
el programa. Todos coincidieron en que es un tema factible y necesario para resolver el problema
antes planteado sobre la preparacion del profesorado para asumir la gestion de PIDCT en la UCTf de
manera eficiente, y que luego de mejorado el programa, contribuira a resolver dicho problema.
Ronda # 2.

Se envio a los expertos nuevamente el documento final, ya con las adecuaciones pertinentes segiin
sus recomendaciones y se les solicitd que dieran su aprobacion marcando con una X, los criterios
que entendieran que debian quedarse. Se listaron los criterios y se separaron los menos sefialados. Se
agruparon los criterios menos importantes y se les enviaron a los expertos nuevamente.

Ronda # 3.

Se seleccionaron por parte de los expertos los criterios que debian quedarse (se marcaron con una
X). Incorporaron los criterios de mas del 10 % y el resto se eliminaron del listado.

Los expertos seleccionados ofrecieron su opinion sobre cada uno de los aspectos solicitados a través
de cinco categorias evaluativas:

5.- Muy adecuada (MA)

4.- Bastante adecuada (BA)

3.- Adecuada (A)

2.- Poco adecuada (PA)

1.- No adecuada (NA)

Inicialmente se establecen los denominados puntos de corte (del C1 al C5), que se hacen

corresponder con las 5 categorias evaluativas que se decidieron emplear.

MA --- Cl1
BA ---C2
A - C3
PA ---C4
NA ---C5
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Las etapas del procedimiento se identificaron de la siguiente forma:

E1l ---- la etapa de planificacion.

E2 ---- la etapa de organizacion.

E3 ---- la etapa de ejecucion.

E4 ---- la etapa de evaluacion.

Los resultados de la tercera y ultima ronda de la encuesta aplicada a los 15 expertos se expresan en
Tabla 6 del Anexo 3

Resultados del Criterio de Expertos para la Validacion de la propuesta.

El mapa funcional de las 6 competencias identificadas quedo estructurado en las figuras de la 1 a la
6 del Anexo 3 y la informacion se obtuvo mediante:

e La revision bibliografica para profundizar y actualizarse en el tema, en libros, revistas,
trabajos de investigacion e Internet.

e La revision de documentos de organizaciones que se encuentran trabajando esta linea de
investigacion (CINTERFOR).

e Los instrumentos y técnicas que proporcionaron la informaciéon sobre competencias
genéricas y especificas, principales insuficiencias en la formacion de las competencias de los
docentes de categoria superior de la UCT para gestionar proyectos internacionales.

En el Documento 2 del Anexo 3 se declaran los criterios de cada experto al validar el programa de
formacion y se evidencia la coincidencia de la necesidad de formacion de los DCS en la UCT con
dicho programa. Otro aspecto sefialado en las primeras rondas, fue que el programa debio ser
estructurado de los temas simples a los mas complejos, y esto se tomd en cuenta para la version
final, también existe similitud de criterio con respecto a que el programa puede ser impartido en las
demas IES. En otro orden, los expertos reiteran que la concepcion de la estructura es correcta, asi
como su orden légico teniendo en cuenta los elementos concebidos para un desarrollo de la
formacion con calidad. Otro de los criterios fue el de aumentar en las formas de organizacion con
procedimientos de reflexion y debates para que el DCS logre independencia y desarrolle sus
competencias de manera grupal.

Consideran que el programa de formacion es pertinente y muy valioso para la gestion eficiente de
PIDCT del DCS en la UCf y el impacto de los mismos para el desarrollo cientifico técnico de la

institucion.
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3.1.2 Elaboracion del programa de formacion por competencias de los docentes de categoria
superior de la UCf para gestionar PIDCT.

El disefio ¢ implementacion del programa de formacioén por competencias de los DCS de la UCf
para gestionar PIDCT es posible por la existencia en la institucion de un Sistema de Gestion de
Recursos Humanos consolidado y una estabilidad en los directivos que permite fortalecer
paulatinamente todo los procesos sustantivos de la universidad y su gestion.

Los docentes para quienes fue concebido el programa de formacion son plantilla del centro, lo que
condiciona que su gestion tiene que ser coherente con las regulaciones estatales y con las exigencias
de la institucion, lo que hace necesario que la formacion que se disefie sea util para su desempefio
como Docentes de Categoria Superior.

Partiendo de los andlisis previos, se estd en condiciones de estructurar el programa de formacion,
donde se aprecian tanto los preceptos tedricos que lo sustentan, como los enfoques y principios que
han de conducir la formaciéon como componente de la Gestion de los Recursos Humanos y ello
adaptado a las condiciones de los profesores de categoria superior de la institucion.

1. Definicion de los objetivos.

Objetivo General: Garantizar la formacion de los Docentes de Categoria Superior, partiendo del
EBC, de un modo sistémico, holistico y estratégico, asi como los principios de flexibilidad,
dinamismo y descentralizacion, que permitan el perfeccionamiento de su continuo desempefio en
relacion a PIDCT en la UCT.

Objetivos especificos:

1. Lograr que la formacion propicie el desarrollo de las competencias basadas en las unidades
de competencias y criterios de desempefio del profesor de categoria superior para gestionar
la ciencia por proyectos de internacionalizacion.

2. Garantizar que las acciones de formacién que se disefien en el programa respondan a las
necesidades sefialadas por los DCS en correspondencia con las necesidades organizacionales.

3. Contribuir al mejoramiento del desempeiio de los DCS y a una gestion eficiente de la ciencia
por proyectos de internacionalizacion.

4. Contribuir a que la implementacion del programa de formacion y desarrollo de las
competencias de los DCS, tribute al perfeccionamiento del Sistema de Gestion de Recursos
Humanos de la UCT.

Procesos y actividades.
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a) Responsable de conducir las acciones formativas: Coordinador de los diferentes cursos del
programa en estrecha cooperacion con los directivos de RR.HH, DRI, y VRIP.

b) Disefio y puesta en marcha de las acciones seglin el cronograma propuesto.

¢) Direccion: El Vicerrector de Investigaciones y Postgrados a través de los diferentes
coordinadores garantizara el cumplimiento de las acciones del programa, con la flexibilidad
que permita la participacion de los DCS para que se cumplan los objetivos de cada accion y
su repercusion en el desempeio individual y colectivo, lo que se comprobara para realizar
los ajustes necesarios al Programa.

d) Control: Se realizard a través del sistema de evaluacion que se disefie para cada accion
formativa, la evaluacion de la gestion de PIDCT del docente al terminar el programa de
formacion y la evaluacion de su desempeiio al concluir el curso académico.

e) Responsable del seguimiento del programa: VRIP y DRI.

f) Recursos materiales necesarios.

> Cada accion formativa debe estar respaldada en materiales actualizados en soporte magnético
que el VRIP, los Docentes y la DRI puedan garantizar para su consulta.

> Para cada accion formativa hay que planificar un local con las condiciones que requieran las
actividades presénciales de cada accion.

> Cada accion formativa debe tener un profesor responsable de garantizar la misma con el
nivel cientifico requerido.

Organizacion.

En cada accién formativa del programa se establece el responsable de esta. El coordinador debe
realizar los contactos necesarios con los profesores responsables de impartir la accion de formacion,
para garantizar el cumplimiento de las reglamentaciones establecidas por el Ministerio de Educacion
Superior para tales fines, asi como el nivel cientifico de los cursos y postgrados y sus formas de
evaluacion.

Para la elaboracion de los modulos de aprendizaje o cursos, se utiliza como referente a los
Elementos de la Unidad de Competencia tomados como base de analisis. Se determina si una unidad
de competencia, por si misma, constituye un modulo de aprendizaje o, si por el contrario, debe

unirse con otro (s) para conformar un médulo.
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ELEMENTO DE

/ COMPETENCIA

| UNIDAD DE ELEMENTO DE
COMPETENCIA —  comretENCIA

]-_L.I-_‘A'I.Eh'I'DI:[LE; \‘- Mun:zum:\l
COMPETEN i

Fig. 3.1 Elementos a tener en cuenta para conformar modulo de aprendizaje.
Fuente: Elaboracion propia.
Con base en los criterios de desempefio, y tomando como nucleo el elemento de competencia, cada

uno de ellos puede corresponder a uno o mas resultados de aprendizaje.

ELEMENTO DE
COMPETENCIA | | CRITERIOSDE —»
DESEMPENO —
— RESULTADOS
DEL APRENDIZAJE

Fig. 3.2 Correspondencia entre elementos de competencia (criterios de desempefio) y resultados de
aprendizaje.
Fuente: Elaboracion propia.
El resultado de aprendizaje es el eje a partir del cual se organizan los demés elementos integrantes
del programa. Describe el cambio en las habilidades, conocimientos y actitudes que se esperan que
un participante presente, solo que en términos de resultados, que pueden ser observables, medibles y
logrables, haciendo énfasis en lo que el participante podra hacer mas que en lo que sabré al concluir
el proceso de aprendizaje.
Las habilidades no se declaran explicitamente, sino que, estan implicadas a través del desempefio,
por lo que se asocia cada elemento de competencia a un tipo de habilidad y a determinados valores
también implicados en la actuacion.

2. Desarrollo del Programa.
Se propone comenzar en septiembre 2010, seglin el programa disefiado, que contempla todo el curso
académico.

3. Evaluacion.
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Al concluir cada accién formativa, debe evaluarse a través de entrevistas o cuestionarios, la
satisfaccion de los DCS, con el objetivo de perfeccionar otras ediciones de cada accién formativa,
para propiciar la viabilidad y eficacia del programa.
Cada accion formativa tiene que disefiar su sistema de evaluacion, en correspondencia con los
contenidos y habilidades a que da respuesta, con énfasis en las competencias y teniendo en cuenta el
cumplimiento de los objetivos.
A cada accion formativa se le da seguimiento en la Planeacion Estratégica de la UCT para evaluar su
impacto en el desempeno individual e institucional. En especial, en lo referido a las actividades
sustantivas descritas en el Area de Resultado Clave Perfeccionamiento de la Educacion Superior
(Planeacion estratégica de la UCT, 2010), donde se reflejan en:

» Cienciay Técnica. (Objetivo No 3)

e Participacion en eventos.

e Publicaciones en BPI.

e PIDCT por areas del saber.

» Gestion de Recursos Humanos. (Objetivo No 4 y No 5)

e Segun plan de trabajo convenido con Docentes de Categoria Superior.

e Resultados satisfactorios en la evaluacion del desempeiio.

e Expediente del profesor actualizado segun categoria docente que ostenta, para
procesos de ratificacion de la categoria con resultados satisfactorios que avalen su
actividad cientifica por PIDCT.

Para la ejecucion del Programa de Formacién por competencias las formas organizativas de la
docencia a utilizar son las siguientes:

Conferencia: Permite transmitir gran cantidad de informacion en una secuencia logica y ordenada en
un tiempo dado. Resulta muy valida para la transmisién de conocimientos. Permite que los que
escuchan formulen preguntas. Pueden unirse apoyos visuales como: laminas, esquemas u otros
medios.

Seminario: En el desarrollo del trabajo metodoldgico exige que se realice un trabajo independiente
con objetivos bien definidos, da la posibilidad de exponer, discutir o revisar los resultados obtenidos

en el estudio de la bibliografia recomendada.
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Brinda la oportunidad de que en su desarrollo, los participantes tengan la posibilidad de manejar
libremente los conocimientos que poseen, aclaren dudas y adquieran nuevos conocimientos acerca
del tema en cuestion.

Actividad Practica: Debe efectuarse con un alto nivel cientifico, técnico y practico. En ella es donde

mas se desarrolla el proceso de formacion profesional.
Debate: Para fomentar el intercambio, se pone a prueba la capacidad de quien lo dirige para sembrar
ideas, se expresa creatividad, se puede realizar en varias formas, en grupos de diferentes tamafios,
pero nunca con mas de 30 a 35 personas.
Talleres: Para promover la discusion y el analisis colectivo sobre determinadas tematicas. Mediante
el taller se pueden confeccionar materiales, analizar contenidos, hacer demostraciones de cémo
proceder ante una problematica dada, intercambios de experiencias.
Medios de Ensenanza.
Los medios de ensefanza-aprendizaje tradicionales: la pizarra, las laminas y los materiales docentes
y los medios de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC): video, computadora,
Internet, y otros medios.
3.2. Programa de Formacion por competencias para la gestion de PIDCT.
Dirigido a DCS de la UCf'y Centros de ES de la Provincia.
1. - TITULO: La Formacion por Competencias para la gestion de PIDCT.
2.- CES: VRl y DRI
3. - COORDINADORES: Dr. Alejandro Socorro Castro

Dr. Mario Alvarez Guerra Plasencia

MSc. Lourdes Pomares Castellon.

Lic. Dayni D. Diaz Mederos

4.-DURACION: 12 meses

5.- FECHA INICIO: Septiembre 2010

5.- MODALIDAD: SEMIPRESENCIAL
6.-Cantidad de horas: 1008

7.-Cantidad de Créditos: 21

8.- Autora Principal: Lic. Dayni D. Diaz Mederos.
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FUNDAMENTACION

El programa tiene como eje integrador la investigacion, donde todos los temas tributan a la
elaboracion de un proyecto de internacionalizacion del desarrollo cientifico-técnico como via de
culminacion de estudios del programa.

Del estudio documental, se puede constatar que existen diversas formas de concebir la ensefianza,
originandose algunos criterios orientadores comunes, de los cuales han sido seleccionados aquellos
que se adecuan a las condiciones del programa:

a) Integracion docencia-investigacion.

b) Cursos, Seminarios talleres y médulos como unidades autosuficientes.

¢) Integracion de la teoria con la practica.

d) Caracter interdisciplinario de la ensenanza.

e) Papel activo de profesores y educandos.

Como otro elemento importante, se concibe el médulo como una unidad de ensefianza-aprendizaje
que tiene cierta autonomia, es una unidad completa en si misma que se estructura sobre la base de la
interdisciplinariedad, donde se integran los temas para contribuir a la formacion de las competencias
genéricas y las especificas.

La concepcion interdisciplinaria estd centrada en el principio de la derivacion e integracion de los
contenidos internos de cada modulo, curso o seminario y tiene como hilo conductor aquellos que
tributan a la gestion eficaz y eficiente de PIDCT del Docente de Categoria Superior que declara el
programa, se apoya mediante un sistema de evaluacion cualitativo, sistémico y de forma integradora,
en el cual el producto final se concreta en: elaboracion de proyectos, elaboracion de articulos con
reflexiones propias, evaluacion de disefios y metodologias de proyectos, entre otros.

A través del desarrollo de proyectos, los DCS participantes en el programa, en su area del saber
especifica, consolidan su proceso de formacidn, actualizacion y perfeccionamiento, pues desde una
dimension reflexiva, introducen las herramientas que proporciona el programa, realizan busquedas
de fuentes de financiamiento, analizan situaciones cotidianas de la gestion de PIDCT en su propia
area del saber, lo cual contribuye a darle un sentido practico al programa y a limar las
imperfecciones, que aun queden en su formacion.

En atenciéon a las demandas educativas de la sociedad cubana actual, a través de la linea de
investigacion que promueve el programa, permite: sistematizar, evaluar y difundir experiencias

innovadoras de los docentes en la gestion en toda su dimension. Ademas, contribuye a la

68



Titulo: Formacion por competencias del Docente de Categoria Superior de la Universidad de
Cienfuegos para la Gestion de Proyectos de Internacionalizacion.

generacion, aplicacion y transferencia del conocimiento. En este ambito, los saberes tedricos, €ticos
y la investigacion, se integran como un todo en el mejoramiento del desempefio docente de los
profesionales vinculados a este programa. En esta direccion, la reflexion y la accion forman parte de
un mismo proceso, en el cual la recuperacion de la propia experiencia y el compromiso de los
actores involucrados, constituyen elementos significativos para la modificacion de la practica de la
gestion universitaria.

El programa tiene como mision la formacion por competencias del Docente de Categoria Superior
con una sélida preparacion-académica y cientifica, en funcion de promover el desarrollo de
habilidades de investigacion, y cambios en su modo de actuacidon para la gestion de proyectos,
demostrando un eficiente desempefio disciplinar donde se conjugan de manera consciente la critica
reflexiva que le permita asumir liderazgo y profesionalismo en los equipos inter, intra y
multidisciplinarios. Ello posibilita analizar e interpretar el fendmeno de la internacionalizacion en el
contexto laboral de la organizacion.

El Docente de Categoria Superior asume una actitud de:

e Superacion personal y profesional permanente.

e Respeto a los derechos humanos y al medio ambiente.

e Compromiso con la profesion y la sociedad.

e Iniciativa, constancia y perseverancia en el desempeiio profesional.

e (ritica y reflexion creativa desde una perspectiva personal y profesional.

El Docente de Categoria Superior para la gestion de PIDCT posee los valores de:

e Responsabilidad en su desempefio profesional.

e Honestidad en el uso de sus conocimientos en la practica profesional.

e Sensibilidad personal para asumir su papel profesional.

e Honradez en su actuacion personal y profesional.

e FElevada autoestima personal y profesional.

e Creatividad.

e Respeto a la diversidad cultural.

En el proceso de formacion autodirigido, la autopreparacion constituye el nucleo, apoyado por el
material elaborado en soporte digital y el intercambio con los profesores que actian como
facilitadores, lo que conlleva un cambio paradigmatico porque, sustancialmente, cambia el modelo

de actuacion investigativa tradicional.
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El andlisis de los referentes tedricos de la modalidad semipresenaial, en la cual se inscribe el
programa, ha permitido establecer rasgos que lo diferencian de otros similares en la Universidad.
Estos rasgos se definen como situaciones didacticas que se relacionan a continuacion:

o Papel activo del educando.

o Motivacion por el desarrollo cientifico técnico.

o Flexibilidad y dinamismo.

o Profesor facilitador.

o Uso de conocimientos y habilidades adquiridas con anterioridad.

o Utilizacion de recursos tecnologicos.

o Comunicacion bidireccional.

o Estrecha coordinacion en tiempo y espacio.

o Evaluacién formativa.
La definicion de rasgos o situaciones didacticas se determina a partir de los ejes centrales en el
disefio del programa, entre los que se establece una relacion dialéctica en la concepcion formal y
procesual. Desde esta perspectiva, se consideran dos ejes: la flexibilidad y la autopreparacion del
DCS.
La flexibilidad del programa se basa en el principio de que la formacién debe centrarse en el
aprendizaje de formas y métodos de pensamiento e investigacion, bajo un enfoque holistico que
rescate y ponga en practica la formacion integral y autonoma del Docente de Categoria Superior,
contando para ello con la participacion directa y activa de éste en el disefio de los procesos
formativos o educativos que ello implica, promoviendo el desarrollo humano, la formacion integral,
el ejercicio investigativo, la construccion de conocimiento, la construccion socio-cultural y el trabajo
interdisciplinario como formas didacticas idoneas.
El programa se ha organizado en 4 acciones formativas, denominadas de la siguiente manera:
Para desarrollar las 3 competencias genéricas identificadas se planificaron 3 acciones:
Accion no 1: Seminario Taller: La comunicacion como fundamento de la actividad cientifica en las
Instituciones de Educacion Superior.
Accion no 2: Curso “Elementos de la gestion del proceso de investigacion™.
Accion No 3. Curso: “Gestion de proyectos CTS —Universidad”.
Para formar y desarrollar las 3 competencias especificas identificadas se planificé una accion

formativa que se desarrollara a través de un diplomado:
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Accion No 4: Diplomado especializado de Gestion de PIDCT. Trabajo con redes internacionales y
escenarios interculturales.

Las 3 primeros estan dirigidos a la formacion genérica y la restante a la formacion especializada.
Los DCS participan en una sesion presencial al mes, concebida como el espacio para la reflexion, el
andlisis, la orientacion del trabajo independiente y la evaluacion.

El trabajo independiente tiene su expresion formal fundamentalmente en la autopreparacion de los
educandos, en la cual se pone de manifiesto la relacion dialéctica entre la direccion y la
independencia.

Durante los encuentros, el profesor debe garantizar la presentacion de aspectos esenciales del
contenido y de mayor nivel de complejidad, enfatizando en el poder de sintesis y aplicacion de los
mismos, promoviendo la participacion en equipos y en el grupo—clase; por lo que se recomienda
aplicar durante el desarrollo de las sesiones métodos de la ensefianza problémica, técnicas de
aprendizaje cooperativo, método de proyectos y otras estrategias metodoldgicas de desarrollo socio

—individualizante (grupo—sujeto).
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DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS DEL PROGRAMA POR HORAS

Y CREDITOS

Accion 1.

Seminario Taller: La
comunicacion como
fundamento de la actividad

cientifica en las IES.

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar la competencia comunicativa, a través de habilidades

practicas y teoricas del proceso de comunicacion que contribuyan a

la socializacion de resultados cientifico-técnicos de los DCS.

Temas Horas Horas de trabajo| Total de Total de | Obseryv.
presenciales | independiente horas Créditos
La investigacion y la 3 13 16 1 sesion

publicacion de los
resultados. Redaccion
literaria y redaccion
cientifica. Particularidades
de la redaccion cientifica. El
estilo de redaccion. Las
partes de un articulo
cientifico y las
peculiaridades de cada una
de ellas: titulo, definicion de
palabras clave, subtitulos, el
resumen, la introduccion, el
desarrollo, los graficos, las
tablas, las referencias
bibliograficas. La
publicacion de los
resultados. La eleccion de la
revista. La indizacion y el
factor de impacto. Las bases

de datos de revistas

72




Titulo: Formacion por competencias del Docente de Categoria Superior de la Universidad de

Cienfuegos para la Gestion de Proyectos de Internacionalizacion.

indizadas.

Tipos de conversaciones de
liderazgo. El lider como
promotor de
conversaciones. Principios
de la negociacion efectiva.

Resolucion de conflictos.

16

1 sesion

Escucha efectiva 'y
empatica. Aprender a
escuchar. Barreras que
impiden o limitan la
comunicacion. Técnicas
para superarlas y lograr una
comunicacion efectiva. La
creacion de confianza como

garantia de éxito.

16

1 sesion

TOTAL

9 39

48h

1

EVALUACION FINAL
DEL SEMINARIO

Se evaluard a través de actividades practicas y una evaluacion final

consistente en la presentacion de un articulo cientifico, una ponencia

para un evento o un poster para una presentacion. Una parte del grupo

actuara como ponente, la otra como panel.

Accion 2.
Curso: Elementos de la

gestion del proceso de

OBJETIVO GENERAL

informacion y el conocimiento

Desarrollar las capacidades para indagar, innovar y gestionar la

investigacion.
Temas Horas Horas de Total de | Total de | Observ
presenciales trabajo horas Créditos
independiente
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La idea de la investigacion.
Las fuentes de informacion
en una investigacion. El
problema cientifico y la
situacion problémica. Los
objetivos o preguntas y las
tareas de investigacion. La
justificacion de la
investigacion. Los marcos
teorico y referencial de la
investigacion. Tipo de
investigacion y paradigma

investigativo.

9

39

48

5
sesiones

dedh

Herramientas para la
investigacion cualitativa.
Herramientas para la
investigacion cuantitativa.
La hipotesis o idea a
defender. Muestreo y
recoleccion de datos.
Procesamiento de los
resultados. Analisis de los
resultados. La novedad
cientifica y los aportes
practicos y teoricos. La
presentacion de los

resultados.

39

48

5
sesiones

de4h

Infotecnologia e
Informacion de Frontera.
Métodos Modernos de

Busqueda y Revision

39

48

5
sesiones

dedh
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bibliograficas. E1 Web
Visible e Invisible.
Herramientas Generales.
Herramientas
Especializadas. Los
productos del ISI. La
elaboracion de Perfiles
Especializados de
Busquedas. Los
procesadores
bibliograficos.
Construccion de
Bibliotecas Personales de
Trabajo y su empleo en la
produccion intelectual.
Insercion de citas 'y

construccion de

bibliografias.

TOTAL 27 117 144 3 15
sesiones

de 4h
Evaluacion Final Del Se realizara a través de seminarios y una evaluacion final
Curso consistente en la elaboracion de una propuesta de disefio de un
sistema de gestion de la informacion para una disciplina.

Accion 3. OBJETIVO GENERAL.

Curso: Gestion de e Conocer los elementos tedéricos fundamentales que permiten la

proyectos CTS — reflexion critica sobre las relaciones de la tecnologia, la ciencia y la

Universidad. educacion universitaria para una eficiente gestion de proyectos.

Temas Horas Horas de Total de Total de Observ
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presenciales trabajo horas Créditos
independiente

Los sistemas 10 38 48 1 2
cientifico- sesiones
tecnologicos y las de 5
tendencias de su horas
desarrollo
Ciencia y tecnologia 10 38 48 1 2
en la investigacion sesiones
universitaria. La de 5
gestion de sus horas
proyectos.
TOTAL 20 76 96 2
Evaluacion Final Los DCS deberan entregar un proyecto de investigacion de su éarea del
Del Curso saber.
Accion 4 OBJETIVO GENERAL
Diplomado de | Lograr que los DCS se apropien de las herramientas y conocimientos para
Gestion de | contribuir al desarrollo de sus competencias especificas para una gestion
PIDCT. efectiva de PIDCT en la UCT.

Temas Horas Horas de Total de Total de Observ

presenciale trabajo horas Créditos
s independiente

L.Internacionalizaci 20h 28 48 1 2 sesiones
6n en las IES. de 8h y una
Retos y sesion de 4h
oportunidades
II. Trabajo en redes 20h 28 48 1 2 sesiones
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Internacionales.

de 8h y una

sesion de 4h

II1. Instrumentos 20h 28 48 2 sesiones
de la Cooperacion de 8h y una
internacional para sesion de 4h
el desarrollo

IV. Modalidades 20h 28 48 2 sesiones
de la Cooperacion de 8h y una
Internacional. sesion de 4h
V. La Cooperaciéon 20h 28 48 2 sesiones
para el desarrollo de 8h y una
en Cuba sesion de 4h
VI. Estrategias y 20h 28 48 2 sesiones
cooperacion de 8h y una
birregional sesion de 4h
interuniversitaria.

VII. Evolucion del 20h 28 48 2 sesiones
Pensamiento del de 8h y una
Desarrollo y la sesion de 4h
Colaboracion

Internacional

VIII. La 20h 28 48 2 sesiones
Colaboracion de 8h y una
Norte SUR y Sur- sesion de 4h
SUR

IX. Taller gestion 20h 28 48 2 sesiones
de Proyectos de 8h y una
Internacionales sesion de 4h
X. Tratamiento a la 20h 28 48 2 sesiones

diversidad e

de 8h y una

77




Titulo: Formacion por competencias del Docente de Categoria Superior de la Universidad de
Cienfuegos para la Gestion de Proyectos de Internacionalizacion.

intercambio sesion de 4h
intercultural

universitario.

TOTAL 192 528 720 15

Evaluacion Final | Defensa de un PIDCT elaborado para presentar a una agencia financiadora

Del Diplomado internacional por parte de los DCS. (5 créditos)

El médulo contiene la evaluacion como actividad cientifico-profesional y dispone de cinco meses
para el desarrollo del proyecto final y su defensa.

HORAS Y CREDITOS TOTALES DEL PROGRAMA

Horas Lectivas Horas T.Indep Total de Horas Total de Créditos
248 760 1008 21

Consideraciones generales en torno a la flexibilidad del programa.
e La asistencia de los DCS a las sesiones es voluntaria. Estos seleccionan el nimero de
sesiones y horas a participar.
e Los DCS podran presentar examen de suficiencia en la accion que desee.
e Los DCS pueden adelantar acciones dentro del modulo y presentar la evaluacion final
correspondiente.
e Los DCS pueden concluir los modulos en dependencia de su ritmo de aprendizaje.

Bibliografia de las acciones. (Ver Documentos del 5 al 8 del Anexo 3)

Sistema de evaluacion

En el programa se puede apreciar la forma de evaluacién que contempla cada modulo. Esta tiene un
carécter sistematico e integrador. Cada médulo con su evaluacion tributa al objetivo general del
programa que se materializa en la elaboracion de un PIDCT como resultado cientifico del estudio.
La evaluacion final exige del DCS la demostracion de las habilidades investigativas requeridas,
rigor teorico y metodologico y adecuado conocimiento del estado del arte nacional e internacional
del tema abordado lo cual se resume en una memoria escrita, que se concreta en un PIDCT.

La Direccion de Relaciones Internacionales de la UCF pertenece a Red Latinoamericana y Caribefia
de Redes de Relaciones Internacionales de Instituciones de Educacién Superior (RELARIES).
Como parte del trabajo realizado en esta se ha conciliado con los directivos de la red en paises como

Argentina, México, y otros para que participen como profesores del diplomado especializado. Al
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final se seleccionaran 3 DCS que hayan presentado PIDCT con mayor pertinencia, para participar en
un proyecto de movilidad académica que se aprobo con fondos de la red, el cual consiste en incluir 3
Docentes exitosos en el desarrollo internacional de su area del saber por cada CES de Cuba con el
objetivo de socializar las experiencias en este tipo de proyectos en el entorno internacional. (El pais
donde se realizara el programa esta por definirse).

3.3 Conclusiones parciales del capitulo III.

e La presente investigacion permitié la identificacion de las competencias del Docente de
Categoria Superior para la gestion de PIDCT de la UCf expuestas en el mapa funcional.

e La evaluacion de las competencias identificadas y del Programa de formacion a partir del
criterio de los expertos, permitio evidenciar la factibilidad y pertinencia de la propuesta para
satisfacer las necesidades de formacion del Docentes de Categoria Superior de la UCK.

e Los criterios emitidos permitieron enriquecer el programa de formacion incluyendo aspectos
y variando la forma de actuacion en otros.

e Las orientaciones metodoldgicas, ofrecidas a lo largo del capitulo, contribuyen al desarrollo

exitoso del programa.
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