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RESUMEN

Al aterrizar las aplicaciones en base a las normas que regulan al acceso a la informacién de
manera nacional e internacional, mediante implementaciones en desarrolladores de software
a nivel de la infraestructura de red de computadoras de la organizacion, asi como medular la
parte de Intranet, Extranet e Internet permite lograr aspectos de difusion de la informacion de
los acervos documentales de los Archivos de Concentracion

SUMMARY IN ENGLISH

Landing the applications based on the rules governing access to information way national and
international, through implementations in software developers at the level of the Organization
computer network infrastructure, as well as core part of Intranet, Extranet and Internet can
achieve aspects of dissemination of the information in the documentary collections of the
archives of concentration.
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Introduccién

En México se estéa trabajando en la organizacion de Archivos, considerando sus fases. Como
el organizar archivos que cumplan con normas ademas de estandares internacionales y
nacionales para lograr que la informacion una vez validada y normada bajo aspectos por
ejemplo de las normas ISAD(G), ISO 3166 y los procedimientos del Cuadro General de
Clasificacion que emanan del AGN (Archivo General de la Nacién). De esta manera se
considera lo anterior para lograr que los diferentes niveles de usuarios puedan mediante la
infraestructura de redes de computadoras de las organizaciones y el poder contar con el
recurso valioso de tener acceso a la informacion resguardada en los acervos documentales de
manera digital.

La implementacion de las normas y los aspectos juridicos con respecto a la catalogacion y
difusion de la informacion mediante el aspecto de las telecomunicaciones en las infraestructura
de red, permite la sociabilizaciéon del conocimiento en los diferentes niveles de usuario, para
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conforme a sus necesidades puedan tener acceso a la informacion; en este caso de un
archivo de concentracion o historico.

Aspecto Juridico y Estandares

Como marco normativo se considera al AGN (Archivo General de la Nacion) y al IFAI (Instituto
Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos) que son las instituciones que
regulan y norman la clasificacion documental y acceso a la informacion en México, que
conforme a la primera las Unidades de Informacion y las dependencias de gobierno difunden la
informacion clasificada de caracter piblico ya que los aspectos de informacion confidencial y
reservada estan normados y protegidos por la ley que se emiti6 en base a La Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental. Consideramos al respecto a
la clasificacion documental que refleja en su estructura al cuadro general de clasificacion
documental que se analizara mas adelante.

Por ende se va a partir en este trabajo de hacer un planteamiento en la investigacién
considerando el acceso a la informacién clasificada como publica, haciendo énfasis en como
se ha estado manejando la informaciéon en México, de forma tal que la informacién en las
Unidades de Informacion precisan los procesos de la clasificacién documental en cuanto a la
ordenacion, clasificacién, y de ser arropadas bajo normas internacionales y locales para su
difusién y manejo en los archivos de las entidades de gobierno; asi como en las Unidades de
Informacion.

Considerando los entornos de los acuerdos presidenciales que dieron pauta a que el Archivo
General de la Nacion desde 1980, fuera el 6rgano rector en el manejo de archivos a nivel de la
Republica Mexicana (AGN, 2009)" con respecto a la clasificacién documental y conforme a lo
gue maneja el IFAI retomando y normando los aspecto del acceso a la informacion publica.

En México se ha estado trabajando en la Organizacion de Archivos de las entidades publicas
y privadas, que conforme a lo que se retomara haciendo énfasis en la organizacion de los
archivos para el acceso a la informacién retomaremos aspectos del IFAI® y del AGN,
manejaremos en este articulo de investigacion, Unicamente avocandonos al caso de los
archivos de las organizaciones publicas o entidades publicas del sector gobierno.

Con respecto a la organizacion de archivos considerando como tal los soportes documentales
en forma fisica, como parte medular del proceso, para partir de ahi a una sistematizacion que
brinde un mecanismo de automatizacion en el acceso a la informacion regulada bajo procesos
mas datos que nos arroje finalmente la informacién publica® que precisa el usuario en caracter
de investigador, estudiante o bien persona interesada incluso en su defecto de una
dependencia gubernamental. Se va a considerar el manejo de la Norma Internacional
General de Descripcion Archivistica de sus siglas en inglés (ISAD-G)*, que retoma haciendo
énfasis en la organizacion del archivo considerado el Fondo, Seccién, Serie que comulga con
el Cuadro de Clasificacion Archivistica.

Proceso Cuadro de Clasificacion

Retomando los procesos de la Organizacién de Archivos, para que sus acervos documentales
permanezcan organizados y agrupados conforme a los contenidos, que permitan hacer una
vinculacion mediante la clasificacion con mas documentos en otras entidades 6 secciones del
archivo y no se vean como elementos aislados para ello se contempla la elaboracion del
Cuadro General de Clasificacién que precisamente el AGN ha ido normando y regulando
haciendo énfasis con respecto a:® Fondo, Seccién, Serie, Sub serie, Expediente, Unidad
Documental, que a continuacion precisamos.



En cuanto al Fondo se va a considerar como la unidad productora de la informacion
documental.

La Seccion son las areas 6 departamentos que contienen funciones propias y son reguladas
en forma jerarquica, por lo tanto se consideran como subdivisiones del fondo.

La Serie conlleva la documentacién que es producida conforme a las funciones o tareas de
la Seccidn, sobre eventos especificos los cuales pueden ser referenciados con una clave.

Sub serie conlleva la informacion que contienen cada uno de los expedientes que la
conforman.

Expediente contiene un tipo de informacion documental sobre eventos particulares o tema
especifico.

Unidad documental es la entidad fundamental que corresponde a un tipo de documento, ya
sea sonoro, grafico, documento etc.

Acotando con respectos a la clasificacion® la vamos a considerar como los procesos que
consideran la identificacion de la informacion contenida en los expedientes, que se han
ordenado vy catalogado conforme a normas que precisan el acceso a la informacion que ha
tenido fases de valoraciéon como publica y se tiene bajo resguardo.

Proceso ISAD (G)

En cuanto al manejo y la implementacion del estandar ISAD (G) 6 Norma Internacional General
de Descripcion Archivistica, se considera precisamente el Cuadro de Clasificaciéon Archivistica,
de esta manera se parte de que los expedientes deben de estar organizados y clasificados
conforme al fondo, seccidn, serie, segun las areas de la organizacion.

Analizando el espiritu de la norma ISAD(G), que trata de ofrecer a investigadores,
estudiantes, profesionistas y personas involucradas en la materia en general; el que tengan
acceso a la documentacién que ha sido valorado para su conservacion en las entidades
denominadas como Archivo Histérico 6 de Concentracion Documental.

Esta norma pretende que haya una vinculacién a nivel Internacional, que permita
precisamente vincular a las organizaciones mediante un cédigo comin de clasificacién,
permitiendo el acceso y cambio de informacién entre Archivos Histéricos. Para ello se
complementa al considerar normas nacionales e incluso internacionales; como por ejemplo
la normas emanada de 1SO (Organizacion Internacional para la Estandarizacion) para que de
esta manera se estandarice mediante el empleo de las normas el acceso a la informacion por
las personas interesadas en un tema especifico.

La documentacion para hacerla accesible en el Archivo Histérico o de Conservacion precisa de
los procesos de seleccién y valoracion, por ende conforme a los profesionales de la
informacion en el argot archivistico, se requiere de realizar un expurgo de la informacion y
llevar un proceso de descripcién conforme a la norma, para culminar con un proceso de
clasificacion y por ende pasar a ordenar la informacion.

Entrando en materia la norma ISAD(G), esta compuesta de siete areas que conllevan 26
elementos que a continuacion se iran revisando conforme a sus areas: de: Identificacion,
Contexto, Contenido y Estructura, Condiciones de Acceso y Uso, Documentacion Asociada,
Notas y finalmente el area de Control de la Descripcion.



Conforme a el Area de Identificacion, nos da como referencia un marco en el que hace un
compendio general de reconocimiento del archivo, manejando siete elementos que van
desde la identificacién del archivo; esto es el lugar geogréfico considerando el cédigo del pais y
region, asi también el codigo del archivo e incluso a que empresa pertenecia siguiendo la
normatividad 1SO 3166". También se considera el Nombre de la Unidad de Informacion,
periodo de acumulacién de los documentos, la descripcion de fondo, seccién, serie hasta llegar
al expediente del documento, y precisa también el Cuantificar la documentacion ya sea en
metros lineales 6 bien el total de expedientes que se consideran.

La segunda Area es la de Contexto, que enmarca la procedencia de la informacion si esta
proviene de una organizacion 6 bien que forme parte de una coleccién privada sobre algin
personaje en especial, contextualizando también el marco histérico de la procedencia de la
documentacion, resaltando los periodos de propiedad de los expedientes conforme a las
organizaciones que lo han mantenido resguardado; hace énfasis en la integridad de la
informacidn, y conlleva un registro de como se adquirio la documentacion.

Con respecto a la Tercer Area que versa sobre el Contenido y Estructura, enmarca el periodo
de tiempo de la documentacion y el area de conocimiento proveniente de la informacion (de
profesiones como: médica, contable, ingenieril, cientifica etc.) Asi mismo con la
documentacion se realiza una validaciéon de la informacion en la que conlleva un proceso de
expurgo de la informacién (para evitar duplicidad de informacion por exceso de fotocopiado,
borradores etc.) en las que se conservan sobre todo originales y no las copias o acuses que
se distribuyen para las diferentes areas dentro de la organizacion. También se considera para
su registro si hay mas ingresos de documentacién que pudiera provenir como complemento
de alguna otra Unidad de Informacién (esto es: que la documentacion estuviera dispersa) por
ende se profundiza mas al estructurar la documentacion y al realizar el cuadro de clasificacion
(plasma la jerarquizacion de las areas de la organizacién) con lo anterior descrito se da la
pauta para que se valla ordenando la documentacion conforme se estipule en forma
cronolégica, alfabética, topografica etc..

La Cuarta area corresponde a las Condiciones de Acceso y Uso, se debe especificar el
acceso a la informacion conforme a los derechos de reproduccion y sefialando si la
documentacion es histdrica por ende si la convierte automaticamente el acceso en publica o
bien si presenta algunos aspectos de informacion reservada 6 confidencial, para ello se precisa
claramente si se tiene algin impedimento que imposibilite el acceso a la documentacion. Se
Enmarca el idioma escrito en la que se presenta la informacién y tipologia esto es si es
escrita, iconogréfica, de abreviaturas etc. Acota al respecto la entidad de la documentacion si
es en papel, si son listados de base de datos etc. Denota la informacién segun el soporte
fisico u electrénico si requiere aspectos de conservacion, restauracion o alguna plataforma en
especial para su reproduccion. Por Gltimo presentar un informe de los expedientes amanera
tematica de forma general.

Quinta Area hace hincapié en la de Documentacion Asociada, al precisar si son originales 6
bien copias de la documentacion, debido a siniestros, robos y por ende no se cuenta con los
originales. Pone en Evidencia si en alguna otra organizacion, se cuenta con copias de la
documentacion en soporte fisico 6 en alguna otra tipologia documental. Plantea también si
existe documentacién anexa que tenga algun vinculo con la documentacion del acervo hacer
resguardada, hace notas de las publicaciones que se hayan empleado en la realizacion del
analisis de la organizacion.

Sexta Area enmarca las Notas, al precisar algunas notas de interés relevantes.



Finalmente la Ultima Area hace énfasis en el Control de la Descripcion, en esta area se
menciona a los profesionales de la informacién que estuvieron a cargo de realizar el proceso,
asi como las fuentes consultadas ya se han monografias, electrénicas, revistas etc. Establece
también las normas que se implementaron desde la ISAD (G), ISO 6 local, etc. Hace mencion
de la fecha en la que se llevé a cabo el proceso y plasma el nombre del archivo, asi como
también la entidad geogréfica donde se encuentra ubicado.

Cabe aclarar que la norma ISADG, permite que las normas nacionales, puedan emplearse en
la estructura y por ende en el contenido de la informacion.

Norma ISO 3166

Al respecto la Norma ISO 3166, basicamente proporciona cédigos para determinar y
denominar a los diferentes paises y dependencias administrativas, que permitan identificar la
procedencia de la informacién, en un marco internacional, al ser empleados por alguna norma
como por ejemplo la ISADG entre otras.

Para denominar mediante esta norma ISO 3166, y hacer referencia a un pais, maneja unas
sub normas, que le dan una abreviacién al pais también. Como por ejemplo con México,
manejaria un cédigo 484°, denominado bajo sus sub normas de la misma categoria con las
siglas MEX, MX para hacer referencia a los Estados Unidos Mexicanos que es como
oficialmente se le conoce a este mi México Lindo y Querido.

De la misma forma para Brasil: le asigna una clave 076 y como referencia a este pais. Le da las
denominaciones en las sub normas de BRA y BR.

Por dltimo para Canada, le asigna un codigo de 124, y sus referencias en siglas con CAN y CA.

De esta manera clasifica y denomina bajo esta norma, a todos y cada uno de los paises en el
mundo.

Difusion de la Informacion

Los aspectos de difusibn en las organizaciones, cobran cada vez mas relevancia al ser
implementados en la infraestructura de red de comunicaciones en las empresas, al
robustecer estas implementaciones de las norma ISAD(G) en forma conjunta con el Cuadro de
Clasificacion Archivistica, que para el caso de los Archivos de concentracion redundaria en
beneficios que finalmente coadyuvarian incluso con la conservacion de originales al permitir ser
consultados digitalmente, una vez que se han digitalizado mediante la utilizacién de Scanner
y siguiendo las politicas que en marcan las normas internaciones se complementaria con las
nacionales y de esta manera se tendria la informacion a ser consultada siguiendo estas normas
en el contexto internacional.

Una vez que se tienen ya previstas las oportunidades y el costo beneficio, se pude desarrollar
la gestion de base de datos por medio de algin buen administrador de Bases de Datos como
Sybase, Informix, SQL Server, Oracle o bien DB2, que permite soportar las transacciones que
se realizan al retomar el aspecto multimedia, permitiendo con ello el alojamiento con el que
se cuente en el acervo documental, en cuanto a manejo y soporte de archivos de sonido,
archivos de imagen fija y dindmica mas la informacion que se resguarda. Se tiene que tomar
en cuanto cada vez el aspecto de archivos electrénicos que son parte de los acervos de los
archivos de concentracion, que pueden caer en archivos sonoros, de archivos fija 6 en
movimiento. Incluso en un momento dado, también incorporar video que es parte de la

informacion que se pudiera precisar, para con ello maximizar el ambiente multimedia en los



entornos de la infraestructura de red de computadoras y optimizar la consulta del acervo
documental.

El acceso a la informacion una vez realizado el analisis, disefio y desarrollo del sistema que
permita la interaccién entre los procesos mas datos, asi de esta manera se puede difundir la
informaciéon permitiendo generar  conocimiento  mediante la organizacién, y las
implementaciones se pueden llevar a cabo en desarrolladores de aplicaciones como Visual
Basic, Visual FoxPro o C; para que con ello se interactlie con aplicaciones en XML o Java,
para ser consultados mediante Internet.

La gestién para su implementacion se pude realizar, en una arquitectura cliente servidor, para
tener un area que permita la gestidon de informacion; al realizar altas, bajas, modificaciones e
incluso una consulta, que permita sustentar la aplicacidn, para que esta pueda desarrollarse
mas ampliamente en la difusién del conocimiento, al permitir ser difundida en un ambiente de
red.

Se puede también realizar la implementacion a nivel de Intranet, ello se lograria al momento de
poder ver que los registros de las base de datos puedan ser difundidas y consultadas en el
ambiente interno de la organizacién. Conforme a jerarquias incluso se pudiera consultar la
informacion desde cualquier area de la empresa.

Para cuestiones del manejo de proveedores, esto se puede lograr el acceso a nivel de
Extranet, que pudiera realizar una realimentacion y manejar al respecto niveles de seguridad
para la apertura de clientes.

El acceso a publico en general se puede canalizar nada mas como consulta y que este fuese
canalizado a nivel de Internet’.

La sociabilizacion del conocimiento ha ido en desarrollo en las Ultima décadas, esto permite
gracias a la gestidn de las bases de datos, ser complementadas mediante la infraestructura de
telecomunicaciones en las redes de computadoras y asi mismo con la incorporacion de las
redes inalambricas, de las que pudiera contar la organizacién para implementaciones a nivel
de Intranet, Extranet o bien por default en un momento dado el Internet™ y asi ir concluyendo
esta parte de comunicaciones, para permitir a los diferentes niveles de usuarios, el poder
consultar la informacion de la Unidad de Informacién o bien en este caso en forma mas
particular de los Archivos de Concentracion.

Conclusiones

El aspecto de la utilizacion de normas a nivel internacional complementadas con las
nacionales y el desarrollo de aplicaciones a nivel de Internet, Intranet, Extranet permite la
sociabilizacion del conocimiento al lograr que la difusion de la informacion sea consultada por
los diferentes niveles de usuario que van desde Investigadores hasta posiblemente amas de
casa. Con ello el conocimiento se desarrolla mediante la infraestructura de red de
computadoras que se va haciendo cada vez mas cotidiano en la sociedad, sobre todo en las
zonas urbanas, aun que ya hay en algunos lugares rurales que cuentan con avances
significativos.



GLOSARIO DE ABREVIATURAS

AGN: de sus siglas Archivo General de la Nacién
C: Lenguaje de programacién y compilador.

EXTRANET: Es un sitio para el acceso a empleados y proveedores mediante la
autentificacion de una clave de acceso.

INTERNET: interconexion de computadoras a nivel mundial.
INTRANET: Se considera a la Red de una organizacion que es propia.
IFAL: Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos

ISAD (G): de sus siglas en Ingles: Norma Internacional General de Descripcién
Archivistica.

ISO: Organizacion Internacional para la Estandarizacion.

Unidad de Informacién: como tal almacenan, organizan, clasifican, conservan y
difunden la informacion como por ejemplo: los Archivos, Bibliotecas, Centros de
Documentacién, Hemerotecas etc.

Visual Basic: Lenguajes de programacion
Visual FoxPro: Manejo de bases de datos y lenguaje de programacion.

WI-FI: interconexién inalambrica de dispositivos de computo.
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