LA INDUSTRIA ELECTRONICA Y DEL TELEVISOR EN MEXICO
Y TIJUANA: ESCALAMIENTO INDUSTRIAL Y EVOLUCION

LABORAL EN LA ETAPA DE TRANSICION TECNOLOGICA .

Ricardo Lopez Salazar

Colegio de la Frontera Norte (COLEF)

ricardolopezsalaz@gmail.com

Resumen.

Este trabajo tiene como objetivo analizar la trayéa y evolucion de la industria
electrénica y del televisor alojada en México yu@ija. En particular analizamos el
impacto que ha tenido la transicion tecnoldgicadadelectrénica y la produccion de
televisores en el trabajo. Los resultados muesgun el desarrollo de la industria
electronica y del televisor se ha sustentado en combinacion de ventajas
comparativas como los salarios relativamente bdps;ercania geogréfica con el
mercado estadounidense y el impulso del Trataddilole Comercio (TLCAN), las

cuales se han asociado con ventajas competitiva® @ desarrollo de capacidades
internas de las empresas, aprendizaje en una ndiga cle trabajadores de nivel
gerencial y el escalamiento de producto. Sin enthapgrsiste el reto de seguir
escalando para competir de manera menos accidegrtdda mercados internacionales,

especialmente ante la emergencia de China conmbe ft@mpetidor.



Palabras Clave ventaja comparativa, ventaja competitiva, escedatno, trabajo,

TLCAN, Tijuana.

Abstract

This paper analyzes the trajectory and evolutiorthef electronic industry and the
television lodged in Mexico and Tijuana. In parteouwe analyzed the impact that has
had the technological transition of the electroraosl the production of televisions in
the labor. The results show that the developmenthefelectronic industry and the
television has been sustained in a combination oohparative advantages like the
relatively low wages, the geographic proximity wittbe American market and the
impulse of the North American Free Trade Arrangem{®AFTA), which have been

associated with competitive advantages like thesldgwment of internal capacities of
the companies, learning in a critical mass of wkaf managemental level and the
product upgrading. Nevertheless, the challengagier® continue upgrade to compete
in a best way in the markets, especially in a twmen China has emerged like a direct

competitor.

Key words. comparative advantage, competitive advantagesagitg, labor, Tijuana,

Nafta.



Introduccién

La industria electronica y en particular la raneapmtoduccion de televisores,
ocupa un lugar preponderante en el desarrollo indusle México. A pesar de que
buena parte de su desarrollo se debid a la expotae las ventajas comparativas que
ofrece el pais como los bajos salarios, la cercgedgrafica con Estados Unidos, y la
concesion de exenciones fiscales y arancelari#s, h@sevolucionado para depender

menos de ellas, y centrarse en la creacion dejasrdampetitivas.

Dentro del espectro de ventajas competitivas smiesrira el escalamiento
industrial, el cual se ha identificado en Idsisters electronicos asentados en los
estados de Jalisco y Baja California (ITAM, 2004y1@lo, 2004). Dicho escalamiento,
se refleja en la elaboracién de mejores produatos, tecnologia de vanguardia, y

como resultado la industria se ha posicionado @ ninndial.

Sin duda el escalamiento es un fendmeno benéfigesto que éste otorga
mayores probabilidades de estabilidad, competatlidy por ultimo, éxito a las
empresas que escalan. Sin embargo, para el casicamexpersisten una serie de
criticas que confrontan al escalamiento, sobre, taafpecto a la calidad del empleo que
se genera al interior de la industria. Dicho da atanera, el debate se centra en conocer
si la electrénica en México ha generado una platedale exportacion sustentada en los
bajos salarios (Shaiken, 2004) ¢ si ésta ha sidmpafiada de trabajo de mejor nivel en

cuanto a capacitacion, aprendizaje y salarios.

Por tanto, el objetivo de este articulo es analikascalamiento de la electrénica
y de la rama del televisor y su impacto en la esiOlu laboral. Para ello, se revisan

algunos trabajos y documentos que analizan el temacuales se complementa con



informacion obtenida de otras fuentes primariasgusdarias. En particular se describe
la evolucion, desarrollo, y la etapa actual carazda por la emergencia de China

como un fuerte competidor. El documento se estra@n cinco partes.

1.- Breve semblanza de la electrénica en México

La industria electrénica en México surgié durartedécada de los 60’s en el
marco de la politica de sustitucion de importacsofsl). Debido a su creciente
relevancia en aquellos afios la produccion de magaieléctrica y equipo electrénico,
fue considerada prioritaria en el desarrollo dedemhes de capital necesarios para el
crecimiento industrial nacional (Carrillo, Mortineoy Alonso, 1999; SE, 2005). De esta
manera, para mediados de los afios 70°s y 80°s ritdvige contaba con una industria
electrénica de base nacional con una base de pmuonee centralizados vy

descentralizados (Contreras, 2005).

No obstante, dicha industria se caracterizé ptimivado de la tecnologia con la
cual operaba, la baja calidad, y ofrecer produatpeecios elevados poco competitivos
en los mercados internacionales. Por lo cual,dat&lnica de base nacional se limit6 a
abastecer al mercado interno con volimenes de geamumoderados. Es decir, la falta
de competencia externa provoco incentivos minimdesafabricantes para adoptar
nuevas tecnologias y ofrecer mejores productosddebque contaban con un mercado

cautivo.



Con el ingreso de México al GATT y con ello el fiel ISI, gran parte de la
industria electrénica nacional sufri6 un procesaremnversién y desmembramiehto
(Contreras, 2005). Bajo este contexto, la industléatronica en México al igual que
otros sectores, se encuentra casi en su totalakawlita al régimen de maquila (Carrillo,
Mortimore y Alonso, 1999; Contreras, 2005). Predwmniemente las ciudades
fronterizas son las que agrupan a un numero imputertie establecimientos de este tipo,
por lo cual se configuran en polos receptores d@ (Earrillo, Mortimore y Alonso,

1999).

Al reconvertirse a magquila, la industria electranisufri6 modificaciones
sustanciales en sus estructuras productivas téedi@nhomologarla en algunos casos
con las mejores practicas en materia productivagarozacional (idem). Gracias al
impulso obtenido con la maquilizacion, esta sedrvertido en uno de los sectores que
en mayor grado captan IED, lo cual se refleja ecr&timiento acelerado del personal
ocupado, ya que en el periodo de 1980 a 1995 asteqe 69 401 a 226 500, es decir
crecio 32 por ciento en el periodo mientras quenableo en la IME crecié solamente
18 por cientb En tanto que en nimero de establecimientos ceetida tasa promedio
de 6.9 por ciento para el periodo de 1989 hasta @83comparacion con 2.9 por ciento
en manufactura y 1.7 en la economia en su conjlmtque es muestra de su gran

dinamismo (idem).

Si bien, como se ha mostrado, es notorio el crecitnidel sector a mediados de

la década de los 80’s y principios de los 90’s.Muevo impulso se materializo con la

! Este proceso de desmembramiento de la base ned®peoductores se evidencia al pasar de un 80 por
ciento de integracion de insumos nacionales a Sddor ciento en las plantas maquiladoras (SE, 2002;
Contreras, 2005).

2 El empleo en la IME en el periodo de 1980 a 1¥9Bsremento de 119 546 a 630 070 (INEGI).



firma del TLCAN, el cual provocé un éxodo masivo giantas no solamente
norteamericanas, sino predominantemente asiatidimngo, Carrillo y Contreras,
2000). Como resultado en buena medida del TLCANglgyeriodo de 1990-2000, fue
la industria que mostré una mayor tasa de crecitmiehregistrar en promedio anual
12.1 por ciento, por mucho la mas alta comparagacotms industrias exportadoras
altamente dinamicas, como la manufacturera y lastiéh quimica que promediaron 7 y
6 por ciento respectivamente (SE, 2002). En cuaintalor agregado, esté crecié a una
tasa media anual de 16.4 por ciento entre 199400.2Z0e manera similar, el personal
directo ocupado por la industria crecié de 192,66(pleados en 1994 a 384,000 en

2000 (CEC-ITAM, 2004: 5).

En cuando a la IED, la electrénica es un polo etdraal registrar 696 millones
de ddlares en 2004. Las exportaciones totaliza®808 millones de dolares (idem),
mientras que la produccion en términos de valdnsemento en el periodo de 1994-
2000 de 12 mil millones a 50 mil millones de pe@b&EGl, 2003).

Estos resultados sobresalientes de la electroniaa Herivado en la
conformacion declustersde gran tamafio en algunos estados del pais cornsca)al
Chihuahua y Baja Californigvéase figura 1). Sustentada endhssters la electrénica
en México esta especializada en la producciomwiecomputadoras, equipos de audio
y video y de telecomunicaciones como auriculareslylares (SE, 2002).

Figura. 1. clustersen la industria electrénica de México

% Mas adelante se tratara con mayor detaltdusterde la electrénica en Baja California.

“ En el dltimo apartado de este capitulo se abardadustria del televisor debido a su relevanciatrde
del sector electrénico.



En este contexto, la electrénica en México se foams de una industria rigida,
de escaza calidad y precios altos a una con mspoologia, con creciente calidad, y
orientada netamente al mercado externo, principgknal norteamericano. Estas
mejoras han sido identificadas por algunos autowe®o un proceso de escalamiento ya
gue las maquiladoras de electrénica junto corala®motrices en la mitad de la década
de los noventa el 58 por ciento declaro utilizaevas tecnologids(CEPAL, 1996;
Carrillo, Mortimore y Alonso, 1999). Como consecdiende lo anterior, la utilizacion
de tecnologia dura como las unidades programab&situé 22 promedio por planta

(ibid.).

Sin embargo, son discutibles los alcances de dedmalamiento debido a la
contractura del sector, el cual a mediados deldai»001 fue de los mas afectados con
la recesion norteamericana (Almaraz, 2007). Laceidn de un numero significativo
de plantas y empleo, que provoco la primera disondmuen casi diez afios en la
produccion y exportaciones se configuran como kmultados negativos de dicha
recesion. Para mediados de 2004, la electronic&mpdna retomar niveles positivos de
crecimiento, pero apenas comparables con los gistn@en el periodo de 1994-2000

(Ordoriez, 2006).

El ascenso de China como un fuerte competidor deiddéy el rezago en
materia de competitividad la cual sigue sustentadaalto grado a las ventajas
tradicionales, son sefialadas como responsabldsrém garte de la desaceleracion de la

electronica en México. De este modo, la cercantayrgdéica con EUA y los bajos

® El estudio de CEPAL, clasifico a las maquiladorasaduerdo a su utilizacién de tecnologia el 58%
mencionado se consideran como plantas posfordié®, como fordista y el restante 16% se ubicaron
como tradicionales (Estudios e Informes econdmiC&R AL, 1996).



salarios (pero altos en relacion al pais oriemghyesentan las ventajas tradicionales,
gue han comenzado a tornarse insuficientes, antaudocratico de los tramites de

apertura, y los altos costos de los servicios clanemergia eléctrica y la telefonia.

La elaboracion de tres estudios recientes por pirta SE (2002), el COLEF
(2002) y el ITAM (2004), son muestra de lo impotéadel sector y de las alarmas que
ha encendido su pérdida de dinamismo. El estudia &&, basicamente se trata de un
diagnostico-plan que ofrece algunas perspectivaspdiitica para impulsar la
competitividad del sector. Por su parte, el estudloCOLEF aunque también incluye
plantas automotrices, ofrece resultados mas detallssobre todo al nivel de las
estructuras de las plantas en materia tecnoldgioductiva y organizaciorfalMientras
que el documento del ITAM identifica las capacidadecnologicas de las plantas
electrénicas en los estados mas importantes corjago@aifornia y Jalisco, y plantea
algunos elementos de politica que deben ser apbcad solamente para retomar el

auge perdido, sino para completar el proceso dsfsemacion de la industria.

En suma, los tres estudios plantean que la electr@pesar de ser uno de los
sectores mas importantes en materia economica emelacon cerca 700 empresas
instaladas, participar con el 8.3 por ciento delltdel empleo manufacturero, con el 4.4
por ciento del total debiB, captar alrededor de 468 millones de dollaresedey
participar con el 27.4 por ciento del total de daportaciones manufactureras en 2005
(SE, 2005). Persiste el reto de evolucionar haciategracion de volimenes mas altos

de valor agregado, consolidar la absorcion de tegie a través de los corporativos

® Hay que sefialar que como resultado del estudi€@¢IEF se han publicado cuatro libros, los cuales
ofrecen una clara vision de la evolucion del segteus perspectivas futuras. Para mas véase Gayrill
Barajas (coord.) (2007).



multinacionales, e incentivar una mayor vinculacegntre Centros de investigacion,

Universidades e industria por citar algunos.

2.- La electrénica en Baja California y Tijuana

Como se mencion6é anteriormente, gran parte dedastria electrénica esta
concentrada en ciudades fronterizas como Tijuabagad Juarez. En lo que respecta a
Baja California y en particular a la ciudad de @ija, la electronica ha desempefiado un
rol fundamental en el crecimiento de la IME. Paraf@ de 1997, Baja California
ocupd el primer lugar nacional en materia de emple@l sexto en numero de
establecimientos. La industria representd el 7% RIE estatal manufacturero y
participd con alrededor del 1.5% del PIB de la stda electronica del pais sobre el PIB
manufacturero nacional. En este sentido, Baja @ald ocupd entre las entidades
federativas del pais el cuarto lugar en importameiacuanto a PIB de la industria
(SECOFI, 1997). La electronica en Baja Californgtaecaracterizada por su alta
especializacion en la produccion de aparatos deucon desde bienes finales y
componentes, como las televisiones, las computadecaipos de audio y el ensamble

de tablillas y tarjetas de circuitos, arneses yesab

Siguiendo con el caso de Tijuana, la gran agloon@mngproductiva liderada por
plantas asiaticas es identificada comociuster, donde se encuentran empresas muy
competitivas en su rama como Sanyo, Sony, Philljasjo y Sharp, entre otras (Véase
figura 2) las cuales han sido potenciadas por itencia de recursos humanos de clase

mundial (Contreras, 2000).

Figura 2 El clusterde la electrénica en Tijuana



Algunos autores han identificado este proceso digsterizacion como
escalamiento industrial (Carrillo y Hualde, 200@&r&as, Almaraz y Rodriguez, 2007)
ya que las empresas han desarrollado un enorme legjomge comercio intra e
interfirma, ademas que se encuentran altamenteiabpadas y representan para sus
corporativos la punta de lanza para penetrar atader norteamericano (Carrillo y
Hualde, 2000). Por su parte, Ordofiez (2006) sefiseel escalamiento industrial de la
electrénica esta sustentado en la creciente incacjgm de actividades de disefio vy el
avance industrial a procesos de manufactura massinbs en conocimiento, de mayor
valor agregado y productos que requieren de unamayiedad de componentes, asi

como la produccion de series mas reducidas (Ord@des: 559).

Un estudio reciente del ITAM (2004) sobre la el@cita de Baja California
encontré que las capacidades tecnoldgicas de Uestimal se encuentran en tres niveles:
basico, intermedio y avanzado (Véase cuadro 1yivel basico agrupa a cerca del 75
por ciento del total de las plantas, el intermedi@0% por ciento y las avanzadas solo
representan el 4 por ciento del total. Las capdeslanas sobresalientes en cuanto a la
tecnologia de proceso y la organizacion de la p@da con certificacion ISO con 81
por ciento, sistemas modernos produccion con 10@ipoto, Adaptacion maquinaria y
equipo con 66 por ciento, Desarrollo nueva maqqyig con el 28 por ciento y
Desarrollo de software (procesos) con otro 28 pemte. En cuanto a tecnologia de
producto, la mas importante es la mejora increnhel@laproducto con el 78 por ciento
y disefio del producto con 50 por ciento, mientras ka generacion de patentes y la
realizacion de+D producto participan marginalmente con 3 por cignt® por ciento
respectivamente, por lo que las capacidades déada® por la electronica en la region

se caracterizan por ser de nivel basico e interon@iEC-ITAM, 2004).



Cuadro 1. Capacidades tecnoldgicas en la electronica de@aljfornia

Sin embargo, la crisis del 2001-2003 evidencié qlgunos sectores de la
electrénica como la informatica o la produccidon tdevisores, se encuentran
ampliamente correlacionadas con el desempeio debhaow norteamericano (Ordofiez,
2006), por lo que su recuperacion a mediados del,26@ debi6 mas a factores
coyunturales que a la correcta implementacion depatitica sectorial encaminada a
incrementar su competitividad (idem.). Como reslaltde la ausencia de un entramado
institucional que dé soporte a la electronica, éstade las mas afectadas con la
recesion norteamericana y tardd mas tiempo ques tegtores en retomar niveles

positivos de crecimiento (Almaraz, 2007).

3.- El debate sobre el trabajo en la IME y la elecbnica

A la par de su evolucion o involucion productivegén sea el caso, respecto a la
IME existe un amplio debate sobre el desempefdrdejo en la industria. De esta
manera, las evaluaciones optimistas sefialan qua éWE se ha creado un nuevo
espacio de relaciones laborales (principalmentka exshectrénica) que en ocasiones, ha
permitido a algunos operadores adquirir nuevagelest, tener mayor injerencia en la
manera de realizar sus actividades, enriquecesrgegido de su trabajo y ejercerlo de

forma mas autonoma (Carrillo y Hualde, 1996; LAG99; Contreras, 2000).

A su vez, los balances criticos indican que netex@n las nuevas maquiladoras
una verdadera recalificacion, los trabajadores rddtn varias actividades
especializadas pero igual de parceladas y sindeeqtie las de antes, por tanto se trata
de unneotaylorismo0 postfordismoque no resuelve los problemas de fondo de la

produccion en serie. Ademas, las nuevas maquilasanologrado un pacto social y



laboral duradero, siguen pagando salarios muy pbkegrestaciones que otorgan son
reducidas, no han creado la posibilidad de una@taboral satisfactoria en el largo
plazo, ademas de que a los trabajadores no sealesedonocido capacidad de

negociacion colectiva (Reygadas, 2002: 85).

En este sentido, no existe un consenso sobrebejdran las maquiladoras y este
es uno de los debates mas algidos respecto a layidifiie al estar desvinculada de los
proveedores locales, el efecto multiplicador deplem a través del ingreso percibido

por el trabajador es de los beneficios mas ampliesde ella se generan.

Enunciando a los balances criticos, Reygadas (28€f23la que, a pesar de la
incorporacion de nuevas funciones como el ensarobhepleto del producto y la
incorporacion de mejor maquinaria, el proceso aesicion hacia una nueva generacion
de maquila no se completa debido a la persistateiana organizacién del trabajo y
una cultura laboral autoritaria y poco flexible. €s&a manera, predomina un sistema de
organizacion del trabajo disciplinario con baseleemparcelacion de las tareas que se
apoya mas en las destrezas y experiencia de logjdadores, supervisores y gerentes
que en la aplicacion de conocimientos tecnologig®sygadas, 2002: 91). En este
contexto, De la Garza (2005) critica a los defessatel término de generacion de
maquilas debido a que la gran proporcion del ti¢dbs trabajadores son empleados de

produccion de bajos salarios y con poca espeatabzdecnica en sus funciones.

En materia salarial, existe la percepciéon de qudéxico se esta conformando
una plataforma de exportacion orientada al mergaatteamericano, centrada en los
bajos salarios, inclusive en las industrias masosas y con mayores capacidades
tecnologicas (Shaiken, 2003; De la Garza, 2005).dehilitacion de los contratos

colectivos de trabajo y la falta de representaaibilical efectiva han coadyuvado a



incrementar esta situaciéon (Quintero, 2005), tdéto s aboca mas a ser un problema

de la estructura de la maquila (Reygadas, 2002).

Con base en lo anterior, el trabajo de la maqeileasacteriza por lo limitado en
Su estructura organizacional, ofrecer escasas mgxide ascenso al trabajador, bajos
salarios y, por lo parcelario del proceso de proufuG repercute en que no haya
generacion y transmision de conocimiento (De laz&arncoord.) 2006). Como
resultado, persiste una de las mayores limitacideéssistemdaylorista-fordista que
es la poca disponibilidad del trabajador para ine@rse en actividades hacia el trabajo
y la empresa (idem), de ahi que se ponga pocai@teada capacitacion, porque los

trabajadores utilizan la rotacion como una medigarotesta (Contreras, 2000).

Otras de las criticas vertidas hacia el trabaj@dNE, es qué tan generalizadas
se encuentran las formas de organizacion del tratmaqo los circulos de calidad, justo
a tiempo, vy control estadistico del proceso, ya ths defensores de las nuevas
maquilas solo se han apoyado en el estudio de (€esda Garza, 2005). Tampoco
existe un entendimiento claro de que la maquilasleje ser un régimen arancelario es
un modelo productivo, por lo que no se puede habllmruna dualidad en las
maquiladoras que mezcle trabajo intensivo con bsgdarios, y otras que utilicen los
mas altos estandares tecnoldgicos y organizaesmple den como resultado que el
trabajo sea sometido a procesos de aprendizajecippanayores salarios, sino que se

trataria de una dualidad de modelos productivodd[@arza, 2005: 17).

Sin embargo, no toda la realidad en la maquilaeeesia manera, es decir las
visiones presentadas hasta ahora muestran unadealds dos caras de la moneda. La

contrastacion entre estudios sectoriales y a rageégado permite obtener marcadas



diferencias respecto al trabajo, el cual se encaaariamente determinado por el tipo

de empresa y por el sector donde esta se desempefie.

En ese sentido, el estudio de Wilson (1994) rec®nlos etapas en la IME desde
su instalacion la cual determina el tipo de trabbgoprimera comprende el periodo de
1965-1982, cuyas caracteristicas principales fuelrescasa tecnologia con la cual
operaban las maquilas, la amplia participacion wlabajo femenino, y la nula
articulacion con proveedores nacionales. La seguetdpa inicio en 1982 y se
caracterizd por el fuerte apoyo otorgado a la IMi parte del gobierno federal
mexicand, ademas del crecimiento sostenido de la induskeigando a representar el
8.2% del empleo manufacturero total. En este tesgreconocia a la IME, por primera
vez, como un factor importante para el desarratlanémico nacional. Barajas (2004)
agrega una tercera etapa que comprende el per@®62D00, que se caracteriza por el
crecimiento sostenido de la IME, sustentado expamsion de las ramas de electronica

y autopartes.

Como un intento por resumir y caracterizar progaotente las distintas etapas
de la IME, autores como Dominguez y Brown (1990)iswv (1992); Gereffi (1994);
Carrillo y Hualde (1996); Barajas, Rodriguez y Atama (2007) han desarrollado
tipologias de la maquiladora (Véase cuadro 2.2spB@ndo el orden cronoldgico,
Dominguez y Brown (1990) encuentran que en la IMEsten tres tipos de

magquiladoras, segun la utilizacién de tecnologieroelectronica. A su vez, el uso de

7 Asi, una serie de decretos presidenciales, corde 983 que permitia a las maquiladoras el verider e
20% de su produccion en territorio mexicano, siempcuando no compitiera con articulos naciongles,
el permiso de instalarse libremente en cualquietepdel territorio, salvo en la ciudad de México,
constituyen los apoyos mas relevantes (Wilson, 196)%



nueva tecnologia implica la utilizacion de trabegm mayores cualificaciones, el cual

se ha reorganizado de manera mas flexible.

Afos después, Wilson (1994) centrando el foco ddisas en los elementos de
la produccion flexible como: Justo a Tiempo (JIMaquinaria controlada por
computadora y habilidades multiples del trabajoesotros, encuentra de nueva cuenta
tres tipos de maquilas, de las cuales el 18% qwresd a plantas de produccion
flexibles que utilizan maquinas programadas por putadoras, control continuo de
calidad y JIT, y realizan productos como moldeades plasticos por inyeccion,
soldadura y lavado de alambres eléctricos. Por ade,p las plantadordistas
representaron 38% vy, las de trabajo intensivo fuése mas numerosas al agrupar al

44%.

Al respecto Gereffi (1994) identifica dos tipos meaquiladoras, las “nuevas” y
las “viejas”, las diferencias entre una y otra,icad en el nivel de desarrollo
tecnoldgico, implementacion de trabajo mas calificay vinculacion con algunos
proveedores nacionales con las cuales cuentamisds”, mientras que las “viejas”
permanecen aisladas del aparato productivo naci@saldecir permanecen como

“enclaves” y utilizan escasa tecnologia y trabajogespecializado.

Una de las tipologias mas relevantes debido a sm gliscusion, es la
desarrollada por Carrillo y Hualde (1996) la cuamind como elemento principal la
utilizacion del trabajo en la maquiladora paraifilzes su nivel de desarrollo. De esta

manera, los autores encuentran tres tipos de “geioees® de maquilas, la primera

® El termino generacién o generaciones ha sido msgutldo, en parte porque la palabra parece sugerir
un proceso de evolucién de las plantas en térniineales. Es decir, las plantas de tercera ger@raci
tendrian que haber iniciado como de primera, piosteente convertirse en segunda y llegar a terdéoa.



corresponde a plantas de ensamble tradicional megadas de la industria nacional,
con bajo nivel de desarrollo tecnolégico y con wran dependencia hacia las
decisiones de las matrices. La segunda generardin, de plantas orientadas a los
procesos de manufactura que cuentan con un mayartacnoldgico e incorporan una
mayor proporcion de técnicos e ingenieros, es decireste modelo la fuente de
competitividad se basa en una mayor racionalizag@fa produccién y el trabajo. La
tercera generacion, agrupa a empresas (las menosdientadas a la manufactura o
ensamble, sino al disefio, investigacion y desairadicanzan un alto grado de
autonomia respecto a la casa matriz y su fuenteodepetitividad se basa en la

ingenieria y en la incorporaciéon de tecnologiarit@gr nivel.

Por ultimo, Barajas, Rodriguez y Almaraz en undistsobre las capacidades
tecno-productivas de la IME en Tijuana, Ciudad dudr Mexicali (2007) con base en
una encuesta de El Colef (2002), aplicada a 29itadade electronica y autopartes
encontraron que el nivel basico agrup6 al 51.5gwento de las plantas, en el nivel
intermedio se ubicé el 45.05 por ciento y el resta&42 por ciento correspondio a las

avanzadas (Barajas, Rodriguez y Almaraz, 2007: (M&3)se cuadro 2).

Cuadro 2. Tipologias sobre los tipos de empresas y trabajiVén

En suma, las tipologias descritas encuentran qleereaquila interactian varios

tipos de plantas de acuerdo a su nivel tecnoldgide organizacion del trabajo, y por

ende no se trata de un “modelo” de produccion nirdsector homogéneo, al destacarse

obstante, los autores aclaran que por “genera@atienden a un tipo ideal de plantas que comparten
ciertas caracteristicas comunes y que bien pu@itgaricomo plantas de segunda generacion o tergera
las de primera generacién pueden permanecer ea diedl sin evolucionar (Carrillo y Lara, 2004).



las distintas complejidades y heterogeneidad ptogude acuerdo al sector y esquema
de operacion al cual se dedique la planta inserital régimen de maquila (Carrillo y

Barajas (coords.) 2007).

Bajo esta perspectiva, en la IME y en particalaios sectores mas competitivos
como la electronica, se estad gestando un cambiceradd en aspectos claves del
trabajo como la capacitacion la cual se ha incréadeny forma parte integral de las
empresas mas competitivas, los salarios se haradgelentamente ya que estan
asociados al incremento de la productividad queedgaido un patron de crecimiento
constante. Como resultado, la rotacion ha ido disggndo y, por ultimo, se han
transformado sustancialmente los mercados de tramaja IME al masculinizarse la
industria, aumentar la media de edad de los trdbega (Carrillo (coord.), 1992) e
incrementarse hasta niveles de 13 a 16 por ciemtpalticipacion de técnicos e
ingenieros en el total del personal empleado (Hya#2007). Por estas razones la IME
no se le puede evaluar como un sector o industni@oljénea, ya que esta caracterizada
por su alta heterogeneidad inclusive entre emprdsasn mismo sector (Carrillo y

Barajas (coord.) 2007).

A manera de resumen, la industria electronica ségroa como una de las mas
exitosas dentro de la IME, muestra de ello sonnaigbles resultados en materia de
IED, valor agregado, empleo generado y exportasidogles que se aceleraron con la
firma del TLCAN. Este proceso fue identificado coesxalamiento industriaya que
fue acompafado de mejoras tecnoldgicas y organizaleis, y de la adquisicion un
mayor grado de autonomia en las empresas localsd® a esto, el trabajo en los
sectores de la electronica que lograron escalgri(dormatica y televisores), mejoro en

aspectos como la capacitacion, los salarios, yestimio fue “expuesto” a nuevas



dindmicas caracterizadas por el aprendizaje tegimal0Sin embargo, persiste el reto de
incrementar la proporcion de empresas que su fudmnteompetitividad se base en la
adquisicién de mayores capacidades como invesbigacdisefio; que se manifieste de
manera significativa en la participacion de persoraificado como técnicos e

ingenieros, y como resultado se puedan sortear efjer manera las recesiones o
fluctuaciones ciclicas de la economia norteamegiancontar con una industria mas

solida, flexible y diversificada.

4.- La industria del Televisor en México y Tijuana

El desarrollo de la industria del televisor en Méx{TVv) comienza a mediados
de los afios 60°s con la instalacion de Warwick, GWiagnavox y Teledyne, impulsada
por la creacion del Programa de Industrializaciéonteriza (PIF) y por la abundante
mano de obra de bajo costo (Kenney, 2004: 96). akirpde ese momento, algunas
localidades de la frontera norte como Tijuana yelu&e convierten en importantes
proveedores de componentes para las ensambladoreesamericanas y japonesas
localizadas en EUA (idem.). En el caso de Tijuém@simera planta en instalarse fue la
de Warwick en 1966, la cual producia televisored 2igoulgadas en blanco y negro,
destinadas al mercado norteamericano (ibid.).

Durante buena parte de las dos décadas siguiéat®g, se mantuvo en niveles
marginales de participacion en el mercado norteiaarey, registrando no mas de 200
mil unidades anuales exportadas (Koido, 2003). biiamte, las presiones competitivas
que ejercieron los productores asiaticos, prinoigate japoneses, sobre los
productores norteamericanos, forzaron la busquedaidvas estrategias competitivas a
los segundos, con lo cual se dinamiza el procesoeliealizacion de plantas de
televisor a Meéxico (Koido, 2003; Kenney, 2004). H®79 se instalan como

maquiladoras, filiales de grandes empresas deVisele asiaticas como Matsushita,



Sanyo y Hitachi (Carrillo y Contreras, 2002). Lemusas de este primer éxodo de
empresas asiaticas se debié a una mezcla de fctwre® el aumento de los salarios en
Japon por la revaluacién del yen y por las estiaéede las empresas las cuales
prolongan el ciclo de vida del producto al trastgatacesos tecnoldgicos maduros hacia
la region (Lara, 1998).

A inicios de los afios 90's las firmas mas impoesarde la industria estaban
instaladas en territorio Mexicano, con lo cual waapl1991, cerca del 65% del total de
televisores vendidos en el mercado norteamericaeoolh ensambladas en México
(Carrillo, Mortimore y Alonso, 1999.).

4.1.- La expansion y el escalamiento industrial da ITV con la firma del TLCAN

La expansion y evolucion de la industria del tedevise relaciona con tres
factores principales: el proceso de “maquilizacide”la industri§Contreras, 2005), la
intensa competencia a escala global, que obligo @imero importante de productores
norteamericanos a trasladar un mayor numero dexcipees a México con la finalidad
de disminuir costos, principalmente de mano de gpbfamalmente, la entrada en vigor
del TLCAN, que aceler6 el desplazamiento de la rzantura de televisores a la
frontera de México con EUA, ya que la disminuci@abstos y cumplimiento de las

reglas de origen respecto al contenido regional feneorables para su desarrollo (Ibid.).

Como resultado de lo anterior, a mediados de lad#de los 90°s, en Tijuana
ya estaban instaladas 6 ensambladoras finales dsii@caban Samsung y Sony, las

cuales invirtieron mas de mil millones de dolarestaetal para iniciar operaciones,

° Este proceso fue acompafiado del desmembramientohdese nacional de productores que abastecian
al mercado mexicano en los 80's antes de las refode liberalizacién econdmica. Como consecuencia
de ello, desaparecieron los proveedores vinculatiosercado interno y la industria en su totalidad s
volcé al esquema de maquiladoras de exportaciont(€@as, 2005: 171)



impulsadas por las restricciones impuestas porL&AN, que provocd una nueva
oleada de empresas asiaticas (Carrillo, Mortimofdopso, 1999). Asi, empresas como
Sharp y otras tomaron a Tijuana y a Mexicali com@unta de lanza en su estrategia
competitiva dirigida al mercado norteamericanojusize introduciendo tecnologia y
procesos productivos comparados con los mejoresisi@lantas a nivel global, ya que
una alta parte del proceso productivo se encuemitamatizado, con tecnologia
comparable a la mejor (idem) (véase cuadro 3).

Cuadro 3. Inversiones relacionadas con la producciémwen Baja California
a partir del TLCAN

Las nuevas plantas de mediados de los 90°s sdaraamn por el aumento de
la automatizacion, en comparacion con el resto afe dmpresas manufactureras
exportadoras y maquiladoras, con 15.6% en promegiatra 9% de las otras (Lara,
1998; Carrillo, Mortimore y Alonso, 1999). Al resphe, Carrillo, Mortimore y Alonso
(1999) sefialan que larv representa uno de los casos mas exitosos de la
industrializacion en México a partir de la apertavderna y la recepcion de IED,
muestra de ello es su notable desempefio producexportador ya que, para 1998 de
cada diez televisores comercializados en el mergaafteamericano ocho fueron

ensamblados en México (Carrillo, Mortimore y Alorstando a Koido, 1996).

La competitividad de larv segun Aguilar Benitez (1998) se bas6 en una mezcla
de tres factores primordiales: la disponibilidadley mano de obra de bajo costo, la
proximidad fisica de los mercados vy, la nueva pliddtal que ofrecen los acuerdos de
libre comercio de México con otros paises. Estoofas permitieron la competitividad
de las empresas de la region en tres aspectosoagdes mercados de Estados Unidos

y Latinoamérica; una respuesta rapida a variasi@metiempo, calidad y patrones de



consumo en el mercado; y, una disminucién en |ssosolaborales (Aguilar Benitez,

1998: 100).

Por su parte Koido (2003) sefiala queTha en Tijuana, representa el caso mas
concreto de la efectiva “territorializacion” de [&oduccion, merced de la gran
aglomeracion de empresas dedicadas no solamessahble, sino a la producciéon de
todos los componentes y partes del aparato comostuale rayos catédicos y el
cinescopio, el cual representa cerca del 80% det t@tal en el televisor analdgico. En
este contexto, larv evolucioné de ensamble simple hacia procesos mdplejos,
caracterizados por Carrillo y Hualde (2000), commpresas maquiladoras de segunda
generacion. Este proceso de mejora e@mvaes interpretado por algunos autores como
escalamiento industrial (Dutrénit, Vera-cruz y Aarb, 2006; Lara y Arellano, 2006;
Carrillo y Barajas (coord.), 2007). De esta formeh,sector mas representativo del
escalamiento es la produccion de televisores, debidjue es donde existe mayor
evidencia en la literatura sobre el aprendizajedgico y complejizacion tecnoldgica,
como es el caso de los departamentos de ingenyedasefrio, amén de haberse

convertido en la “capital mundial del televisor’gilin, 1996).

Ahora bien, el otro punto donde se observa, ¢b@e las plantas tijuanenses, es
en la denominada formacion dkistersindustriales ya que las filiales del televisor en
Tijuana se proveen de distintos componentes pagressstores, capacitares, switches,
arneses y cables, conectores, etc) Yy activos ¢eanhictores, circuitos integrados y
microprocesadores) de las siguientes maneras: nbedia produccion dentro de las
propias plantas. Sony, Samsung y JVC, son un beempk de como las maquiladoras
producen en sus instalaciones los componentesogpa@dn y a la vez, realizan compras a

otras filiales de su propio corporativo establexida el sur de California (integracion



vertical) asi como recurrir a la subcontratacion otvas maquilas del sector electronico.
Por ejemplo Matsushita le vende a JVC, Samsungiy,&m tanto que Sanyo le vende a

ella, (Carrillo, 2001: 15y sS).

4.2.- El trabajo en la ITV

En cuanto al trabajo desempefiado enMaexisten diversas opiniones que reflejan
una alta heterogeneidad en su estructura. SeguilaABenitez (1998), la organizacion
del trabajo estaba caracterizada por seis elemasiasificacion del trabajo, sistema de
salarios, rotacion de tareas, capacitacion y prames, supervisores de linea, en base a
ellos se garantiza el cumplir con los objetivospdeductividad en un contexto de alta
rotacion y, por ultimo, inestabilidad laboral. Ad&snel perfil de los trabajadores déTla
no se diferencia mucho de otras maquiladoras, pleamuna gran cantidad de jévenes de
entre 21 y 25 afos, primordialmente mujeres coresonalaridad promedio de secundaria,
aunque existen empresas con cerca del 48 por alehttotal empleado con primaria

cursada y un 17 por ciento con bachillerato.

La generacion de empleo en Iflev se caracteriza por su dinamismo, las 5
ensambladoras finales localizadas en Tijuana ocapam promedio a 5 mil personas en
1995, para 1996 alrededor de 10 mil y se proyeaeabaara 1997 ocuparan a cerca de 20
mil (Aguilar Benitez, 1998: 113). Esta tendenciar@cimiento en el empleo de Ifev,
también es sefialada por Carrillo, Mortimore y Ari$999) quienes apuntan que el
crecimiento ha sido sumamente dinamico, ya qupléagas de televisores han pasado de

emplear a cerca de 500 personas en 1990 a ceté®den 1996.

En el aflo 2000, el empleo enit® mostraba un dinamismo menor al esperado al

emplear a cerca de 3000 personas por planta, sigju@dma la ciudad que ocupaba a la



mayoria del empleo total. También se aprecia quacderdo al tipo de empresa, es el
empleo generado, es decir, Samsung y Sony al mamega politica que favorece la
incorporacion de funciones e integracion vertieal,el caso de la segunda es mayor el
total de empleo generado, mientras otras empresas &/C y Mitsubishi, que se dedican
principalmente a ensamble y produccién de compeser@spectivamente, su nivel de
empleo es menor. Por tanto, la cantidad de em@dasdempresas del televisor depende

en buena medida de su nivel de desarrollo produ@@arrillo y Contreras, 2005).

En lo que respecta a la distribucion del trabajéasnOEM’s, Producen (2003)
encontré que en la industria se caracterizan dipes de trabajo de acuerdo al nivel de
capacidades y actividad fisica, lo cual determeneemuneracion salarial. En el cuadro
cuatro, se aprecia que la mayor parte del empleergdo, con cerca del 80 por ciento,
es trabajo fisico y técnico que obtienen una remacn@n salarial pequefia en
comparacion con profesionistas y creativo. Estanessefial de que en la ITV, buena
parte del proceso de produccion se caracterizaguuerir pocas calificaciones y de
ensamble manual. Al respecto Aguilar Benitez (1988)ala que larv muestra dos
caras respecto al trabajo: por un lado, la altaciéoh del trabajo no permite la
generacion de trabajadores con mayores cualifinasiopor lo que se limita a un
reducido numero de trabajadores no rotadores,aglsaca capacitacion, estabilidad y

mayor remuneracion (Aguilar Benitez, 1998. 188).

Cuadro 4. Total de empleo generado en las OEM’s en BC pontigueldo

No obstante, otros autores sefialan que el trabajta endustria en mayor
medida es expuesta a procesos de aprendizaje ongauna mayor proporcion de
personal calificado, principalmente ingenieros gniéos quienes han incrementado su

participacion en el total del personal empleadsitahrse en alrededor del 13 por ciento



(Hualde, 2007), los cuales se vuelven “portadooesakes del conocimiento” ante la
movilidad laboral a la que estan sujetos (Contre2860). Ademas la introduccion de
nueva tecnologia ha provocado cambios en la orgeidiz tecnoldgica del trabajo,
como la amplia difusiébn de los circulos de calidah 33.2 por ciento, control de
calidad con 18.2 por ciento y diagnostico y solaaé problemas con el 21.4 por ciento
en promedio (Lara, 1998:11%).Esto ha permitido la introduccién de personal con
mayores cualificaciones, la realizacién de product@és complejos y la difusion de

mejores practicas organizacionales.

4.3- Situacion actual de laTtv en Tijuana: cambio tecnologico y la competencia de
China
La 1TV fue el mayor ganador en la década de los noventa produccion de

maquinaria eléctrica y electrénica (Carrillo, Mortire y Alonso, 1999). En particular
algunos estados fronterizos como Baja Californistad&ron por el dinamismo de la
industria. En dicho estado, para 2006 la ITV agraptbOEM'S, donde se encuentran
empresas como: Sony, Sanyo, Sharp, Hitachi, JV@Wdhita, LG, entre otras. Produjo
cerca de 19 millones de unidades (60 por cientdatiel de la produccion nacional de
televisores), ocupd a cerca de 23 000 empleadesdasi Tijuana la ciudad que
concentré el mayor numero de ensambladoras firaes9 y del total del personal

ocupado con el 67 por ciento (Producen, 2003).

El cluster del Televisor en Baja California puede agrupa a més200
proveedores directos, que emplearon a 20,000 &aduags adicionales (véase figura 3)

Figura 3. El clusterdel televisor en Baja California

1% Encuesta realizada por el COLEF a 134, 171 y 146tas$ instaladas en Tijuana en 1990.



No obstante, a pesar de su gran dinamismaTJaen estos momentos se
encuentra en una etapa decisiva en su desarroticelccambio de tecnologia analégica
por digital, la cual comenzd a ser introducida &mlyoria de la®EM's en Tijuana,
desde inicios del afio 2000, como medida para dafrda baja rentabilidad deRTy a
la alta competencia en dicho segmento (Carrill0,/20

En este contexto, el cambio tecnoldgico implica g@ modificacion sustancial
se estd gestando en la dinAmica del sector o mal@st cuestion. Generalmente, los
cambios tecnoldgicos representan la busqueda inteaua por parte de las empresas de
ventajas competitivas. Las formas de llevar a cabocambio tecnologico, esta
relacionado con los recursos humanos, materialggcgologicos previos de las
empresas, por lo que no existe formas Unicas oef@adinadas (Beije, 1998). De
especial relevancia destacan las capacidades pregaoldgicas de las empresas, las
cuales determinan la forma en que estas puedenbabsp administrar los nuevos
procesos productivos (Morrison, Pietrobelli y Ré#dtel 2008). Asi las empresas
reaccionan ante cambios en la tecnologia para msegu permanencia en el mercado,
sin embargo hay que distinguir que el tipo de im@idn tecnolégicd determina el

impacto en la estructura de la empresa y la industr

En el caso de lav, el cambio de tecnologia analégica por digitatespnta el
rompimiento con una de las tecnologias mas longewaa historia de la electronica, ya
gue el componente fundamental de la televisionoginad (elCRT), fue introducido en la
década de los 20’s. La gran longevidadafet se explica por su estandarizacion que

permitié que su gran produccion en masa derivaiaraansas economias de escala que

" En la literatura se reconocen dos tipos de innoves: las radicales que representan una modifizacio
sustancial con la anterior forma de producir, yitesementales que solo suscitan modificaciones de
manera parcial (Ruthan, 1996).



dio paso a una relacion calidad/precio favorablecalsumidor. De esta manera, no
solamente se introduce un nuevo producto sino gisteeun rompimiento con una
buena parte del proceso de produccion en la iridtfsty con la estructura de consumo

sostenida por décadas.

Técnicamente la introduccion d& digital como laLcD se diferencia detRT,
porque su transmision se genera en forma de cobligasios (unos y ceros), que es el
lenguaje de la programacion informatica que facilia consecucion de menuds
interactivos y programas de software como loszatilos en las computadotagCea

Market Research, 2000).

Para lograr esto, laCD consta de una capa de moléculas alineadas ergre do
electrodos transparentes y dos filtros de polaidmaca superficie de los electrodos que
estan en contacto con los materiales de cristaldiges tratada a fin de ajustar las
moléculas de cristal liquido en una direccion ermti@dar. Este tratamiento
normalmente consiste en una fina capa de polimggceq unidireccionalmente frotada
utilizando, por ejemplo, un pafio. La direccion dealineacion de cristal liquido se
define por la direccion de frotacion Adicionalmeniias tecnologias decD y Plasma
permiten el ahorro de energia en comparacién caRelademas de ser ecoldgicas y

generar una mejor calidad en imagen y sonido.

2 Al cambiar la tecnologia de la TV también se madifia gran mayoria de los componentes internos de
la television como el yugo de deflexién y las titddiy los circuitos impresos.

'3 Los nuevos aparatos televisivos se caracterizaringorporar ademas de mejor calidad de audio y
video, menus interactivos con el usuario, funcioc@sio internet, entrada de puertos USB, disco duro,
entre otras que muestran una alta integracionedeegitos que antes solo los contenian las compatador



Adicionalmente, la transmisién exclusiva de la saf@ televisor en codigo
digital en EUA, es un fendmeno que sin duda alqowerara la demanda de este tipo
de productos (digitales) en el mercado norteammauicpor lo que las ensambladoras se
aprestan a tomar ventaja en la producciomwddigital (Carrillo, 2007).

En la regién, un estudio realizado por Producen0320revela que las
transformaciones que experimentardrha con el cambio de tecnologia se reflejara en
al menos cinco aspectos, tal como muestra el cuadeo. El producto disminuira de
tamafio, pero aumentara de precio, se perderan guores y empleos, pero se

incrementara la derrama econdmica al incremenghngor agregado y los sueldos.

Cuadro 5. Impactos del cambio de/ analdgica por digital
Por su parte, el gobierno federal Mexicano a traeks Secretaria de Economia
(SE), plantea que el reto es convertir a Méxicaieentro de manufactura de aparatos
digitales, los cuales se ubican en escafios de nmay@rdentro de l&Gv (SE, 2002).
Al respecto, sefiala que la tendencia tecnologicarssnta hacia la produccién de
aparatos digitales, no solamente de televisore® de otros aparatos electrénicos
como: camaras de video, computadoras portatilpspdactoras devp etc., por lo que
la integracion de mayores funciones en las empusaslevisor instaladas en México,
permitira incrementar su nivel competitivo (Véaggifa 4).
Figura.4. Cambio de tecnologia analdgica por digital
Recientemente, lrv comenz6 a mostrar signos de desaceleracion d@de 2
en parte por la recesion de la economia norteaamerig por la emergencia de China
como un fuerte competidor en el mercado norteammeoi¢Carrillo, 2007). La pérdida
de participacion de las televisores ensambladadéstico, fueron captadas por China,

tal como se muestra en la figura cindén el afio 2000 México predominaba



ampliamente el mercado norteamericano con un pa® ae 73 por ciento y China
participaba de manera marginal al registrar unsesda7 por ciento, sin embargo, en
2003 México perdié alrededor de 17 por ciento ycambio china obtuvo un 7 por
ciento mas de participacion de mercado.

Figura 5. Participacion del mercado de TV en EUA de Méxicdhina

Esta tendencia descendente de la participacion camexi en el mercado
norteamericano del televisor y ascendente de Gisrmaas claro en el cuadro 6, ya que
mientras México perdia alrededor del 15 por ciemtgarticipacion de mercado en solo
7 afios, China no solamente absorbia dicho poreersiajp que lo duplicaba al situarse
con el 38.7 por ciento.

Cuadro 6. Participacién de México y China en el mercado dé&\Eld TV,
TV/VCR y proyectores

En cuanto al valor total de las exportaciones\den el mercado de EUA, China
super6 a México desde el 2005 al registrar cer@0duil millones de dolares contra 15
mil millones de China (Véase figura 6).

Figura 6. Valor de las importaciones ae al mercado de EUA, México-China

Diversas razones son vertidas para explicar pofthiéa estd avanzando en
industrias como la del televisor y otras de mediaaha tecnologia. Entre éstas razones
destacan: el bajo costo de la mano de obra con @& gentavos de ddlar la hora, las
altas economias de escala y el gran mercado patepe representa, lo cual atrae a las
grandesTNC’s de todos los sectores (Gereffi, 2008). Por swepaitgobierno Chino ha
implementado estrategias concretas para favoracercbrporacion de actividades de
mayor valor agregado, mediante una fuerte promod®@rincentivos a la industria,

como la politica de parques industriales, los cuafeecen todo lo necesario para que se



instalen las empresas foraneas como: infraestajcteleccion y contratacion de

personal, y pago de impuestosrgins y Rebhehn, 2004; Gereffi, 2008).

Un estudio reciente de Carrillo (2007) encontré gada region aun se cuentan
con ventajas comparativas debido a la cercania rgkway con el mercado
estadounidense, aunado al alto costo de traslpdeaatas decb y Plasma desde puntos
lejanos, por lo que no se prevé un éxodo masivplalgas hacia China, sino que se

espera la instalacion de plantas de capital chiadwanés (Carrillo, 2007: 47).

A manera de conclusiéon

La electronica (en particular la ITV) se configw@mo uno de los sectores mas
importantes dentro de la industria manufacturerguiteay no maquila en México, para
dar cuenta de ello, basta revisar sus notables nodmen materia déED, empleo,
produccion y exportaciones. Los cuales se dinamzaltamente con la puesta en
marcha del TLCAN. El tratado ha sido tan importaprqué consolidé y conjunt6 en
su momento, las ventajas comparativas tradiciondéesviéxico como la cercania
geografica con EUA y los salarios relativamenteodajcon algunas fortalezas
adquiridas en su trayectoria como la especialiapr@ductiva y la conformacion de
trabajadores de clase mundial. Como resultado denterior, en algunos segmentos
como la electrénica de consumo, particularmentgrtaduccion de televisores, se
manifestd en la conformacion ddusters de gran tamafio en algunas ciudades
fronterizas como Tijuana.

Sin embargo, a partir de 2001, con la introducdéras tecnologias digitales, la
industria se encuentra en una etapa de nuevo désaBsto representa el desafio mas
trascendental que ha afrontado la electrénicalyVade México en afios recientes. La

manifestacion de la primera crisis del sector déasgriesta en marcha del TLCAN en



el periodo 2001-03 y la que actualmente afronta lmomecesion estadounidense,
revisten particular relevancia, ya que reflejan page del agotamiento de las ventajas
tradicionales, las cuales a pesar de ser impogaydeno son determinantes para
sostener a la industria. En el caso de la ITVjete de la planta Sony en Mexicali, y la
consecuente pérdida de cientos de empleos ha edceathrmas en el sector

considerado como el de mayor fortaleza de todketarénica en México.

A su vez, no es coincidencia que la primera cdsissector se manifieste con la
emergencia de las tecnologias digitales. Una eaqiba razonable estriba en la
conjuncion de dos fenémenos: un cierto retrasootégito en los productos y la
disminucién en la demanda dado su mismo atrasoejeorplo, plantas como JVC de
Tijuana en 2008 aun producian televisores de CRigjahs al mercado sudamericano.

Por tanto, el reto de la industria es desenvolvensan escenario de constante
competencia e incertidumbre en los mercados, jpahtiente en el norteamericano. El
escalamiento de las empresas y la integracion atejo de mayor nivel, sin duda
alguna, representa un paso hacia el fortalecimientcsu base competitiva que le

permita transitar de manera menos sinuosa en losadws internacionales.
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Figura. 1. clustersen la industria electrénica de México
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Figura 2 El clusterde la electronica en Tijuana
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Cuadro 1. Capacidades tecnologicas en la electronica de@ajfornia

Tipo e
Nivel P Procesoy organizacion Producto
- Cambios menores en tecnologia | -Uso de disefios de casa matriz o
Basico de proceso para adaptarlos a clientes
condiciones locales - Adaptaciones menores
- Mejoras en eficiencia
- Produccién flexible
- Implementacién de sistemas - Departamento de disefic para
Intermedio modernos de organizacion de la manufactura
produccién - Mejora de calidad de productos
- Mejoras en distribucion de planta
- Mejoras sustantivas a magquinaria
y eqLipo 4 -Desarrollo de productos nuevos
ara el mercado
Avanzado - Desarrollo de procesos P .
P Y - lyD para nuevas generaciones de
software roductos
- Desarrollointerno de equipo P

Fuente: ITAM, 2004

Cuadro 2. Tipologias sobre los tipos de empresas y trabajiVén

Autores

Dominguez y

Wilson

Gereffi (1994)

Carrillo y Hualde

Barajas, Rodriguez y




Brown (1990)| (1994) (1996) Almaraz (2007)
Tipos de Poco Plantas de | Nuevas y Maquiladoras de | Tres niveles de
maquiladoral tecnificadas; | produccién| Viejas primera; segunda yf complejidad tecno-
Intermedias; | flexibles; maquiladoras | tercera generacion| productivas (Basico,
Muy fordistas y y una posible Intermedio y Avanzado)
automatizadag de cuartd*
ensamble
béasico
Tipos de Mezcla de Predominio| Trabajo Convivencia de tre$ Generacion de capacidad
trabajo trabajo poco | de trabajo | intensivo tipos: intensivo (la | organizacionales basicas
cualificado y | intensivo, y| (basicamente | mayoria obreros de¢ como
sistemas en menor | dedicados a | baja calificacién); | capacitacion(mayormente
flexibles de medida ensamble) y | intermedio ( mayor| intermedias como equipos
organizacion | trabajo de | una menor proporcién de de trabajo, Método Six
multiples proporcién de | técnicos e sigma y Avanzadas como
habilidades| trabajo con ingenieros) y ingenieria del producto,
mayores avanzado ( los disefio y desarrollo del
cualificaciones| menos), producto (menor
y habilidades | predominantemente proporcion)
tecnoldgicas | ingenieros
realizando
investigacion y
desarrollo
Fuente: elaborado por el autor, con base en losemuseleccionados
Empresa Origen del Localizacién Inversion Empleos Producto y
Capital (Millones Generados  produccién anual
de estimada
dolares.)
Sharp Japén Rosarito 60 300 Aspiradoras y
TV’s (1 millén de
unidades)
Daewoo Corea Mexicali 500 -- Cinescopios (2
Electronics millones para TV
y 2 millones para
PC)
Grupo Hacer Taiwan Mexicali 115 -- Partes
electrénicas
Mag Taiwan Mexicali 10 700 Monitores para
Technology computadora
Mitsubishi Japon Mexicali 32 - Tubos de rayos
Electric catddicos para

PC (1.8 millones

" La cuarta generacion de maquiladoras corresponaieestudio posterior realizado por Carrillo y Lara
(2004) sobre el Centro Técnico de Delphi en Cdrelua



Samsung/Asahi
Glass

Samsung
Corning

Corea/EUA

Corea

Tijuana

Tijuana

340 -

150 =

de unidades)

Tubos de
imagen (2
millones para TV
y 2 millones para
PC)
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Fuente: Secofi, 1997

Cuadro 4. Total de empleo generado en las OEM’s en BC pontigueldo

L5 Trabajo L4Trabajo L3Trabajo L2Trabajo L1Trabajo
intelectual y profesional especializado técnico fisico
creativo
Empleo 44 1,760 2,640 7,480 10,120
Porcentaje 0.2 8 12 34 46
Sueldo 30,000-60,000 | 13,000-24,000( 7,000-12,000 | 4,000-7,000| 2,800-3,500
mensual

Fuente: ProduCen, 2003.

Figura 3. El clusterdel televisor en Baja California
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Cuadro 5. Impactos del cambio de/ analdgica por digital

Factor Cambio

Disminucién del volumen del
producto

Producto final

Valor de la Produccion Aumento de la produccion

Econdmico La derrama econdmica en la
region sera modificada
Tecnolégico Es producto de tecnologia méas

avanzada

Recurso Humano
manejo del recurso humano

Fuente: ProduCen, 2003

Impacto

*Disminucion en el uso de
contenedores/fletes
(2:4)

*Se incrementara el valor de las
exportaciones por el mayor precio
unitario

« +Proporcion de niveles de
trabajo mas capacitados y
técnicos al reducirse el nimero de
labor fisica

*Nueva maquinaria, que se
importara

Se generara una eficiencia en elReduccion del personal directo

empleado

Se incrementara el uso de capital
intelectual y de mejores sueldos
Se incrementara el sueldo
promedio

Figura.4. Cambio de tecnologia analdgica por digital
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Figura 5. Participacion del mercado de TV en EUA de Méxicohina
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Fuente: Secretaria de Economia, 2002

Cuadro 6. Participacion de México y China en el mercado déEe TV,

TVIVCR y proyectores
Afo México China
2000 48% 2.5%
2007 32.5% 38.7%
Variacion -15.5% 36.2%

Fuente: Elaboracién propia con datos de US comt2Qi8

Figura 6. Valor de las importaciones ae al mercado de EUA, México-China
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Fuente: elaboracion propia con datos de http/diasitc.gov



