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RESUMEN

Este proyecto de investigacion tiene como objetivo principal establecer
qué nivel de aceptacion tendra la elaboracién de un plan de negocios para la
implementacién de una firma de consultoria y asesoramiento tributario-
contable en el mercado de las PYMES del sector centro de la ciudad
Guayaquil. Para la preparacion del mismo se requiere un analisis de la
situacion econémica del entorno, para esto sera de vital importancia y
consideracion medir el grado de cultura tributaria que poseen las personas
naturales, sociedades, compafiias y demas grupos econdémicos establecidos en
este sector geografico de la ciudad de Guayaquil.

Adicionalmente se debera enfatizar que las pequefias y medianas
empresas (PYMES) constituyen la principal generacion de empleo del
Ecuador, por lo cual estas son consideradas como las empresas que estan
destinadas a generar cambios constantes en su gestién, mismos que se han
convertido en un tema de mucha importancia no solo a nivel local sino a nivel
global.
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Metodoldgicamente este estudio corresponde a una investigacion de
caracter inductivo, analitico y sintético, que por su disefio es un trabajo de
campo que permitira investigar el impacto que tendra la constitucion de una
empresa que otorgue asesoria tributaria, contable y financiera, que permita
disminuir el incumplimiento de obligaciones por parte de los contribuyentes
ante los organismos reguladores del Ecuador.

ABSTRACT

This research project has as main objective to establish what level of
acceptance will have the elaboration of a business plan for the implementation
of a consulting firm and tax-accounting advice in the SME market of the
downtown sector of the city of Guayaquil. For the preparation of the same
requires an analysis of the economic situation of the environment, for this it
will be of vital importance and consideration to measure the degree of tax
culture that natural persons, companies, companies and other economic groups
established in this geographical area of the City of Guayaquil

In addition, it should be emphasized that small and medium-sized
enterprises (SMEs) are the main generation of employment in Ecuador, so
these are considered as companies that are destined to generate constant
changes in their management, which have become a theme Of great importance
not only locally but globally

Methodologically, this study corresponds to an investigation of an
inductive, analytical and synthetic nature, which, because of its design, is a
fieldwork that will allow the investigation of the impact of the constitution of a
company that provides tax, accounting and financial advice to reduce
noncompliance of obligations on the part of the taxpayers before the regulating
organisms of Ecuador
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INTRODUCCION

El impacto de los indices de desempleo que se presentan en los paises
en vias de desarrollo, hacen imprescindible la creacion de empresas que



generen nuevas fuentes de empleo y constituyan una solucion para los graves
problemas socio — econdmicos de dichos paises.

En la economia del Ecuador el sector empresarial juega un papel de
vital importancia ya que constituye un alto porcentaje de la poblacién
economicamente activa, permitiendo que la mayor parte de la poblacién tenga
una fuente de empleo, y asi generar un ingreso que les permita cubrir sus
necesidades basicas.

Con frecuencia se ha evidenciado que los Estados Financieros con el
pasar del tiempo han enfrentado resistencia en cuanto a la tributacion por parte
de la ciudadania, producto de la abusiva carga impositiva, ya que la misma fue
periddica, y en algunos casos se tuvo que recurrir a actos violentos, enfatizando
a que en los momentos actuales se debe a la falta de cultura tributaria por parte
de los contribuyentes.

En la actualidad el concepto de tributacion se fundamenta en principios
de equidad y solidaridad, siendo la resistencia el principal inconveniente al cual
se enfrentan las administraciones existentes, ya que todo se enmarca a que los
contribuyentes no quieren pagar impuestos por las actividades econdémicas
realizadas.

En los ultimos afios se ha podido evidenciar que existe una mayor
cantidad de reformas tributarias y de actualizaciones constantes de las normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) convirtiéndose esto en una
guia principal para los expertos en materia tributaria, financiera y contable.

Esta considerado que en la economia del Ecuador el sector empresarial
juega un papel preponderante ya que esto constituye un considerable porcentaje
de la poblacion econémicamente activa, permitiendo que gran parte de la
misma tenga una fuente de empleo, y asi generar un ingreso a la economia
social.

A traves de diversos estudios realizados en mercados Ecuatorianos
principalmente al sector de las PYMES se ha evidenciado la carencia de cultura
tributaria, financiera y contable por parte de los contribuyentes, obteniendo
como resultado el incumplimiento de sus obligaciones con los respectivos
organismos de control.

Este proyecto en desarrollo constituye una herramienta principal de
orientacion, dirigida a los contribuyentes, cuya finalidad es fomentar y
concientizar en ellos de que tanto las culturas tributarias, contables y
financieras permitiran al pais un avance notorio en procesos de legislacion
concediendo asi un beneficio para todos.

La metodologia de este plan de negocios sera de tipo histérico — logico
ya que se basara en el cumplimiento y el incumplimiento de los deberes y
obligaciones por parte de los contribuyentes del sector centro de la ciudad de
Guayaquil con los entes reguladores de estos, demostrando asi la realidad
concreta del tema investigado.



Cabe recalcar que las empresas que brindan servicios presentan un auge
en la economia ecuatoriana, porque a través de estas se dispone de mayores y
mejores facilidades para el desenvolvimiento de la vida humana brindando
excelentes servicios sean estos de cualquier indole. Con estos antecedentes se
ha estimado que la instalacion de una consultora en el sector geografico
determinado permitira activar o dinamizar la economia de la region.

IMPLEMENTACION PARA LA CONSTITUCION DE COMPANIAS

La compafia deberd constituirse con dos 0 més accionistas, segun lo
dispuesto en el articulo 147 de la Ley de Compafiias. La compafiia anénima no
podra subsistir con menos de dos accionistas, salvo las compafiias cuyo capital
total o mayoritario pertenezcan a una entidad del sector publico.

Socios y Capital

La compafiia se constituira con un minimo de dos accionistas, sin tener un
maximo de accionistas.

Capital

El capital minimo que se constituye una Compafiia Anénima, es de ochocientos
dolares. El capital debera suscribirse integramente y pagarse al menos en el
25% del capital total. Las aportaciones pueden consistir en dinero o en bienes
muebles o inmuebles e intangibles, o incluso, en dinero y especies a la vez. En
cualquier caso las especies deben corresponder al género de comercio de la
compafiia, la actividad o actividades que integren el objeto de la compafiia. El
socio que ingrese con bienes, se hara constar en la escritura de constitucién, los
bienes seran avaluados por los socios. “La compaifia podra establecerse con el
capital autorizado, el mismo que no podrd ser mayor al doble del capital
suscrito” (Iza, 2015).

Requisitos para la constitucién de una empresa.

1. Se requiere la aprobacion del nombre o razon social de la empresa en este
caso el nombre de nuestra empresa seria “XYZ*“ en Superintendencia de
Compaiiias.

Se procede a la apertura de una cuenta bancaria.

3. Se procedera a contratar los servicios de un abogado para realizar el tramite
de la escritura de la constitucion de compafiia para ser elevado a
instrumento pablico y asi ser inscrito en una notaria.

4. Luego se procede a la presentacion de los 3 ejemplares de Escritura Publica
de Constitucion con un oficio que vaya dirigido a la Superintendencia de
Compariias con una firma del abogado, para solicitar la aprobacion de
tramite.

5. Si no existen observaciones la Superintendencia de Compafiias en un lapso
de cuatro dias procedera a dar una respuesta.
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6.

Mediante una resolucion la Superintendencia de Compafiias dispondra lo
siguiente:

Entregard 4 copias de la resoluciébn y un extracto para realizar una
publicacién en un diario de circulacién nacional.

7.

8.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

El notario que realizd los testimonios de la constitucion de la escritura debe
sentar razon.

Se debe obtener los permisos municipales (no es obligatorio) pero si para
un giro nacional, esto se debe obtener en el municipio de la ciudad donde
se va a crear la empresa, se deberd pagar patente municipal y pedir el
certificado de cumplimiento de obligaciones.

Se debe afiliar a la Compafiia a la cAmara de produccidn que corresponda.

. Se procede a inscribir las escrituras en el registro mercantil, con la

resolucion dada por la Superintendencia de Compafiias.

Se realiza la Junta General de Accionistas, esta primera reunion servira
para nombrar a los representantes de la empresa (presidente, gerente
general, etc.), segun se hayan definido en los estatutos.

Para finalizar la constitucion de nuestra Compafiia se debe presentar a la
Superintendencia de Compaiiias los siguientes documentos:

a. La escritura con la Resolucién de la Superintendencia de
Compaiiias inscrita en el Registro Mercantil.

b. Un ejemplar del periédico donde se publico la creacion de la
empresa.

c. Copias de los Nombramientos del Representante Legal y
Administrador inscritos en el Registro Mercantil.

d. Copia de afiliacion a la Camara de Produccion.

e. Copia de cédula de Ciudadania del Representante Legal o
Administrador.

f. Copia del formulario 01-A RUC que el SRI otorga.
Copia de planilla de servicios basicos.

Esperar a que la Superintendencia de Compafiias, una vez revisada la
documentacion le entregue el formulario de RUC, el cumplimiento de
obligaciones y existencia legal, datos generales, nGmina de accionistas y
oficio al banco.

El empleador debe registrarse en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social (IESS) aportando copia de RUC, copia de cédula de identidad y
papeleta de votacion de representante legal, copia de nombramiento de
representante legal, copia de contratos de trabajo legalizados en el
Ministerio de Relaciones Laborales y copia d dltimo pago de planilla de
servicios basicos y afiliar a sus trabajadores.

Se debe obtener permisos municipales de funcionamiento asi como permiso
de Cuerpo de Bomberos.

La Superintendencia de Compaiiias autoriza la devolucion de capital de la
Compafiia depositado en el banco.



Para obtener el RUC
El Registro Unico de Contribuyentes se obtiene en el Servicio de Rentas
Internas (SRI), con la siguiente documentacion:

El formulario correspondiente debidamente lleno.

Original y copia de la escritura de constitucion.

Original y copia de nombramientos.

Copia de cédula y papeleta de votacion de los socios.

De ser el caso, una carta de autorizacion del representante legal a favor
de la persona que va a realizar el tramite.
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Ley de consultoria

Art.1.- Para los efectos de la presente ley, se entiende por consultoria, la
prestacion de servicios profesionales especializados, que tengan por objeto
identificar, planificar, elaborar o evaluar proyectos de desarrollo, en sus niveles
de pre factibilidad, factibilidad, disefio u operacion. Comprende, ademas, la
supervision, fiscalizacion y evaluacion de proyectos, asi como los servicios de
asesoria y asistencia técnica, elaboracion de estudios econdmicos, financieros,
de organizacion, administracion, auditoria e investigacion (Ley, 2015).

Del registro de la consultoria

Art.33.- Toda persona natural o juridica, nacional o extranjera, para poder
ejercer actividades de consultoria, debera inscribirse en el registro que con este
fin tendra a su cargo la Secretaria Técnica del Comité de Consultoria
(Katherine, 2016).

Requisitos de inscripcion para consultores individuales

1. Carta dirigida al Ing. Fernando Aguilar (Presidente de CEC),
solicitando el Registro como Consultor Individual y sefialando la
especializacion que desee tener.

2. Copias de los titulos profesionales que posea y certificados de trabajos

realizados que sirvan como respaldo de su experiencia.

Formulario de registro adjunto correctamente ingresado.

4. 3.33 mensuales pagaderos en una sola cuota valida por dos afios.

w

Requisitos compafiias nacionales

1. Solicitud de afiliacién firmada por el Representante Legal de la
Compariia Consultora, dirigida a nombre del Ing. Fernando Aguilar,
Presidente de CEC.

2. Copia certificado de los estatutos de Constitucion de la Compafiia y sus
reformas.

3. Certificado de cumplimiento de obligaciones con la Superintendencia
de Compafiias.

4. Copia simple de los titulos profesionales de los socios de la Compaiiia.



5. Formulario de Registro adjunto correctamente ingresado.
6. Una vez aprobada la Compafia por parte del directorio se debera
cumplir con las obligaciones para con CEC, que son:

> Valor de afiliacion $200.00
» Cuota ordinaria $30.00
> Se pagara seis cuotas ordinarias por adelantado.

Contrato de compafiias

Art.1.- Contrato de Compaiia “es aquel por el cual dos o mas personas unen
sus capitales o industrias, para emprender en operaciones mercantiles y
participar de sus utilidades” (Cumbicos, 2015).

Impuesto a la Renta

El impuesto a la renta se aplica sobre aquellas rentas que obtengan las personas
naturales, las sociedades sean nacionales o extranjeras. El ejercicio impositivo
comprende del lero de enero al 31 de diciembre.

Los plazos para la presentacion de la declaracion, varian de acuerdo al noveno
digito de la cédula o RUC, de acuerdo al tipo de contribuyente (Internas, 2016).

Permisos de funcionamiento de locales uso de suelo

1. Pago de tasa de tramite.
2. Presentacion de formulario en el Departamento de Uso de Suelo.

Patentes municipales

Toda persona natural o juridica que realice actividad comercial, industrial,
financiera o de servicio.

Original y copia de certificado de Cuerpo de Bomberos.

Copia de RUC actualizado.

Solicitud de obtencion de Patente Municipal.

Copia de cédula y certificado de votacion de Representante Legal.
Copia de nombramiento de representante legal

Declaracion de impuesto a la renta, y a las personas no obligadas a
declarar este impuesto, las declaraciones del impuesto al valor
agregado, del dltimo ejercicio econdmico exigible. Este requisito no
sera necesario en el caso de inicio de actividad.

ocoarwnE

Tasa de habilitacion de locales comerciales

Es un documento que autoriza el funcionamiento del local comercial, previa
inspeccion por parte del Municipio de Guayaquil.



Pago de tasa de tramite por Tasa de Habilitacion.

Llenar formulario de Tasa de habilitacion.

Copia de predios urbanos.

Original y copia de patente municipal

Copia de RUC actualizado.

Copia de cédula y certificado de votacion de Representante Legal.
Autorizacion a favor de quién realiza el tramite.

Copia del nombramiento del Representante Legal.
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METODOLOGIA Y METODOS

Se utilizara la investigacion exploratoria, dado que consideramos que el
proyecto esta dirigido a poner al investigador en contacto con la realidad que se
presenta en el dia a dia en las actividades laborales en materia tributaria y
contable.

Adicionalmente, para la realizacion de este proyecto de factibilidad se utilizara
un tipo de investigacion descriptiva; describiendo detalladamente las partes,
categorias y claves del objeto de estudio.

Se implementara la investigacion de campo a través de un estudio sistematico
de los hechos en el lugar que se producen, por medio del contacto directo del
investigador con la realidad que esté viviendo, el sector donde se desarrolla un
proyecto, para de estas maneras recolectar informacion cuantificable y
confiable referente a los problemas planteados.

Consideramos que este tipo de investigacion sera el méas oportuno y veras ya
que por medio de el podemos palpar la informacion de la cual carecen los
posibles clientes quienes mediante una encuesta nos proveeran de los datos
necesarios para el analisis e interpretacion. EI conocimiento de este tipo de
investigacion nos permitird orientar el proyecto a la validacién y al contraste
entre la administracion empirica y la administracion cientifica de acuerdo a la
evolucion que ha tenido la administracion cientifica a través del tiempo en
materia tributaria y contable.

RESULTADOS OBTENIDOS

Se puede determinar a través de los resultados obtenidos de las
consultas realizadas a las PYMES vy a través de este analisis se determino que:

= Las PYMES encuestadas no poseen ningun medio de control
para el ambito tributario y contable.

= Los propietarios de las PYMES de este sector no contratan a
alguien especializado para que elaboren sus registros contables.



= Los propietarios de las Pymes encuestadas realizan sus controles
tributarios basados en conocimientos empiricos.

= La situacién economica del pais no permite invertir en la
contratacion de alguien especializado en esta rama.

= La mayoria presentan inconvenientes con el ente regulador tales
como sanciones monetarias, Ilamados de atencion o hasta
clausura.

= Una minoria de estas Pymes si contrataron alguna vez los
servicios de una consultora calificando el servicio recibido como
bueno y no como excelente.

CONCLUSION

Con la culminacion de este plan estratégico para la implementacion de
una firma de consultoria tributaria y contable para las PYMES del sector centro
de la ciudad de Guayaquil, previo al procesamiento y anélisis de la informacion
que se logro recopilar en las encuestas realizadas a un grupo de PYMES
ubicadas en el sector en mencion, se determind que el 93% de estas empresas
prefieren controlar por si mismo el aspecto tributario y contable sin darle
mayor importancia a aspectos relevantes de temas que conlleven la
presentacion correcta y oportuna ante los entes de control existentes.

Se ha evidenciado a través del estudio y andlisis que esto es debido a la
carencia de una cultura tributaria-contable adecuada que vaya a la par con las
reformas y actualizaciones constantes de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF), ya que estas se han convertido en una guia
principal para los expertos en materia tributaria, financiera y contable.

Las empresas coincidieron que la falta de conocimiento y de contratar
un buen profesional en el aspecto tributario-contable es la causa de los
problemas financieros.

Los servicios que ofrecera la compafiia. Asesores Confiables poseen las
condiciones necesarias para lograr un posicionamiento en el mercado,
proporcionando a los clientes estrategias que permitan identificar y prevenir los
riesgos aprovechando el manejo de sus recursos para lo toma de decisiones
oportunas, inspirando seguridad y confianza por parte de cada uno de sus
colaboradores.

RECOMENDACIONES

Las compafiias consultoras existentes en la ciudad de Guayaquil, sea
que estén iniciando o tengan su trayectoria se deberan regir a las exigencias de
sus clientes basandose en los constantes actualizaciones de las normativas que
realice el poder Ejecutivo a través de sus entes reguladores, para de este modo
contribuir en la correcta toma de decisiones por parte de los directivos de la
compaifiias.



La compafia. Asesores Confiables debera realizar periodicamente un
andlisis de la situacién financiera y evaluar la gestion administrativa, con el fin
de evitar que la competitividad y la rentabilidad de la empresa se vean afectada
por problemas financieros debido a las estrategias implementadas por la
competencia.

Se deberd desarrollar ventajas acorde al mercado para enfrentar y
superar a la competencia, mismas que podemos implementar en el
asesoramiento personalizado, ofreciendo un servicio de calidad que permita a
las empresas obtener una mayor rentabilidad.

Finalmente, de acuerdo a lo mencionado en los parrafos anteriores se
podra citar que la compafiia. Asesores Confiables S.A. buscara aplicar
conceptos y metodologias que permitan un adecuado plan de negociacion
basados en eficiencia y eficacia al momento del proceso de la toma de
decisiones por parte de los principales directivos que conforman la gama de
clientes.
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