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RESUMEN

La presente investigacion se afianza en la premisa que la aplicacion de la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE) en las empresas ganaderas, es una
condicion y de otra forma mejorara la imagen corporativa y creara valor a las

empresas. Para este efecto se abordo el desenvolvimiento del sector ganadero
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ecuatoriano en lo que respecta a las distintas actividades pecuarias, se realizo
un andlisis del mercado ecuatoriano y se analiz6 la importancia econémica y
social, del sector ganadero ecuatoriano y aporte que el sector aporta al
Producto Interno Bruto! y en el mercado laboral. En paralelo el cumplimiento
del objetivo del andlisis del sector empresarial ganadero del Ecuador desde el

punto de vista productivo, comercial, tecnol6gico y social.

En este sentido se aborda la evolucibn de la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE), ademas de la ejecucion de buenas practicas empresariales
referente a la mitigacion de los impactos, medio ambiente, relaciones laborales
y el comportamiento social, en funcion de las empresas dedicadas a la
actividad ganadera. De la misma forma se hizo necesario identificar los
antecedentes institucionales del sector ganadero ecuatoriano, principales
gremios, asociaciones e institucionales. En esta linea se procede a disefar un
programa estructurado de RSE para que en el mediano o largo plazo, las
empresas ganaderas ecuatorianas, generen valor, cumplimiento de las normas
mejoren su imagen institucional del impacto generado por los elementos

constitutivos del programa.

Palabras claves: Responsabilidad social empresarial, sector ganadero

ecuatoriano, importancia econdémica, sector ganadero.

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY (CSR) LIVESTOCK SECTOR
ECUATORIANO

ABSTRACT

This research is anchored on the premise that the implementation of Corporate
Social Responsibility (CSR) in livestock enterprises, is a condition and
otherwise improve the corporate image and create value to businesses. To this
effect the development of the Ecuadorian livestock sector with respect to the
various livestock activities, an analysis of the Ecuadorian market was held and
the economic and social importance, the Ecuadorian livestock sector was
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analyzed and contribution that the sector contributes to domestic product was
addressed gross and the labor market. At the same time meeting the objective
of the analysis of the livestock business sector of Ecuador from the point of

production, trade, technological and social.

In this sense the evolution of Corporate Social Responsibility (CSR) is
addressed, in addition to the implementation of good business practices
regarding mitigation of impacts, environment, labor relations and social
behavior, according to the companies engaged in the livestock. In the same
way it became necessary to identify the institutional history of the Ecuadorian
livestock sector, major unions, associations and institutional. In this line we
proceed to design a structured CSR program in the medium or long term,
Ecuadorian livestock enterprises, create value, compliance will improve their

corporate image impact generated by the constituent elements of the program.

Keywords: corporate social responsibility, Ecuadorian livestock sector

economically important livestock sector

1. Introduccién

En los ultimos tiempos en el Ecuador se esta abordando el tema de la RSE, en
este sentido las empresas deben cumplir con lo estipulado en la legislacion la
misma que es mandataria en el cumplimiento de la normativa correspondiente,
de esta forma a nivel mundial la empresas son socialmente responsables tanto
por el medio ambiente sino también por los seres humanos o trabajadores, en
funcién de mejorar las condiciones laborales y el cuidado directo del medio, es
asi que abarcaba las expectativas econémicas, legales, éticas y filantrépicas
que la sociedad tiene de las organizaciones en un momento dado del tiempo,
este aspecto es amplio las acciones de las empresas trasciende el circulo de
los accionistas e involucra a los empleados, clientes, proveedores,
competidores, la comunidad inmediata y la sociedad en general. Estos grupos
son conocidos en inglés, como los stakeholders (grupos de intereses) de la

empresa o grupos implicados con la empresa (Martinez, 2014).



La actividad economica liga a la empresa el contacto con la comunidad, la
misma que no se agota con el mero cumplimiento de las leyes impuestas; por
tanto importa el interés que las empresas busquen su propio interés, siempre
que se cumpla con las estipulaciones minimas requeridas. La justicia obliga a
abstenerse de cualquier accién que cause dafio desproporcionado a la
comunidad; las instituciones econémicas estan obligadas a prestar aquellos
servicios exigidos por la funcién social, de los bienes siempre en observancia

de las necesidades humanas de los demés (Martinez, 2014)

Décadas pasadas el economista Milton Friedman, ganador del premio Nobel de
Economia en el afio 1976, propuso que la responsabilidad social en los
negocios consiste en maximizar la rentabilidad para los accionistas dentro del
marco de la ley, segun Friedman, la Unica responsabilidad de una empresa es
para con sus accionistas y mientras utilice sus recursos de la manera mas
eficiente, podra ofrecer a la sociedad los mejores productos y servicios al

precio mas razonable y generar empleo, produccion e inversion.

La RSE en el Ecuador, en el afio 2012, en una investigacion realizada a 743
instituciones empresariales con fines de lucro, con la idea de medir aspectos
conceptuales-normativos, metodoldgicos y practicos, desde la percepcion de
los entrevistados, en este sentido denota la creciente preocupacion con la
Responsabilidad Social (RS) por parte del sector empresarial, ademas el
estudio contemplé a 118 entidades gubernamentales y a 140 organizaciones
de la sociedad civil, revelando que el tema esta en plena institucionalizacion en
el pais y va adquiriendo sus contornos propios de acuerdo a la realidad

ecuatoriana (Lima & Lopez, 2012)

De esta forma la RS en Ecuador avanza, sin embargo existe un largo camino
por recorrer, en el informe ‘El Estado de la Responsabilidad Social Empresarial
en América Latina 2011; donde se describe percepciones de consumidores y
ejecutivos de empresas’, documento publicado por Férum Empresas, en el que
describe que Ecuador es uno de los paises con la brecha mas significativa de
percepcion sobre el nivel de la RS entre propietarios y demandantes, existen
distintas formas de manifestacion de la RS que pueden estar desvinculadas de



la estrategia organizacional o de una verdadera preocupacion con el tema,
muchas de estas manifestaciones se ubican en el respeto a la preservacion
ambiental, al cuidado consciente de la naturaleza, a reducir la desigualdad
social y mejorar el indice de desarrollo humano, entre otros. Esto hace que, en
general, las pymes sean muy conscientes de los intereses, preocupaciones y
expectativas de sus grupos de interés y actien en consecuencia (Onwage,
2013)

Aunque la RSE puede parecer mas ligada a grandes empresas, su aplicacion
en las PYME's es mas natural, dada su mayor relacion con el entorno y su
proximidad a los clientes. De hecho, las PYME’s vienen aplicando précticas de
RSE de forma habitual y ligada a su quehacer diario, aun sin conocer el
concepto y sin llamarlas por ese nombre. Y un dato crucial: sin la implicacion
de las PYME’s, la RSE no puede tener un impacto real en la sociedad
(Managing A Sustainable Business, 2012). En paralelo los inversores, las
entidades publicas y privadas en cuanto a la sostenibilidad y la RSE
constituyen cada vez mas para ellos un factor diferencial y una garantia de
buena gestidbn que les sirve para distinguir a las empresas solventes y

competitivas de las que no lo son tanto (Martinez, 2014).

En paralelo en funcion de la investigacion es importante describir la industria
ganadera encasilla al ganado de acuerdo al fin que se lo destine:

Ganado pie de cria, aquel ganado hembra que tiene su becerro aun
amamantado, razon por la cual se comercializa vaca y ternero, se denomina
‘cria al pie’ porque el ternero inmediatamente después de la gestacién sigue a

la madre caminando a su paso.

Ganado de engorde, aquel al que le faltan kilos para estar éptimos para ser
sacrificados, por lo general los mataderos buscan determinada homogenizacion
a la hora de sacrificar el ganado, dandole prioridad generalmente al peso

Optimo medido en kilos o libras.

Ganado lechero, utiliza especificamente para la produccion lactea, las razas

mas utilizadas son Jersey (vaca de color marron claro) y el ganado Hollando



(vaca de color blanco y negro). Otras razas son la Pardo Suizo y Holstein

Friesian.

Ganado de doble propdsito, aquel que ademas de la carne produce otras

materias como la leche (bovinos) o lana (ovinos).

Ganaderia extensiva, ecosistema natural modificado por el hombre con
intenciones de dedicarlo exclusivamente a la produccibn animal es
generalmente un sistema extensivo de ganaderia. En él, ya sea tradicional o
convencionalmente, se incluyen grandes extensiones de territorio en donde se
realizaran actividades agricolas y pecuarias, conformando un agro ecosistema
expuesto a los ciclos naturales pero con la condicion, devenida en costumbre,
de mejorar las condiciones actuales en el que se encuentran los elementos del
sistema, incluso los construidos por el hombre, para legarlo mejorado a las
generaciones futuras. Es sistema extensivo es generalmente sostenible,
perdurable en el tiempo, y con niveles tecnoldgicos de produccién ajenos al

dafo del medio ambiente o del ecosistema.

Ganaderia intensiva, aquella actividad en la que se somete al ganado a
condiciones productivas estabuladas, en que existen controles intensivos de los
elementos con el objeto de incrementar la produccion animal; se crean
condiciones artificiales de luz, temperatura y humedad con el fin de aminorar
los tiempos y ciclos productivos del animal. Se requiere de ingentes cantidades
de capital para readecuar instalaciones, adquirir alimentos procesados, mano

de obra cualificada y tecnologia de punta para este tipo de sistemas.

En Ecuador la ganaderia es una actividad familiar de varias décadas, la misma
que ha venido desarrollandose a través del tiempo de generacion en
generacion, hasta nuestros dias. Con el transcurrir del tiempo se ha venido
mejorando en las técnicas de produccién ya que se ha tenido mayor acceso a
tecnologia e insumos de calidad, lo cual hace que se incremente la eficiencia

productiva.

De acuerdo a la informacién proporcionada por el Sistema Estadistico
Agropecuario Nacional (SEAN) y de la Encuesta de Superficie y Produccion
Agropecuaria Continua (ESPAC), para el 2011 la tasa anual de crecimiento del

ganado vacuno fue de 2,0% a nivel nacional, la regién Sierra obtuvo el



porcentaje mas importante con 3,6%, mientras que la Costa presenté un

crecimiento de 0,6% y el Oriente una disminucion de 0,1%.

Acorde con Enrique Baquerizo, gerente de la Asociacion de Ganaderos del
Litoral y Galapagos (AGLG), para el afio 2012, dentro de un grupo de 3
millones de cabezas de ganado dedicadas a la produccion de carne, se
faenaron 1.2 millones de reses aproximadamente. Nos indica también que para
procesar al ganado vacuno, se necesita que este tenga 700 libras de peso en
pie aproximadamente, de estas apenas se extrae 350 libras de carne para la
venta. Y por ultimo, cada ecuatoriano apenas consume 28 libras de carne de
una disposicion de 420 millones de libras producidas al afio. De acuerdo al
comportamiento de consumo del ecuatoriano, este nivel es bajo, y se debe en
parte a los precios y las preferencias de consumo. “La gente prefiere las carne

blanca, la de pollo, que resulta mas econdmica”.

La crisis mundial de 2003 - 2008 ha venido pasando factura a la industria, asi
por ejemplo, en Espafia, el consumo disminuy6 durante todo el afio 2009 y los
primeros seis meses del 2010. Durante ese lapso de tiempo se perdieron
300.000 cerdos por la falta de rentabilidad en las granjas y el precio se redujo.
Europa es el mayor consumidor de carne de cerdo. Carlos Buxadé, criador
espafiol, dice que Ecuador tiene una oportunidad, pues la Union Europea (UE)
tiene nuevas reglas. EI comportamiento del sector se expuso en el congreso de
porcicultores que se realizd6 en Guayaquil (septiembre de 2011) con la

presencia de criadores y expertos de mas de 10 paises.

El impacto ambiental de la actividad ganadera ecuatoriana no estéd estudiado
con real hondura. Son escasos los trabajos de investigacion que se enfocan en
la tematica. EI Ministerio del Medio Ambiente lanza en el 2010 el Sistema Unico
de Informacion Ambiental (SUIA) y en él se encuentra un aplicativo de
indicadores ambientales, que constituyen una base de informacién actualizada
que sirve de herramienta para medir las metas trazadas en el campo ambiental.
De este sistema tomamos datos que nos permiten analizar la probleméatica en

cuanto al desarrollo productivo del sector ganadero y el medio ambiente.

En esta direccion la RSE en sus aspectos generales se estima lo siguiente:
Tanto Cajiga como Ruggie, coinciden en que un Organismo de Naciones
Unidas moderno y proactivo, junto con empresas responsables pueden ofrecer
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un marco para desarrollar un modelo de responsabilidad social empresarial que
se destaque como un proceso abierto y transparente que involucre a gobierno,
inversionistas, proveedores, colaboradores, clientes, comunidad, medio
ambiente y sociedad civil, arrojando beneficios sociales y teniendo en cuenta
gue su correcta aplicacion permite la construccion de una sociedad global mas

prosperay justa.

Tomando en consideracion la investigacion de (Correa et al., 2010) sobre la
RSE en varios paises latinoamericanos, podemos decir que en Chile existe un
sinnumero de instituciones que hacen mapeos constantes del desarrollo de la
RSE en empresas chilenas. Una de ellas es Accion Empresarial, cuyo objetivo
principal es impulsar la RSE a través del aprendizaje, el intercambio de ideas,
la promocion y la investigacion. También cuenta con Pro Humana, ONG
fundada en 1998 con la finalidad de promover la cultura de RSE en Chile y la
federacion gremial que agrupa mas de 2,500 empresas SOFOFA, institucién en
la que se promueve y difunde las buenas practicas empresariales. Estas
instituciones han logrado que en el mundo se conozcan varios casos de RSE
llevados a la practica desde ese pais, en el que a manera de informe se
exponen codigos de conducta, calidad de vida laboral, medio ambiente,
comercializacion y marketing responsable, compromiso con la comunidad, etc.,

esto, sin duda convierte a Chile en el pais a imitar.

Las empresas ecuatorianas ganaderas no necesariamente son exportadoras,
generalmente su produccion es de consumo local; sin embargo, certificarse
mediante esta nueva normativa 1ISO 26000 le significara beneficios futuros, ya
que reflejara la seriedad y transparencia de nuestras empresas, principalmente
para cubrir las exigencias del mercado estadounidense, asiatico y europeo,
donde los consumidores son demandantes de modelos de produccién no

ajenos al respeto ambiental y social.

Para efectos de la RSE, se necesita establecerlo desde su oOptica. Primero se
debe reconocer que por mucho que el Estado, las Naciones Unidas, la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), o cualquier ente nacional o
internacional especializado en la materia, quiera o desee proveer dicho

derecho, no tienen la capacidad para crear derechos, y mucho menos esos que
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se suelen llamar "fundamentales". Si tienen capacidad para reconocerlos y
hacerlos respetar. Bajo esta concepcion, los verdaderos derechos son previos
a la accion estatal y de las organizaciones. Es decir, los derechos auténticos,
fundamentales e inalienables son esos que, como la vida, la libertad o la
propiedad, no requieren de una accién estatal para ejercerse. Bajo esta
premisa, ante la falta de actividad laboral de un individuo, no se estaria
forzando a un tercero para proveerlo, en este caso no se estaria coaccionando

a la empresa para incrementar su noémina.

Las ventajas de implementar practicas de RSE en relacidon con el medio
ambiente, nos ayudan a prevenir potenciales desencadenamientos de
enfermedades infectocontagiosas producto de los factores quimicos y bilégicos
liberados en el accionar de la empresa, tanto a la comunidad como a los
empleados y todos los involucrados, también nos ayuda a evitar graves
sanciones y multas por parte de las autoridades, permite mejorar la imagen
corporativa y asegurar la supervivencia de la empresa a largo plazo. El
mejoramiento de la imagen corporativa es esencial para posesionarse en la

psiquis de los consumidores y por ende competir en mercados globalizados.

De acuerdo con Armand Petitjean: “La unica instancia a la que, en ultimas, la
ecologia global puede dirigirse para hacer aceptar los limites que la naturaleza
impone a nuestra visidn antropocéntrica, es nuestra conciencia, la de todos y la
de cada uno”. Dichas palabras estan en armonia con los principios de ética

corporativa y las practicas de RSE.

El Ecuador cuenta con empresas que aplican la RSE, dirigido al sector

ganadero, entre ellas se tienen:

La empresa Procesadora Nacional de Alimentos — PRONACA S.A, es la Unica
con actividades agropecuarias que tiene programas establecidos y reconocidos
de RSE. La empresa presenta memorias de sostenibilidad a manera de
revistas informativas en la que reflejan informacién relevante en el campo
econdmico financiero, sus impactos sociales, el cumplimiento de las normas de

calidad, y sobre la gestion ambiental.

Para el disefio de todo programa de RSE, debe primero establecerse el campo

de accion donde sera implementado, por lo que es recomendable que aquellas



empresas que revistan un caracter de formalidad en sus procesos sean
aquellas que apliquen los programas estructurados de RSE; este tipo de
empresas son generalmente las que se encasillan en el campo “grandes
empresas”, y en el Ecuador, acorde con la clasificacion y/o distincion de la Ley
de Micros, Pequefias y Medianas Empresas, las mismas son las que tienen

mas de 200 trabajadores y mas de $4'000.001 délares en el volumen activos.

Una vez que se tiene claro los cinco pasos para disefar los programas
estructurados de RSE, es importante que la empresa ganadera conozca las

etapas circulares que transitara fruto de la implementacion del programa:

Etapa 1.- Autodiagnostico
Etapa 2.- Elaboracion de un plan de accion.
Etapa 3.- Aplicacién de medidas socialmente responsables

De igual forma la contraparte del estado, de acuerdo a la Corporate Social
Responsibility Practice (CRS Practice)?, ha desarrollado iniciativas legislativas y
de politicas publicas para fortalecer el papel del Estado en la RSE.
Evolucionado desde la definicion de lo “empresarial” (RSE), pasando a lo
“corporativo” (RSC) y en un sentido extenso a la “responsabilidad social” (RS).
A la vez describe cuatro roles que el sector publico puede asumir ante el

establecimiento de la RSE. Los mismos son:

1) Regulador — El Estado establece todo un cuerpo juridico en el que las
empresas pueden asumir estdndares minimos de aplicacion, estando
sujetas a penalizaciones y premios fiscales.

2) Facilitador — Fomento.- El Estado puede estimular los mercados e
indirectamente incentivar a las empresas a participar activamente con la
agenda de RSE. También puede servir de soporte, crear conciencia, y
colaborar en la construccion de capacidades empresariales.

3) Colaborador — Aliado.- Cualquier agenda de RSE tendria en este punto
al dialogo como ente fundamental, ya que, mediante la iniciativa de

cualquiera de sus actores (Sociedad civil, empresa y Estado) se pueden

2 La Corporate Social Responsibility Practice (CSR Practice), es una corporacién del Banco Mundial que
funciona como centro especializado de consultoria internacional y estd encargado de asesorar a los
gobiernos de paises en vias de desarrollo en cuanto a los roles del Estado en las politicas publicas asi como
de los instrumentos que son mas ttiles para fomentar la RSE.
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4)

generar alianzas estratégicas que complementen destrezas, habilidades,
conocimientos y recursos propios para poder atender complejas
situaciones, tanto sociales como ambientales.

Promocién — Respaldo.- En este punto el Estado puede dar apoyo
politico o reconocimiento directo en el que no falten los incentivos y
premios, teniendo presente que cualquier acto debe estar respaldado
por todo un marco juridico de legalidad.

Por otra parte, se expone que la RSE, si bien es exclusiva de las empresas,

puede y debe participar junto con el Estado y demas instituciones promoviendo

niveles de participacion mancomunado. Para facilitar la comprension de estos

niveles, se hace necesario clasificarlos en cuatro:

1)

2)

3)

Creacion o generacién de un ambiente de negocios favorable para la
RSE.- La principal accion del Estado que favorece la creacién de un
ambiente de negocios es el respeto a las reglas de juego vigentes, el
mismo implica el respeto a los contratos, de esta forma se aseguran los
derechos y obligaciones de las empresas y del resto de actores
econdémicos. Es importante la independencia de las instituciones del
Estado ya que la justicia efectiva e independiente previene y castiga
duramente las practicas de corrupcion. Debe también vigilar para que se
cumpla la regulacion vigente en cuanto a temas ambientales, entre
otros.

Politicas de estimulo a la introduccibn de practicas sociales
responsables.- Un sistema de recaudacion tributario justo y estable
ayuda sobre las percepciones de endeudamiento e inversion a largo
plazo, y atrae inversiones nacionales e internacionales. El Estado puede
establecer beneficios fiscales o0 estimulos tributarios a quienes
implementen politicas de RSE en formas de exoneraciones tributarias
dirigidas a empresas que se alineen y participen en el plan de inversion
social y desarrollo llevado a cabo desde el Estado.

Coordinacion y articulacion con las empresas privadas para la
implementacion de proyectos sociales.- Las empresas pueden contribuir
mucho mediante la practica de negocios inclusivos, y gracias a que
estan dotadas de capital, infraestructura, moderna tecnologia, redes
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comerciales, infraestructura, conocimiento (know how), etc.
Adicionalmente tendria un impacto positivo sobre el desarrollo de la
RSE, ya que las empresas involucradas recibirian retornos crecientes®
como consecuencia de la aplicacion de proyectos socialmente
responsables.

4) Las empresas, los organismos del Estado y la RSE.- Ademas del
imperativo ético que debe primar en las empresas estatales, la
incorporacion de la responsabilidad social al Estado puede servir como
soporte para las empresas privadas al generar incentivos y crear
conciencia, estimular los mercados y colaborar en la construccién de las

capacidades empresariales.

En fin, el Estado constituye un elemento complementario ideal, que de actuar
en forma ética y responsablemente, puede contribuir a que los lineamientos de
la RSE se lleven a cabo eficientemente. Siempre teniendo en cuenta que no se
trata de sustituir o reemplazar a las empresas de capital privado, sino de
trabajar de forma coordinada para alcanzar mayores niveles de calidad de vida

para la poblacion.

2. Materiales y métodos

La informacion del presente articulo respecto a la Responsabilidad Social
Empresarial en las empresas del sector ganadero del Ecuador, trata la
siguiente tematica: normativa de RS en Ecuador, contexto empresarial,
problemas relacionados a la problematica ambiental y participacion
comunitaria.

Posteriormente la informacion se organizo independientemente la informacion
directamente de los involucrados del sector ganadero y se proceso de acuerdo
a los requerimientos del trabajo.

Mediante la aplicacion de la entrevistas a los encargados de la administracion
de la de las empresas ganaderas, encargados de los gubernamentales o

gobiernos seccionales y encuestas se obtuvo la informacién necesaria, la

3 Retornos derivados de la promocién y difusién de los proyectos de RSE en los que estd inmersa la
empresa, ademas de retornos positivos en su reputacion gracias a sus programas de voluntariado que
acogen politicas sociales.
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misma fue sometida a analisis y estudio, finalmente resumida e interpretada en
tablas y gréficos que permitieron conclusiones y recomendaciones finales de la

investigacion.

3. Resultados

Para el andlisis fue necesario revisar la cantidad de ganado existente de
acuerdo a los organismos pertinentes, en el grafico 1, se observa que se
destaca con una presencia de 21.662 cabezas, y la alpaca con 2.024 cabezas
respectivamente, especies autéctonas de las zonas andinas. Otras especies
relevantes y de gran volumen son el caballo con 375.760 cabezas, el asno con
176.390 cabezas y la mula con 130.091 cabezas. Ademas los conejos 515.801

y cuyes con 5'067.049 unidades respectivamente.

Grafico 1. Cabezas de Ganado por especies (2011)
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350.000 1~
300.000
250.000 -
200.000 - uc.ﬁa‘gg,}(_)o
150.000 130.091,00
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50,000 21.662,00
2.024,00

g

0 o N - B | T T T o . a
Alpacas Llamas Mulas Asnos Caballos

Fuente: SEAN - ESPAC - INEC
Elaboracion: Autores.

A continuacién se presenta un breve analisis sobre el desenvolvimiento
ganadero bovino y ovino en el mercado ecuatoriano, y posteriormente la

crianza de aves.

Segun el 1l Censo Agropecuario (SICA, 2010), los diferentes mataderos del

pais registran mas de medio millébn de bovinos faenados por afio, calculandose
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una produccién aproximada de 105.430 toneladas de carne que seran

destinadas a los principales mercados y centros de abastos del pais.

Todo el desposte local se destina al consumo local, debido a que el Ecuador no
cuenta con la certificacion internacional que lo libera de la fiebre aftosa*, que
afecta a once de las 24 provincias. Segun Javier Ponce Cevallos ministro de
Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca, el MAGAP incentivara a los
productores para que, adopten estrategias que le permitan elevar en menos de
una década sus exportaciones de carne, tal como lo hicieron los paraguayos en

las mismas condiciones.

La directora nacional de Agrocalidad, Maria Gracia Acosta, dijo que para
cumplir con la meta “2015 libre de aftosa” los ganaderos del Ecuador tienen
que trabajar en coordinacion con sus respectivas asociaciones y comités
locales en la campafa de vacunacion masiva. En la actualidad 9 millones de
vacunas adquirio el MAGAP para inmunizar, en una primera etapa, 4.5 millones

de reces en todo el pais.

El impacto ambiental de la actividad ganadera ecuatoriana no esta estudiado
con profundidad, son escasos los trabajos de investigacion que se enfocan en
la temética, en este sentido el Ministerio del Medio Ambiente lanza en el 2010
el Sistema Unico de Informacion Ambiental (SUIA) y en él se encuentra un
aplicativo de indicadores ambientales, que constituyen una base de informacion
actualizada que sirve de herramienta para medir las metas trazadas en el
campo ambiental. De este sistema tomamos datos que nos permiten analizar la
problematica en cuanto al desarrollo productivo del sector ganadero y el medio

ambiente.

El conflicto entre ganaderia y medio ambiente es evidente, desde la década del
70 hasta 2010, las areas cubiertas por pastos en Ecuador pasaron de 1.2 a 7.5
millones de hectareas. En la actualidad los pastizales ocupan ya 7.6 millones
de hectareas. Debido a que en el Ecuador generalmente se practica la

4 Esta es una enfermedad epidémica de causa viral, altamente contagiosa, afecta a todos los animales de
pezuiia partida, como vacas, cerdos, ovejas y cabras. Puede provocar hasta su muerte, en caso de no ser
tratada a tiempo. Aunque no se ha comprobado que el consumo de esta carne infectada cause dafios en
los humanos, las normativas salubres a nivel internacional prohiben faenar reses contagiadas.
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ganaderia extensiva y se sabe que la capacidad que tienen los campos para
mantener en buenas condiciones a los animales es baja (dos a tres animales
por hectérea), el area necesaria para desarrollar un programa de cria, puede

estar entre 60 y 100 hectareas como minimo, y eso es bastante espacio.

En el gréfico 2, si bien el sector agropecuario ha venido creciendo en estos
altimos afos, este no lo hace a ritmo del PIB total, por o que se presenta un
crecimiento no acorde con las otras industrias que aportan relativamente mas.
Se muestra una linea con clara pendiente negativa, es decir, la misma decrece

a medida que transcurre el tiempo.

Gréfico 2. Evolucion del aporte Agropecuario al PIB Ecuador
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Fuente: BCE
Elaboracion: Autores.

La soberania alimentaria implica recuperar el rol individuo/sociedad para
decidir: qué producir, cémo producir, donde producir, para quién producir, con
énfasis en fortalecer a los pequefios campesinos, que en el caso del Ecuador,
son quienes producen los alimentos de la canasta basica. En funcion de ello,
recuperar y apoyar los esfuerzos por recuperar una produccion de alimentos
suficiente, saludable, sustentable y sistemas de comercializacién justos y

equitativos.
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En paralelo en el Cuadro 1, muestra que 214.860 hogares, es decir el 16,7 por
ciento de 1.2 millones aproximadamente contrataron personal para actividades
agropecuarias. De la misma encuesta del INEC y del programa de
fortalecimiento institucional del INIAP anteriormente citado, tenemos que “de
cada 100 habitantes, 39 viven en zonas rurales y de ellos 65 por ciento trabaja
en la actividad agropecuaria, alrededor del 60 por ciento de la poblacion rural
es pobre”. A pesar de su importancia como sector economico, el sector
agropecuario crece por debajo del resto de la economia y muy por debajo de

su potencialidad.

Cuadro 1. Contratacién de personal en actividades agropecuarias

ACTIVIDADES HOGARES _por
cliento
Si contrataron 214.860 16,7

trabajadores
No contrataron
trabajadores
Total de hogares con
actividades 1'284.432 100
agropecuarias

1'069.572 83,3

Fuente: INEC
Elaboracién: Autores

De acuerdo a quien se dirige la actividad social, las operaciones empresariales
de RSE tienden a clasificarse en grupos internos y grupos externos. Dentro de
los primeros estarian los trabajadores y accionistas, mientras que los externos
incluyen al gobierno, proveedores, y clientes en general. Ambos grupos son
conocidos como los stakeholders, y los mismos, de acuerdo a su conformacion
tienen orden de prioridad, en lo interno estan los trabajadores, quienes tienen la
mayor cercania con la empresa, y en los externo, quienes ocupan el primer
lugar son los proveedores quienes tienen un impacto diario sobre la actividad

de las empresa.
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Gréfico 3. Responsabilidad Social y la comunidad
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Fuente: Autores
Elaboracién: Autores

Segun el grafico 3, la empresa espera de la comunidad aceptacién social,
mientras que la comunidad, espera de la empresa, la dotacion, a manera de
intercambio, de bienes y servicios, mientras que de la empresa con
responsabilidad social, generalmente se espera y recibe un valor afiadido, la
ayuda para el desarrollo econémico. Las empresas con responsabilidad social
han venido desarrollando mecanismos no soOlo para el crecimiento y
fortalecimiento interno de la empresa, sino también para el desarrollo de la

comunidad, y la mejor forma de lograrlo es a través de la inversién social.

En el gréfico 4, se presenta, se muestra los resultados de la encuesta sobre
Responsabilidad Social Empresarial RSE 2008 — 2009 realizada en Colombia
por la Asociacién Nacional de Industriales de Colombia (ANDI), en donde se
tiene que los principales mecanismos empleados por las empresas
colombianas para desarrollar actividades de RSE son las donaciones en
papeles a proyectos sociales con el 61 por ciento, seguida de donaciones a
fundaciones empresariales (generalmente dedicadas a labor social) con el 55
por ciento y donaciones en efectivo a proyectos con esencia social con el 52

por ciento.
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Grafico 4. Mecanismos empleados por las empresas para el desarrollo de la
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Fuente: CONAVE; FAO
Elaboraciéon: Autores.

Cuadro 2. Empresas de Ecuador e Internacionales promotoras de RSE

MUTUALISTA PICHINCHA
PRONACA

TELEFONICA MOVISTAR
ADELCA

MAZ MOTORS

GPS TRACK

DINERS

MARESA ENSAMBLADORA

BOTTLING COMPANY
(COCA COLA)

AMANCO

HOLCIM

NESTLE

ESPAE

AVIS

KAWAMOTORS
MICROSOFT
HOSPITAL
METROPOLITANO
PALMERAS DEL ECUADOR
S.A.

YAMBAL ECUADOR S.A

Fuente: IRSE — ECUADOR,; Viteri Moya Jorge - Responsabilidad Social.
Elaboracién: Autores

OCP ECUADOR
GENERAL MOTORS
ETERNIT
CORPORACION MARESA
ORGU FORD
PACIFICARD

REPOSOL YPF

MORE STPEHENS
PROFILE
SUPERMERCADOS LA
FAVORITA S.A.

En la encuesta aplicada se analiza el conocimiento de la RSE a los ganaderos,

teniendo el siguiente resultado; 32 personas de las 400 de la muestra

manifestaron que es un término “muy conocido”, esto significa el 8 por ciento.

En la ciudad de Quito es “muy conocido” en un 6,6 por ciento y en la ciudad de

Guayaquil es ligeramente mayor con el 9,4 por ciento.
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Cuadro 3, Conocimiento del término RSE

Guayaquil 7 81 96 19 203
Quito 22 87 75 13 197
Total 29 168 171 32 400

Fuentes: IBM SPSS Advanced Statistics 20.0 -Autores
Elaboracién: Autores

Se aprecia que existe una diferencia de opiniones, de 9,2 puntos porcentuales
aproximadamente, ya que el 47,3 por ciento de los guayaquilefios manifest
“conocido”, mientras que los quitefios se manifestaron de igual manera en un
38,1 por ciento. Finalmente, el 42 por ciento, es decir 4 de cada 10 ciudadanos

respondieron “poco conocido”.

Sin embargo al consultarles sobre actividades que mejoren la imagen
institucional el 85,6 por ciento de los encuestados, tanto de Quito y de
Guayaquil estuvieron ‘“fotalmente de acuerdo” y “de acuerdo” cuando se
sostiene o manifiesta que la RSE incluye actividades que contribuyen a mejorar

la imagen corporativa del sector. (GRAFICO #09).

Grafico 5, Actividades que ayuden a la Imagen Institucional

(Porcentajes)
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Fuentes: IBM SPSS Advanced Statistics 20.0 -Autores
Elaboracién: Autor
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De la misma forma se consulta si la aplicaciéon de RSE, genera valor, el 42,5
por ciento estuvo “de acuerdo” y el 36.8 por ciento estuvo “totalmente de
acuerdo”. (CUADRO #19). Como dato bastante peculiar, ningin encuestado se
manifestd “totalmente en desacuerdo” con dicho enunciado. Ese 79,3 por
ciento de personas que opinaron afirmativamente valoran a aquellas empresas

que aplican o que estdn comprometidas con programas de RSE.

Cuadro 4. Programa de RSE genera valor a empresas Ganaderas

G“ji)l’ aq 0 9 19 95 80 203
Quito 0 6 49 75 67 197
Total 0 15 68 170 147 400

Fuentes: IBM SPSS Advanced Statistics 20.0 -Autores
Elaboracién: Autores

Desglosando los datos por ciudad, el 46,8 por ciento de los guayaquilefios se
muestra “de acuerdo” con que la aplicaciébn de programas de RSE generan
valor en la empresa ganadera ecuatoriana, mientras que los quitefios, se
manifestaron “de acuerdo” en un 38,1 por ciento. La creacion de valor es un
elemento esencial para toda empresa que pretenda mantenerse en el tiempo,
la misma le permite generar utilidad o riqueza al cierre de su ejercicio o
periodo. Los guayaquilefios ven como relevante el incremento de los flujos
financieros de parte de la empresa ganadera, y se muestran “fotalmente de
acuerdo” con la aplicacion de los programas de RSE un 39,4 por ciento no tan

distante de los quitefios con el 34 por ciento.

En paralelo al consultar al publico sobre pagar mas por la leche a empresas
con RSE el 35.50 por ciento del total de encuestados estuvieron “de acuerdo”
en pagar mas por un litro de leche de una empresa con garantias de RSE que
por el litro de leche de una empresa ganadera tradicional. El 32.5 por ciento del
total esta “totalmente de acuerdo”. La importancia de los datos obtenidos radica
en que las empresas que ejecuten programas de RSE veran en un mediano y

largo plazo, incrementar su volumen de ventas debido a que los consumidores,

20



al percibir mejoras sustanciales en los procesos productivos, estarian
dispuestos a sacrificar mas de sus disponibilidades presupuestarias con el fin

de favorecer a aquellas empresas ganaderas que les ofrecen plus valor.

Cuadro 5. Consideraciéon de pagar mas por leche a empresas con RSE

Frecuencia %

Totalmente de 130 32,50

acuerdo

De acuerdo 142 35,50

Indiferente 96 24,00
Validos

En desacuerdo 19 4,75

Totalmente en 13 3,25

desacuerdo

Total 400 100
Media 3,89
Desviacion 1,02

Fuentes: IBM SPSS Advanced Statistics 20.0 -Autores
Elaboracion: Autores

Los empresarios ganaderos deben enfrentar indirectamente con problemas
sociales no atendidos en el sector donde realizan sus operaciones productivas,
la comunidad es consciente de aquello y si bien no exige, si demanda
participacion, esta mejorara su percepcion con aquellas que se preocupan y
actuan frente a dicha problematica, por eso la empresa ganadera incluya la
atencion de problemas sociales de la comunidad en la que se desenvuelve,
para el 73,8 por ciento de los encuestados estuvo ‘totalmente de acuerdo” y
“de acuerdo” con dicha pregunta, y solo el 1,8 por ciento se mostro “totalmente
en desacuerdo”. Ante esto es importante que el empresario ganadero conozca
también, que la RSE trata como su gremio utiliza los recursos econdémicos

escasos para resolver problemas sociales especificos de la comunidad.
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Cuadro 6, Las empresas ganaderas deben incluir la atencién de problemas

sociales

Totalmente de acuerdo 28,3

De acuerdo 455
. Indiferente 15,3

Validos

400

En desacuerdo 9,3

Totalmente en

1,8
desacuerdo
Total 100,0

Fuentes: IBM SPSS Advanced Statistics 20.0 - Autores
Elaboracién: Autores

La RSE coexiste con los grupos de interés o stekaholders, los mismos pueden
afectar o verse afectados por las actividades de la empresa, por esta razén, los
directivos ganaderos estan interesados por la aceptacion social que reciban de
la comunidad en general, y de la ayuda al desarrollo econémico que como

empresa puedan contribuir.

El Ing. Jaime Guerrero manifesté que no es nada raro que los ganaderos de la
provincia de Los Rios contribuyan con donaciones a proyectos con esencia
social. Citdé el aporte de $1.400 para la readecuacion de jardines, sillas y

columpios de un pequeiio parque en la parroquia Isla del Bejucal,

Por otro lado, las empresas ganaderas deben contribuir al desarrollo humano,
para el el 52,7 por ciento de los guayaquileifios y el 49,7 por ciento de los
quitefios estuvieron “de acuerdo” en relacionar el respeto, por parte de los
empresarios ganaderos, de los derechos laborales como una contribucion al
desarrollo humano. El 27,1 por ciento de Guayaquil se manifestd “totalmente de

acuerdo”y en Quito el 25,9 por ciento de manera similar.

22



Cuadro 7, Contribucion al desarrollo humano

Guayaquil 8 0 33 107 55 203
Quito 10 6 32 98 51 197
Total 18 6 65 205 106 400

Fuentes: IBM SPSS Advanced Statistics 20.0 - Autores
Elaboracién: Autores

Como se habia manifestado, aquellas actividades que contribuyen a crear valor
y mejorar la imagen institucional, que generalmente son para estimular a la
percepcion de los consumidores, fueron las que obtuvieron los mayores
porcentajes de aceptacion y relaciébn con el concepto de RSE. De forma
general, 205 personas de 400, esto es el 51,3 por ciento, estuvieron “de
acuerdo” en expresar que la RSE en los empresarios ganaderos implica
obligaciones tipo juridicas y éticas que contribuyen al desarrollo integro del

personal a su cargo.

4. Conclusiones

De acuerdo a los resultados poco se conoce el término RSE, el hecho de que
los empresarios ganaderos estén comprometidos con actividades responsables
implicitas de un programa de RSE, esto les da prestigio, reconocimiento y
sobretodo instrumentos reales para mejorar su imagen institucional; las
actividades bien llevadas y comunicadas generan empatia y buena reputacion
al indicar que los empresarios ganaderos, ademas de preocuparse por la

consecucién de lucro, se preocupan por asuntos de responsabilidad social.

El PIB agropecuario para el Ecuador es significativo, cifras claramente dejan
ver la dinamica del sector agropecuario con respecto al PIB total, el punto de
vista productivo el sector ganadero ecuatoriano lucha por tecnificarse, recibe
una importante ayuda por parte del Estado (MAGAP, AGROCALIDAD); sin
embargo, no logra disminuir sus costos de produccion, de tal manera que hasta
la fecha estan pidiendo establecer precios de sustentacién para la carne de

desposte y leche.
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La RSE no es una imposicibn o camisa de fuerza para los empresarios
ganaderos, la misma implica que el sector ganadero no debe estar exento de
bridar ambientes agradables de trabajo, de establecer toda una cultura de
empresa orientada, en lo primordial, a crear climas laborales eficientes, a la
constante capacitacion de su fuerza de trabajo, a generar e incluir en nédmina
premios e incentivos por sus logros y por el alcance de las metas de
productividad propuestas, y de esta forma contribuir al desarrollo econémico

del pais.

La proteccion del medio ambiente es el compromiso voluntario de toda
empresa ganadera con responsabilidad social, dicha responsabilidad debe
reflejarse en programas con estricto cuidado hacia el medio ambiente y el
desarrollo sustentable.
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