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RESUMEN

Una de las tareas primordiales de los gobiernos, es el de fomentar un ambiente
propicio para el desarrollo de los emprendimientos econémicos, tanto privados como
publicos, ya que este expansion tiene un positivo efecto desencadenante en la
economia; el crecimiento empresarial conlleva al empleo de importantes
segmentos demogréficos, quienes al contar con ingresos impulsan la expansion de
la Demanda Agregada de bienes y servicios; la disponibilidad de plazas de trabajo
y el nivel de ocupaciéon de los individuos tiene una relacion directamente
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proporcional con el ingreso y la satisfaccion de necesidades, y por ende al acceso a
una mejor calidad de vida, el cual es uno de los objetivos primordiales de toda

comunidad

El presente estudio propone investigar la incidencia que tiene la microempresa de
servicios automotrices en la generacion de empleo en Guayaquil, ya que ésta es

una de las ramas de la produccién mas dinamicas de la urbe.

El desarrollo del presente andlisis propone una metodologia con un planteamiento
mixto, en el que se conjugue un enfoque cualitativo y cuantitativo, aplicando la
metodologia exploratoria y descriptiva y documental. La revisibn documental sera
enfocada principalmente en los indicadores de empleo global y sectorial dentro de la
delimitacién geogréfica propuesta, las estadisticas de crecimiento empresarial del
sector, el desempefio del sector de las ventas automotrices en el mercado nacional
y local, asi como la periodicidad del mantenimiento requerido, para establecer el
volumen de la carga de trabajo producida y su impacto final en los niveles de

empleo locales.

Palabras clave: Microempresa de servicios automotrices, generacion de empleo en

Guayagquil, Politicas econémicas.
ABSTRACT

One of the primary tasks of governments is to foster an environment conducive to
the development of economic enterprises, both private and public environment as
this expansion has a positive knock-on effect on the economy; business growth
involves the use of significant demographic segments who have income to drive the
expansion of aggregate demand for goods and services; availability of jobs and the
level of employment of individuals has a direct relationship with income and
satisfaction of needs, and thus access to a better quality of life, which is one of the

primary objectives of all community

This study intends to investigate the impact has microenterprise automotive services
in employment generation in Guayaquil, since this is one of the most dynamic

branches of production of the city.



The development of this analysis proposes a methodology with a mixed approach, in
which a qualitative and quantitative approach is conjugue, using exploratory and
descriptive and documentary methodology. The document review will be focused
primarily on indicators of global and sectoral employment within the proposed
geographical boundaries, statistics for business growth in the sector, the
performance of automotive sales in the domestic and local market sector and the
maintenance intervals required to establish the volume of the workload produced

and its final impact on local employment levels.

Keywords: Microenterprise automotive services, employment generation in

Guayaquil, Economic Policies.

INTRODUCCION

Uno de los principales indicadores del bienestar material de las naciones es el
ingreso obtenido por sus habitantes, el cual en lineas generales se encuentra
determinado por el empleo; desde esta perspectiva se puede colegir que la
disponibilidad de plazas de trabajo y el nivel de ocupacion de los individuos tiene
una relacion directamente proporcional con el ingreso y la satisfaccion de
necesidades, y por ende al acceso a una mejor calidad de vida, el cual es uno de los

objetivos primordiales de toda comunidad.

En este sentido, se considera que una de las tareas primordiales de los gobiernos,
es el de fomentar un ambiente propicio e ideal para el desarrollo y expansion de los
emprendimientos econdmicos, tanto privados como publicos, ya que este expansion
tiene un efecto desencadenante en la economia, produciendo el efecto de un circulo
virtuoso; el crecimiento empresarial conlleva a la ocupacion de importantes
segmentos demograficos, quienes al contar con ingresos empujan la Demanda
Agregada de bienes y servicios; estos nuevos niveles de demanda, bajo la ley de
la oferta y la demanda en el mercado libre establecerian un nuevo punto de
equilibrio impulsando la expansion en la oferta; nuevamente se tiene un mayor
porcentaje de la poblacibn empleada, la cual al contar con nuevos ingresos
expanden la demanda de bienes y servicios, lo que nuevamente activa los

mecanismos de ajuste automatico de mercado, repitiendo el ciclo del mercado en



una espiral ascendente, en un claro ejemplo de la aplicacion de la ley de Say, que

establece que “la oferta genera su propia demanda” (Say, s.f.)

En paises como Ecuador, la mayor parte de la demografia corporativa se encuentra
en el segmento de las microempresas, las que segun informacion proporcionada por
el INEC constituyen el 90% de la demografia corporativa del Ecuador, contribuyendo
con el 44% de las plazas de trabajo, por lo cual se las considera como el principal
motor econémico del aparato productivo nacional. Este segmento merece una
especial atencion, particularmente en las areas de mayor dinamica econémica como
la del sector automotriz y sus derivados, entre las que se cuenta al sector de

servicios automotrices, gran generador de plazas de trabajo directo e indirecto.

Con estos antecedentes, se estima necesaria la conduccién de un analisis de los
efectos del crecimiento de la microempresa de servicios automotrices y su impacto

en el empleo de Guayaquil.

METODOLOGIA

El desarrollo del presente andlisis propone una metodologia con un planteamiento
mixto, en el que se conjugue un enfoque cualitativo y cuantitativo (Hernandez
Sampieri, 2010), dependiendo de los requerimientos especificos de cada segmento
de estudio; el tratamiento de las fuentes primarias serd abordado a través de la
técnica etnografica de observacion directa no participativa, mientras que las fuentes
secundarias seran revisadas a través de técnicas que incluyen fichas bibliogréficas y
hemerograficas, el internet y las redes del saber. La caracterizacion de los
escenarios en los que se desenvuelve la problematica debera ser abordada a través

de una metodologia exploratoria y descriptiva y documental.

Dentro de los criterios empleados para la busqueda y seleccion de material
documental, se consideran fundamentales los indicadores de empleo global y
sectorial dentro de la delimitacion geografica propuesta, las estadisticas de
crecimiento empresarial del sector, el desempefio del sector de las ventas
automotrices en el mercado nacional y local ya que el tamafio del parque automotor
existente es uno de los factores de incidencia directa en la problematica en estudio.
Por otro lado, se estim@ conveniente establecer un los requerimientos de los

automotores en términos de periodicidad y rubros de mantenimiento, asi como el



numero de operarios requeridos para realizar estas actividades, ya que éste es otro

de los factores de mayor incidencia para efectos del presente estudio.

La tabulacién, analisis y procesamiento de los datos empleados sera realizado a
través de diferentes metodologias de la investigacion, entre las que se destaca el
meétodo analitico con la desagregacion y estudio de los datos obtenidos, el método
inductivo-deductivo a través de la construccion de las hipotesis del estudio partiendo
de lo particular a lo general y viceversa, y el método dialéctico, que permite
establecer varias tesis, que al ser contrastadas con las antitesis permitirdn alcanzar

la sintesis que seran entregadas al final del proceso.

IMPACTOS ESPERADOS

La presente investigacion plantea un esquema investigativo formal, en el que los
objetivos o0 impactos esperados se encuentran claramente definidos; de manera
primaria, se espera determinar si existe una relacion entre el crecimiento de la

microempresa de servicios automotrices y su impacto en el empleo de Guayaquil.

Con el fin de establecer los fundamentos necesarios para poder identificar con
certeza la existencia de una relaciobn entre las dos variables presentadas, se
requiere responder paulatinamente varias interrogantes previas, que se presentan
en la forma de objetivos especificos que plantean la pertinencia de establecer la
tendencia de crecimiento o decrecimiento del parque automotor de la Provincia del
Guayas, siendo este el target primario de la microindustria de servicios
automotrices; establecer los requerimientos de mantenimiento automotriz en
términos de periodicidad y rubros de mantenimiento, para establecer una base
cuantitativa de los requerimientos de servicio automotriz; determinar la carga de
trabajo que implican estas actividades y asi establecer las necesidades de horas-
hombre por vehiculo; finalmente, analizar si existe una relacion entre la evolucion de
la microempresa de servicios automotrices y la evolucion del nivel de empleo en la

ciudad de Guayaquil.

DESARROLLO Y RESULTADOS

El presente estudio propone investigar la incidencia que tiene la industria de los
servicios automotrices en la generacion de empleo en la provincia del Guayas. La

industria automotriz es una de las ramas de la producciébn mas relevantes de la
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economia nacional, tanto a nivel del ensamblaje o produccion, asi como de servicios
de mantenimiento, aun cuando este sector esta sufriendo una severa contraccion en
la oferta hacia el mercado nacional, debido a la aplicacion de varias normativas
entre las que destacan la resolucion 066-2012 y 050-2015 (COMITE DE
COMERCIO EXTERIOR (COMEX), Resoluciéon 050-2015, 2015) por parte del
Gobierno Central, destinadas a reducir la nacionalizacion de unidades hacia el
mercado interno a través de la imposicion de cupos de importacion y la aplicacion
de recargos arancelarios. Esto se hace, segun informan las autoridades
competentes con la finalidad de reducir los niveles de contaminacion ambiental, 1o
cual incluso se especifica entre los considerandos de las resoluciones emitidas

acerca de la problematica.

Los resultados obtenidos con su aplicacion indican una contraccion de la oferta
automotriz del 6.29% en el 2013, del 5.20% en el 2014 y del 30% en el 2015 (ver

imagenes adjuntas):

Figura 1. Ventas por provincia y participacion

ANO AZUAY % ELORO % GUAYAS % smaoum % LOJA % Wl % POMOW % TUWuRMA %  OTRAS % TOTAL
2007 6780 239% 2357 25T% 23438 2554% 3412 172% 2252 245% 2071 226% 39310 4283% 6357  G93% 5601 G1R% NI
2008 7497 GASH 3450 J06% 29315 2602% 4013 1S56% 2719 241% 2672 230 46947 ALGEW  B272  234% 2799 R92% 112684
2009 6620 204% 2177 235% 22991 2478% 3332 159% 2009 217% 2040 220M 39401 A248% 6731  026% 7460 R04% 92764
2010 9069 686% 2934 222% 33838 2560% 4960 377% 3039 230% 3231 244N 51394 4A040% 10484 793% 11195 A% 12an
011 899 643% 334 241% 916 2639% 4972 355K D213 230% 4510 3.22% 54905 3926% 10106 722% 12698 4922% 139093
012 7380 600% 2613 215% 3621 2686% 1750 300% 2410 196% 4003 330% 48715 4011% 8739 7206 11215 923% 121446
2013 6461 S66% 2229 196% 0824 2700% 3439 302% 2091 104% 3956 A% 46478 4084% BO0I6  704% 10318 907% 113812
014 2114 S9N 2752 229% RI73 2696% 1360 200% 2281 190% 4078 340N 49702 4140% 8235  666% 10165 847% 120,060

Fuente: AEADE (Asociacion de Empresas automotrices del Ecuador).

Figura 2. Relacion de ventas de vehiculos en Ecuador, 2014-2015
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Fuente: AEADE (Asociacion de Empresas automotrices del Ecuador).



El decrecimiento expuesto, si bien es cierto refleja un efecto positivo en términos de
la desaceleracion de la polucion ambiental producto del control sobre en el
crecimiento de fuentes de contaminacion, no es menos cierto que se estima que
existe un impacto negativo sobre la generacién de fuentes de empleo, ya que todos
los automotores, sean nuevos o usados requieren de mantenimiento periédico para

mantener Optimos niveles de operacion.

Un automotor promedio requiere de 4 revisiones para mantenimiento por cada
20.000 km, que es el promedio de rodamiento de un vehiculo particular por afio
segun indica el sitio especializado patio tuerca, lo cual implica que tan solo en el afio
2014 se debieron realizar 1'285.416 revisiones para mantenimiento solo en la

provincia del Guayas.

Tabla 1: Estadisticas del parque automotor de la provincia del Guayas

Afio # Automoviles Mantenfmientos Total
por afio *

2.012 399.516 4 1.598.064

2.013 437.138 4 1.748.552

2.014 321.354 4 1.285.416

2.015 000** 4 -

*Estimados sobre un promedio de rodamiento de 20.000km por afio
** Informacion no disponible

Fuente: Anuarios del estado del trasporte. Elaboracion: La autora

Esta carga de trabajo se reparte por ejemplo en el afio 2014 en la ciudad de
Guayaquil entre 1.716 microempresas de servicios de mantenimiento automotriz,

que generan 21.081 plazas de trabajo (ver tabla adjunta).

Tabla 2: Estadisticas de microempresas de servicios de mantenimiento automotriz,
empleados y PEA, en Guayaquil

GUAYAQUIL
# # Empleados
Afio Microempresas | Microempresas PEA Relacion %
* *
2.012 1.425 000** - -




2.013 1.645 26.342 1.195.290 2,20%

2.014 1.716 21.081 1.090.000 1,93%

2.015 1.885*** 19.661 1.075.000 1,83%

*4520 Mantenimiento y reparacion de vehiculos y automotores (ENEMDU)
** Informacion no disponible
*** Proyectado

Fuente: ENEMDU, Elaboracioén: La autora

Como se puede apreciar, segun datos del BCE (Banco Central del Ecuador,
Reportes trimestrales de mercado laboral urbano, 2014), del INEC (Indicadores de
Empleo (Poblacion - 15 afios y mas) NACIONAL, 2015) el personal empleado en
este sector productivo tiene un peso especifico dentro de los componentes de la
PEA de la ciudad de Guayaquil, y que en el trienio comprendido en el periodo 2013-

2015 disminuye de manera sensible y continua.

ANALISIS Y CONSECUENCIAS

Las normativas impuestas por el Gobierno Central a través del Comité de Comercio
exterior para desincentivar las importaciones de automotores hacia el mercado
interno, han tenido un impacto negativo en los niveles de empleo en la ciudad de
Guayaquil, lo cual es una consecuencia logica y previsible, ya que al existir una
disminucién en el crecimiento del pargue automotor, existira una desaceleracion en
el crecimiento de la demanda agregada correspondiente a sus servicios de

mantenimiento.

Esto se puede explicar si se analizan los postulados de la economia keynesiana,
que explica que al existir una insuficiencia en la Demanda Agregada en la
economia, los niveles de ventas se contraen y los indicadores de empleo se
deterioran; en este contexto, es evidente el rol del efecto multiplicador de la
economia como un factor de alta incidencia en el empleo y el ingreso, siendo este
efecto multiplicador la correlacion entre la variacion de la inversién y la variaciéon de

los ingresos producido.




Complementariamente a lo antes expuesto, se estima que el modelo DMP
(Diamond—Mortensen—Pissarides) (Pissarides, 2011) contribuye a una explicacion
complementaria a la coyuntura laboral existente en este sector; los autores de este
modelo sostienen que la asignacion de mayores beneficios o subsidios por
desempleo por parte del gobierno, conllevan mayores tasa de desempleo, 0 a que
los periodos de busqueda de plazas de trabajo se extiendan, lo cual presenta una
l6gica impecable, ya que ante la existencia de fuentes alternativas de ingresos la
busqueda de trabajo no resulta tan urgente.

Con estos antecedentes, se puede concluir que la suma de las politicas econdmicas
aplicadas en el cuatrienio 2012-2015, si bien es cierto puede haber aportado con
importantes logros en otras areas geogréficas y de la economia, en el sector de

servicios automotrices de la ciudad de Guayaquil ha tenido resultados negativos



GLOSARIO

Multiplicador econémico (Gran diccionario de la economia, 2016)

El multiplicador es la relacion existente entre un aumento de la inversion (de
exportacién, de consumo...) y el aumento de ingresos asi provocado.
El principio de multiplicacion puede ilustrarse con la siguiente formula:
"La reaccion supera a la accion". Asi, el aumento de lainversion no
acrecentarq elingreso nacional enrazénde un importe mdltiple y, en

consecuencia, superior al acrecentamiento inicial.

Demanda agregada (Gran diccionario de la economia, 2016)
Es la suma de los gastos en bienes y servicios que los consumidores, las
empresas y el Estado estan dispuestos a comprar a un determinado nivel de
precios y depende tanto de la politica monetaria y fiscal, asi como de otros

factores.

Medidas arancelarias (PRO ECUADOR, Medidas arancelarias, 2016)

Las barreras arancelarias son tarifas oficiales que se fijan y cobran a los
importadores y exportadores en las aduanas de un pais, por la entrada o salida
de las mercancias. En el caso de Ecuador no se cobra ninguna tarifa para
cualquier producto que sea exportado, es decir por la salida del territorio

nacional.

Las barreras legales que mas se utilizan son las arancelarias y tienen como fin
impedir o desalentar el ingreso de determinadas mercancias y/o servicios a un
pais, dado por medio del establecimiento de derechos a la importacion. Cuanto
mas alto sea el monto de los aranceles de una mercancia, mas dificil sera que
ingresen y compitan contra la produccion local en otro pais, ya que ese arancel

incidira en los precios de los productos importados; elevandolos.


http://www.economia48.com/spa/d/relacion/relacion.htm
http://www.economia48.com/spa/d/inversion/inversion.htm
http://www.economia48.com/spa/d/exportacion/exportacion.htm
http://www.economia48.com/spa/d/consumo/consumo.htm
http://www.economia48.com/spa/d/ingresos/ingresos.htm
http://www.economia48.com/spa/d/principio/principio.htm
http://www.economia48.com/spa/d/reaccion/reaccion.htm
http://www.economia48.com/spa/d/accion/accion.htm
http://www.economia48.com/spa/d/inversion/inversion.htm
http://www.economia48.com/spa/d/ingreso-nacional/ingreso-nacional.htm
http://www.economia48.com/spa/d/razon/razon.htm

COMEX. (Comité de Comercio Exterior del Ecuador (COMEX), 2016)

El Comité de Comercio Exterior (COMEX) es el organismo que aprueba las
politicas publicas nacionales en materia de politica comercial, es un cuerpo
colegiado de caracter intersectorial publico, encargado de la regulacién de

todos los asuntos y procesos vinculados a esta materia.

Microempresa. (Definicion.de, 2016)

Una micro empresa 0 microempresa es una empresa de tamafio pequefio. Su
definicion varia de acuerdo a cada pais, aunque, en general, puede decirse que
una microempresa cuenta con un maximo de diez empleados y una facturacion
acotada. Por otra parte, el dueiio de la microempresa suele trabajar en la

misma. Se estima que no tiene mas de 10 empleados.
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