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RESUMEN

La Educacion Ambiental debe conducir a los enfoques multi e interdisciplinarios, a la proteccion del
medio ambiente, y de acuerdo con el tipo y el nivel educacional de que se trate; en ella deben exitir
modificaciones orientadas hacia la calidad ambiental como un derecho, asi como la introducciéon de
instrumentos de gestion ambiental y las acciones ambientales para el desarrollo sostenible. Por lo antes
expuesto, esta investigacion tiene como objetivo: realizar acciones de capacitacion medio-ambiental a
trabajadores de la Empresa de Comercializacion de Insumos del Municipio “Jesis Menéndez”, Cuba.
Se exponen resultados alcanzados en la Empresa, después de realizadas las acciones. En la
investigacién se utilizaron métodos y técnicas de investigacion que dan caracter cientifico-dialéctico-
materialista a la misma.

PALABRAS CLAVES: Educaciéon ambiental- medio ambiente-acciones de capacitacion.

Environmental training actions of workers at the Marketing Supplies Company in “Jesius Menéndez’
municipality.

ABSTRACT: Environmental education should lead to multi and interdisciplinary approaches, to the
environmental protection and according to the type and level of education. In the environmental
education, there should be modifications oriented to environmental quality as a right as well as the
introduction of instruments of environmental management and environmental actions for sustainable
development. As explained above, this research aims to: make environmental training actions of workers
at the Marketing Supplies Company in “Jesis Menendez” municipality, Cuba. Results achieved in the
company are exposed after the actions are performed. In the research, methods and techniques were
used, which give a dialectic-materialistic scientific character to the research.
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INTRODUCCION.

La educacion ambiental es dificil enmarcarla en una sola definicion. Su ubicacién en el contexto de la
pedagogia contemporanea, no es sencilla, las propias definiciones estudiadas suelen denominarle:
“proceso educativo, proceso educativo permanente, enfoque educativo, nueva dimension del proceso
educativo, disciplina integradora, enfoque educacional, practica educativa, alternativa pedagogica”
(Cerezo, 1995).

Hoy se entiende por “un proceso positivo en términos de la prosperidad colectiva cimentado en la
necesidad de mejora, proteccidon y conservacion del medio ambiente, base de la sustentacion de la
sociedad humana”, y es definida recientemente, como: “un modelo teérico, metodoldgico y practico, que
trasciende el sistema educativo tradicionalista y alcanza la concepcion de medioambiente y de
desarrollo” (Cerezo, 1995).

En la Constitucion de la Republica de Cuba, se plantea que el Estado protege el medio ambiente y los
recursos naturales del pais. Reconoce su estrecha vinculacién con el desarrollo econémico y social
sostenido para hacer mas racional la vida humana, el bienestar y la seguridad de las generaciones
actuales y futuras. Corresponde a los 6rganos competentes aplicar esta politica. Es deber de los
ciudadanos contribuir a la protecciéon del agua, la atmdsfera, la conservacién de los suelos, la flora, la
fauna y todo el rico potencial de la naturaleza.

En la Gaceta Oficial de la Republica de Cuba, “Ley No 81 del Medio Ambiente”, se plantea que los
esfuerzos para la proteccion del medio ambiente y el uso racional de los recursos energéticos resulta
una prioridad para el gobierno revolucionario, a partir del propio afio 1959. A nivel central dichas
acciones son coordinadas y dirigidas por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente
(CITMA), que regula y controla todo lo concerniente a la tematica.

Corresponde a las instituciones dar respuesta a las necesidades de la sociedad en relacion con la
preparacion de los trabajadores desarrollando los rasgos y cualidades de este nuevo tipo de hombre
capaz de amar y proteger el medio que lo rodea. Ademéas de contribuir a la formacién integral de la
personalidad del trabajador, fomentando e interiorizando los conocimientos y orientaciones valorativas
que se reflejen gradualmente en sus sentimientos, formas de pensar y comportamiento, acorde con el
sistema de valores e ideales de la Revolucion Socialista (Castro, 2004).

En la Empresa de Comercializacion de Insumos del Municipio “Jesis Menéndez”, la Estrategia
Ambiental Municipal se dirige hacia la conservacion del medio circundante, principalmente durante los
matutinos, recorridos por lugares representativos en los alrededores de las diferentes areas y locales; de
ahi la importancia del desarrollo de conocimientos, habitos, valores y actitudes medioambientales en los
trabajadores, que les permitiran una formacién integral reflejado en sus modos de actuacion.

En el proceso de produccién, el flujo productivo esta compuesto por diferentes pasos tales como:
produccion de pinturas de cal residual, fabricacion de bloques de hormigén, celosias, lavaderos, ladrillos
prensados y el despacho de materiales, permitiendo determinar que existe escaso dominio de los
principales conceptos y contenidos relacionados con el medio ambiente y las medidas para su
proteccion, llegando a concluirse que existe:

1. Insuficiente conocimiento de los problemas ambientales a escala global, nacional y local por parte de
los trabajadores.

2. Insuficiente realizacion de actividades relacionadas con la proteccion de la naturaleza y la
proteccién del medio ambiente en la comunidad.

3. Insuficiente blsqueda de vias de solucién a los problemas ambientales de su entorno laboral.

Las regularidades antes expuestas hacen evidente la existencia de contradicciones entre los objetivos
de la Estrategia Ambiental y el estado de la practica laboral, evidenciadas en el incumplimiento de



medidas de proteccion del medio ambiente, mediante las cuales los trabajadores puedan conocer e
interpretar componentes de la naturaleza y las relaciones que existen entre estos, la sociedad y ellos
mismos, en el vinculo estrecho de la vida cotidiana.

Las contradicciones anteriormente expuestas y la necesidad de la calidad en la preparacion, traducida
en la formacién armoénica y multifacética de los trabajadores constituye una obligacién y un requisito
indispensable en la Empresa de Comercializacion de Insumos del Municipio “Jesis Menéndez”, lo cual
conduce a la declaracion del objetivo de esta investigacion: Acciones para fortalecer la Educacion
Ambiental en los trabajadores de la Empresa de Comercializacion de Insumos del Municipio “Jesus
Menéndez”.

DESARROLLO.

La Estrategia Ambiental Nacional 2007-2010 de la establecida por el Ministerio de Ciencia Tecnologia

y Medio-Ambiente de la Republica de Cuba, plantea entre sus objetivos, lo siguiente:

4 Conciencia: Ayudar a las personas y a los grupos sociales a que adquieran mayor sensibilidad y
conciencia del medio ambiente en general y de los problemas conexos.

4 Conocimientos: Ayudar a las personas y a los grupos sociales a adquirir una comprension
bésica del medio ambiente en su totalidad, de los problemas conexos y de la presencia y funcién de
la humanidad en él, lo que entrafia una responsabilidad critica.

4 Actitudes: Ayudar a las personas y a los grupos sociales a adquirir valores y un profundo interés por
el medio ambiente, que los impulse a participar activamente en su proteccion y mejoramiento.

4 Aptitudes: Ayudar a las personas y a los grupos sociales a adquirir las aptitudes necesarias para
resolver los problema ambientales.

4+ Capacidad de evaluacion: Ayudar a las personas y a los grupos sociales a evaluar las medidas y los
programas de educacién ambiental en funciéon de los factores ecolégicos, politicos, econémicos,
sociales, estéticos y educacionales.

4 Participacion: Ayudar a las personas y a los grupos sociales a que desarrollen su sentido de
responsabilidad y a que tomen conciencia de la urgente necesidad de prestar atencion a los
problemas del medio ambiente, para asegurar que se adopten medidas adecuadas al respecto.

La Estrategia Ambiental Nacional es el documento rector de la politica ambiental cubana, establece los
principios en los que se basa el quehacer ambiental nacional, caracteriza los principales problemas
ambientales del pais, y propone las vias e instrumentos para su prevencién, soluciébn o
minimizacién, con vistas a mejorar la proteccién del medio ambiente y el uso racional de los recursos
naturales en aras de alcanzar las metas de un desarrollo econémico y social sostenible (Cerezo, 1995).

Tiene como vision: Alcanzar un estadio superior en la proteccién del medio ambiente y el uso racional
de los recursos naturales con un uso eficaz de los recursos financieros y materiales de que
dispone el pais.

El fomento de la conciencia ambiental es, desde su inicio, el objetivo central de la educacion ambiental.

En el campo de la conciencia ambiental se opera con una serie de suposiciones basicas, cuyo nucleo

es una cadena causal asumida como:

e Conocimientos sobre el Medio Ambiente, sobre problemas ambientales.

¢ Ecosistemas, animales y plantas, como también experiencias ambientales; es decir, la experiencia de
naturaleza bella e intacta.

¢ Causan actitudes positivas frente al Medio Ambiente y confusion; es decir, que se ven los problemas
ambientales de forma critica, y las orientaciones individuales van en direccion a una mejor
proteccién del Medio Ambiente; estas orientan el comportamiento también.

Las acciones disefiadas poseen caracteristicas propias, cuya novedad se sustenta en la posibilidad de
alcance para todos los trabajadores del area; se utiliza para su organizacién y desarrollo acciones
extralaborales, en estrecho vinculo las esferas econdmicas - sociales representativas de la comunidad.



La unién de los elementos, que se abordan, repercuten de manera directa en la conformacion de las
acciones implementadas y éstas inciden a su vez en el desarrollo de una educacién ambiental adecuada
en los trabajadores.

ACCIONES DE CAPACITACION MEDIO-AMBIENTAL

Accion # 1.

Titulo: “Celebrando las efemérides ambientales”.

Precisién: Matutinos especiales para resaltar las principales efemérides relacionadas con el medio

ambiente.

Objetivo: Capacitar a los trabajadores del area de material de insumos, permitiendo la valoracion de

problemas ambientales, destacando las causas que los originan y las consecuencias de los mismos,

haciendo énfasis en la necesidad de la conservacion del entorno.

Método: Elaboracién conjunta.

Lugar: Matutino en el area de trabajo.

Participantes: trabajadores y directivos.

Orientaciones para su ejecucion:

Es importante que los trabajadores se conviertan en divulgadores constantes de los problemas

ambientales, desarrollando actividades de caracter social, partiendo desde su entorno laboral, donde se

conviertan en activistas y defensores constantes del medio ambiente.

Para ello, se propone asignar al grupo la preparacion de acciones informativas y culturales con la

colaboracién de los compafieros con mejores conocimientos del tema objeto de investigacion. A cada

trabajador se le orienta la parte que le corresponde: unos seran los encargados de aportar la informacién

de la fecha que se conmemora, asi como datos de interés sobre el tema, otros se encargaran de una

iniciativa con apoyo de los de mayor experiencia. Para el cierre de esta accién se culmina exhortando a

los presentes a actuar de manera oportuna ante la necesidad de conservar el medio que nos rodea.

El facilitador debe orientar los temas especificos que le corresponde a cada trabajador e indicarles dénde

realizaran la busqueda de la informacién requerida a partir de las fuentes disponibles (a través de las

Nuevas Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, la consulta de libros, revistas y folletos, y

la prensa radial escrita o televisiva), les ayudard en la planificacion de la accién y la correccion y

resumen de las investigaciones realizadas; ademéas de propiciar ensayos de la accién en su conjunto,

propiciando ser evaluada por el grupo después de su ejecucidn, para motivar hacia el trabajo realizado.

Se propone la realizacién de esta accion en las fechas con marcada importancia en lo que a temas

ambientales se refiere.

Forma de evaluacion:

El impacto del desarrollo de esta accion se mide a partir de:

e Participacion activa e individual de los trabajadores en la realizacion de la accién.

¢ Nivel de sintesis y calidad de los temas abordados.

e Grado de motivacién alcanzado durante la preparacion y realizacién de la accion.

e Opiniones de los trabajadores y del facilitador de la accion desarrollada, que se manifiesten sobre la
calidad con que se desarrolla la misma.

¢ Creatividad en el desarrollo de la accion.

Accion # 2.

Titulo: “Rapidas del medio ambiente.”

Precision: Breve intercambio sobre noticias dadas a conocer por la diferentes medios de prensa, la
radio y la television sobre temas relacionados al medio ambiente.

Objetivo: Potenciar la apropiacién de conocimientos sobre los problemas del medio ambiente, las
causas que los originan, y las consecuencias de estos, partiendo de la lectura y breve debate de
noticias relacionadas al medio ambiente publicadas en los medios de prensa, la radio y la television.
Método: Elaboracién conjunta.

Lugar: Cinco minutos antes del primer proceso productivo.

Participantes: trabajadores y facilitador de la accién.

Orientaciones para su ejecucién:

Esta actividad se desarrolla minutos antes del proceso productivo, no debe exceder los cinco minutos
para no afectar el horario de trabajo, logrando una sistematicidad en la divulgacién y el andlisis de temas



relacionados al medio ambiente, manteniendo un nivel de actualizacion de la problematica ambiental y la

estimulacién de los trabajadores en la bausqueda constante de informacion relacionada a los peligros que

amenazan al medio ambiente.

1. ¢A qué se denomina Medio Ambiente?

2. ¢Las edificaciones construidas por el hombre, la cultura, las relaciones sociales y la propia
humanidad formaran partes del Medio Ambiente? Argumente su respuesta.

3. ¢Qué son los recursos naturales? ¢ Como se clasifican?

4. ¢A partir de qué década del pasado siglo se intensifico la explotacion de los recursos naturales?
¢, Qué adelantos tecnolégicos son representativos de este periodo?

Se analizaran y debatiran de forma regular aquellas noticias publicadas por el diario Granma, aunque

pueden tratarse, ademas, otras noticias producto a la preparacién de los trabajadores, publicadas por

otro medio de prensa o dada a conocer por la radio o la televisién.

La importancia de esta actividad radica en la asiduidad con que se abordan temas ambientales. La

actualidad de las noticias tratadas sobre la problematica ambiental es un importante objetivo a lograr,

partiendo de la inmediatez en la difusion de la informacion tratada por la prensa, donde se informa sobre

los procesos de transformacion ambiental y que influyen en su deterioro.

Forma de evaluacién:

El impacto del desarrollo de esta actividad se mide a partir de:

e Participacion activa de los trabajadores.

e Calidad y sintesis de la informacién producto de la investigacion.

¢ Nivel de conocimientos que expresan en los debates.

e Aportes significativos a los debates referidos a las causas, consecuencias y responsables de los
aspectos tratados.

e Cantidad y calidad de las informaciones que aportan los trabajadores como resultado de su
investigacion.

Accion # 3.

Titulo: “Limpieza ambiental.”

Precision: Limpieza e higienizacion a las areas del centro de trabajo.

Objetivo: Concientizar a los trabajadores de la importancia que reviste la limpieza e higienizacion del

centro laboral que le permitan observar los principales problemas ambientales que afectan el lugar, lo

que permitira la proposicion de acciones para mejorar la situacion existente.

Método: Elaboracién conjunta.

Lugar: Areas de la base material de insumo.

Participantes: trabajadores y directivos.

Orientaciones para su ejecucién:

a) Breve explicacion por un especialista de los aspectos contaminantes que se encuentran en las areas
y efecto de los residuales:

b) Algunas preguntas de control de conocimientos.

1. ¢Qué es contaminacion?

2. ¢Qué es residual?

3. ¢Cbmo utilizar los residuales para hacerlos reciclables?

Se dividen por grupos, estos estaran conformados por desempefio y funciones.

El equipo uno tendra la mision de:

e Observacién minuciosa y detallada del lugar.

¢ Determinacion de los principales problemas ambientales que se observan en la zona recorrida y de
los factores que los provocan.

El equipo dos tendra la misién de:

e Observacién minuciosa y detallada del lugar.

e Determinacion de los principales problemas ambientales presentes en la zona recorrida y los factores
gue los provocan.

Después de desarrollada la limpieza e higienizacion se realizara un debate sobre la situacién ambiental

existente.



Para la realizaciéon de accién se debe tener en cuenta los resultados alcanzados por cada equipo segun

las misiones que le correspondia a cada uno. El especialista guiara esta parte de la actividad en las que

cada equipo aportara las experiencias vividas en un tiempo de una hora como maximo.

En el desarrollo del debate es importante valorar los principales problemas ambientales detectados y

proponer acciones que puedan realizarse para mejorar la situacidon ecoldgica existente, y si es posible

ejecutar algunas de ellas.

Como conclusion de la actividad, el especialista hara una valoracion general de la misma, calidad con

que se realizé, destacando la actitud individual de cada trabajador asi como el trabajo en grupo. Dejar

carteles donde se exponga el mensaje: “Area lista de contaminacién”.

Forma de evaluacién:

Para medir el impacto que tuvo esta actividad se debe tener en cuenta los aspectos siguientes:

e Evaluacion de la motivacion de cada trabajador en la actividad.

e Actitud individual y colectiva de los trabajadores para darle cumplimiento a la actividad.

e Valoracion sobre los principales factores que influyen de manera negativa en el entorno de la zona
recorrida.

e Creatividad y coherencia de las acciones propuestas para revertir las problematicas ambientales
existentes.

e Disposicién de los trabajadores a participar en actividades que se realicen con vista a transformar
positivamente la situacion ambiental que presenta la zona visitada.

Accion # 4.

Titulo: “Emulacién entre areas.”

Precisién: Emulacion entre areas para sistematizar el cuidado y protecciéon del medio ambiente.

Objetivo: Lograr que los trabajadores expresen a través de la limpieza, organizacion y aprovechamiento

Optimo de los residuales, y acciones de cuidado y proteccién del medio ambiente asi como el

conocimiento que van demostrando los elementos que sustentan la importancia de la proteccién del

medio ambiente, a partir del trabajo integrado y cohesionado del colectivo laboral

Método: Elaboracion conjunta.

Lugar: areas de trabajo.

Participantes: trabajadores y directivos.

Orientaciones para su ejecucion:

Se pasard semanalmente por los puestos de trabajos para evaluar el cumplimiento de lo aprendido

tedrico — préactico, con una guia de observacion; la comisién sera designada todos los lunes en el

matutino para que todos los trabajadores participen activamente en la emulacién, de la misma forma

sera estimulada el area con mejores resultados:

e Reconocimiento moral en el matutino.

¢ Presentacion de resultados en reuniones de sindicatos.

¢ Divulgacion por Radio Chaparra de la acciones mediambientalista para el cuidado y proteccion del
medio ambiente en el Area de Base.

e Divulgacion grafica de acciones realizadas por las diferentes areas.

e Estimulacién personal a trabajadores que incidan con su accionar en el cuidado y proteccion del
medio ambiente.

Forma de evaluacion:

La Comision de Evaluacion, utilizando la guia de observacién, expone los mejores resultados y

designara el Area cumplidora.

Actividad # 5.

Titulo: “Cuidemos el entorno”.

Precisién: Integracién con los factores de las comunidades cercanas para la capacitacion sobre los
temas ambientales.

Objetivo: Potenciar el trabajo integrador entre los factores de la comunidad para mejorar los modos de
actuacion adecuados hacia la empresa.

Método: Elaboracién conjunta.

Lugar: Comunitarios y trabajadores.



Participantes: trabajadores, presidente del consejo popular, cederistas, federadas, asi como dirigentes
de otras empresas insertadas en la comunidad.

Orientaciones para su ejecucion:

Para el desarrollo de esta accién se abordara el tema medio ambiente por uno de los trabajadores que
mejores resultados tenga en cuanto a conocimientos tedricos y practicos bajo la asesoria de
especialistas.

Se presentaran algunos elementos que inciden de forma negativa en la contaminacién ambiental, asi
como la comunidad y los factores que la integran pueden contribuir a la calidad de vida de los
pobladores. Se tendra en consideracion el criterio valorativo del médico de la familia, donde expondra el
diagnéstico de los pacientes de la comunidad, explicando las consecuencias de la contaminacion
ambiental en la salud, asi como contribuir a una mejor calidad de vida.

Forma de evaluacién:

Entrevistas a los miembros de la comunidad, para obtener informacion de los aspectos positivos y
negativos de los temas impartidos.

Entrevista al médico de la familia para obtener los resultados del diagnéstico de los pacientes.

Actividad # 6.

Titulo: “Manos a la obra.”

Precisién: Limpieza y embellecimiento entre el centro de trabajo y la comunidad.

Objetivo: Higienizar y prevenir las principales ocurrencias que puedan originar contaminacién ambiental.

Método: Elaboracién conjunta.

Lugar: Centro de trabajo y comunidad.

Participantes: trabajadores, presidente del consejo popular, cederistas, federadas, asi como dirigentes

de otras empresas insertadas en la comunidad.

Orientaciones para su ejecucion:

Se organizara el trabajo segun intereses de la comunidad y el centro de trabajo, donde se realizara un

trabajo diferenciado seguin necesidad.

Forma de evaluacion:

e Participacion activa de cada uno de los participantes.

e Actitud de los participantes para enfrentar la actividad y las tareas que en ella se proponen.

e Disposicién y motivacion de los participantes para realizar acciones de higienizacién y reforestacion
en la comunidad.

e Calidad y cantidad de valoraciones emitidas por los participantes sobre las causas que originan la
situacion existente.

e Creatividad en la consecucion de acciones que pueden contribuir a mejorar la situacion ambiental
existente.

Valoracién de las acciones aplicadas.

Con el objetivo de favorecer el desarrollo de la educacién ambiental a través del proceso laboral y
resolver las insuficiencias detectadas en ese proceso, se implementaron acciones con los trabajadores y
factores comunitarios en aras de contribuir coherentemente a una adecuada educacién ambiental.

Para valorar la efectividad y viabilidad de las actividades aplicadas y facilitar la valoracion de los
resultados obtenidos con su aplicacién, se tuvieron en cuenta los mismos indicadores que en el
diagndstico inicial.

Con el objetivo de conocer el nivel de preparacion adquirido en los trabajadores en los conocimientos
ambientales se aplicé una encuesta de cierre con los resultados siguientes:

En el indicador 1, Conocimientos que posen acerca del medio ambiente, 16 trabajadores para el 30,18 %
se ubican en un nivel alto, ya que demostraron conocer los elementos fundamentales del concepto
Medio Ambiente, asi como los problemas fundamentales que afectan al Medio Ambiente, las causas
principales que provocan los problemas, y conocen las medidas a adoptar.

20 trabajadores, que representan el 37,7 se ubican en un nivel medio, ya que posen algun conocimiento
de temas ambientales, y 17 para el 32,7 % se ubican en el nivel bajo pues posen escasos
conocimientos.

En el indicador 2, Actitud que asumen los trabajadores ante los problemas del Medio Ambiente, 21
demostraron de forma practica acciones de preservacién y cuidado del medio ambiente para el 39,62 %,



sus actitudes positivas asi lo evidenciaron; 16 para el 30,18% se ubicaron en el nivel medio pues adn
mostraron carencias en los modos de actuacién dentro de las funciones y desempefio de trabajo, y 16 se
ubican en bajo para 30,18 % pues sus modos de actuacion carecen de demostracion en funcion de los
conocimientos adquiridos.

Las acciones desarrolladas tienen caracter formativo y contribuyen a la apropiacion de conocimientos,
actitudes y valores ambientales que preparen al trabajador a participar en las acciones de prevencion,
solucién y mitigacion de problemas ambientales de su entorno laboral y comunitario.

Con la aplicacion de acciones, se constatd que los trabajadores se motivaron y se implicaron en la
solucion de las tareas relacionadas al medio ambiente, lo que evidencié un crecimiento de su interés por
el contenido ambiental y la aparicion de actitudes positivas hacia el cuidado de la naturaleza y la
adquisicién de comportamientos ambientales mas adecuados en su entorno laboral y comunitario.

La comparacién entre los resultados del diagnéstico inicial y final demostr6é un incremento en la calidad y
cantidad de conocimientos ambientales de los trabajadores al implementar de las acciones.Para
comprobar los resultados se utilizaron los indicadores siguientes:

Gréfico 1- Diagndstico inicial por indicadores.
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Grafico 2- Diagndstico final por indicadores.
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CONCLUSIONES.
El trabajo presenta las siguientes conclusiones:

e En la Empresa de Comercializacion de Insumos del municipo “Jesis Menéndez”, la educacion
ambiental formé valores éticos dirigidos hacia la proteccion del medioambiente en sus trabajadores.

e La capacitacion de los trabajadores y directivos de la Empresa de Comercializacion de Insumos del
municipo Jesus Menéndez, logré un nuevo paradigma educativo, en el tema de la educacion
ambiental.
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