

CURRÍCULUM VITAE
	Nombre:
	Miguel Méndez López

	
	

	Dirección Electrónica:
	miguel@elecvcl.une.cu      miguelml@uclv.edu.cu 

	Edad: 
	38 años

	Centro Laboral:
	UEB Informática y Comunicaciones. Empresa Eléctrica Villa Clara.

	Direcc. Centro Laboral:
	Luis Estévez #331, Frente al Parque de los Mártires, Santa Clara, Villa Clara


	Títulos Obtenidos


	Fecha
	Título
	Centro de Estudios
	Lugar

	Sep.1990-Jul.1995
	Ingeniero en Informática
	Inst. Sup. Pol. José A. Echeverría
	La Habana

	Sep.1999-Feb.2001
	Contador Nivel Medio
	IPE “Ramón Pando Ferrer”
	Santa Clara


	Experiencia Laboral


	Sep.1995/Oct.1997

	Ingeniero en Adiestramiento

	ONAT Villa Clara

	Santa Clara



	· Exploté los sistemas de gestión de la Recaudación Tributaria de la entidad.

· Implementé la conexión a través de correo electrónico de la Dirección Provincial con la Oficina Nacional.

· Adiestré a los técnicos de la Dirección Provincial en el uso de las herramientas informáticas.

· Brindé soporte técnico básico al hardware y al software en explotación.



	Oct.1997/May.2000

Jefe de Departamento de Informática

ONAT Villa Clara

Santa Clara

· Instalé y Administré la Red LAN de la Dirección Provincial.

· Extendí el uso de los medios informáticos hasta las 13 oficinas municipales de la ONAT.

· Implementé los enlaces remotos de las oficinas municipales con la Dirección Provincial por medio de correo electrónico y el de la Dirección Provincial con la Oficina Nacional por intermedio de un enlace X25.

· Implanté a nivel provincial el Sistema Alternativo de la Administración Tributaria SADAT y comencé el proceso de implantación del Sistema Integral de Control de la Administración Tributaria SICAT en las oficinas municipales de Santa Clara y Ranchuelo.

· Gestioné y brindé soporte técnico básico al hardware y al software en explotación.



	May.2000/Sep.2001

Técnico “A” de Stmas. De Computación

Emp. Eléctrica Villa Clara

Santa Clara

· Administré la Red LAN de la Empresa y el Nodo TELEBAS de la Intranet del MINBAS.

· Brindé soporte técnico de red a clientes de la empresa y de otras entidades del MINBAS en la provincia.

· Configuré y administré el acceso a Internet de los usuarios de la empresa y de las entidades del MINBAS con ese servicio contratado.

· Brindé soporte técnico básico al hardware y al software en explotación.



	Sep.2001/Actual.

Esp. “B” de Ciencias Informáticas (EP)
Emp. Eléctrica Villa Clara

Santa Clara

· Diseñe y Desarrollé los módulos de Seguridad Industrial, Cuadros y Evaluación del Desempeño del Sistema Integral de Gestión de los Recursos Humanos del MINBAS.

· Desarrolle un software para la manipulación de los dispositivos de control de acceso RTA600 que permita el chequeo de la asistencia de los trabajadores por medios automatizados usando el módulo de Control de Presencia del Sistema Integral de Gestión de los Recursos Humanos SIGERH.

· Diseñé y Desarrollo el software Info108, que automatiza las funciones de Programación y Ejecución de Apagones y Vial Libres, así como de las Averías y Aperturas Voluntarias en el Despacho de Carga de la Empresa Eléctrica Villa Clara que tributan información para la Atención Telefónica al Cliente. Actualmente en explotación en Empresa Eléctrica de Villa Clara, Cienfuegos, Ciego de Ávila, Santi Spiritus, Holguín, Ciudad Habana.
· Desarrollé el software CACLI, Sistema Informativo para los Centros de Atención al Cliente, para uso en los centros propios de la UNE como en los Call Centers de ETECSA que prestan servicio a la UNE.
· Diseñe e implemente la arquitectura de despliegue de aplicaciones basado en Citrix Metaframe Presentation Server para la Empresa Eléctrica de Villa Clara.

· Brindé soporte técnico básico al hardware y al software en explotación, con especial énfasis en la atención del Centro de Atención al Cliente, las aplicaciones del Despacho de Carga de la provincia y el despliegue del Sistema de Gestión de Redes SIGERE y el Sistema de Gestión de los Recursos Humanos SIGERH en todas las dependencias de la provincia.
· Implanté el Celador S2C, Sistema de Control de Portadores Energéticos, comercializado por DESOFT, en la Empresa Eléctrica Villa Clara y sus dependencias municipales.

· Implanté el Sistema de Control de Inventarios (Almacén). Desarrollado por Empresa Eléctrica Matanzas, en el Almacén Central de la Empresa Eléctrica Villa Clara.



	Educación Recibida

	Fecha
	Título del Curso
	Centro de Estudios
	Lugar
	Observaciones

	Sept. 1994-Nov.1994
	Concentrado de Preparación Militar 5to Año de la Carrera
	EPPD Cienfuegos
	Cienfuegos
	Graduado de J’ de Pelotón Aseg. Material

	Dic.1995
	Windows 3.11, Word y Excel.
	Min. De Fzas. Y Precios
	La Habana
	Impartido por el Cuban Financial Reform Group

	Abril.1997
	Postgrado Curso de Correo Electrónico y Trasmisión de Datos en la ONAT.
	Univ. De Camaguey
	Camaguey
	Postgrado

	Dic.1997
	Postgrado Redes de Computadoras.


	Univ. De Cienfuegos
	Cienfuegos
	Postgrado

	Sept.1995-Ene.1998
	Idioma Inglés
	Esc. Idiomas “Miguel de Cervantes”
	Santa Clara
	Graduado de Idioma Ingles ( Expresión Oral)

	Oct.1998
	Administración de Redes Windows NT 4.0, Programación en Visual Basic 6.0 y Administración de Bases de Datos Oracle 7.3
	CENCAT
	La Habana
	

	Oct.1999
	Mastering Visual Basic 6.0 Development.
	CENCAT
	La Habana
	Impartido por LearnQuest Education Solutions (Canadá)

	Ene.2000
	Mastering Enterprises Development using Microsoft Visual Basic 6.0
	CENCAT
	La Habana
	Impartido por CDI Education Services (Canadá)

	Mar.2001
	Curso Básico de Genexus.
	CENTERSOFT

Esc. Cap. UNE
	La Habana
	Graduado de Analista Genexus

	May.2002
	Introducción a los XML Web Services.
	UCLV – Esc. Cap. UNE
	La Habana
	

	May.2002
	Programación con SQL Server
	UCLV – Esc. Cap. UNE
	La Habana
	

	Feb.2003-Nov.2003
	Dirección Integrada de Proyectos
	Centro de Formación y Desarrollo EEVC
	Santa Clara
	Postgrado

	Jun.2004-Julio2005
	Diplomado de Informática Industrial
	UCLV – Esc. Cap. UNE
	La Habana
	Diplomado

	Oct-2009-
	Informática para la Gestión Medioambiental
	UCLV
	Santa Clara
	Maestría


	Eventos

	Fecha
	Título
	Centro de Estudios
	Lugar

	Abril 1997
	II Seminario de Informática de la ONAT
	ONAT Camaguey
	Camaguey

	Julio 2000
	XIII Forum de Ciencia y Técnica de la Empresa Eléctrica Villa Clara
	IPI Gral. Lázaro Cárdenas
	Santa Clara

	Julio 2001
	XIV Forum de Ciencia y Técnica de la Empresa Eléctrica Villa Clara
	IPI Gral. Lázaro Cárdenas
	Santa Clara

	Julio 2003
	XV Forum de Ciencia y Técnica de la Empresa Electrica Villa Clara
	IPI Gral. Lázaro Cárdenas
	Santa Clara

	Junio 2006
	XVI Forum de Ciencia y Técnica de la Empresa Eléctrica Villa Clara
	CFD Emp. Eléctrica Villa Clara
	Santa Clara

	Junio 2009
	XVII Forum de Ciencia y Técnica de la Empresa Eléctrica Villa Clara
	Empresa Eléctrica Villa Clara
	Santa Clara

	Junio 2010
	XVIII Forum de Ciencia y Técnica de la Empresa Eléctrica Villa Clara
	Empresa Eléctrica Villa Clara
	Santa Clara

	Junio 2011
	VII Conferencia Internacional de Energía Renovable, Ahorro de Energía y Educación Energética
	Palacio de las Convenciones
	La Habana


Actividades Profesionales Adicionales.

· Desde Octubre de 1997 hasta Mayo de 2000 me desempeñe como cuadro, resultando cuadro destacado de la Dirección Provincial de la ONAT en el año 1999.

· Soy instructor, actividad en la cual he impartido cursos sobre SIGERH en la Escuela de Capacitación de la UNE a técnicos de otros territorios y en el Centro de Formación y Desarrollo de la Empresa Eléctrica Villa Clara he impartido capacitación sobre SIGERH y CACLI a técnicos de las áreas afines de la empresa y de otras entidades que nos lo han solicitado.
· He participado en varias ediciones del Forum de Ciencia y Técnica de la Empresa obteniendo Premio de Destacado en el de 2003 y Relevante en el de 2006.
· Desde 2005, soy reserva de Cuadros de la UEB de Informática y Comunicaciones.

Conocimientos de Idiomas.

· Idioma Ingles: Bien (Graduado de la Esc.  de Idiomas “Miguel de Cervantes” de Santa Clara)
