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RESUMEN

Para llevar a cabo una auditoria es necesario que el auditor o grupo de auditores
cuenten con el programa auditoria, pues este es el documento que establece los
procedimientos de auditoria relacionados con el tema, actividad o asunto objeto de
revision. La presente investigacion se desarroll6 en el Combinado de Hormigon y
Carpinteria “Guillermo Tejas” perteneciente a la Empresa Materiales de la
Construccién de Las Tunas, con el objetivo de disefiar de un programa de auditoria
para evaluar la Gestiébn Ambiental, previendo que la Auditoria Medioambiental. Para
su disefio se consultaron resoluciones y documentos relacionados con el cuidado y
proteccion del medio ambiente y la actividad propia de la empresa, teniendo en

cuenta que esta es altamente nociva al medio ambiente.

INTRODUCCION

El proceso de crecimiento econdmico y tecnolégico ha provocado una compleja
problematica ambiental, expresada en la contaminacién del suelo, las aguas y el aire,
en el deterioro y agotamiento de los recursos naturales. Durante el transcurso de la
década de los 60 las preocupaciones ambientales comenzaron a revelarse con
mayor intensidad, y se inicié el desarrollo de una creciente sensibilidad ante estos
problemas.

El desarrollo econdémico y social se materializa a través de la construccion, actividad
que produce impactos significativos en el medio ambiente, pues consume gran
cantidad de energia, afecta la vegetacion y el suelo, contamina el aire y el agua,
genera ademas gran cantidad de desechos. El Ministerio de la Construccion, en su

caracter de organismo rector de las construcciones en Cuba, tiene entre sus metas



prioritarias que la Construccion contribuya de forma efectiva al logro de una sociedad
sustentable para lo cual deben ser reducidas a un minimo las afectaciones que produce la
construccién en el medio ambiente, utilizar racionalmente los recursos naturales, lograr un
uso eficiente de la energia, promover el uso de fuentes renovables, lograr ahorro de
materiales y evitar la contaminacion por desechos. (1)

Los directivos de la Empresa de Materiales de la Construccion estan conscientes de esta
situacion, produciendo materiales que tienen un impacto significativo sobre el medio
ambiente, por lo que se trabaja en funcién de atenuar los efectos nocivos que provocan
sus producciones. Es por ello que se disefia un programa de auditoria medioambiental

para evaluar la gestion ambiental en la empresa.

DESARROLLO

La palabra auditoria tiene sus origenes en el latin, de voces como audire (oir),
audido (acto de oir o audicidon de una lectura publica) o auditus (oido, facultad de
oir). (2)

Esta actividad ha evolucionado simultdneamente a las exigencias y necesidades de
informacion y gestion que se han desarrollado en las ultimas décadas. Actualmente
en las empresas no s6lo se busca informacién para detectar fraudes, faltantes o
desvios de recursos, sino también para disponer de informacién relevante para la
toma de dediciones.

En una primera fase los objetivos de este tipo de auditoria consistian en asegurar
que las empresas cumplieran de forma sistematica las disposiciones legales. Esta
disposicion preventiva fue evolucionando sustancialmente y adquirié entonces una
posicion defensiva.

Una definicion uniforme y de consenso sobre AMA no existe, pues aun motivo de
amplia discusién y estudio académico. A continuacion se relacionan algunas de las
definiciones que se pueden tener en cuenta referente a este tipo de auditoria:

La Camara de Comercio Espafiola, define la AMA como:”... una herramienta de
gestion que consiste en una evaluacion objetiva, periddica, sistematica y
documentada, que comprueba si la organizacion, gestion y equipo medio ambiental
estda cumpliendo con el objetivo de salvaguardar el medio ambiente a través de
facilitar el control de gestion de las practicas medio ambientales y evaluar el nivel de
cumplimiento de la politica de la compaiiia incluyendo la adhesion a los requisitos de

la normativa vigente...” (3)



Otro concepto sobre AMA es el que ofrece la Agencia de Proteccion Medio
Ambiental Estadounidense (EPA) quien la define como: “...la revision periddica,
documentada y sistematica, que se desarrolla sobre entidades homologadas, sobre
instalaciones y practicas relacionadas con estandares medio ambientales, tiende al
cumplimiento de los siguientes objetivos: verificacion del cumplimiento de esos
estandares, evaluacion de la efectividad de los Sistemas de Gestion Medio
Ambiental establecidos y evaluacion de los riesgos naturales y de las practicas
usuales...”(4)

Por otra parte la Norma Cubana (NC) ISO -14010 define la AMA como: “... proceso
de verificacion sistematico y documentado que consiste en obtener y evaluar
objetivamente la evidencia de auditoria con el fin de determinar si las actividades,
incidentes, condiciones y Sistemas de Gestion Ambiental especificados o la
informacion sobre estos temas cumplen con los criterios de auditoria y en comunicar
los resultados de este proceso al cliente...”. (5)

Al analizar las definiciones anteriores se percibe que esta es un instrumento de
gestion debido a:

v' Es un mecanismo que incorpora los tratamientos medioambientales junto a
otros relevantes y esenciales en la empresa mostrando preocupacion y
necesidad de abordar las cuestiones ecoldgicas.

v Al ser la AMA un instrumento de gestiébn se convierte en un elemento
fundamental para la toma de decisiones pues ofrecera informacion acorde con
el proceso productivo y el cumplimiento de las legislaciones
medioambientales garantizando el correcto funcionamiento de las politicas
adoptadas sobre el Medio Ambiente, proporcionando ventajas a la propia
empresa y al entorno natural en que esta actua.

Para dar respuesta al objetivo de la investigacion se tuvieron en cuenta dos etapas,
ver Fig. 1.

Etapa I: Exploracion

La exploracion es la etapa en la que se realiza el estudio o examen previo al inicio de
la auditoria con el proposito de conocer en detalle las caracteristicas de la entidad a
auditar.

Se realiz6 un recorrido por la empresa para familiarizarse con su funcionamiento y el
proceso de produccion, adquiriendo una vision general del entorno donde opera la

entidad para llegar a obtener la caracterizacién de la misma. Luego se selecciono el



area o unidad a auditar, haciéndose necesario conocer elementos de interés, tales
como: objeto social, mision, visién, estructura y las caracteristicas de su proceso
productivo.

Esta etapa comprendi6 ademas la caracterizacion del entorno natural y
socioecondmico del combinado para estar al corriente de las condiciones naturales,
sociales, econdmicas y ambientales de los recursos con que opera la misma.
Utilizando fundamentalmente la encuesta, la entrevista, la observacién directa y la

revision de documentos como técnicas de auditoria.

Fig. 1: Procedimiento seguido en la investigacion.

Etapa I: Exploracion

Caracterizacion de la unidad objeto de estudio

Caracterizaciéon del entorno natural y socioeconémico

Etapa Il: Planeacion

Disefio del programa de auditoria

Fuente: Elaboracién propia.

Etapa Il: Planeacion

Durante el planeamiento se definieron las formas o medios de comprobacion, los
objetivos especificos de la auditoria, el alcance y la definicién de los recursos que se
consideran necesarios para garantizar que el examen cubra las actividades mas
importantes de la entidad.

Se disefid ademas el programa de auditoria, que en este caso se estructuré de
acuerdo a las fases que se establecen para la realizacién de la auditoria ambiental.
En la confeccién del mismo se tomaron en consideracion las normativas y directivas
dictaminadas por el CITMA, el Ministerio de la Construccion, las bases para el
Perfeccionamiento Empresarial, especificamente su capitulo VIII referido al Sistema
de Gestion Ambiental y se tuvo en cuenta ademas, las caracteristicas especificas de
la actividad apoyado por los resultados de la exploracion inicial.

El programa permite:

v' La organizacién adecuada del trabajo.



v Facilita la sustitucion de auditores.

v’ Evita las interrupciones en el trabajo.

v' Ayuda en la preparacion del informe.

v' Emite una opinién mediante dictamen sobre la razonabilidad y fiabilidad.
Es dificil confeccionar un programa que satisfaga todas las expectativas, pues es
muy importante la preparacion del auditor y los procedimientos que deben seguirse
no son siempre los mismos, ya que dependeran de las circunstancias particulares de

cada entidad.

Caracterizacion del Combinado de Hormigon y Carpinteria “Guillermo Tejas”.
El Combinado de Hormigon y Carpinteria “Guillermo Tejas” es una Unidad
Empresarial de Base de la Empresa Materiales de Construccién de Las Tunas se
encuentra en el Km. 789 Carretera Central, limitando al norte con la Base de Rastras
del MINCIN, al sur con la Empresa de Perforacion y Taller de la Empresa de
Recursos Hidraulicos, al este con la Base de Omnibus Locales y al oeste con el
Centro Penitenciario Provincial.
Esta se dedica a la produccion de mosaicos, baldosas, otras producciones de
terrazo, asi como marcos, puertas, ventanas y miscelaneas a partir de madera., con
el objetivo de su comercializacion con terceros dentro y fuera de la provincia. Las
materias primas que utiliza proceden del Combinado de Aridos “José Rodriguez” y la
Unidad Basica Aseguramientos; satisfaciendo la demanda de productos de
hormigon, ya sean de elementos de piso o de carpinteria, con productos
competitivos que muestren rentabilidad y aseguren la proteccién del medio ambiente.
Cuenta con la siguiente estructura productiva:

v Fabrica de Baldosas ltalianas.
Fabrica de Mosaicos “Protesta de Baragua” Puerto Padre.
Fabrica de Mosaicos Las Tunas.
Fabrica de Baldosas Mecanizadas.
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Carpinteria “Alcides Pino”.
v' Brigada de Aseguramiento de la Produccion.

La plantilla organizacional es como se muestra a continuacion:



Plantilla Cantidad

Dirigentes 6
Técnicos 14
Administrativos 3
Servicios 9
Obreros 130
Total 162

El Combinado es parte integrante de la identidad corporativa de la Empresa, y tiene

su funcion en correspondencia con la Mision de esta.

Funciones del Combinado.

Generales:

v

Llevar el registro de sus hechos contables.

v Organizar y controlar el proceso productivo o la prestacion de los servicios.

v' Garantizar que se apliquen los métodos adecuados para la implantacion de
los Sistemas de Gestion de Calidad.

v' Contratar y liberar la fuerza de trabajo.

v Aplicar la politica de sancién y estimulacion, aprobada por la entidad que las
crea.

v' Garantizar una eficiente gestiébn de cobros y pagos que permita lograr la
liquidez necesaria, para cumplir las obligaciones econémicas.

v' Responder por la Seguridad y Proteccion de los medios asignados a sus
areas.

v' Garantizar el control y la ejecucién de los Planes de mantenimientos de los
equipos automotores e industriales.

v' Responder ante el Director General de la Empresa por los resultados de su
trabajo.

Especificas:

v' Responder por la calidad de las producciones de hormigén y terrazos,
garantizando el nivel de competitividad y presencia en el escenario
econémico.

v" Responder y evaluar los resultados econdmicos y financieros del Combinado

y Sus centros.



v
v

Desarrollar funciones en el manejo de las finanzas del Combinado.
Cumplir las orientaciones de la Defensa Civil y las que se relacionen con la
preparacion para enfrentar situaciones excepcionales, la proteccion Fisica y el

Secreto Estatal

La Direccion del Combinado cuenta con un equipo de dirigentes y trabajadores con

experiencia en las diferentes actividades de apoyo y asesoria al trabajo, que le

permite un mayor control y cumplimiento de las funciones de la UEB (Anexo 2).

Esta estructura fundamenta su diferenciacion basica en:

v

v

El Combinado cuenta con una relativa autonomia, segun las funciones y
facultades otorgadas por el Director General.

Tiene control sobre las operaciones y funciones que han de realizar para
garantizar la produccion.

El mecanismo basico de coordinacion es la estandarizacion de resultados, por
lo que el control de la ejecucion y desemperfio esta en los resultados, a partir
de la formulacién de los objetivos y metas a alcanzar.

Se potencia una clara diferenciacion entre las tareas y responsabilidades de
los Jefes y Técnicos.

La comunicacion entre ambos niveles, es formal y se centra
fundamentalmente en la transmision descendente de los objetivos y metas a
alcanzar, aunque se respeta dentro del marco legal impuesto el
enriguecimiento de estos objetivos por parte de las fabricas y brigada
subordinada, y la transmision de resultados ascendentes. Esta comunicacion
se complementa con el contacto directo de los Jefes y trabajadores
subordinados.

Mensualmente se celebran diferentes reuniones donde participan dirigentes,
técnicos y trabajadores del Combinado: Consejo de Direccion, reuniones de

afiliados, etc.

Caracterizaciéon del entorno natural y socioecondmico del Combinado de Hormigén y

Carpinteria “Guillermo Tejas”.

La organizacion ha fijado la proteccion del medio ambiente como un nuevo objetivo

de su gestion global. Ademas a la politica general empresarial se le suma la politica

medioambiental y los objetivos que garantizaran la compatibilidad de las actividades



con la proteccibn ambiental asegurando que se otorgue un apropiado cuidado del
medio ambiente y a la salud de sus trabajadores y la comunidad.

No obstante el desempefio béasico del Combinado de Hormigébn ha ocasionado
alteraciones al ecosistema provocando la degradacion del medio; es por ello que la
vegetacion existente en los alrededores de la instalacién es del tipo secundaria
altamente antro pisada, predominando las formaciones herbéceas.

Se constaté la presencia de arboles (Mangifera indica - Mango, Roystonea
regia - Palma Real, Delnix regia -Framboyan Rojo, Dichrostachy cinerea - Marabu)
en el area encontrandose en un regular estado de conservacion, debido al polvo que
se genera en el combinado. Existen ademas escasas plantaciones de jardinerias
con fines ornamentales, las mismas estdn bien conservadas y se encuentran
ubicadas en un Unico lugar.

A través de la investigacion se constatd que de forma general en esta area no habitan
especies de interés botanico (endémico) aunque se puede sefialar la presencia de un
abundante estrato herbaceo que protege al suelo contra la erosion y evita el exceso de
evaporacion. Ademas existen grupos (insectos y reptiles) con poblaciones numerosas
que se han habituado a la vida con el hombre y cuyos controles biolégicos estan
deprimidos por la destruccion de las cadenas alimenticias. No obstante la fauna es pobre
en cuanto a diversidad, los animales caracteristicos del area son de pequefio tamafio, los
mas abundantes son los invertebrados que han logrado adaptarse al medio, los demés se
han visto afectado por los cambios ocurridos.

Los suelos predominantes son los fersialiticos pardos rojizos donde los principales
factores limitantes se asocian a los bajos contenidos de materia organica,
profundidad efectiva, asi como la rocosidad y pedregosidad.

La fauna esta es correspondencia con el estado de antropizacion presente en el entorno
y la vegetacion existente, por lo que las condiciones ecolégicas imperantes
imposibilitan la existencia y desarrollo de la misma. La relacion de este componente
con la flora es escasa; ocasionada por la afectacion continda del habitat y la desaparicion
paulatina de los nichos ecoldgicos.

Durante el recorrido por la UEB se observd que el agua es indispensable en el proceso
productivo, la misma proviene de pozos. Es utilizada en todas las producciones. La red de
suministro es una tuberia de zinc galvanizado ubicada bajo tierra, existiendo un buen
estado en las redes hidraulicas. Existen cuatro depdsitos elevados de los cuales se

traslada el agua para las distintas actividades.



La fuente de energia que se utiliza para la actividad productiva proviene de la red eléctrica
nacional. Los combustibles y lubricantes utilizados provienen de la empresa CUPET a
través de tarjeta magnética.

Los residuales liquidos generados por la empresa son de origen industrial (agua),
resultante de las actividades fundamentales, con una composicién desconocida ya que es
resultado del proceso productivo. Mediante la verificacion se comprobd que estos no son
monitoreados en todas las fabricas. Los residuos solidos en ocasiones son reutilizados en
otras producciones, unos se distribuyen entre a los trabajadores y los pobladores de la
comunidad, los demas se acumulan en el patio del combinado y luego se vierten en el
vertedero.

En todas las fabricas existe generacion de polvo, desde el almacén de materia prima
hasta la ultima fase del proceso productivo. EI molino que suministra el carbonato
para la produccion, es el que mas dafio ocasiona al medio ambiente, razon por la
cual sélo funciona por las noches.

Las maquinas, los equipos y motores eléctricos existen en la UEB objeto de estudio son
fuentes generadoras de ruido y vibraciones. Durante el recorrido se pudo observar que no
todos los trabajadores disponen de los medio de proteccion que requiere el puesto de
trabajo.

La empresa es quien suministra las materias primas, pues excepto el cemento las
demas se obtienen en su propia cantera. Se comprob6 ademas que el nivel cultural
respecto al cuidado del medio ambiente es bajo.

Teniendo en cuenta las caracteristicas del proceso productivo del Combinado de
Hormigon y Carpinteria “Guillermo Tejas” se disefia el siguiente programa de

auditoria:

Programa de auditoria
Objetivo general: evaluar la gestion ambiental del combinado y, determinar cuan
agresor es al medio ambiente.



Fase Técnica:
Objetivo: Evaluar la incidencia del proceso productivo en el medio ambiente.
Aspectos a verificar:

1. Verificar si el combinado estd ubicada adecuadamente en el entorno:
previendo su apantallamiento mediante pantallas naturales (arboles) o cercas
cerradas, que permiten minimizar el impacto visual.

2. Verificar si la planta cuenta con la infraestructura adecuada para la descarga
de los efluentes y la disponibilidad de agua en las cantidades necesarias.
Verificar la actualizacion de las normas técnicas de obligatorio cumplimiento.

4. Verificar si la empresa aplica adecuadamente los principios de “produccion
mas limpia y consumo sustentable”

5. Comprobar si se usa eficientemente las materias primas, insumos, agua y
energia, mostrando indices de consumo adecuados.

6. Verificar si se adoptan medidas para prevenir y minimizar la generacién de los
residuales (sélidos, liquidos y gaseosos).

7. Comprobar si se le da un adecuado tratamiento a los residuos generados no
rehusados y reciclados.

8. Verificar si la empresa establece un sistema de monitoreo que le permita
controlar su desempefio ambiental, manteniendo caracterizados sus
vertimientos o emisiones (sélidas, liquidas y gaseosas).

9. Verificar que el patio de almacenaje de la planta de hormigon este
pavimentado.

10. Verificar la existencia de un sistema de aspersion de agua sobre los aridos
almacenados.

11.Verificar si los sistemas de recepcion, almacenaje y transportacion interna del
cemento impiden la emision de polvo al exterior.

12. Verificar si las mezcladoras de la planta disponen de cierres herméticos en el
proceso de mezclado, para evitar la emision de polvo.

13. Verificar si los motores y dispositivos vibratorios cuentan con elementos de
atenuacion del ruido.

14.Verificar si la planta cuenta con un sistema que permita la reutilizacion del
agua.

15. Verificar si todas las areas de trabajo de la planta estan bien sefalizadas.



16. Verificar si se elaboran programas anuales de medidas sobre el ahorro y uso

racional de la energia, y si se ejerce su control.

17.Verificar si se elaboran y se cumplen las normas para el almacenamiento y la

manipulacion correctos de los combustibles y lubricantes.

18. Verificar el monitoreo de las normas relativas a los niveles permisibles de

sonido y ruido (de 85-90 dB - decibel - durante una jornada laboral de ocho
horas) a fin de regular sus efectos sobre el medio ambiente.

Fase Administrativa Ambiental

Objetivo: Evaluar los aspectos organizativos que pueden estar relacionados directa o

indirectamente en la gestion medioambiental de la empresa.

Aspectos a verificar

1.

Verificar si existe alguna persona designada para la actividad del medio
ambiente, y qué nivel ocupa en la estructura de direccion.
Verificar la existencia de un Sistema de Gestion Ambiental.
Verificar si la administracion ha tenido en cuenta los siguientes elementos
para el Sistema de Gestion Ambiental:

v Diagnéstico de su situacion ambiental.

v La educacion ambiental a todos sus trabajadores.

v/ Superacion y capacitacién de todo su personal.

v' Aplicacion de la legislacion ambiental vigente.

v Politica ambiental, objetivos estratégicos y metas ambientales, dentro

de la estrategia integral de la empresa.

<\

Tener aprobados planes de contingencias ante riesgos ambientales.

v" Programa de gestibn ambiental, como parte del plan anual de la

empresa.

Verificar si existen en la planta objeto de estudio se aplica la politica ambiental
definida por la empresa.
Comprobar si la administracion identifica los aspectos e impactos ambientales,
de los procesos que los generan.
Verificar si se revisa e implantan medidas para la mejora continua del Sistema
de Gestion Ambiental.
Comprobar si la tematica medioambiental es cuestion de analisis y debates

entre administrativos y trabajadores.



Fase Seguridad e Higiene

Objetivo: Comprobar si se cumplen los procedimientos y legislaciones para

garantizar la seguridad del trabajo en empresas productoras de materiales para la

construccion.

Aspectos a verificar

1.
2.

9.

Comprobar si se delimitan las areas de riesgo

Verificar la existencia del plan de medidas con las que cuenta la empresa y
las UEB para enfrentar las situaciones de emergencia.

Revisar los registros e investigaciones de accidentes.

Verificar si se muestra en un lugar visible en cada una de las areas, los
requisitos especificos de seguridad del trabajo.

Verificar la existencia de procedimientos en funcion de la seguridad del
trabajo.

Verificar si se comunican los riesgos segun las areas de trabajo.

Verificar la existencia y aplicacion de los programas médicos.

Verificar si se cumplen todas las normas y regulaciones para la proteccion
e higiene del trabajo en la actividad de produccién de materiales para la
construccion y de explotacién de los equipos tecnoldgicos, asi como el
transporte en general de las materias primas y el personal.

Revision de la documentacion técnica existente.

10.Chequear el reglamento organizativo; de existir, que esté actualizado y

elaborado segun la estructura organizativa, debe estar firmado por el

director.

11.Analizar el cumplimiento de la norma (Nc—19-0004) sobre la capacitacion

de los trabajadores y dirigentes.

12.Andlisis de la accidentabilidad de la industria (indice de frecuencia,

incidencia de gravedad, los costos por accidentes y los subsidios pagados

a los trabajadores).

13. Verificar el cumplimiento de los chequeos médicos a los trabajadores.

14.Control del plan de mantenimiento, a través de la implantacion de un

sistema de direcciéon del mantenimiento industrial.

15. Verificar los planes de emergencias parciales y generales.

16.Comprobar mediante inspeccion a las areas.



v' Cumplimiento de las medidas de seguridad de equipos.

v/ Comunicacion con el exterior y ventilacion (la temperatura del area
donde se genere vapor y calor no debe exceder los 40 °C).

v lluminacion de las areas.

v' Estado de los pisos, techos y columnas de soporte de los niveles
superiores.

v" Nivel de ruido y vibraciones.

v Equipos de proteccion para los trabajadores (contra el ruido, sustancias
toxicas, humedad, frio, etcétera)
v Areas de almacenamiento de productos, seguridad e higiene.
v/ Calidad del agua de consumo humanao.
v Estado e higiene de las areas de servicio de la planta.
v" Foco de vectores.
Fase legal

Objetivo: Analizar el nivel de cumplimiento de la legislacion ambiental y detectar

vulnerabilidades que pueden generar responsabilidades civiles y administrativas a la

empresa; asi como responsabilidades penales para los funcionarios de la misma.

Aspectos a verificar

1.

Verificar el nivel de cumplimiento de la legislacion por parte de la empresa y

UEB.

En relacidén con la legislacion ambiental se tendran en cuenta los siguientes

aspectos:

v' Conocimiento por parte de los trabajadores de las principales leyes y
documentos ambientales concernientes a la actividad de las fabricas.

v" Responsabilidad civil, administrativa o penal que emane de ellos.

Verificar la autorizacién y actualizacion de licencias y permisos para operar.

Comprobar si se aplican las disposiciones legales relacionadas con el medio

ambiente y la actividad de la construccion.

Verificar el grado de cumplimiento de las legislaciones medioambientales

especificas para las empresas que producen materiales para la construcciéon

Comprobar si se le han realizado controles ambientales por parte de la

administracion competente.



Fase Econdmica Financiera

Objetivo: Evaluar la situacion econdmica-financiera de la organizacion respeto al

medio ambiente.

Aspectos a verificar

1.

Verificar los costos directos e indirectos debido al no cumplimiento de
estandares ambientales: multas, pérdida de licencia y clientes.

Verificar si en inventario existe una reserva de piezas de repuesto para
enfrentar cualquier averia.

Verificar los costos asociados a accidentes: seguros, indemnizaciones, dafios
al personal y a los equipos, disminucién de produccion.

En caso de existir un plan de inversiones para la gestion ambiental se debe
verificar el uso y destino de los recursos.

Requerimientos de inversion para mejoramiento ambiental: reemplazo de
unidades ineficientes, nuevos sistemas de control de procesos, modificaciones
al proceso, nuevas lineas, etc.

Verificar los costos de operaciones asociados al mejoramiento ambiental:
incremento en costo de materiales y energéticos (por ejemplo: de mejor
calidad y, por lo tanto, de mayor costo unitario).

Verificar si se identifican y cuantifican beneficios por: ahorros energéticos y
materiales, por incremento de eficiencia, por prevencién de residuos; por
reduccion de accidentes, de incidentes ambientales, de costos de tratamiento
y de disposicion de residuos; por nuevos subproductos.

Verificar si se realizan analisis de costo - beneficio para alternativas de
mejoramiento ambiental.

Chequear que exista una reserva de piezas de repuesto necesaria para

enfrentar cualquier averia que se presente.

10. Verificar el destino de los recursos financieros que son asignados a la gestion

ambiental.

11. Comprobar si se realizan analisis de los recursos econémicos necesarios para la

solucion de los problemas medioambientales de la empresa, y proyeccion para

mitigar los problemas ambientales de la localidad.

12. Verificar cudles son los gastos en los que incurre la empresa o unidad de

produccion debido a accidentes de trabajo.



13. Verificar la presentacion y el saldo de las cuentas que se verian afectas por la
actividad medioambiental.

Se pueden ejecutar AMA para identificar los principales problemas, con vista a
mejorar el desempefio ambiental de la empresa. A medida que se logren resolver los
problemas ambientales mas relevantes, la auditoria se orienta a verificar el
cumplimiento de los estdndares ambientales. En un nivel de desarrollo superior,
cuando la empresa ha establecido y formalizado un Sistema de Gestion Ambiental, la
auditoria tiene como objetivo verificar el funcionamiento del sistema de acuerdo a los
objetivos, planes y normativas estipuladas.
Las normas de proteccion del Medio Ambiente se han incorporado en las
constituciones de muchos paises, es decir, en el nivel mas alto del ordenamiento
juridico. En nuestra Constitucion se plantea:
“El Estado protege el Medio Ambiente y los recursos naturales de pais. Reconoce su
estrecha vinculacion con el desarrollo econémico y social sostenible para hacer mas
racional la vida humana y asegurar la supervivencia, el bienestar y la seguridad de las
generaciones actuales y futuras. Corresponde a los 6rganos competentes aplicar esta
politica.
Es deber de los ciudadanos contribuir a la proteccion del agua, la atmdésfera, la

conservacion del suelo, la flora, la fauna y todo el rico potencial de la naturaleza”

CONCLUSIONES

v' La Auditoria Ambiental es un instrumento eficaz para la realizacion de la
evaluacion inicial en la implementacién de un Sistema de Gestidbn Ambiental.

v' Constituye un marco autorregulador preventivo de la calidad del Medio
Ambiente.

v' El programa disefiado contribuye a enriquecer la practica de la auditoria
medioambiental que aln es muy joven en nuestro pais y en este sentido sirve
de guia a otras entidades con similar actividad.

v' La aplicacion del programa permite revelar insuficiencias en la gestion
medioambiental que afectan el desarrollo socioecondémico de la empresa y el

medio ambiente.
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