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RESUMO:

O objetivo deste artigo foi determinar o grau de concentragcédo do setor de telecomunicag¢des brasileiro
e analisar suas consequéncias para 0 mercado, considerando os dados de faturamento das maiores
empresas fornecidos pela revista Exame no periodo de 2012 a 2016. Utilizou-se como método de
analise o Market Share, a Taxa de Concentracdo de Mercado e o indice Herfindahl-Hirschman,
visando tracar um panorama da evolugéo desse setor. Os resultados foram obtidos utilizando o
Microsoft Excel® para a organizacao e tratamento dos dados. Concluiu-se que o mercado estudado
encontra-se altamente concentrado, com a Taxa de Concentracdo de Mercado de 85,41% e o indice
Herfindahl-Hirschman de 1876,01 no ano de 2016. Além disso, foi possivel observar a tendéncia de
aumento na concentracdo, com os valores de TCM de 62,89% e IHH de 1070,17 em 2012, os quais
sdo bem menores que os resultados do Ultimo ano analisado.

PALAVRAS CHAVE: Concentracdo de Mercado. Indicadores de concentracdo. Setor de Telecomunicagdes.

ABSTRACT:

The objective of this article was to determine the degree of concentration of the Brazilian
telecommunications sector and to analyze its consequences for the market, considering the billing data of
the largest companies provided by Exame magazine in the period from 2012 to 2016. It was used as method
of analysis of the Market Share, the Market Concentration Rate and the Herfindahl-Hirschman Index, in
order to outline the evolution of this sector. The results were obtained using Microsoft Excel® for the
organization and treatment of data. It was concluded that the market studied is highly concentrated, with the
Market Concentration Ratio of 85.41% and the Herfindahl-Hirschman Index of 1876.01 in the year 2016. In




addition, it was possible to observe the upward trend in the concentration, with TCM values of 62.89% and
IHH of 1070.17 in 2012, which are much lower than the results of the last year analyzed.
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RESUMEN:

El objetivo de este articulo fue determinar el grado de concentracion del sector de telecomunicaciones
brasilefio y analizar sus consecuencias para el mercado, considerando los datos de facturacion de las
mayores empresas suministradas por la revista Exame en el periodo de 2012 a 2016. Se utiliz6 como
método de produccion andlisis del mercado Share, la Tasa de Concentracion de Mercado y el indice
Herfindahl-Hirschman, para trazar un panorama de la evolucién de ese sector. Los resultados se obtuvieron
utilizando Microsoft Excel® para la organizacion y el tratamiento de datos. Se concluyé que el mercado
estudiado se encuentra altamente concentrado, con la Tasa de Concentracién de Mercado del 85,41% vy el
indice Herfindahl-Hirschman de 1876,01 en el afio 2016. Ademas, fue posible observar la tendencia de
aumento en la concentracion, con los valores de TCM de 62,89% e IHH de 1070,17 en 2012, los cuales son
mucho menores que los resultados del ultimo afio analizado.

PALABRAS CLAVE: Concentracion de Mercado. Indicadores de concentracion. Sector de

Telecomunicaciones.

1. INTRODUCAO

As décadas de 1980 e 1990 foram marcadas pelo crescimento da liberagdo do comércio entre nagdes, dos
fluxos financeiros internacionais e dos investimentos em paises em desenvolvimento. Esse processo de
liberalizacdo comercial refletiu sobre o setor de telecomunicacdes sob a forma da transicdo do regime de
monopolio da prestacdo de servicos de telecomunicacBes para um regime de competicdo regulada, por
meio de movimentos mundiais de liberalizacdo regulatéria que visavam as reformas setoriais, inclusive no
Brasil (CPgD, 2006 apud LOURAL; LEAL, 2010).

Segundo Loural e Leal (2010), com a privatizagdo da Telebras e investimentos em infraestrutura, houve um
significativo aumento do acesso da populacdo aos servicos de telecomunicacdes. Surgiram, também,
diversas novas empresas para prestacdo desse servi¢co. Todavia, na primeira década do século XXI,
aconteceu um processo de consolidacéo do setor, com fusdes e aquisi¢cdes entre empresas, que resultaram
numa alta concentragdo do mercado em alguns poucos grupos econémicos.

Atualmente, o Brasil € o quarto pais do mundo com maior quantidade de celulares, com o ndmero de
ativacdes por volta de 283 milhdes de acessos, o que corresponde a 1,37 linhas por cidaddo. A maioria do
mercado € composta por usuarios de planos pré-pagos, representando 75,5% dos acessos, mas esses
nameros estao decrescendo. As operadoras estdo investindo para cobrir cada vez mais cidades pelo pais,
especialmente aquelas onde a infraestrutura fixa ndo esta disponivel, expandindo os servicos mdéveis para
areas remotas (TECHINBRAZIL, 2015).

Nesse cenario, os indices de concentracdo sao utilizados para fornecer um indicador sintético da
concorréncia existente em um determinado mercado. E definido que quanto maior o valor do indice de
concentracdo, menor é o grau de concorréncia entre as empresas e mais concentrado - em uma ou poucas
empresas - estara seu poder de mercado (KUPFER; HASENCLEVER, 2002).



O objetivo desse estudo foi determinar o grau de concentracdo do setor de telecomunicagBes brasileiro e
analisar as consequéncias dessa concentracdo para o mercado. Para isso, consideramos o faturamento das
maiores empresas desse setor nos anos de 2012 a 2016, de acordo com o ranking da revista Exame, e
relacionamos os dados coletados com ferramentas tedricas de economia - 0 Market Share, a taxa de

concentracao de mercado (TCM) e o indice Herfindahl-Hirschman (IHH).

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. SETOR DE TELECOMUNICAC@ES

E o setor que engloba os servigos de telecomunicacgio, servicos de valor agregado e os produtos que s&o
utilizados para a prestacéo destes servigos, e fazem parte dos servi¢cos de telecomunicagéo a transmissao,
emissdo ou recepcao de simbolos, caracteres, sinais, escritos, imagens, sons ou informagdes de qualquer
natureza, por fio, radio, eletricidade, meios 6pticos, etc. (TELEBRASIL, 2017).

2.1.1. Hist6rico do setor no Brasil

No fim dos anos 1990, o quadro regulatério mundial ja estava voltado para o estimulo a competicao e a
entrada de novas empresas no setor, por meio de privatizacdes e abertura de mercado para novos
concorrentes (FRANSMAN, 2002a e 2002b; HENTEN; FALCH; TADAYONI, 2004 apud LOURAL; LEAL,
2010).

No Brasil, em 1997, o governo privatizou a Telecomunicag¢des Brasileiras S.A. (Telebras), antiga holding
estatal monopolista, com a Lei Geral de Telecomunicacdes (LGT) (Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997).
Além disso, permitiu a entrada de novas empresas prestadoras de servigos de telecomunicagdes, por meio
de um regime de competicdo regulada previsto nessa lei. Essa nova regulagéo setorial atribui ao setor
privado o papel de prestador de servicos de telecomunicacgdes, tornando dever dele o investimento na
infraestrutura e na exploracdo dos servicos. Isso ocorre por meio de concessdes, permissées ou
autorizacbes fornecidas pelo Estado. Assim, resta ao Estado atuar de forma complementar, focalizando
seus investimentos principalmente em acessos coletivos e em contextos de reducdo das desigualdades
regionais e sociais (LOURAL; LEAL, 2010).

O Decreto no 4.733, de 10 de junho de 2003 define como incumbéncia do Ministério das Comunicagfes
formular e propor politicas, diretrizes, objetivos e metas. Estabelece, também, o dever da Agéncia Nacional
de Telecomunica¢Bes (Anatel) de desenvolver instrumentos, projetos e agdes que possibilitem a oferta de
planos de servicos de telecomunicagdes, observando as diretrizes e as metas estabelecidas pelo Ministério
das Comunicacdes.

A ampliacdo da infraestrutura permitiu 0 aumento da oferta de servicos a populacdo — principalmente de
telefonia fixa — até entdo bastante limitados. E ainda, como consequéncia da mudanga, houve o
crescimento do dominio do capital estrangeiro e o aumento expressivo da concentracdo no setor. Assim,
embora a privatizagdo tenha sido fundamentada no argumento de que haveria maior incentivo a competi¢céo
entre as empresas e isso beneficiaria o consumidor final, por meio da disputa por melhores precos, o que
ocorreu na prética, foi um processo de oligopolizacdo das telecomunica¢des, que vem se acentuando na
ultima década com as fusdes e aquisi¢cdes entre os agentes (MIELKE, 2016).

2.2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Como base para esse estudo, foram tomados seis artigos relacionados ao tipo de analise adotado. Os
mesmos foram organizados no quadro abaixo, mostrando o ano de publicagdo, a sua metodologia e
também o nivel de importancia para a elaboracao deste artigo classificado de 1 a 5 — sendo 1 o de menor



importancia, e 5 o de maior. Em seguida, explicou-se de maneira mais detalhada a metodologia adotada por

cada autor e os resultados obtidos a partir delas.

Quadro 1 — Comparativo dos artigos de base.

Ano | Titulo do artigo Metodologia Importancia

2014 | Estudo da concentragdo de | Célculo do Market Share, da Relacdo de | 5
mercado ao longo da cadeia | Concentragdo e do indice de Herfindahl-
produtiva da soja no Brasil. Hirschman para mensurar a concentracéo de

mercado.

2013 | Poder de mercado e | Célculo do Market Share e do indice de | 4
desenvolvimento de novas | Herfindahl-Hirschman para a analise do poder
cultivares de soja transgénicas e | de  monopodlio existente no segmento
convencionais: analise da | estudado.
experiéncia brasileira.

2011 | Concentracdo do mercado ERP | Pesquisa bibliografica e analise de resultados | 5
no Brasil. de pesquisas utilizando o CR(k) e o indice de

Hirschman-Herfindahl  para  verificar a
concentracdo do mercado estudado.

2008 | Analise do grau de concentracdo | Calculo da Razdo de Concentracéo, do indice | 4
da indGstria  automobilistica | de Hirschman-Herfindahl e do indice de
brasileira e sua relagdo com a | Rosenbluth para a andlise da evolucdo do
participagdo o mercado. segmento estudado.

2005 | A agroindustria de carne bovina | Analise da estrutura e crescimento do setor | 3
no Estado do Par&: uma analise a | estudado a partir do TCM, IHH, Indicador de
partir de modelos da Economia | poder de Mercado de Lerner, Taxas de
Industrial Crescimento e Nivel de Ociosidade

Operacional.

2003 | Concentracdo e poder de | Utilizacdo da Taxa de Concentracdo de | 4
mercado das empresas de | Mercado e do indice de Hirschman-Herfindahl
artefatos de madeira do Estado | para analisar a evolucao da concentracao e do
do Para. poder de mercado das empresas estudadas.

Fonte: Autores (2017).

No “Estudo da concentracdo de mercado ao longo da cadeia produtiva da soja no Brasil’, de Costa e
Santana (2014), foram calculados o Market Share, a Relagdo de Concentracdo e o indice de Herfindahl-
Hirschman para fazer as avaliagBes almejadas. A partir deles, confirmou-se a hipétese de que o mercado
fornecedor de insumos é altamente concentrado e de que também ha elevada concentracdo no segmento
de aquisicdo e processamento da soja. Considerando que o produtor rural de soja adquire insumos em
mercado estruturado como oligopélio e vende num mercado oligopsonizado e, além disso, que as empresas
dominantes encontram-se protegidas por barreiras a entrada, concluiu-se que o produtor rural de soja se
encontra em situacao de fragilidade econémica.

Costa e Santana (2013), no artigo “Poder de mercado e desenvolvimento de novas cultivares de soja
transgénicas e convencionais: andlise da experiéncia brasileira”, teve como objetivo analisar o poder de

monopdlio existente no segmento estudado. Para isso, calculou-se o market share e o indice de Herfindahl-




Hirschman das inovagGes em biotecnologia a partir do quantitativo de variedades aptas a comercializacao,
por empresa, na base de dados do Registro Nacional de Cultivares (RNC). O resultado obtido foi de que a
concentracdo € baixa, com tendéncia de aumento da concorréncia, para o segmento de sementes
convencionais. Para o segmento de sementes transgénicas, os niveis de concentra¢do sdo elevados e
tendem a continuar assim, uma vez que para a entrada de novas empresas nesse mercado, € necessario
um elevado desenvolvimento tecnoldgico e disponibilidade de capital.

A metodologia adotada no artigo “Concentracdo do mercado ERP no Brasil”, de Bottazzini e Calado (2011),
foi de uma pesquisa bibliografica e andlise dos resultados de oito anos da pesquisa Administracdo de
Recursos de Tl — Tecnologia da Informacédo feita pela FGV. Com isso, foram montados tabelas e gréficos
utilizando os indices de Raz&o de Concentracéo das quatro maiores empresas do mercado e o indice de
Herfindahl-Hirschman. O resultado foi de que o mercado de ERP no Brasil apresenta pouca concorréncia
entre as pequenas empresas, onde ha dominio de 54% do Market Share pela TOTVS e ha grande
concentracdo para as grandes, onde a SAP predomina com 50% do mercado.

O artigo “Andlise do grau de concentracdo da indUstria automobilistica brasileira e sua relacdo com a
participacdo o mercado”, por Silva et al. (2008), analisou a evolucdo desse segmento no Brasil,
considerando seu grau de concentracdo industrial e parcela de mercado, entre 1995 e 2005. Em sua
metodologia, utilizou-se a Razdo de Concentracdo, indice de Hirschman-Herfindahl e o indice de
Rosenbluth, verificando a influéncia de fatos relevantes para as possiveis mudangas ocorridas na economia
brasileira dentro do periodo considerado. Os resultados alcangados evidenciam que houve uma elevada
razdo de concentragdo no inicio do periodo analisado, a qual foi reduzida & medida que novas empresas
sdo implantadas no setor e, gradativamente, vdo aumentando sua quantidade de producdo e, por
conseguinte, sua participagdo no mercado.

Santos (2005), em seu trabalho intitulado de “A agroindustria de carne bovina no Estado do Para: uma
anélise a partir de modelos da Economia Industrial”, utilizou a Taxa de Concentragdo de Mercado e o indice
de Hirschman-Herfindahl para quantificar a concentracdo da industria estudada. Os métodos escolhidos
revelaram que essa agroindustria tende a reduzir seu nivel de concentragdo. Além disso, outros modelos —
nao relevantes para esse trabalho - foram utilizados para tracar perspectivas futuras desse setor.

O ultimo dos artigos tomados como base foi “Concentracéo e poder de mercado das empresas de artefatos
de madeira do Estado do Pard” de Santos e Santana (2003). O trabalho analisou a evolugdo da
concentracdo industrial e do poder de mercado das empresas por meio da Taxa de Concentracdo de
Mercado e do indice de Hirschman-Herfindahl, os quais indicaram que este segmento apresenta baixa
concentracdo e opera numa estrutura de mercado proxima da concorréncia pura. Além disso, foi utilizado o
indicador de poder de mercado de Lerner, o qual revelou que no periodo 1997/2001 ocorreu uma tendéncia
de crescimento do poder de mercado, observando-se uma reducéo de 17,7% no contingente de empresas
exportadoras de artefatos. Tais resultados confirmaram o avanco do processo de reestruturagdo ao qual as
empresas estdo sendo submetidas, onde determinados atributos sdo fundamentais para a garantia de
acesso aos mercados e de oportunidades de crescimento e amplia¢do da lucratividade.

3. METODOLOGIA

Para analisar a concentracdo de mercado do setor de telecomunicacfes brasileiro, levando em conta o que
foi apresentado como referéncia bibliografica, foram utilizados indices de avaliagdo do grau de concorréncia
dos mercados. De acordo com Ferguson e Ferguson (1994, apud COSTA; SANTANA, 2013), “os

indicadores utilizados para mensurar a concentracdo de mercado estéo relacionados, principalmente, com a



capacidade produtiva, o valor e a quantidade das vendas”. A partir disso, a variavel escolhida para
mensurar a concentracdo do setor foi o valor das vendas das empresas.

3.1. COLETA DE DADOS

Para a realizacédo dos calculos com as ferramentas escolhidas, levaram-se em conta as receitas anuais (em
milhGes de délares) de vendas das empresas. Tais dados foram coletados no site da revista Exame na
edicdio MELHORES E MAIORES do setor de telecomunicacfes brasileiro dos anos de 2012 a 2016,
produzida a partir da avaliacdo dos dados de empresas que publicaram demonstracdes contabeis no Diario
Oficial dos estados, incluindo também empresas que ndo divulgam seus resultados, mas tiveram seu
faturamento estimado pelos analistas da revista.

3.2. METODO EMPREGADO

Dentre as medidas de concentracdo utilizadas nas metodologias dos artigos tomados como base, optou-se
pelo célculo do Market Share, da Taxa de Concentragdo de Mercado e do indice de Herfindahl-Hirschman
para atingir o objetivo do estudo.

3.2.1. Market Share

De acordo com Byrns e Stone (1996, apud SANTOS; SANTANA, 2003), o Market Share reflete a
participacdo de mercado que uma empresa possui em seu setor. Ele é calculado a partir da variavel
disponivel para andlise — no caso, o valor das vendas. Assim, sendo n o nimero de empresas do setor, Q o
valor total de vendas e gia parcela do valor das vendas da i-ésima empresa do setor, i (i= 1, 2, 3,..., n), tem-

se que:

n
0= Z g
i=1

Entdo, o Market Share (MSi) é dado por:

5, = {muQx %)
Note-se que 0 < MSi < 100 e que Z MSi = 100.
3.2.2. Taxa de Concentracao de Mercado (TCM)
E definida como a porcentagem de vendas em relacdo ao total da indlstria, atribuido ao determinado
namero de empresas que seja adotado para efeito de célculo. De maneira simplificada, representa o
somatodrio do market share das maiores empresas de determinado setor (BYRNS; STONE, 1996 apud
SANTOS, 2005). Desse modo, tem-se que:

n
TCM = ZMSi
i=1

Onde o0 MS; é a participacéo no valor das vendas da i-ésima empresa; para n = 5; MS1 > MSz,...,> MSs.
3.2.3. indice de Herfindahl-Hirschman (IHH)
Segundo Kupfer e Hasenclever (2002), o indice de Herfindahl-Hirschman (IHH) é dado pela seguinte

expressao:

n
IHH = Z MS?
i=1

Ao elevar cada parcela de mercado ao quadrado, um maior peso é atribuido as empresas relativamente
maiores. Portanto, quanto maior for o IHH, mais elevada sera a concentracdo e, entdo, menor a

concorréncia entre as empresas.



Desde o inicio da década de 1980, a utilizag&o do indice Hirschman-Herfindahl tem sido defendida para fins
de politica antitruste. O indice pode variar entre 0 e 10.000, com 0s extremos representando concorréncia
perfeita e monopdlio. Existem trés faixas propostas para balizar as analises iniciais de processos de fusoes,
levando em conta os valores potenciais do indice apds a fuséo entre duas empresas, a seguir:

- Se 0 < IHH < 1000, a estrutura ndo é concentrada e, caso a fusdo aconteca, ndo existe preocupacao
guanto a competicdo na industria;

- Se 1000 < IHH < 1800, a concentracdo é moderada e, se 0 aumento do indice for maior ou igual a 100
pontos, entdo existe uma preocupac¢do quanto a competicao;

- Se IHH > 1800, a estrutura é altamente concentrada e, se o aumento do indice for maior ou igual a 50
pontos, existe preocupacao quanto a competicdo.

3.3. TRATAMENTO DOS DADOS

Os dados utilizados nesse trabalho foram organizados e tratados no programa Microsoft Excel®, de maneira
a facilitar o célculo dos indices de concentracdo e sua posterior analise. A seguir, € mostrada uma tabela
com o0 nome das maiores empresas do setor e o valor das vendas anuais de cada uma, apresentadas de
acordo com a ordem cronolégica, do ano de 2012 a 2016.

Tabela 1 — Valores anuais das vendas das empresas (em milhdes de délares).

Empresa 2012 2013 2014 2015 2016

Vivo U$ 6726,8 U$ 7496,3 - - -

TIM U$ 5656,1 U$ 5937,3 U$ 6032,3 U$ 5570,6 U$ 4476
Telefénica U$ 5165,3 U$ 4245 U$ 7194,4 U$ 9628,7 U$9116,4
Telemar U$ 4285,7 U$ 3938,9 U$ 3935,9 U$ 3385,3 U$ 2795,8
Claro U$ 3726,5 U$ 3763,1 U$ 4168,5 U$ 4034,1 U$ 8803,9
Embratel U$ 3621 U$ 3337,8 U$ 3054 - -

Oi Mdvel (TNL-PCS) U$ 3188,8 U$ 3566,1 Us$ 781,4 U$ 3258,6 U$ 2945
Nextel U$ 2728,8 U$ 1664,4 U$ 1535,8 U$ 1473,6 U$ 932

Oi U$ 2597,9 Us$ 2312,1 U$ 2135,5 U$ 1906 U$ 1670
NET U$ 1208,7 U$ 1369,3 U$ 1907,3 - -

GVT U$ 1161,5 U$ 1414,5 U$ 1506,2 U$ 1598,7 U$ 1532,7
Americel U$578,1 U$ 493,2 - - -
TData - - U$ 388,7 U$ 637,4 U$671,8
Total U$ 40.645,2 U$ 39.538 U$ 32.640 U$ 31.493 U$ 32.943

Fonte: Elaborado pelos autores com dados da revista Exame (2017).
Percebe-se a existéncia de espacos sem preenchimento, os quais sao devidos a diversos processos de
mudancas entre as empresas ao longo do tempo. Tais processos sao explicados abaixo:
a) Em 2011 houve a incorporagéo da Vivo pela Telefonica, a qual se consolidou como a maior operadora
integrada do pais, tanto por nimero de clientes, como por receita, além de oferecer novas oportunidades
aos seus profissionais. Diante da forte presenca da Vivo em todos os estados do Brasil, 0os servicos da

Telefénica passaram a se chamar Vivo, com a marca Telefénica em sua presenca institucional. No o



objetivo de gerar uma maior aproximagdo entre as marcas, a Telefénica tem adotado a marca transitéria
Telefénica Vivo (TELEFONICA, 2011).
b) No ano de 2012, a Americel foi convertida em subsidiaria integral da Claro, deixando de ser uma
empresa de capital aberto (TELECO, 2017).
¢) Em 2013, foi aprovada a diviséo parcial e incorporagdo, envolvendo apenas as subsidiarias integrais da
Companhia Telefénica — A.TELECOM, TData, TST e Vivo. Como consequéncia, 0s servicos de valor
agregado, fornecidos por varias subsidiarias, foram unificados sob a TData, e outros servicos de
telecomunicagdes foram unificados sob a Telefonica Brasil (TELEFONICA, 2011).
d) Em 2014, a Oi Movel tornou-se sucessora por incorporacdo da TNL PCS. Como consequéncia, a Oi
Movel passou a ser a Unica sociedade de telefonia moével, dados moéveis e TV por assinatura dentre as
Companhias Oi, com atuagcdo e abrangéncia nacional, sucedendo a TNL PCS a titulo universal
(ECONOINFO, 2015).
e) Também em 2014, o grupo América Mdvil decidiu realizar uma reorganizacdo envolvendo as suas
estruturas societarias no Brasil, almejando a reducdo de custos administrativos, captura de sinergias,
incremento de sua competividade e eficiéncia, aprimoramento das praticas comerciais, aperfeicoamento da
rede e do atendimento aos clientes.
Assim, nesse ano, 0s acionistas decidiram pela incorporacdo da Embratel e NET pela Claro, sendo a ultima
a maneira decidida para consolidar as estruturas e atividades de tais empresas em uma Unica sociedade
(CLARO, 2014).
4. RESULTADOS E DISCUSSOES
ApOs inserir as formulas para realizar os célculos de medida de concentracao do setor no Microsoft Excel®,
os resultados encontrados de cada método foram organizados nas tabelas abaixo, de modo a possibilitar,
também, a visualizacdo da evolugdo da concentracdo desse setor anualmente a partir do valor total do
indice Hirschman-Herfindahl e da Taxa de Concentra¢do de Mercado das cinco maiores empresas.

Tabela 2 — Resultados do ano de 2012

Empresa Market Share indice Hirschman-Herfindahl
Vivo 16,55% 273,9
TIM 13,92% 193,65
Telefénica 12,71% 161,5
Telemar 10,54% 111,18
Claro 9,17% 84,06
Embratel 8,91% 79,37
Oi Movel (TNL-PCS) 7,85% 61,55
Nextel 6,71% 45,07
Oi 6,39% 40,85
NET 2,97% 8,84
GVT 2,86% 8,17

Americel 1,42% 2,02




Total 100% 1070,17

Fonte: Autores (2017).
Sendo a Taxa de Concentra¢do de Mercado das cinco maiores empresas desse ano igual a 62,89%.
Tabela 3 — Resultados do ano de 2013

Empresa Market Share indice Hirschman-Herfindahl
Vivo 18,96% 359,47
TIM 15,02% 225,5
Telefénica 10,74% 115,27
Telemar 9,96% 99,25
Claro 9,52% 90,59
Oi Movel (TNL-PCS) 9,02% 81,35
Embratel 8,44% 71,27
Oi 5,85% 34,2
Nextel 4,21% 17,72
GVT 3,58% 12,8
NET 3,46% 11,99
Americel 1,25% 1,56
Total 100% 1120,96

Fonte: Autores (2017).
Sendo a Taxa de Concentracdo de Mercado das cinco maiores empresas desse ano igual a 64,19%.
Tabela 4 — Resultados do ano de 2014

Empresa Market Share indice Hirschman-Herfindahl
Telefonica 22,04% 485,84
TIM 18,48% 341,56
Claro 12,77% 163,1
Telemar 12,06% 145,41
Embratel 9,36% 87,55
Oi 6,54% 42,81
NET 5,84% 34,15
Nextel 4,71% 22,14
GVT 4,61% 21,29
Oi Movel 2,39% 5,73

TData 1,19% 1,42




Total 100%

1350,98

Fonte: Autores (2017).

Sendo a Taxa de Concentra¢do de Mercado das cinco maiores empresas desse ano igual a 74,71%.

Tabela 5 — Resultados do ano de 2015

Empresa Market Share indice Hirschman-Herfindahl
Telefonica 30,57% 934,78
TIM 17,69% 312,88
Claro 12,81% 164,08
Telemar 10,75% 115,55
Oi Movel 10,35% 107,06
Oi 6,05% 36,63
GVT 5,08% 25,77
Nextel 4,68% 21,89
TData 2,02% 4,1
Total 100% 1722,74

Fonte: Autores (2017).
Sendo a Taxa de Concentragdo de Mercado das cinco maiores empresas desse ano igual a 82,17%.
Tabela 6 — Resultados do ano de 2016

Empresa Market Share indice Hirschman-Herfindahl
Telefonica 27,67% 765,78
Claro 26,72% 714,18
TIM 13,59% 184.,6
Oi Mével 8,94% 79,92
Telemar 8,49% 72,02
Oi 5,07% 25,7
GVT 4,65% 21,65
Nextel 2,83% 8,0
TData 2,04% 4,16
Total 100% 1876,01

Fonte: Autores (2017).

Sendo a Taxa de Concentracdo de Mercado das cinco maiores empresas desse ano igual a 85,41%.



Com esses valores, foi elaborada a Tabela 7, mostrando a evolugéo dos indicadores de concentracdo de

mercado do setor de telecomunicagdes brasileiro.

Tabela 7 — Indicadores anuais de concentracdo de mercado

Ano TCM IHH

2012 62,89% 1070,17
2013 64,19% 1120,96
2014 74,71% 1350,98
2015 82,17% 1722,74
2016 85,41% 1876,01
Media 73,87% 1428,17

Fonte: Autores (2017).
De acordo com os dados dessa tabela, a TCM indica que, em média, no periodo 2012-2016, as cinco
maiores empresas detiveram 73,87% das vendas do setor. Percebe-se também uma tendéncia de elevagao
da taxa — que em 2012 era de 62,89% e em 2016 chegou ao valor de 85,41%.
A andlise anual do IHH proporciona um panorama melhor sobre a evolucdo desse mercado. Nesse caso,
constatou-se a tendéncia de elevagcdo da concentracdo de mercado visto que de 2012 a 2015 o valor do
indice estava dentro do intervalo de 1000 < IHH < 1800, caracterizando-se como uma estrutura de mercado
de concentracdo moderada; e, em 2016, passou a ser de 1876,01, na faixa de IHH > 1800, em que a
estrutura € altamente concentrada. Pela média do periodo analisado, conclui-se que o setor de
telecomunica¢gbes possui uma estrutura de mercado de concentragdo moderada, haja vista que o valor
encontrado de 1428,17 esta dentro do intervalo de 1000 < IHH < 1800.
Percebe-se que ao longo do tempo, com o acontecimento de incorporacdes entre as empresas, essa
concentragdo aumenta significativamente. No ano de 2016, a soma dos shares das duas maiores empresas
(Telefbnica e Claro) foi superior a 50%, evidenciando um elevado grau de concentracdo. Este oligopdlio que
esta acontecendo no setor de telecomunicacdes tem consequéncias prejudiciais aos clientes, uma vez que,
num mercado concentrado, 0s poucos agentes produtores e/ou prestadores de servico tém poder suficiente
para determinar os precos dos servicos.
5. CONCLUSAO
Apos a determinagéo e andlise dos resultados das medidas de concentracdo de mercado, conclui-se que
este trabalho atingiu seu objetivo de determinar o grau de concentracdo do setor de telecomunicacgtes
brasileiro e analisar as consequéncias dessa concentracdo para o mercado.
Por meio desse estudo, utilizando os dados de vendas das empresas fornecidos pela revista Exame, foi
constatado que esse mercado encontra-se altamente concentrado, com a Taxa de Concentracdo de
Mercado de 85,41% e o indice Hirschman-Herfindahl de 1876,01 no ano de 2016.
A analise temporal, de 2012 a 2016, da evolucdo desse mercado mostrou essa tendéncia de aumento na
concentracdo. Com valores de TCM de 62,89% e IHH de 1070,17 em 2012, bem menores que 0s
encontrados no dltimo ano analisado.
Se no inicio do processo de privatizacdo do setor de telecomunicacfes brasileiro crescia no pais a

diversidade de empresas operando no mercado, principalmente com a entrada de empresas estrangeiras,



percebe-se agora um processo recorrente de fusdes e aquisicdes entre empresas, que vem resultando
nesses altos indices de concentracdo do setor como um todo, mesmo com a oferta de servicos
diversificados pelas mesmas. Em 2016, a soma dos shares das duas maiores empresas (Telefénica e Claro)

foi superior a 50%, evidenciando um elevado grau de concentracgéo.
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