ANALISE DAS PERCEPCOES DE EMPRESARIOS ACERCA DOS
CONHECIMENTOS DE MATEMATICA FINANCEIRA E FINANCAS
EM ALUNOS DE CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA

Helio Rosetti Junior
Professor doutor do Instituto Federal do Espirito Santo — IFES
heliorosetti@terra.com.br

Juliano Schimiguel
Professor doutor da Universidade Cruzeiro do Sul — Unicsul
schimiguel@gmail.com

RESUMO

O presente trabalho tem por finalidade analisar os resultados de pesquisa feita
com empresarios no estado do Espirito Santo, Brasil, sobre conhecimentos
financeiros e de matematica financeira dos estudantes de cursos superiores de
tecnologia. Foram analisadas as percepcfes manifestadas pelos empresarios
acerca dos alunos, diante das questdes aplicadas em questionario sobre
matematica financeira e financas. Analisaram-se, também, as manifestacbes dos
empresarios sobre o contexto econémico em que estao inseridos na regido em

que atuam.
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ANALYSIS OF PERCEPTIONS OF KNOWLEDGE ABOUT
THE ENTREPRENEURSOF FINANCIAL MATHEMATICS AND
FINANCE STUDENTS IN HIGHERTECHNOLOGY COURSES

ABSTRACT

This study aims to analyze the results of a survey of entrepreneurs in the state of
Espirito Santo, Brasil, on financial knowledge and financial mathematics of college
students of technology. We analyzed the perceptions expressed by students about
thebusiness, given the questions askedin questionnaire on financial
mathematics and finance. We analyzed also the manifestations of entrepreneurs
on the economic context in which they are inserted in the region in which they
operate.

KEYWORDS: Finance, Financial Mathematics, Mathematical Knowledge,

Education, Economy.

INTRODUCAO

Este estudo busca discutir e analisar os resultados de uma pesquisa feita
com empresarios na regido metropolitana da grande Vitéria (RMGV)}, no estado
do Espirito Santo, Brasil, envolvendo conhecimentos financeiros bésicos e
matematica financeira dos alunos universitarios de cursos superiores de
tecnologia, numa faculdade de tecnologia localizada na regiéo.

Para tanto, foram analisadas as percepc¢fes captadas de manifestacbes
dos empresarios sobre os estudantes, na condicdo de possiveis colaboradores
das empresas, diante das questbes aplicadas por instrumento de pesquisa
abordando conceitos de financas e de matematica financeira.

O contexto econémico-financeiro dos empresarios também foi objeto de
investigacdo na analise das manifestacdes, visando conhecer mais a realidade em
que estdo inseridos esses empreendedores, particularmente na regido em que
exercem suas atividades corporativas.

Sobre o aprendizado de matemética e suas aplica¢cdes no cotidiano, vale
destacar que:



A cultura ou crenca de uma Matematica deslocada da realidade provém,
em parte, da prépria sociedade, que contribuiu, e ainda contribui, para
gque a Educacdo Matematica tome esse rumo. Se a sociedade, a
comunidade escolar e até mesmo alguns professores trazem consigo
essas concepcdes, que motivacdo e interesse terd o aluno no
aprendizado dessa disciplina? (OGLIARI, 2008)

Assim, no que se refere ao papel dos educandarios quanto as
competéncias e habilidade para lidar com o dinheiro:

A omissdo da escola em relacdo a nocdes de comércio, economia, de

impostos e de finangas tem uma consequéncia perversa: a maioria das

pessoas, quando adulta, continua ignorando esses assuntos e segue

sem instrucdo financeira e sem habilidade para manejar dinheiro.
(MARTINS, 2004, p. 56).

Nesse sentido, a realidade do mundo do trabalho deve ser levada em

conta no trabalho educacional, ou seja:
A relagéo escola e empresa devem ser estreitas. Os processos de ensino
precisam se antecipar aos fatos para atender o processo produtivo, ndo a

mercé do mercado, mas sim, contribuindo de forma significativa para o
crescimento econdémico, o social e o cultural. (MILAN, 2003).

Saber lidar com o dinheiro tem sido um desafio enfrentado pelos jovens no
ingresso do mundo do trabalho. As empresas procuram valorizar os profissionais
que possuem habilidades relacionadas as operacdes com valores financeiros,
dificultando a atuacédo e ingresso no mercado de trabalho de pessoas que tém
dificuldades com procedimentos basicos em financas. Da mesma forma, ter uma
vida financeira equilibrada, que néo acarrete problemas pessoais, tem sido uma
competéncia requerida ao ingressante nas organizacdes empresariais, visando a

proficua atuacao profissional. (ROSETTI, 2010).

Dessa maneira, 0s jovens e suas familias passaram a requerer mais
conhecimento, formacéo e informagOes atualizadas, para tomarem as decisdes
financeiras de forma mais alicercada e segura. Muito embora tenham ocorrido
mudancas sociais e econémicas, o saber lidar com o dinheiro nédo foi agregado, de
forma oficial, nas estruturas curriculares e, nas academias e educandarios, ndo se

verifica uma agao efetiva e duradoura. Tal contexto reflete uma atuagédo ainda



insuficiente dos governos, no que se refere a insercdo dos temas financeiros em

todos os niveis de ensino no Brasil.(SAVOIA et al, 2007)

CONTEXTO ECONOMICO-FINANCEIRO E PERFIL DOS EMPRESARIOS

Na investigacdo, foram aplicados instrumentos de pesquisa on-line em
vinte e quatro empresérios, selecionados no universo de abrangéncia dos cursos
tecnoldgicos.

Com uma populacdo aproximada de 1,7 milhdo de habitantes, os sete
municipios da RMGV abrigam quase metade da populacao total do Espirito Santo,
46% da populagéo, e 57% do contingente urbano do Espirito Santo. Produzem
58% da riqueza e consomem 55% da energia elétrica produzida no Estado. Esses
municipios da RMGV também registram 76% dos homicidios ocorridos no Estado,
e sua populacdo cresce a taxas elevadas, com 3,2% ao ano. Sdo 46 mil novos
habitantes incorporados a cada ano. Conforme dados do IBGE? de 2007, o
municipio de Vila Velha é o mais populoso da regido. A regido metropolitana da
grande Vitoria é a principal area industrial do estado, onde se situam 32 das 52

maiores empresas instaladas no Espirito Santo.

Uma das caracteristicas peculiar dessa regido € a nao concentracdo
demografica na capital, Vitoria, cujo contingente populacional € inferior ao de
algumas cidades do entorno metropolitano — Cariacica, Vila Velha e
Serra.(ROSETTI, 2010).

A maioria dos empresarios pesquisados, com 57%, possui suas empresas
localizadas na cidade de Vitdria. 17% dos empresarios estdo localizados na
cidade de Guarapari, 13% em Vila Velha, 9% em Cariacica e 4% na cidade de
Serra. Todos eles atuam, assim, na regido metropolitana da grande Vitéria,
compondo uma amostra da regido onde atua a faculdade pesquisada, conforme

pode ser visto no Grafico 1.
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Grafico 1 — Local onde atuam os empresarios entrevistados

Quando questionados sobre a contratacédo de tecnélogos nos ultimos dois
anos, a maioria dos empresarios, com 83%, afirmou que ndo contratou, contra

17% que contrataram nos ultimos dois anos, conforme o Gréfico 2.
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Gréfico 2 — Contratacéo de tecnélogos nos ultimos dois anos

Os empresarios que responderam aos guestionarios sao majoritariamente
do género masculino, com 70%, contra 30% de mulheres, conforme o Grafico 3.
Isso mostra a composicdo marcadamente masculina na atividade empresarial na

regido pesquisada.
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Grafico 3 — Género dos empresarios pesquisados

No que tange ao tempo de atuacdo como empresarios, a maioria, com

52%, respondeu ter mais de oito anos na atividade, demonstrando ter experiéncia

como empresarios e empregadores. 13% responderam ter mais de seis e menos

de oito anos. 13% tém mais de quatro e menos de seis. 9% com mais de dois e

menos que quatro e 13% responderam ter menos que dois anos

empresarios, conforme o Gréfico 4.
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Gréafico 4 — Tempo como empresarios
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No que se refere a idade dos empresarios entrevistados, verificou-se que

€ um empresariado em maioria com maturidade, uma vez que 66% dos

entrevistados tém idade superior a 40 anos. Somente 4% dos empresarios tém



idade maior que 35 anos e inferior a 40 anos. 17% com mais de 30 anos e menos
que 35 anos. 9% tém mais que 25 anos e menos que 30 anos e somente 4% tém
menos que 25 anos, conforme o Grafico 5.
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Gréfico 5 - Idade dos empresarios entrevistados
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Quanto a escolaridade dos entrevistados, a maioria dos empresarios
respondeu que possuem graduacdo, com 53%. Com pos-graduacdo em nivel de
especializacdo responderam 17%. Com mestrado, 13%. Outra formacao
educacional representa 17% dos entrevistado. Esses dados indicam que 83%
possuem formacdo universitaria completa, o que representa uma elevada

escolaridade para a realidade brasileira e regional, de acordo com o Grafico 6.
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Gréfico 6 — Maior titulacdo dos empresarios

A maioria dos empresarios, com 57%, nao tém formacdo em educacdo,

contra 43% que tém formag&do em educacdo, conforme o Grafico 7.
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Gréafico 7 — Formacao em educacao dos empresarios

O ramo de atividades da maioria dos entrevistados € de Servigos, com
56%. Uma parcela de 35% tem como ramo de atividade o Comércio e 9% outras
atividades empresariais, conforme o Grafico 8. Essa maioria segue uma tendéncia

das atividades econémicas da regido de atuacdo da faculdade pesquisada.
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Gréafico 8 — Ramo de atividade dos empresarios



Quanto ao tamanho das empresas onde atuam, 48% dos empresarios se
declararam microempresarios, 30% como pequeno empresario e 22% como médio
empresario, conforme o Gréfico 9. Isso demonstra uma predominancia dos micro e

pequenos empresarios, com 78% dos entrevistados.
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Grafico9—- Tamanho das empresas dos empresarios
entrevistados

Quando questionados se contratariam um profissional tecndlogo sem
conhecimentos basicos financeiros, a maioria, com 57%, respondeu nao contratar,
contra 43% que manifestaram contratar, conforme o Gréfico 10. Esses numeros
permitem efetuar uma leitura a respeito da importancia dos conhecimentos

financeiros para ingresso nas empresas.
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Grafico 10 — Contrataria tecndlogo sem conhecimentos

basicos financeiros



Quando perguntados acerca da crise financeira de 2008/2009 em suas
organizacdes, 36% manifestaram ter sido muito afetados pela crise. 30% sentiram-
se razoavelmente afetados 17% sentiram-se muito pouco afetados e 17% né&o se
sentiram tocados pela crise, de acordo com o Grafico 11. Os dados revelam que a
maioria dos empresarios se sentiu razoavelmente ou muito afetada pela crise

financeira.
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Gréfico 11 —Sentiu-se afetado pela crise financeira de
2008/2009

ANALISE DAS MANIFESTACOES SOBRE CONHECIMENTOS FINANCEIROS

Numa investigacdo das respostas dos empresarios ao questionario acerca
dos alunos como possiveis colaboradores em suas empresas, nota-se que a
matematica financeira ensinada nos cursos de tecnologia auxilia o estudante na
solucéo de problemas cotidianos. A percepcao dos empresarios indica que, nas
aulas de matematica, sdo debatidos problemas financeiros do dia-a-dia.

Os empresarios apontaram que o livro de mateméatica adotado auxilia a
solucdo de questdes diarias, ocorrendo facilidade para entendimento e estudo do
conteudo bibliografico. Os livros sobre matematica financeira sdo de facil acesso

na instituicdo, segundo os entrevistados.



No que se refere a aplicacdo de funcbes matematicas em financas, os
empresarios indicaram que a aplicacdo ndo ocorre nas aulas.

Quanto ao significado de risco® e retorno em financas, os empresarios
manifestaram que o0s estudantes ndo sabem. Indicaram também que os
estudantes ndo conhecem o significado de montante financeiro, mas que sabem o
que significa capital em finangas.

No que tange aos célculos matematicos de juros simples e compostos,
desconto em operacoes e financiamentos de curto ou longo prazo, 0s empresarios
acreditam que os alunos conhecem, mostrando facilidade com essas operacoes
financeiras. Contudo, quando perguntados se identificavam a taxa de juros real
numa propaganda de um produto financiado no mercado, 0s empresarios
responderam que os alunos tém dificuldades nesse tipo de operacdo. Da mesma
forma acham que os alunos ndo sabem o significado de spread bancéario.

No tema que se refere aos detalhes dos financiamentos, com valor presente
e valor futuro, tipos de tabelas financeiras, como Price e Sac’, ou indices de
reajustes, os empresarios manifestaram a percepcdo de que os estudantes tém
pouco conhecimento.

Ainda no que tange aos parcelamentos financeiros, os empresarios
entrevistados indicaram que os alunos ndo conhecem séries temporais
matematicas e suas aplicacdes financeiras, assuntos que sao a base para os
calculos dos financiamentos. Entretanto, acham que os alunos sabem sequéncia
matematica e séries numeéricas.

Quando o assunto é fluxo de caixa®, os entrevistados indicaram
conhecimento dos alunos. Além disso, apontaram também saber o significado de
receita, despesas, lucro e custo que sao pecas importantes para o entendimento
das movimentacdes financeiras.

Quanto ao assunto conversdo de valores de moedas no tempo o0s
entrevistados apontaram para falta de conhecimentos dos alunos, o que significa

dificuldade em lidar com cambio.



Os empresarios apontaram dificuldades dos estudantes no entendimento de
graficos da bolsa de valores e suas séries numéricas. Entretanto acreditam que os
alunos entendem as noticias financeiras em jornais e na midia em geral.

Para uso de tecnologia nos calculos financeiros, os empresarios indicaram
gue os alunos utilizam pouco calculadoras cientificas ou financeiras, calculadora
HP 12C° e fazem pouco uso de planilhas eletrdnicas para célculos financeiros.
Assim, com o grande uso do computador e de aplicativos computacionais,
surpreende a percepcao de despreparo dos estudantes com a tecnologia para a
solucéo de gquestdes financeiras.

Manifestaram nas respostas que alunos tém muito acesso a Internet. Porem
ndo frequentam nesses acessos paginas financeiras nem efetuam operacées
bancarias. Com isso, 0 conteudo financeiro na Internet ndo € objeto de interesse
dos alunos, na 6tica dos empresarios.

Apontaram, em suas respostas, que alunos ndo se sentem seguros quando
no comércio recebem explicacbes sobre taxas e valores cobrados. Opinaram que
estudantes gostariam muito de aprender mais sobre matematica financeira e
financas, e acreditam que mais conhecimentos em matematica financeira criam

mais oportunidades profissionais no mercado de trabalho.

Na sociedade de consumo, muitos confundem os verbos necessitar e
precisar com o verbo desejar. Assim dizemos:

- Necessito de um carro novo.

- Preciso de uma viagem ao exterior nas férias.

- Necessito comprar umas roupas melhores. (HALFELD, 2007, p.24).

Da mesma forma, as respostas indicaram que as empresas valorizam muito
as pessoas que possuem conhecimentos financeiros e que pessoas conhecedoras
de matematica financeira sdo mais bem remuneradas. Isso aponta para uma
demanda do mercado por conhecimentos em matematica financeira e financas.

Os empresarios indicaram que estudantes, ao longo das suas vidas
escolares, tiveram poucos conteudos de matematica financeira e financgas.
Responderam, da mesma forma, achar que as boas escolas ensinam matematica
financeira. Manifestaram acreditar que conhecer matematica financeira melhoraria

a vida na comunidade.



O real é diferente do que é transmitido em sala de aula, o que gera a
rebelido e o desinteresse do aluno, ainda mais se for levado em conta o
acesso das novas geragdes ao consumo, ao lazer, e o contato com os
novos meios de comunicacdo. (FURLANI, 1995, p.67)

Os empresarios opinaram que professores de matematica conhecem
operacoes financeiras, criando uma relacdo entre saber matematica e dominio de

guestdes financeiras.

O professor na posi¢éo de facilitador deve ter o comprometimento de
acompanhar a evolugdo das ferramentas existentes bem como de sua
aplicabilidade na disciplina que ministra. N&o deve permitir um
distanciamento entre a teoria e a realidade do mercado de trabalho. Sua
consciéncia, quanto ao conhecimento das mudancgas que se operam nos
contextos relacionados a sua area, é fundamental ao processo ensino
aprendizagem. (MILAN, 2003).

Os entrevistados indicaram que alunos tém aversdo as compras a prazo,
nunca pegaram empréstimos bancéarios e conhecem pouco sobre a acdo da
inflacdo nos valores financeiros. Isso indica uma percepcdo de receio dos
estudantes no uso de crédito por desinformacado e pelo pouco conhecimento dos
desdobramentos desse uso.

A crise financeira ocorrida entre os anos de 2008 e 2009’ é de
conhecimento dos alunos, conforme opinido dos empresarios.

Dessa forma, notou-se uma grande convergéncia de manifestacdes entre
respostas de empresarios e alunos, sobretudo no que toca aos temas ligados a
conhecimentos financeiros, operacdes de crédito, aplicacbes matematicas do
cotidiano e uso da matemética financeira, apontando para uma razoavel

correlacédo entre os pensamentos de alunos e empresarios estudados.
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